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Akuttelefonen
1813

Nu behover du kun huske ét
nummer for at fa hjaelp

Du behgver ikke leengere spekulere over, hvor du skal henvende
digitilfeelde af sygdom eller skader. Region Hovedstadens nye
akuttelefon 1813 giver dig svaret - dognet rundt.

Sygeplejersker uddannet
til at hjaelpe dig

Akuttelefonen 1813 er bemandet af special-
uddannede sygeplejersker, som med det samme
kan fortaelle dig, hvad du bar gare - for eksempel
om du ber kontakte egen lsege eller tage pa en
akutmodtagelse eller akutklinik. Er det sidste
tilfeeldet, far du samtidig at vide, hvor der er kortest
ventetid.

Kort ventetid

Region Hovedstadens ambition er, at borgerne i
gennemsnit skal vente hgjst 2 minutter, for akut-
telefonen 1813 svarer. Samtidig vil der altid vaere
tid tilen rolig gennemgang af din situation og et
grundigt svar.

Akuttelefonen 1813
er altid aben

Akuttelefonen 1813 har &bent degnet rundt, aret
rundt - og ingen spargsmal er for store eller for sma.



Region

Hovedstaden
hjeelper dig
dognet rundt

Akutmodtagelser og
akutklinikker
(tidligere skadestuen)

Bornholm, Hvidovre, Herlev, Hillerad
og Bispebjerg hospitaler har akut-
modtagelser. Her kan du dggnet
rundt fa behandlet akut sygdom
samt mindre og starre skader.

Gentofte, Frederiksberg, Helsingor,
Amager, Glostrup og Frederikssund
hospitaler har akutklinikker. Her kan
du fa behandlet akut sygdom samt
mindre skader. Fra 1. maj 2012 er
derabentkl. 7 - 22.

Rigshospitalet har et TraumeCenter.
Her behandles kun kritisk syge eller
skadede borgere, der er henvist

af en leege ellerankommer med
ambulance eller helikopter.

Psykiatrisk akutmodtagelse

Har du brug for akut psykiatrisk
hjeelp, er de psykiatriske akut-
modtagelseriBallerup, Glostrup,
Hvidovre, Hillerad, Bispebjerg og pa
Bornholm abne 24 timer i dggnet.
Psykiatrisk akutmodtagelse pa
Amager, Frederiksberg og Gentofte
erabenkl. 8 - 22

Alarm 112 kan sende en ambu-
lance dggnet rundt, hvis du stari
en situation med akut skade eller
alvorlig sygdom.

Din egen lege kan kontaktes
mandag til fredagkl. 8 - 16 og

har sen konsultation én aften

om ugen. Din egen laege kan
behandle sygdom og mindre
skader samt henvise til yderligere
behandling. Telefonnummer og
adresse star pa dit sundhedskort
(sygesikringsbeviset).

Laegevagten 38 69 38 69 kan du
ringe tilkl. 16 - 8 pa hverdage samt
hele dognet lor-, sgn- og helligdage.
Laegevagten vil radgive dig, og du
kan blive bedtom at mgde opi
laegevagtens konsultation elleri
seerlige situationer fa tilbudt besog
af en vagtleege. Du kan ogsa blive
bedt om at kontakte din egen laege i
dagtiden.

Se alle adresser og mere info pa
www.regionh.dk/akut
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