Kronikerprogrammet

WO R KS H O P S 20 1 2 Som et ekstra tilbud i 2012, er det muligt at fa en organisationskonsulent

— 1 1 1 | ud til et 4. facilitatorbespg - varighed d 2 timer. Emnet kan fx. veere ’effektive
Organlserlng ! p rakSIS klinikmgder’. Der udbetales ikke godtggrelse for tabt arbejdsfortjeneste ved

4. besgg, men besgget er gratis. Ring og hgr mere 3866 5325.

Februar
28.2.2012 kl. 16-18:

Her arbejder vi med veerktgjer til at kvalitetssikre og effektivisere arbejdet i klinikken. De enkelte
arbejdsgange gennemgas systematisk og analyseres. Herudfra opstar idéer til eendringer, der giver
bedre udnyttelse af personale, tid og andre ressourcer. KOL-behanding i praksis kan bruges som
eksempel.

Marts

12.3.2012 kl. 16-18:

Vi praesenterer konkrete vaerktgjer til effektive klinikmgder(Kai-zen), der minimerer tidsspilde og
lange referater. Endvidere sikres det, at alle medarbejderes erfaringer og ideer kommer i spil, og at
beslutningerne ivaerksaettes og fglges op. Det giver mere tid til patientbehandlingen. Vi anbefaler, at
flere fra klinikken deltager. Der fglger en workshop, hvor praksispersonalet treenes i mgdeledelse.
April
23.4.2012 kl. 16-18:

Her kan laeger, der deltog i workshoppen ’Effektive klinikmgder’ i januar, sende udvalgte
klinikmedarbejdere til at blive traenet i at lede sadanne mgder (Kai-Zen-mgder). Laeger kan ogsa
deltage pa denne workshop. Uddelegering af mgdelederrollen giver mulighed for selv at indga i
mgdet uden ogsa at veere tovholder pa mgdets struktur. Det kan give nye perspektiver, understgtte
kompetenceudvikling af personalet og skabe ny mgdedynamik i praksis.

Maj

14.5.2012 kl. 16-18:

Her arbejder vi med veerktgjer til at kvalitetssikre og effektivisere arbejdet i klinikken. De enkelte
arbejdsgange gennemgas systematisk og analyseres. Herudfra opstar idéer til eendringer, der giver
bedre udnyttelse af personale, tid og andre ressourcer. KOL-behanding i praksis kan bruges som
eksempel.

Juni

4.6.2012 kl. 16-18:

Her szetter vi fokus pa, hvordan gnskede forandringer kan realiseres. Vi praesenterer
"Gennembrudsmetoden” (PDSA) som et enkelt redskab, hvor forandringer afprgves i afgraensede
tidsrum. Fordele og ulemper noteres undervejs, sa beslutningen om indfgring i den daglige rutine
bliver bedst mulig.

Alle workshops afholdes pd Bispebjerg Hospital, Uddannelsescenteret.
Tilmelding: 3866 5325



