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Hovedpointer

= Nye tal fra Region Hovedstaden viser, at der mellem 2008 og 2017 er
kommet flere laeger og sygeplejersker end administrative medarbejdere. Det
tegner et andet billede end tidligere analyse fra Finansministeriet

= Men at opdele ansatte i “varme og kolde haender” skaber i det hele taget et
unuanceret datagrundlag, der skjuler udviklingstendenser og hele

faggrupper

= Derfor er der behov for en ny og mere nuanceret opgarelsesmetode, der
tager hgjde for langt flere medarbejdergrupper i sundhedsvasenet,
konkluderer Region Hovedstaden

Misvisende tal om administrative medarbejdere Det gav ifglge KORA (...) anledning til at

Op til gkonomiforhandlingerne i 2017 kunne
man i flere medier laese, at "Regionerne bruger
flere penge pa kolde haender”, og at antallet af

administrative medarbejdere siden regionernes

oprettelse var steget dobbelt s meget som
antallet af laeger og sygeplejersker. (Ritzau 17.
marts 2017)

Tallene stammer fra en analyse af regionernes
administrative udgifter fra marts 2017, som
blev udgivet af @konomi, Indenrigs og
Finansministeriet. Ministeriet konkluderede
blandt andet:

e at antallet af administrative
medarbejdere i regionerne var steget
med 27 pct. fra 2007 til 2016

e og at antallet af leger og sygeplejersker
kun var steget med 15 pct. i samme
periode

Ifalge ministeriet skete den starste stigning
administration i Region Hovedstaden.

Analysen byggede bl.a. pa materiale, som var
udarbejdet i 2012 af analysevirksomheden
KORA (i dag VIVE). KORA havde dog allerede
dengang papeget, at der var "vaesentlige
forskelle” mellem deres resultater og
resultaterne i en benchmarkinganalyse, som
Danske Regioner tidligere havde foretaget.
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seette spergsmalstegn ved, om den forskellig
udvikling i de enkelte regioners
administration (...) giver et helt retvisende
billede for den enkelte region.”

Flere lzger og sygeplejersker end
administrative medarbejdere

| lyset af ovenstaende er Region
Hovedstaden i feerd med at udarbejde en ny
made at beskrive personale-
sammenszaetningen pa. Og her ser vi et andet
billede, end det Finansministeriet ndede
frem til i sin analyse sidste ar, navnlig:

o atfra 2008 til 2017 er antallet af
administrativt personale vokset med
22 pct. (svarende til 700 stillinger)

e at antallet af laeger og sygeplejersker i
samme periode er vokset med 24 pct.
(svarende til 3.261 flere stillinger)

Resultaterne ligger langt fra de tal, som
Finansministeriets analyse bygger pa.

Forklaringen kan findes i tre svagheder i
Finansministeriets opgarelse.



Svagheder med opgarelsen

For det forste tager Finansministeriet ikke
hgjde for, at flere administrative funktioner er
blevet sammenlagt. Nar Region Hovedstaden
har flyttet administrative medarbejdere fra
hospitaler og samlet dem i feelles enheder
inden for IT, HR og Indkaeb, sa fremstar det
hos Finansministeriet som en stigning i
antallet af administrative medarbejdere -
uden ngdvendigvis at veere det.

Et andet problem er, at Finansministeriets
analyse tager udgangspunkt i aret 2007, hvor
amterne blev til regioner. Problemet er, at i
2007 blev mange ledere flyttet fra
sundhedsfaglige overenskomster til djagf- og
HK-overenskomster. Uden at deres funktion
reelt &ndrede sig.

”Kolde og varme” skjuler medarbejdere

Det tredje problem er, at Finansministeriets
opdeling i hhv. "leeger og sygeplejersker” og
*administrative medarbejdere” (ogsa ofte
benaevnt som "varme” og "kolde” haender)
skaber et unuanceret talmateriale, der skjuler
hele medarbejdergrupper, som fx portgrer,
teknikere, laboranter, renggringspersonale
forskere, som er vitale dele af et moderne
sundhedsvasen.

Renggring, betjening af udstyr, IT,
patientinformation, videreuddannelse og
opkvalificering, er alle forudsaetninger for hgj
kvalitet og gode patientforlgb.

Opdelingen tager heller ikke hgjde for, at flere
medarbejdere varetager funktioner med bade
patientkontakt og administrative opgaver,
eksempelvis lzegesekretaererne.

Brug for ny opgerelsesmetode

Der er derfor behov for et mere nuanceret
datagrundlag. Dette peger Dansk Erhverv ogsa
paien analyse af regionernes administration i
2017, hvor de skriver, at det er *(...) afggrende
vigtigt, at der findes et detaljeret og
retvisende datagrundlag for den offentlige
opgavelgsning, sa man kan foretage
benchmarking og evidensmaling for at sikre en
hgj grad af effektivitet. Realiteten er imidlertid,
at et sddant datagrundlag ikke eksisterer”.

Region Hovedstaden arbejder derfor pa en ny
og bedre opgorelsesmetode, som kan bruges i
hele sundhedsvasenet. Den skal nuancere
definitionen af administrative stillinger, og
veere i stand til at skelne mellem ’klassisk
administration’ og sa den slags administration,
som er del af patientbehandlingen,
eksempelvis ingenigrer eller IT-medarbejdere,
som handterer udstyr i klinikken.

Udvikling i arsveerk fra 2008 til 2017

24% 10% 19% -19% -18%

256 feerre

1115 flere 1249 flere 715 flere

T 1T 17T

2

Leege- og Pleje- Bioanalytikere, Paedagogisk
tandlaege- personale” jordemadre, fysio- personale
personale terapeuter og andet

sundhedspersonale

* Bade sygeplejersker og SOSU’er hgrer under plejepersonale.
1 perioden er blevet 34 pct. faerre SOSU’er og 24 pct. flere sygeplejersker.

5% 22%

5 feerre 700 flere

I 1

0%
44 fzerre

l —

Administration
og stotte
(AC og HK)

Socialradgivere Laegesekretaerer  Service- og

teknisk personale



Fordeling af medarbejdere
| Region Hovedstaden
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