
 

 

REFERAT 

Møde i: Styregruppe for ny kommunikationsaftale 

Dato: 12. november 2024 

Kl.: 07.30-08.30 

Sted: Microsoft-Teams 

Deltagere: 

 

Formandskab 

Tina Holm Nielsen, Vicedirektør, Amager og Hvidovre 

Hospital  

Rikke Saltoft Andersen, Digitaliseringschef, Køben-

havns Kommune 

 

Fra Region Hovedstaden 

Sille Arildsen, Vicedirektør, Bispebjerg og Frederiksberg 

Hospital 

Randi Brinckmann, Vicedirektør, Rigshospitalet  

Helene Bliddal Døssing, Vicedirektør, Herlev og Gen-

tofte Hospital 

Pernille Welinder, Vicedirektør, Nordsjællands Hospital 

 

Fra kommunerne 

Klaus Godsk Kolberg, Chef for ældre og omsorg, 

Brøndby Kommune 

Hella Obel, Sundhedsdirektør, Halsnæs Kommune - af-

bud 

Stine Mieth-Waldorff, Afdelingsleder i Center for Sund-

hed og Rehabilitering, Københavns Kommune 

Dora Birgitte Elisabeth Fog, sundhedschef i Ballerup 

Kommune 

 

Sekretariat 

Jonathan Jakobsen, Center for Sundhed, Region Ho-

vedstaden 

Conni Christiansen, Center for Sundhed, Region Ho-

vedstaden 

Katrine Hye-Knudsen, Københavns Kommune 

 

Øvrig administration 

Tina Fischer, Center for HR og Uddannelse, Region Ho-

vedstaden  

 

 

 
 

 

 

 
Dato: 21. februar 2025 
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Referat for møde i styregruppen for 
ny kommunikationsaftale den 12. 
november 2024 

1. Godkendelse af dagsordenen  

 

Rikke Saltoft Andersen er ordstyrer ved dagens møde.    

 

Konklusion 

Randi Brinckmann, Vicedirektør, Rigshospitalet blev budt velkommen i 

styregruppen. Randi er indtrådt til afløsning af Martin Magelund. 

 

Dagsordenen blev godkendt uden bemærkninger.  

 

2. Orientering: Estimat af omfang af akut ambulante patienter med 

behov for nye eller ændrede kommunale ydelser efter endt be-

handling 

Det indstilles, at: 

- Styregruppen i det videre arbejde med kommunikationsaftale 
tager orienteringen om estimat for akutambulante patienter til 
efterretning. 

 

Konklusion  

Rikke Saltoft gav en kort introduktion til det beregnede estimat for om-

fang af akut ambulante patienter med behov for nye eller ændrede 

kommunale ydelser efter endt behandling. Og dermed behov for kom-

munikation mellem hospital og kommune.  

 

Styregruppen tog orienteringen til efterretning uden yderligere be-

mærkninger.  
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3. Beslutning: Prøvehandlingernes resultater og arbejdsgruppens 

anbefaling  

Det indstilles, at: 

- Styregruppen drøfter arbejdsgruppens prøvehandlinger og 
sætter en retning for det videre arbejde for spor 1. 

 

Konklusion 

Jonathan Jakobsen gennemgik resultaterne af prøvehandlingerne.  

 

Arbejdsgruppen havde ikke én samlet anbefaling i forhold til brugen af 

USR-akut. Der var derfor bred opbagning til yderligere prøvehandlinger 

af brugen af USR-akut.  

 

For at få et så realistisk afprøvnings-set-up som muligt, blev det beslut-

tet, at afprøvningerne først igangsættes i forbindelse med, at det nye 

advis implementeres (7. januar 2025). Og hospitalerne dermed modta-

ger indlæggelsesrapporter for patienter, der er ”kendte” i kommunen. 

 

Der var desuden enighed om, at:  

 

• Prøvehandlingerne skal foregå bredt på alle de store hospitaler 

• Der skal være så meget ensartethed i afprøvningerne på hospi-

talerne som muligt 

• Prøvehandlinger skal være så realistisk som muligt og dække 

alle timer i døgnet og alle ugens dage 

• På den regionale banehalvdel skal der arbejdes med at til-

passe/rette de tekniske udfordringer med USR-Akut  

• Prøvehandlingernes skal undersøge, hvilken supplerende infor-

mation læseadgange (via Sundhedsjournalen eller SP-Link) 

kan bidrage med efter afsluttet akutophold, for de kommuner, 

som har denne adgang. 

 

Det blev bemærket, at det er vigtigt, at hospitalerne gør sig umage ift. 

at afdække hvilken information, der er vigtigt for hospitalet at videre-

give. Hospitalerne skal dog være obs. på, at det ikke er sikkert, at kom-

munerne har efterspurgt mere information.  

Formandskabet har efterfølgende besluttet at aflyse styregruppemødet 

d.6/12-2024 og behandle de nye prøvehandlingsdesign i skriftlig høring 

medio december. 
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4. Beslutning: Den manuelle indlæggelsesrapport (MILR)  

Det indstilles, at: 

- Styregruppen for den nye kommunikationsaftale godkender 

arbejdsgruppens og følgegruppens anbefaling for afsendelse 

af MILR. 

 

Konklusion 

Rikke Saltoft præsenterede arbejdsgruppen/følgegruppens forslag: 

”MIRL skal fremsendes, hvis kommunens personale har været til stede 

i forbindelse med, at borgeren er kommet på hospitalet. Og, at MILR 

sendes hurtigst muligt og senest 1 time efter kommunen har modtaget 

en advis om start på akutambulant behandling. Dette gælder 24 timer i 

døgnet også weekender og helligdage.”  

Der var bred opbakning til dette, herunder at det indgår i de foreslåede 

fornyede prøvehandlinger under punkt 3.  

 

5. Beslutning: Hvornår skal vi ringe til hinanden?  

Det indstilles, at: 

- Styregruppen for den nye kommunikationsaftale skal drøfte 

rammerne for supplerende telefonopkald til kommunerne i 

forbindelse med endt behandling på akutambulante område   

- Styregruppen for den nye kommunikationsaftale sætter en 

retning for det videre arbejde.  

 

Konklusion 

Rikke Saltoft præsenterede arbejdsgruppens og følgegruppens forslag: 

”Der skal foretages et telefonopkald til kommunen for alle de patienter, 

hvor der er umiddelbart behov for nye eller ændrede kommunale ydel-

ser efter endt behandling.” I arbejdsgruppen har der været uenighed 

om, hvorvidt der skal være en fast tidsramme (fx hvis borgeren har 

brug for hjælp indenfor 4 timer) eller om det bør bero på en faglig vur-

dering.   

 

Der var bred opbakning til, at der skal foretages telefonopkald til kom-

munen for alle patienter med nye eller ændrede behov, hvor der er 

umiddelbart behov for kommunale ydelser (inden for 4 timer efter endt 

behandling) herunder, at det indgår i prøvehandlinger, som igangsæt-

tes i 2025. 
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6. Orientering: Sag til TSS vedr. Spor 3. datadeling 

Det indstilles, at: 

- Styregruppen tager orientering om sag til Tværsektoriel Stra-

tegisk Styregruppe (TSS) vedrørende datadeling via ”læse-

adgang” til Sundhedsjournalen og SP-Link til efterretning. 

 

Konklusion 

Styregruppen tog formandskabets orientering til efterretning.  

 

7. Drøftelse af det videre arbejde med kommunikationsaftalen frem 

mod en sundhedsreform 

Det indstilles, at: 

- At styregruppen drøfter det videre arbejde med kommunikati-
onsaftalen frem mod en sundhedsreform. 

 

Konklusion 

Rikke Saltoft indledte punket med at orientere styregruppen om, at 

Tværsektoriel strategisk styregruppe (TSS) har bedt om styregruppens 

vurdering af omfanget af det videre arbejde. 

 

Der var enighed i styregruppen om at anbefale TSS, at: 

  

1. Der arbejdes videre med udarbejdelse af en kommunikationsaf-

tale for det akutambulante område (spor 1), da der ikke er no-

gen aftale for området pt.  

 

 

2. Arbejdet med revision af den gældende kommunikationsaftale 

for indlagte (spor 2) pauseres, for ikke at bruge unødige res-

sourcer på et område, der om lidt skal harmoniseres med Re-

gion Sjælland og de dertilhørende kommuner 

 

3. At sagen om datadeling via læseadgang (Spor 3) inddrages i 

den samlede anbefaling til TSS.   

 

8. Eventuelt 
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