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Sundhedsvaesenets organisering stiller stadigt stigende krav til at fokusere pa og
skabe mere strategisk koordinering og tvaersektorielt samarbejde om uddannelse og
kompetenceudvikling. Der bliver behov for i endnu hgjere grad at skulle bygge bro
mellem hospitaler, kommuner og almen praksis m.h.p at skabe sammenhang og
nzarhed. Krav til naerhed understreges af Regeringen og Danske Regioners aftale om
nzrhedsfinansiering fra og med 2019.

Region Hovedstaden har en klar politisk malsaetning om, at patientens situation sty-
rer forlgbet. Det indebeerer, at planlaegning og gennemfgrelse af behandling skal tage
udgangspunkt i patientens situation, forudsaetninger, ressourcer og motivation. Mal-
saetningen betyder ogs3, at der er behov for tveersektorielt samarbejde. Samtidig
adresserer Sundhedsaftalen og forlgbsprogrammer for de kroniske sygdomme krav
til organisatorisk og sundhedsfagligt samarbejde og et behov for kompetenceudvik-
ling, der understgtter brugerinvolvering, udvikling af relationer og samarbejdskultur
m. h. p. at skabe sammenhaeng i forlgb for patienten.

Der er udarbejdet en raekke nationale og regionale rapporter, aftaler og programmer,
som er styrende for det tvaersektorielle samarbejde, herunder visioner, mal og strate-
gier samt gnsker til kompetenceudvikling. |

Med "Vores sundhedsaftale” for 2019-23" bliver der behov for, at Kompetenceudvik-
ling i Region Hovedstaden understgtter den faelles vision om:

e Mere sammenhang i borgerens forlgb

e Mere lighed i sundhed

e Mere samspil med borgeren

e Mere sundhed for pengene

Program for Tveersektoriel Kompetenceudvikling understgtter implementering af
sundhedsaftalen samt krav til naerhedsfinansiering gennem uddannelsesforlgb, kur-
ser og kompetenceudvikling, hvor deltagerne arbejder med metoder og lzering i for-
hold til de krav, som adresseres i savel sundhedsaftalen som forlgbsprogrammerne.
Program for tveersektoriel kompetenceudvikling inddrager derfor Sundhedsaftalens
principper for samarbejde, fokusomrader samt De nationale kvalitetsmal. Det
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indebaerer, at programmet satter fokus pa aldre og borgere med kronisk sygdom,
lighed i sundhed herunder maends sundhed, borgere med psykisk sygdom og borgere
med anden etnisk baggrund end dansk. Center for HR udarbejder arligt en aktivitets-
oversigt.

Endvidere udvikles aktiviteter i programmet ud fra en populationsbaseret tilgang, der
er et vigtigt element i forhold til at skabe lighed i sundhed. Det betyder, at der arbej-
des med en differentieret indsats, som ogsa bygger pa nyeste data. Center for HR fo-
retager Igbende en evaluering af de kompetenceudviklingsaktiviteter, som indgar i
programmet.

Programmet understgtter Region Hovedstadens strategiske indsatser om “Sammen-
haeng for patienten pa tvaers af sektorer’ (Center for Sundhed) samt “Fremtidens
kompetencer” (Center for HR), der bl.a. har identificeret "greensebrydende kompe-
tencer” og "kompetencer til patientsamarbejde” som to centrale kompetencete-
maer. Desuden understgtter felles kompetenceudvikling implementering af forlgbs-
programmerne.

Kompetenceudvikling indgar som led i organisatorisk og faglig udvikling af sundheds-
vaesenet m.h.p at sikre sammenhang og gget kvalitet i de enkelte sundhedstilbud og

tilretteleegges derfor i teet dialog med samordningsudvalgene i planomraderne.

Region Hovedstaden bevilger arligt 2,5 millioner kr. fra ”Den aldre medicinske pati-
ent” som bidrag til udvalgte aktiviteter under programmet

Aktiviteter under programmet

De konkrete aktiviteter under programmet udvikles Igbende efter behov og i samar-
bejde med relevante samarbejdspartnere pa tvaers af organisationer og sektorgraen-
ser. Aktiviteterne omfatter aktuelt sundhedsfaglig kommunikation i overgange, ud-
vikling af samarbejdskultur, relationelle kompetencer, interprofessionel laering og
samarbejde samt vejledning af patienter/borgere. Der arbejdes i programmet med
kompetenceudvikling i brug af digitale Igsninger, blended learning samt andre rele-
vante laeringsformer.

Fzelles kompetenceudvikling i planomraderne styrker samarbejdskultur og sam-
menhaengskraft

Det har hgj prioritet at understgtte feelles lokale kompetenceudviklingsforlgb, som
afprgver metoder og samarbejdsformer, der medvirker til at nedbryde siloer og sikre
bedst mulig kvalitet og sammenhaeng i patientforlgb.
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Byg BRO pa tvaers bestar af tre forskellige tilgange til kompetenceudvikling og saetter
fokus pa Brugerinddragelse, Relationelle kompetencer og Overgange.
1. Regionale temadage: skiftende temaer om aktuelle tveersektorielle udfor-
dringer og muligheder
2. BRO forlgb: feelles kompetenceudvikling malrettet organisatoriske udfordrin-
ger om sammenhaeng pa tvaers af sektorer.
3. Byg BRO puljen: Planomrader kan sgge midler og konsulentbistand til lokal
kompetenceudvikling.

Aktiviteter under Byg BRO pa tvaers eksperimenterer med og udvikler nye metoder til
tveersektoriel kompetenceudvikling. Det handler f.eks. om: studiebesgg pa tvaers af
sektorer, implementering af forandringer pa baggrund af tveersektoriel audit eller
indsamling af data, nye laeringsformer, herunder digital laering. Endvidere arbejdes
der med udvikling af interprofessionel leering og samarbejde, relationelle kompeten-
cer samt sundhedsprofessionel laering med afsaet i brugernes oplevelser og fortzellin-
ger.

Organisering

Center for HR, Enhed for kompetenceudvikling og Uddannelse, sundhedsprofessio-
nelle er ansvarlig for at udvikle og gennemfgre de tvaersektorielle kompetenceudvik-
lingsaktiviteter. Center for HR har nedsat en Fglgegruppe, godkendt af Den Admini-
strative Styregruppe (DAS), med repraesentation fra samordningsudvalgene, KAP-H,
Center for Sundhed, psykiatrien og Region Hovedstadens akutberedskab. Center for
HR har formandskab og sekretariatsfunktion for gruppen og Fglgegruppen har en
radgivende funktion overfor CHR. CHR er hgringspart i forbindelse med udarbejdelse
af Sundhedsaftaler.

Konsulenterne tilknyttet Program for Tvaersektoriel Kompetenceudvikling har viden
om og erfaringer med laeringsmetoder og samarbejdsformer, som understgtter orga-
nisatorisk og faglig udvikling af graensebrydende kompetencer, kompetencer til pati-
entsamarbejde, sundhedsfaglige kompetencer og brug af digitale Igsninger. Nar de
enkelte aktiviteter udvikles sker dette i teet lokalt samarbejde, hvor CHR faciliterer
samskabende processer pa tvaers af de involverede aktgrer.

Center for HR opsamler og deler viden, erfaringer og metoder, som med fordel kan
bringes i spil, nar opgaver skal flyttes fra hospitaler til kommuner og almen praksis og
som led i implementering af st@rst mulig naerhed og sammenhaeng i det enkelte pati-
entforlgb.

Center for HR udarbejder arligt en aktivitetsoversigt, som drgftes i Felgegruppen.
Program for Tvaersektoriel Kompetenceudvikling revideres hvert andet ar med afszet i
evalueringer, volumen og efterspgrgsel med henblik pa at tilgodese medarbejdernes
aktuelle behov for kompetenceudvikling.
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