
Den Præhospitale Virksomhed 

Indsæt hjælpelinjer til placering 

af objekter 

1. Højreklik uden for slidet og 

vælg Gitter og hjælpelinjer 

2. Sæt kryds ved Vis 

tegnehjælpelinjer på skærmen 

3. Vælg OK 

Indsætte Titel/beskrivelse og Navn 

1. Vælg Indsæt i topmenuen  

2. Vælg Sidehoved og Sidefod 

3. Indtast dit navn, hvor der står Navn 

4. Indsæt Titel/beskrivelse hvor der står 

Titel/beskrivelse 

5. Vælg Anvend på alle eller Anvend 

hvis det kun skal være på et enkel slide 

Årsrapportdata 

Årsrapportdata 2016 1 



Indsæt billede 

1. Klik på det lille billede-

indsættelsesikon i midten 

af pladsholderen 

2. Indsæt det ønskede billede 

3. Klik Beskær for at ændre 

billedets fokus/størrelse 

 

 

4. Ønsker du at skalere billedet, så hold 

SHIFT-knappen nede, mens der 

trækkes i billedets hjørner 

Den Præhospitale Virksomhed 

 

Opkald håndteret af 1-1-2 
 



Indsæt billede 

1. Klik på det lille billede-

indsættelsesikon i midten 

af pladsholderen 

2. Indsæt det ønskede billede 

3. Klik Beskær for at ændre 

billedets fokus/størrelse 

 

 

4. Ønsker du at skalere billedet, så hold 

SHIFT-knappen nede, mens der 

trækkes i billedets hjørner 

Den Præhospitale Virksomhed 

 

Opkald til 1-1-2 



Den Præhospitale Virksomhed 

Respons på baggrund af opkald til 1-1-2 
(kun borgere der har ringet 1-1-2, ikke ambulancebestillinger eller opkald viderestillet fra 1813) 

Kategori 2015 2015 i % 2016 2016 i % 

Kategori A     41.862  38%     42.645  38% 

Kategori B     40.236  37%     41.608  37% 

Kategori C og D           667  1%           890  1% 

Kategori F (rådgivning)     19.045  17%     19.275  17% 

Håndteret som 1813 opkald        8.388  8% 8026       7% 

Alle responser   110.198  100% 112.444 100% 

Der er færre responser end der er opkald, hvilket skyldes at der kan være flere opkald 

på samme sag. 



Den Præhospitale Virksomhed 

Disponerede kørsler 

Patienttransporter 2015 2016 

Ændring 

antal 
Ændring 

procent 

Ambulance A 64.562 65.546 984 1,5% 

Ambulance B 88.299 88.840 541 0,6% 

Ambulance C 26.436 24.339 -2.097 -7,9% 

Sygetransport D 57.222 62.810 5.588 9,8% 

Akut Interhospital transport* 10.449 10.220 -229 -2,2% 

Akutlægebil (eksl. Interhospitale transport) 16.676 16.579 -97 -0,6% 

Hjemmebesøg 20.318 15.117 -5.201 -25,6% 

Total 283.949 283.453 -511 -0,2% 
* I Akut interhospital transport indgår også akutlægebiler 

År A-kørsler B-kørsler 

2015 - 90 percentil 00:12:31 00:39:50 

2016 - 90 percentil 00:12:43 00:38:05 

2015 – median 00:06:26 00:18:09 

2016 - median 00:06:34 00:17:44 

Responstider 



Den Præhospitale Virksomhed 

Antal Ambulancekørsler Kategori A 



Den Præhospitale Virksomhed 

Responstider Ambulancekørsler Kategori A 
90 % percentil og Median 



Den Præhospitale Virksomhed 

Responstider Ambulancekørsel Kategori A 
Opdelt på planområder 2015 (90 percentil) 



Den Præhospitale Virksomhed 

Responstider Ambulancekørsler Kategori A 
Opdelt på planområder 2016 (90 percentil) 



Den Præhospitale Virksomhed 

Antal Ambulancekørsler Kategori B 



Den Præhospitale Virksomhed 

Responstider Ambulancekørsler Kategori B 
90 % percentil og Median 



Den Præhospitale Virksomhed 

Responstider Ambulancekørsler Kategori B 
Opdelt på planområder 2015 (90 percentil) 



Den Præhospitale Virksomhed 

Responstider Ambulancekørsler Kategori B 
Opdelt på planområder 2016 (90 percentil) 



Den Præhospitale Virksomhed 

Antal Ambulancekørsler Kategori C 



Den Præhospitale Virksomhed 

Servicetider Ambulancekørsler Kategori C 



Den Præhospitale Virksomhed 

Antal Sygetransportkørsler Kategori D 



Den Præhospitale Virksomhed 

Servicetider Sygetransportkørsler Kategori D 



Indsæt billede 

1. Klik på det lille billede-

indsættelsesikon i midten 

af pladsholderen 

2. Indsæt det ønskede billede 

3. Klik Beskær for at ændre 

billedets fokus/størrelse 

 

 

4. Ønsker du at skalere billedet, så hold 

SHIFT-knappen nede, mens der 

trækkes i billedets hjørner 

Den Præhospitale Virksomhed 

 

Disponerede kørsler 



Den Præhospitale Virksomhed 

Opkald håndteret af 1813 

* I 2015 blev der mulighed for at foretage CallBack, som er inkluderet i antallet af opkald 



Den Præhospitale Virksomhed 

Opkald til 1813 

* I 2015 blev der mulighed for at foretage CallBack, som er inkluderet i antallet af opkald 



Indsæt billede 

1. Klik på det lille billede-

indsættelsesikon i midten 

af pladsholderen 

2. Indsæt det ønskede billede 

3. Klik Beskær for at ændre 

billedets fokus/størrelse 

 

 

4. Ønsker du at skalere billedet, så hold 

SHIFT-knappen nede, mens der 

trækkes i billedets hjørner 

Den Præhospitale Virksomhed 

 

Opkald til 1813 
Andel af opkald besvaret inden 3 minutter i 2015 og 2016 



Den Præhospitale Virksomhed 

Opkald til 1813 
Andel af opkald besvaret inden 10 minutter i 2015 og 2016 



Den Præhospitale Virksomhed 

Anbefaling på baggrund af opkald til 1813 


