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Center for komplekse symptomer

Sporgsmal:

| budgetaftalen for 2016 blev det besluttet, at oprette Center for Komplekse
Symptomer (CKS) pa Bispebjerg Hospital for at etablere én indgang for ende-
lig udredning og behandling af patienter med en reekke komplekse sympto-
mer, og som typisk har flere - og uafklarede - forlgb pa tveers af en reekke spe-
cialer (sakaldte funktionelle lidelser).

Det var med Budget 16 forventet, at centret ville blive etableret med ca. 15
medarbejdere, og at de arlige omkostninger (eksklusive husleje) ville veere pa
ca. 8,5 mio. kr.

Jeg vil gerne bede om en status for centrets etablering, gkonomi og medarbej-
dere. Derudover vil jeg gerne vide, hvor mange patienter centeret udreder og
behandler, samt hvor lang den forventede ventetid er til udredning og behand-
ling pr. august 2020.

Svar:

Status for centerets etablering

Centeret har siden etableringen 1. juli 2018 haft betydelige udfordringer i for-
hold til at kunne besaette de ledige leegestillinger og har hertil desveerre matte
bringe anseettelsen af 2 afsnitsansvarlige overlaege til opher af ledelsesmees-
sige grunde. Det har selvsagt pavirket centrets funktion bade i forhold til indtag
af nye patienter og i forhold til behandlingskapacitet i 2018, 2019 og fagrste
halvar af 2020.

Centeret er normeret til en kapacitet pa 350 nye patienter pr ar svarende til 7-
8 nye patienter pr uge eller 175 patienter pr halvar. | fgrste halvar af 2020 er
gennemfart 70 fgrstegangsundersggelser. Den lavere produktion her skyldes



dels de allerede beskrevne forhold og dels Covid19-krisen, der medfarte fuld-
steendig nedlukning af centeret i 2 mdr. svarende til tab af ca. 60 ferstegangs-
undersggelser. | samme periode matte igangveerende behandlingsforlgb ogsa
saettes pa pause.

Centeret har pr 01.04.2020 faet en ny daglig leder/afsnitsansvarlig overlaege,
og de personalemaessige forhold er nu pa plads.

Pr 1. juli 2020 vil CKS veere i fuld kapacitet bade mht. fgrstegangsundersagel-
ser og mht. behandling. Centret forventes saledes at kunne opfylde den for-
ventede norm pa 175 patienter i andet halvar.

Medarbejdere
Det aktuelle personale bestar af:

e 4 lzeger (2 overleeger, inkl. afsnitsansvarlig overleege, 1 afdelingslaege
og 1 laege i u-klassificeret stilling). CKS prioriterer ansaettelse af laeger
med forskellig specialebaggrund

e 5 psykologer (2 erfarne psykologer pa fuldtid, 2 erfarne pa deltid, 1 ny-
uddannet)

o 1,6 fysioterapeuter

e 2 socialradgivere

e 2 sekreteerer

@konomi

CKS’s samlede midler er i 2020 pa 11,75 mio. kr. bestaende af 8,5 mio. afsat i
regionens budget for 2020 samt 1 mio. kr. fra det tidligere Synkope Center og
2,25 mio. kr. fra overferte u-forbrugte midler fra 2019.

Ventetid pa udredning og behandling
Den aktuelle ventetid er 27 maneder - meget svarende til de @gvrige regioner.
Dette forsgger centret at tage hand om ud fra forskellige tiltag:

e Der arbejdes pa at foretage ansaettelser udover det normerede for at
@ge kapaciteten i en periode (pukkelafvikling)

e Skeerpede henvisningskriterier for at sikre, at den rette malgruppe tilby-
des specialiseret behandling, mens patienter med mere ukomplicerede
symptomer varetages hos almen praksis.

e Ved et forbedret samarbejde med henvisende lzeger herunder iseer de
praktiserende leeger.

e Ved at etablere kortere patientforlgb, der stadig lever op til faglig stan-
dard.

e Ved kontakt til ventende patienter ift. at undga udeblivelser og for at af-
klare behandlingstilbuddets fortsatte relevans efter laengere ventetid.

e Ved formidling via hjemmeside og undervisning omkring relevante til-
tag fra primaer sektor og patienten selv i ventetiden.
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Det kan veere relevant at naevne, at siden centerets etablering har der veeret
flere m@der med patientorganisationer inden for dette omrade, herunder ME-
foreningen, FAKS (Foreningen for Kroniske Smertepatienter) og PFL (Patient-
foreningen for Funktionelle Lidelser). Disse mader har veeret meget positive

og frugtbare og vil ogsa blive fastholdt fremover.
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