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BUDGETSPØRGSMÅL 

Spørgsmål nr.: 008 

Dato: 25. august 2020 

Stillet af: Sophie Hæstorp Andersen (S) 

Besvarelse udsendt den: 02.09.2020 
 
 

Center for komplekse symptomer 

Spørgsmål: 
I budgetaftalen for 2016 blev det besluttet, at oprette Center for Komplekse 
Symptomer (CKS) på Bispebjerg Hospital for at etablere én indgang for ende-
lig udredning og behandling af patienter med en række komplekse sympto-
mer, og som typisk har flere - og uafklarede - forløb på tværs af en række spe-
cialer (såkaldte funktionelle lidelser). 
  
Det var med Budget 16 forventet, at centret ville blive etableret med ca. 15 
medarbejdere, og at de årlige omkostninger (eksklusive husleje) ville være på 
ca. 8,5 mio. kr.  
  
Jeg vil gerne bede om en status for centrets etablering, økonomi og medarbej-
dere. Derudover vil jeg gerne vide, hvor mange patienter centeret udreder og 
behandler, samt hvor lang den forventede ventetid er til udredning og behand-
ling pr. august 2020.  

 

Svar: 

Status for centerets etablering 

Centeret har siden etableringen 1. juli 2018 haft betydelige udfordringer i for-

hold til at kunne besætte de ledige lægestillinger og har hertil desværre måtte 

bringe ansættelsen af 2 afsnitsansvarlige overlæge til ophør af ledelsesmæs-

sige grunde. Det har selvsagt påvirket centrets funktion både i forhold til indtag 

af nye patienter og i forhold til behandlingskapacitet i 2018, 2019 og første 

halvår af 2020.  

Centeret er normeret til en kapacitet på 350 nye patienter pr år svarende til 7-

8 nye patienter pr uge eller 175 patienter pr halvår. I første halvår af 2020 er 

gennemført 70 førstegangsundersøgelser. Den lavere produktion her skyldes 
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dels de allerede beskrevne forhold og dels Covid19-krisen, der medførte fuld-

stændig nedlukning af centeret i 2 mdr. svarende til tab af ca. 60 førstegangs-

undersøgelser. I samme periode måtte igangværende behandlingsforløb også 

sættes på pause. 

Centeret har pr 01.04.2020 fået en ny daglig leder/afsnitsansvarlig overlæge, 

og de personalemæssige forhold er nu på plads. 

Pr 1. juli 2020 vil CKS være i fuld kapacitet både mht. førstegangsundersøgel-

ser og mht. behandling. Centret forventes således at kunne opfylde den for-

ventede norm på 175 patienter i andet halvår.  

Medarbejdere 

Det aktuelle personale består af: 

• 4 læger (2 overlæger, inkl. afsnitsansvarlig overlæge, 1 afdelingslæge 

og 1 læge i u-klassificeret stilling). CKS prioriterer ansættelse af læger 

med forskellig specialebaggrund 

• 5 psykologer (2 erfarne psykologer på fuldtid, 2 erfarne på deltid, 1 ny-

uddannet) 

• 1,6 fysioterapeuter 

• 2 socialrådgivere 

• 2 sekretærer 

Økonomi 

CKS’s samlede midler er i 2020 på 11,75 mio. kr. bestående af 8,5 mio. afsat i 

regionens budget for 2020 samt 1 mio. kr. fra det tidligere Synkope Center og 

2,25 mio. kr. fra overførte u-forbrugte midler fra 2019.  

Ventetid på udredning og behandling 

Den aktuelle ventetid er 27 måneder - meget svarende til de øvrige regioner. 

Dette forsøger centret at tage hånd om ud fra forskellige tiltag: 

• Der arbejdes på at foretage ansættelser udover det normerede for at 

øge kapaciteten i en periode (pukkelafvikling) 

• Skærpede henvisningskriterier for at sikre, at den rette målgruppe tilby-

des specialiseret behandling, mens patienter med mere ukomplicerede 

symptomer varetages hos almen praksis.  

• Ved et forbedret samarbejde med henvisende læger herunder især de 

praktiserende læger.  

• Ved at etablere kortere patientforløb, der stadig lever op til faglig stan-

dard.  

• Ved kontakt til ventende patienter ift. at undgå udeblivelser og for at af-

klare behandlingstilbuddets fortsatte relevans efter længere ventetid.  

• Ved formidling via hjemmeside og undervisning omkring relevante til-

tag fra primær sektor og patienten selv i ventetiden. 
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Det kan være relevant at nævne, at siden centerets etablering har der været 

flere møder med patientorganisationer inden for dette område, herunder ME-

foreningen, FAKS (Foreningen for Kroniske Smertepatienter) og PFL (Patient-

foreningen for Funktionelle Lidelser). Disse møder har været meget positive 

og frugtbare og vil også blive fastholdt fremover. 
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