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Misbrugspolitikken tager afsæt i regionens 
fælles personalepolitik og ansvaret for at 
sikre:
• Hensynet til de ansattes tryghed og   
 arbejdssituation
• Hensynet til at fremme et godt arbejds- 
 miljø
• Hensynet til patienter og pårørende 
 vedr. høj kvalitet og tryghed til behand- 
 ling m.v.

Regionens misbrugspolitik er en overordnet 
politik for Region Hovedstaden. På bag-

grund af regionens misbrugspolitik er det 
virksomhedernes direktioners ansvar at 
udmønte politikken i en lokal misbrugs-
politik eller gennem lokale principper og 
initiativer. Til inspiration og støtte for 
regionens virksomheder henvises til vejled-
ningsfolder om råd til ledere og ansatte, 
der får misbrugsproblemer tæt på.

Målgruppen for misbrugspolitikken er 
samtlige virksomheder og ansatte i regio-
nen.

Formålet med misbrugspolitikken er at 
skabe en personalepolitisk ramme til at 
forebygge at et misbrug opstår og til at 
hjælpe og støtte en misbruger til at komme 
ud af sit misbrug.

Misbrugspolitikken er en ramme for hånd-
tering af misbrug af legale og illegale rus-
midler, som påvirker den enkelte ansatte 
og dennes evne til at udføre arbejdsopgaver 
korrekt og forsvarligt. 

Formålet med misbrugspolitikken er også 
at sikre tryghed, tillid, sundhed og sikker-
hed for de ansatte og for patienter/brugere 
og pårørende. 

Misbrugspolitikken skal ikke regulere de 
ansattes adgang til at nyde alkohol ved sær-
lige lejligheder. Dette forhold fastlægges af 
de enkelte virksomheder og under hensyn-
tagen til regionens fælles personalepolitik. 

Indledning

Formål med misbrugspolitikken
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Region Hovedstadens forståelse af misbrug
Et misbrug kan f.eks. være af alkohol, euforiserende rusmidler (hash, amfetamin), 
medicin mv. Et misbrug kan både være af legale og ikke legale rusmidler. Et misbrug 
af illegale rusmidler er et misbrug af rusmidler, som er ulovlige i Danmark, eller det 
kan være receptpligtig medicin, som man har erhvervet sig på ulovlig vis. 
Et misbrug af legale rusmidler kan f.eks. være et overforbrug af alkohol eller læge-
ordineret medicin. Ved misbrug forstås et forbrug, som påvirker den enkelte på en 
sådan måde, at det har betydning for udførelsen af arbejdet, samarbejdet med leder 
og kolleger og/eller er til gene for andre. 

Region Hovedstadens grundlæggende 
principper i forhold til misbrug er: 
• Ansatte med misbrugsproblemer skal  
 ydes hjælp og støtte
• Misbrug er uacceptabelt og uforeneligt  
 med arbejdet
• Misbrug skal forebygges
• Misbrug skal imødegås med en tidlig
 indsats

Ansatte med misbrugsproblemer skal 
ydes hjælp og støtte
Et misbrug er grundlæggende den enkelte 
ansattes ansvar. I tilfælde af misbrug har 
arbejdsstedet en vigtig opgave med at støtte 
den ansatte til at komme ud af sit misbrug 
og dermed fastholde den ansatte på arbejds-
pladsen.

Ved misbrug blandt autoriseret sundheds-
personale bør embedslægen orienteres. 
Erfaringer viser, at misbrugere i kontrol 
opnår bedre resultater af deres behandling, 
og derfor er der større chance for at fasthol-
de medarbejderen på arbejdspladsen.

Arbejdsstedet, ledere og kollegaer har et 
ansvar for i fællesskab at sikre hjælp og 
individuel støtte til den ansatte, der har et 
misbrugsproblem. 

Misbrug er uacceptabelt og uforeneligt 
med arbejdet
Det er regionens holdning, at det at være 
misbruger og være påvirket på arbejds-
pladsen ikke er foreneligt med arbejdet. 
Misbrug er derfor ikke en privat sag for den 
ansatte, men et problem, som arbejdsplad-
sen må og skal håndtere.

Region Hovedstaden ser det som en ufra-
vigelig forudsætning, at ansatte ikke er 
påvirkede af alkohol eller andre rusmidler 
i arbejdstiden. En ansat, der er påvirket, 
begår tjenesteforseelse og vil øjeblikkeligt 
blive sendt hjem med henblik på efterføl-
gende samtale og opfølgning. Det er den 
enkelte virksomheds opgave at fastlægge 
principper for god og korrekt håndtering 
af sådanne tilfælde.

Grundlæggende principper i forhold 
til misbrug
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Misbrug skal forebygges 
Den vigtigste forebyggende opgave er at 
sikre et sundt og sikkert arbejdsmiljø. 
Det betyder bl.a., at arbejdsstedets forhold 
og arbejdets udførelse er tilrettelagt således, 
at det begrænser risikoen for, at den ansatte 
kommer ud i et misbrug. 

Regionens virksomheder opbevarer medi-
cin. Dette stiller krav om en særlig opmærk-
somhed over for misbrug af medicin. 
Med hensyn til opbevaring og håndtering 
af medicin henvises til overholdelse af gæl-
dende regler.

Misbrug skal imødegås med en tidlig 
indsats 
Region Hovedstaden ser det som en naturlig 
opgave at kunne hjælpe og støtte ansatte, 
som har et misbrug til at komme ud af 
misbruget. Dette er vigtigt både i forhold til 
den ansatte selv, dennes familie, kollegaer, 

ledere og af hensyn til arbejdet med patien-
ter/brugere og pårørende. 

Tidlig indsats i forhold til misbrug forud-
sætter åbenhed fra såvel ledere som medar-
bejdere. Åbenhed opnås blandt andet ved 
at drøfte regionens overordnede misbrugs-
politik – herunder drøfte hvilken betydning 
politikken skal have lokalt. 

Åbenhed opnås også ved, at det bliver 
positivt modtaget på arbejdspladsen, når 
der bliver gjort opmærksom på et problem, 
og ved at ledelsen tager sig af problemet og 
dets løsning i samarbejde med en eventuel 
nøgleperson indenfor misbrug og misbruge-
ren. 

Misbrugspolitik for Region Hovedstaden

Enhver leder i Region Hovedstaden har en 
særlig forpligtelse til at være opsøgende og 
initiativtagende over for misbrugsproble-
mer. Ledere har et særligt ansvar for, at 
ansatte, der gør opmærksom på et problem, 
møder konstruktive reaktioner på arbejds-
pladsen.

Ledere har ansvar for at arbejde med det 
fysiske og psykiske arbejdsmiljø på arbejds-
pladsen, herunder forebyggelse og håndte-
ring af misbrug hos de ansatte.

Ledere skal være opsøgende, deltagende og 
motiverende i forhold til at få afhjulpet pro-

blemet. Ledere skal tilbyde hjælp og vejled-
ning samt give nødvendige henvisninger til 
hjælp andre steder.

Håndtering af et misbrugsproblem skal 
foregå gennem dialog med misbrugeren, og 
lederen skal stille krav til misbrugeren om 
at gøre en indsats for at løse problemet. 

I gennem dialog skal lederen og den ansatte 
indgå en skriftlig aftale om, hvordan proble-
met kan løses. Herunder opsætning af en 
skriftlig handlingsplan for forløbet, hvor det 
også fremgår hvordan og hvornår, der skal 
følges op på den skriftlige handlingsplan. 

Ledernes rolle og opgaver
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Den ansatte, der har et misbrugsproblem, 
har ansvar for at komme ud af misbruget 
samt at medvirke til løsning af problemet. 
Den ansatte skal arbejde på at finde den 
løsning, der er mest optimal i forhold til 
den foreliggende situation.

Når et misbrug konstateres, er det vigtigt, at 
den ansatte med et misbrug indgår i en dia-
log om sit misbrug. Dialogen skal klarlægge 

problemets omfang, herunder behovet for 
behandling. Den ansatte med et misbrug 
skal bidrage til, at der aftales en handlings-
plan. 

Den ansatte, der har et misbrugsproblem, 
forventes at medvirke til at overholde den 
aftalte plan for løsning af misbrugsproble-
met. Hvis det ikke er tilfældet, kan det få 
ansættelsesmæssige konsekvenser. 

Den ansattes ansvar

Misbrugspolitik for Region Hovedstaden

Det er et ansvar i fællesskab at hjælpe og 
støtte en kollega til at komme ud af et 
misbrug. 

Det kan være nødvendigt for en kollega at 
gøre ledelsen opmærksom på et misbrugs-
problem. 

Det kan være af hensyn til, at den ansatte 
med et misbrug ydes hjælp, eller for at sikre 
patienternes/brugernes eller pårørendes 
tryghed og tilliden til behandlingsforhol-
dene. 

Kolleger har endvidere en vigtig støttende 
rolle i forhold til at motivere misbrugeren 
til at komme ud af sit misbrug. 

De øvrige ansattes ansvar 
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Er der formodning om, at en ansat har et 
misbrug, er det lederens pligt at tage initia-
tiv til de nødvendige samtaler.  

Den grundlæggende forudsætning er, at man 
lokalt gennem dialog, engagement og sam-
arbejde får afklaret, hvorvidt den ansatte 
har brug for hjælp. Der kan opstå situatio-
ner, hvor der er behov for uvildig eller for-
trolig støtte i egen virksomhed eller uden 

for virksomheden/arbejdspladsen. I de til-
fælde er det lederens/virksomhedens pligt 
at sikre den fornødne eksterne kontakt.

Det er den lokale leders opgave at søge 
hjælp til det videre afklaringsarbejde. 
Det er også den lokale leders opgave at 
oplyse om eventuelle ansættelsesmæssige 
konsekvenser, hvis misbruget fortsætter.

Uenighed eller konflikt

Den enkelte virksomhed skal sikre ram-
merne og tilbyde den nødvendige hjælp til 
en ansat i et misbrug. Det er den enkelte 
virksomheds opgave at iværksætte og infor-
mere om disse hjælpemuligheder.

Virksomhederne skal som et led i udmønt-
ning af misbrugspolitikken, fastlægge 

principper for den hjælp, der tilbydes den 
ansatte. Heri indgår overvejelser om det 
rette behandlingstilbud, evt. betaling af 
behandling, tjenestespørgsmål i forbindelse 
med behandlingsforløb etc.

Muligheder for hjælp

Evaluering af misbrugspolitikken
Misbrugspolitikken evalueres senest efter 3 år.
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