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Akut ambulante patienters oplevelser:

Svarprocent

■ Spørgeskemaet er udsendt til i alt 55.584 akut ambulante patienter fra 2024.

■ 19.508 (35%) har svaret på spørgeskemaet.

Center for Patientinddragelse    -   Se mere på www.patientoplevelser.dk



Svarprocent pr. afrapporteringsenhed

ANTAL

Udsendte
spørgeskemaer Svar Svarprocent

Landsresultatet 55.584 19.508 35,1%

Region Hovedstaden 27.294 9.278 34,0%

Rigshospitalet 2.707 1.019 37,6%

Afdeling for Øjensygdomme, Glostrup 850 389 45,8%

TraumeCenter og Akut Modtagelse 1.109 370 33,4%

Afdeling for Børn og Unge 748 260 34,8%

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3.148 985 31,3%

Akutmodtagelse (Bispebjerg) 1.965 628 32,0%

Akutklinik (Frederiksberg) 1.183 357 30,2%

Amager og Hvidovre Hospital 4.553 1.381 30,3%

Børne- og Ungeafdelingen 1.094 334 30,5%

Akutmodtagelse (Hvidovre) 1.143 319 27,9%

Akutklinik (Glostrup) 1.177 356 30,2%

Akutklinik (Amager) 1.139 372 32,7%

Herlev og Gentofte Hospital 2.246 847 37,7%

Akutklinik (Gentofte) 1.147 466 40,6%

Akutmodtagelse (Herlev) 1.099 381 34,7%

Nordsjællands Hospital 13.532 4.638 34,3%

Børne- og Ungeafdelingen 2.850 759 26,6%

Akutmodtagelse (Hillerød) 6.789 2.525 37,2%

Akutklinik (Frederikssund) 2.005 720 35,9%

Akutklinik (Sundhedshuset Helsingør) 1.888 634 33,6%

Bornholms Hospital 1.108 408 36,8%

Akutmodtagelsen 1.108 408 36,8%

Region Sjælland 8.432 2.851 33,8%

Sjællands Universitetshospital 4.564 1.597 35,0%

Akutafdeling (Køge) 1.145 364 31,8%

Skadestuen (Roskilde) 1.162 401 34,5%

Akutafdeling (Nykøbing Falster) 2.136 792 37,1%

Skadeklinik (Sundheds- og Akuthus Nakskov) 121 40 33,1%

LUP 2024   Den Landsdækkende Undersøgelse af Patientoplevelser

Akut ambulante patienters oplevelser www.patientoplevelser.dk  | side 2



Svarprocent pr. afrapporteringsenhed

ANTAL

Udsendte
spørgeskemaer Svar Svarprocent

Holbæk Sygehus 1.564 534 34,1%

Akutafdeling (Holbæk) 1.161 403 34,7%

Skadeklinik (Kalundborg Sundheds- og Akuthus) 322 96 29,8%

Skadeklinik (Sundhedscenter Odsherred (Nykøbing Sj)) 81 35 43,2%

NSR sygehuse 2.304 720 31,3%

Akutafdeling (Slagelse) 1.132 392 34,6%

Skadeklinik (Næstved) 1.172 328 28,0%

Region Syddanmark 9.046 3.354 37,1%

OUH Odense og Svendborg 2.215 830 37,5%

Fælles Akutmodtagelse (Odense) 1.116 410 36,7%

Fælles Akutmodtagelse (Svendborg) 1.099 420 38,2%

Sygehus Sønderjylland 2.675 1.050 39,3%

Medicinsk Modtagelse 412 174 42,2%

Fælles akutmodtagelse (Aabenraa) 991 373 37,6%

Skadeklinik (Sønderborg) 796 294 36,9%

Skadeklinik (Tønder) 476 209 43,9%

Esbjerg og Grindsted Sygehus 1.856 653 35,2%

Fælles Akutmodtagelse (FAM) 1.113 401 36,0%

Skadeklinik (Grindsted) 743 252 33,9%

Sygehus Lillebælt 2.300 821 35,7%

Medicinsk Afdeling, Vejle 49 22 44,9%

Skadestuen (Vejle) 1.131 390 34,5%

Akutafdelingen (Kolding) 1.120 409 36,5%

Region Midtjylland 5.686 2.122 37,3%

Regionshospitalet Horsens 1.133 410 36,2%

Akutafdeling (Horsens) 1.133 410 36,2%

Aarhus Universitetshospital 1.111 422 38,0%

Fælles akutafdeling (Aarhus) 1.111 422 38,0%

Hospitalsenhed Midt 1.183 417 35,2%

Skadestue (Viborg) 1.118 395 35,3%
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ANTAL
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spørgeskemaer Svar Svarprocent

Akutklinik (Silkeborg) 65 22 33,8%

Regionshospitalet Gødstrup 1.624 652 40,1%

Børn og Unge 541 175 32,3%

Akutafdeling (Gødstrup) 1.083 477 44,0%

Regionshospitalet Randers 635 221 34,8%

Akutafdeling (Randers) 549 193 35,2%

Akutklinik (Grenaa Sundhedshus) 86 28 32,6%

Region Nordjylland 5.126 1.903 37,1%

Aalborg Universitetshospital 4.049 1.477 36,5%

Akut og Traumecentret (Aalborg) 1.618 656 40,5%

Børnemodtagelsen 720 212 29,4%

Akut modtageafsnit og skadeklinik (Hobro) 264 77 29,2%

Akutmodtagelse (Thisted) 1.182 442 37,4%

Skadeklinik (Farsø) 265 90 34,0%

Regionshospital Nordjylland 1.077 426 39,6%

Akutmodtagelsen (Hjørring) 1.077 426 39,6%
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