LUP 2015 Den Landsdeekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser:

Bilagstabel

m Spergeskemaet er udsendt til i alt 37.957 planlagt indlagte patienter fra perioderne 4. august til 31. august, 3.
september til 30. september og 4. oktober til 31. oktober 2015.

m 68% svarede pa spgrgeskemaet.
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INDHOLD

KLIK Hvis du har abnet denne rapport elektronisk, kan du klikke pa de bla sidehenvisninger for at komme hen til det

gnskede punkt i rapporten.

PATIENTINDDRAGELSE..........cooeeiiiiieireeiisecssrr e e s ssne s e s s s ssmne e e e s s s mnn e e e e s s nnnnnn 4 ARETS TEMA
41. Personalet oplyser om behandlingsmuligheder 4
42. Patienterne deltager i en dialog om fordele/ulemper ved behandlingsmuligheder 15
43. Patienterne kan tale med personalet om bekymringer om sygdom/behandling 26
44. Undersggelsen/behandlingen er tilpasset patienternes situation 37
45. Patienterne er i passende omfang med til at treeffe beslutninger om behandling 48
PERSONALE - DIMENSION .......cooiiiiiiiiirrre s ssrr s ssss e ssmn e s s s smme e e s 59
1. Personalet er forberedt pa patienternes ankomst 59
5. Personalet er venligt og imgdekommende 70
6. Personalet har sat sig ind i patienternes sygdomsforlgb ved samtaler 81
7. Patienterne har mulighed for at tale med personalet om pleje ved behov 92
8. Patienterne har mulighed for at tale med en laege om behandling ved behov 103
VENTETID VED ANKOMST ......cciiiiiiimrrrrrissssssnrrs s s ssss s s s ssmss s s s s sssssmmsssnseas 114
2. Ventetid fra patienterne skulle mgde til de bliver henvist til en seng (kaldt ind) 114
3. Patienterne er informeret om arsag til ventetid 125
PATIENTINVOLVERING - DIMENSION ..ot ssmes e s smmes e 136
9. Personalet spgrger ind til patienternes egne erfaringer med sygdom/tilstand 136
10. Personalet giver patienterne mulighed for at deltage i beslutninger om behandling 147
11. Personalet giver pargrende mulighed for at deltage i beslutninger om behandling 158
12. Patienterne har samtaler med personalet om egen handtering af sygdom/tilstand 169
13. Personalet tager hensyn til patienternes behov ved planleegning af udskrivelse 180
PATIENTOPLEVET FEJL ...t r e ms e mnn s e e mnns 191
14. Patienterne oplever fejl 191
16. Patienterne vurderer, fejlen forleenger indleeggelse eller farer til genindlaeggelse 202
17. Patienterne vurderer, de har faet eller kunne have faet skader eller mén af fejlen 213
SERVICESTANDARD -DIMENSION ...t sssssesse s ssssss s s s s smnnes 224
18. Patienternes behov for mad og drikke er daekket 224
19. Patienterne far tilstreekkelig med ro til hvile og s@vn 235
20. Patienternes behov for personlig hygiejne er daekket 246
22. Afdelingens lokaler er rene 257
SMERTELINDRING. ...t sms e ssn s e mn e e e s s mmn e e e s s s nnan 268
21. Patienternes behov for smertelindring er deekket 268
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INDHOLD (fortsat)

INFO FOR OG UNDER INDLAGGELSE - DIMENSION .........ccccoiiiiriinimerreeeeennes 279
23. Patienterne informeres far indlzeggelse om, hvad der skal ske under indlaeggelse 279
24. Den mundtlige information under indleeggelse er forstaelig 290
25. Patienterne far svar pa spgrgsmal, de stiller under indlseggelse 301
26. Patienterne er informeret om (bi-)virkning ved medicin de far under indleeggelse 312
27. Patienterne informeres lgbende om resultater af undersagelse/behandling 323
UDSKRIVELSESINFO - DIMENSION ........cooiiiiiiiirre e s e e sme e 334
28. Informeret om symptomer, der kraever opmaerksomhed efter udskrivelse 334
29. Patienterne er informeret om videre plan for forlgb fx. opfalgning/genoptraening 345
30. Patienterne er informeret om muligheder for at stille spgrgsmal efter udskrivelse 356
31. Informeret om (bi-)virkning ved ny medicin, der tages efter udskrivelse 367
HJEMMEPLEUJE ... 378
33. Patienterne oplever, at afdeling og kommunal pleje samarbejder om udskrivelse 378
OVERORDNET TILFREDSHED - DIMENSION .........ccoiiiiiiierre e sseer e 389
34. Patienterne er tilfredse med plejen 389
35. Patienterne er tilfredse med behandlingen 400
36. Patienterne er alti alt tilfredse med forlgbet fra indlaeggelse til udskrivelse 411
SAMMENHAENG | FORL@B ..........cccciiiieiiiierre e ssss s e ssss e smnn e e e 422
38. Patienterne oplever én/flere har ansvar for samlet forlgb af indlaeggelser/besag 422
39. Samlet forlgb af indlaeggelser/besag er godt tilrettelagt 433
BAGGRUNDSOPLYSNINGER........cccooiiiimrrre e nsserr e ssr s e mee e e e s s ssnas 444
37. Var indlzeggelsen en del af et samlet forlgb? 444
46. Angiv, hvad din indleeggelse drejede sig om 455
47. Har du haft flere indlzeggelser eller ambulante besgg inden for det seneste ar? 466
Kgn 477
Alder 488
Indlaeggelsesleengde 499
Udskrivelsesdag 510
DIMENSIONER. ...t mnn s e s s mnn e e e s s e mmnnes 521
Personale - spagrgsmél 1,5, 6,7 og 8 521
Ventetid ved ankomst - spgrgsmal 2 532
Patientinvolvering - spgrgsmal 9, 10, 11, 12 0g 13 543
Patientoplevet fejl - spgrgsmal 14 554
Servicestandard - spgrgsmal 18, 19, 20 og 22 565
Smertelindring - spargsmal 21 576
Info fgr og under indlaeggelse - spargsmal 23, 24, 25, 26 og 27 587
Udskrivelsesinfo - spgrgsmal 28, 29, 30 og 31 598
Overordnet tilfredshed - spgrgsmal 34, 35 og 36 609
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41. Oplyste personalet dig om de undersggelses-/behandlingsmuligheder, der var, for du modtog din undersegelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Landsresultatet 3,98 - - 19290 3980 847

Region Hovedstaden 4,00 - G 6152 1215 231
Rigshospitalet 3,99 - G 2412 505 87
Hjertemedicinsk klinik B 4,10 - (e} 208 48 5
Haematologisk klinik L 4,12 - G 25 3 0
Hepatologisk klinik A 3,80 - G 51 5 2
Neurokirurgisk klinik NK 4,01 - G 85 15 3
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,56 - u 34 6 3
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,74 - U 147 41 8
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 4,04 - G 131 26 2
Beornekirurgisk klinik GGK 3,64 - U 25 8 1
BerneUngeKlinikken GGK 3,91 - G 64 27 1
Karkirurgisk klinik RK 4,02 - G 105 20 4
Thoraxkirurgisk klinik RT 3,84 - U 202 39 11
Urologisk klinik D 4,00 - G 104 30 3
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 3,96 - G 80 14 2
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 4,12 - G 58 8 4
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,04 - G 178 39 2
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,81 - G 48 32 1
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,08 - O 217 40 7
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,83 - G 24 1 1
Onkologisk klinik 4,16 - (e} 118 24 4
Klinik for Reumatologi 3,89 - G 21 5 1
Neurologisk Klinik N, Glostrup 3,84 - G 51 10 3
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 3,96 - G 168 18 12
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41. Oplyste personalet dig om de undersggelses-/behandlingsmuligheder, der var, for du modtog din undersegelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
jenklinik, Glostrup 4,08 - G 81 15 1
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,16 - (0] 187 31 6
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,06 - o 1087 179 29
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 4,08 - (6] 220 18 2
Neurologisk Afdeling, N 3,62 - u 26 7 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 3,86 - G 108 23 4
Abdominalcenter, K 4,14 - (e} 208 31 4
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,18 - (0] 249 35 6
Urologisk Afdeling, U 4,09 - (6] 172 29 6
Hjerteafdeling, Y 4,03 - G 104 36 7
Amager og Hvidovre Hospital 4,04 - G 517 100 31
Gastroenheden 3,97 - G 192 32 13
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 4,02 - G 52 4 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,09 - (0] 207 43 14
Barneafdelingen 4,05 - G 66 21 3
Herlev og Gentofte Hospital 3,94 - G 1455 271 55
Gynakologisk afdeling G 4,22 - (6] 217 32 4
Urologisk afdeling 3,76 - u 236 42 11
Gastroenheden 3,81 - u 143 30 1
Haematologisk afdeling 3,84 - G 32 10 3
Plastikkirurgisk afdeling 4,25 - (0] 118 23 2
Brystkirurgisk afdeling 4,46 - O 111 © 4
Berneafdeling E 3,25 - u 36 18 5
Lungemedicinsk afdeling 3,61 - G 18 6 1
Medicinsk afdeling, Gentofte 2,84 - u 19 4 2
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41. Oplyste personalet dig om de undersggelses-/behandlingsmuligheder, der var, fer du modtog din undersggelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,15 - (0] 322 50 11
Hjertemedicinsk afdeling 3,85 - u 203 47 11
Nordsjallands Hospital 4,02 - G 637 146 26
Barne og Unge afdelingen 4,00 - G 46 14 6
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,27 - (0] 96 20 0
Jre Neese Hals afdelingen 4,18 - (6] 171 33 8
Ortopaedkriurgisk afdeling 3,97 - G 202 44 6
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,68 - U 47 16 1
Kirugisk afdeling 3,76 - u 75 19 5
Bornholms Hospital 3,48 - U 44 14 3
Kirurgisk Afdeling 3,48 - u 44 14 3

Region Sjzelland 3,76 - U 3096 741 184
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,01 - G 697 165 25
Kardiologisk afdeling 4,06 - G 72 21 1
Haematologisk afdeling 4,27 - G 22 4 0
Neurologisk afdeling 3,64 - u 82 27 ©
Pzediatrisk afdeling 3,69 - G 26 15 0
Kirurgisk afdeling 3,84 - G 25 1 1
Plastikkirurgisk afdeling 4,11 - O 174 48 6
Urologisk afdeling 3,98 - G 104 21 4
Gynaekologisk afdeling 3,99 - G 71 9 1
Jjenafdelingen 4,37 - (0] 19 5 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,33 - (0] 82 9 2
Medicinsk afdeling 4,20 - G 20 5 1
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 3,96 - G 546 88 28
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41. Oplyste personalet dig om de undersggelses-/behandlingsmuligheder, der var, for du modtog din undersegelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 3,48 - U 25 2 1
Kirurgisk afdeling 3,86 - G 88 14 4
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,05 - G 222 31 8
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 4,01 - G 211 41 15
Holbaek Sygehus 3,84 - U 325 68 16
Medicinsk afdeling 3,27 - u 25 8 3
Peediatrisk afdeling 3,66 - u 50 21 4
Kirurgisk afdeling 4,02 - G 105 18 4
Gynakologisk afdeling 4,26 - (6] 61 7 4
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,86 - G 84 14 1
Naestved Sygehus NSR 3,54 - U 722 197 51
Berneafdelingen 3,74 - G 31 12 4
Urologisk Afdeling 3,90 - G 176 40 8
Gynakologisk Afdeling 4,29 - (0] 66 13 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,14 - O 204 32 16
Medicinsk Afdeling 3,16 - U 245 100 21
Slagelse Sygehus NSR 3,48 - U 566 173 55
Neurologisk Afdeling 2,92 - u 51 20 ©
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,74 - u 133 37 6
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,90 - G 84 27 6
Medicinsk Afdeling 3,34 - u 259 86 30
Karkirurgisk Afdeling 3,82 - G 39 3 4
Nykobing Falster Sygehus 4,09 - o 240 50 9
Kirurgisk Afdeling 3,66 - u 50 14 2
Gynakologisk Afdeling 4,49 - (0] 75 16 2
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41. Oplyste personalet dig om de undersggelses-/behandlingsmuligheder, der var, for du modtog din undersegelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,03 - G 115 20 5
Region Syddanmark 4,00 - G 3905 733 177
OUH Odense og Svendborg 3,97 - G 2009 354 97
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,93 - G 246 41 7
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,09 - (6] 241 34 13
Endokrinologisk Afdeling M 3,56 - G 16 2 3
Neurokirurgisk Afdeling U 3,89 - G 120 11 7
Neurologisk Afdeling N 3,43 - u 23 6 5
jenafdeling E 4,29 - O 77 19 4
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,99 - G 224 37 15
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,10 - (6] 194 40 7
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,15 - O 148 34 4
H. C. Andersen Bgrnehospital 3,95 - G 19 4 2
Onkologisk Afdeling R 3,86 - G 49 4 3
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 3,94 - G 189 30 8
Kirurgisk Afdeling A 3,89 - G 206 35 8
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,92 - G 206 41 10
Kaebekirurgisk Afdeling K 3,80 - G 25 6 1
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 3,96 - G 26 10 0
Sygehus Senderjylland 3,88 - U 404 80 18
Organkirurgisk Klinik 3,80 - u 117 27 8
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,30 - O 43 © 0
Urinvejsklinikken (Sgnderborg) 3,99 - G 67 12 0
Gynaekologisk Klinik 4,10 - G 21 4 1
Ortopaedisk Klinik 3,94 - G 129 25 7
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41. Oplyste personalet dig om de undersggelses-/behandlingsmuligheder, der var, for du modtog din undersegelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 3,35 - U 27 3 2
Sydvestjysk Sygehus 4,01 - G 439 103 20
Kirurgisk Afdeling 3,91 - G 115 30 3
Urologisk Afdeling 4,00 - G 62 11 1
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 4,24 - (0] 29 3 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 3,86 - G 21 10 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,69 - u 95 27 5
@re, naese hals afdelingen 4,45 - (0] 20 2 1
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,64 - (6] 28 5 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,26 - (6] 69 15 5
Sygehus Lillebaelt 4,14 - o 1053 196 42
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,39 - (0] 44 9 1
Onkologisk afdeling 4,26 - (0] 39 10 2
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,31 - (0] 231 50 12
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,13 - O 56 4 3
Organkirurgisk afdeling, Kolding 4,18 - (6] 69 9 2
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 3,70 - u 57 12 0
Karkirurgisk Afdeling 4,03 - G 68 14 3
Urologisk afdeling 3,96 - G 84 13 7
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,34 - (0] 187 18 5
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,16 - (6] 168 34 4
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,97 - G 16 4 0
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 3,71 - u 34 19 3
Region Midtjylland 4,09 - o 3993 816 177
Hospitalsenhed Horsens 3,88 - G 317 165 23
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41. Oplyste personalet dig om de undersggelses-/behandlingsmuligheder, der var, for du modtog din undersegelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Kvindeafdelingen 4,02 - G 45 13 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 417 - (0] 82 16 6
Kirurgisk afdeling 3,72 - u 72 © 2

Livsstilcentret, Braedstrup 3,75 - U 118 127 15
Aarhus universitetshospital 4,08 - (o] 2152 366 79
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,09 - (6] 217 47 8
Reumatologisk Afdeling U 3,78 - G 36 © 0
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,32 - O 25 22 1
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,06 - G 36 6 3
Neurokirurgisk Afdeling NK 4,14 - O 104 18 6
Haematologisk Afdeling R 3,87 - G 31 6 2
Neurologisk Afdeling F 3,85 - G 40 12 3
Wjenafdeling J 4,33 - (0] 54 12 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,15 - (0] 233 36 9
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 412 - (6] 177 26 4
Dermato-Venerologisk Afdeling S 3,71 - u 24 7 1
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,04 - G 137 17 2
Berneafdeling A 4,02 - G 63 17 1
Onkologisk Afdeling D 4,07 - G 140 24 10
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,11 - O 219 30 ©
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,18 - O 125 13 6
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,83 - u 117 © 2
Kirurgisk Afdeling P 4,18 - O 173 22 5
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 3,70 - G 27 3 4
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,28 - (0] 123 10 1
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41. Oplyste personalet dig om de undersggelses-/behandlingsmuligheder, der var, for du modtog din undersegelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 4,00 - G 51 20 2
Hospitalsenhed Midt 4,18 - o 628 115 23
Kvindeafdelingen 4,18 - G 22 2 1
Kirurgisk Afdeling 4,06 - G 78 21 1
Urologisk Afdeling 3,98 - G 83 13 3
Karkirurgisk Afdeling 4,31 - O 26 1 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,87 - G 78 20 5
Diagnostisk Center 4,21 - (e} 42 8 2
Center for planlagt kirurgi 4,35 - (6] 282 40 9
Medicinsk Afdeling 4,18 - G 17 10 1
Hospitalsenheden Vest 4,12 - (o] 690 128 38
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,33 - (0] 43 4 3
Kirurgisk afdeling 3,94 - G 79 15 7
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,27 - O 157 31 3
Qre-Naese-Hals Afdeling 4,10 - (0] 169 34 5
Medicinsk afdeling 3,85 - G 61 10 6
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,14 - O 181 34 14
Regionshospitalet Randers 4,09 - G 206 42 14
Kirurgisk Afdeling K 4,16 - O 55 7 5
@re-, naese- og halsklinik H 4,14 - G 43 5 0
Pzediatrisk Afdeling B 3,64 - G 14 6 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,14 - O 94 24 8
Region Nordjylland 3,97 - G 1169 272 49
Sygehus Thy-Mors 4,10 - G 20 3 0
Klinik Kirurgi 4,10 - G 20 3 0
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41. Oplyste personalet dig om de undersggelses-/behandlingsmuligheder, der var, for du modtog din undersegelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aalborg Universitetshospital 4,00 - G 1044 227 40
Kardiologisk Afdeling 3,91 - G 216 49 8
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,33 - (0] 43 5 1
Endokrinologisk Afdeling 3,50 - u 20 4 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,81 - G 91 20 1
Neurologisk Afdeling 3,89 - G 28 10 1
Jjenafdelingen 3,44 - u 16 6 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,04 - G 122 26 3
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,08 - G 38 4 2
Neurokirurgisk Afdeling 4,16 - G 51 10 0
Urologisk Afdeling 4,25 - O 44 5 2
Sarambulatoriet 4,21 - G 28 6 1
Plastikkirurgisk Afdeling 4,06 - G 33 4 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,63 - U 63 14 5
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,50 - U 24 7 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,32 - (0] 149 35 5
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,22 - O 78 22 ©
Sygehus Vendsyssel 3,57 - U 105 42 9
Kirurgisk Afdeling (Hjerring) 4,11 - G 18 9 2
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,29 - u 35 12 1
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 3,21 - U 14 4 1
Skagen Gigt- og Rygcenter 3,79 - G 38 17 5

Privathospitalernes offentlige patienter 4,23 - o 975 203 29
Teres Hospitaler 4,47 - o 17 3 1
Teres Parken 4,47 - (0] 17 3 1
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41. Oplyste personalet dig om de undersggelses-/behandlingsmuligheder, der var, fer du modtog din undersggelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aleris-Hamlet Hospitaler 4,37 - 263 46 3
Sgborg 4,37 - 234 45 3
Aarhus 4,32 - 29 1 0
CFR Hospitaler 417 - 101 19 6
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,41 - 70 13 4
CFR Hospitaler - Lyngby 3,70 - 31 6 2
Kysthospitalet, Skodsborg 4,32 - 38 2 0
Behandlingsafsnit 4,32 - 38 2 0
Gigtforeningen - SANO 3,69 - U 32 8 3
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 3,20 - 15 5 2
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,06 - G 17 3 1
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,25 - 73 17 4
Epilepsi 4,25 - 73 17 4
Sclerosehospitalerne i Danmark 3,92 - 111 47 2
Sclerosehospitalet i Ry 3,80 - 46 23 1
Sclerosehospitalet i Haslev 4,00 - 65 24 1
Privathospitalet Valdemar 4,35 - 92 17 3
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,29 - 75 8 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,53 - 17 9 2
Privathospitalet Mgn 4,24 - 17 5 1
Urologisk Afdeling 4,24 - 17 5 1
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,02 - 96 1" 3
Reumatologisk Afdeling 4,02 - 96 11 3
Hjertecenter Varde 4,37 - 19 7 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,37 - 19 7 0
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41. Oplyste personalet dig om de undersggelses-/behandlingsmuligheder, der var, for du modtog din undersegelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,26 - (o] 43 6 1
Behandlingsafsnit Vejle 4,26 - O 43 6 1
AROS Privathospital 4,33 - (o] 24 4 0
Behandlingsafsnit 4,33 - O 24 4 0
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,12 - G 49 11 2
Behandlingsafsnit 412 - G 49 11 2
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42. Havde du en dialog med personalet om fordele og ulemper ved de undersggelses-/behandlingsmuligheder, der var?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Landsresultatet 3,77 - - 18552 4669 824
Region Hovedstaden 3,79 - G 5894 1449 234
Rigshospitalet 3,79 - G 2313 605 83
Hjertemedicinsk klinik B 3,82 - G 201 55 3
Haematologisk klinik L 3,92 - G 24 4 0
Hepatologisk klinik A 3,49 - G 43 13 1
Neurokirurgisk klinik NK 3,90 - G 79 20 3
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,24 - u 33 7 2
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,60 - U 144 48 5
Dre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 3,85 - G 124 30 6
Beornekirurgisk klinik GGK 342 - G 26 7 1
BarneUngeKlinikken GGK 3,86 - G 63 28 0
Karkirurgisk klinik RK 3,79 - G 107 19 4
Thoraxkirurgisk klinik RT 3,56 - u 195 43 14
Urologisk klinik D 3,85 - G 102 31 2
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 3,57 - G 72 23 1
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 3,81 - G 59 10 1
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 3,80 - G 173 42 5
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,60 - G 48 29 3
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,05 - O 205 53 7
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,79 - G 19 5 2
Onkologisk klinik 3,99 - O 114 28 6
Klinik for Reumatologi 3,59 - G 18 © 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 3,61 - G 42 20 2
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 3,84 - G 168 22 8
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42. Havde du en dialog med personalet om fordele og ulemper ved de undersggelses-/behandlingsmuligheder, der var?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
jenklinik, Glostrup 3,76 - G 73 21 2
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 3,97 - (0] 181 38 5
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,86 - o 1028 222 36
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 3,89 - (6] 217 19 3
Neurologisk Afdeling, N 3,66 - G 20 8 3
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 3,80 - G 100 30 3
Abdominalcenter, K 3,92 - O 200 39 5
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 3,97 - (0] 233 44 11
Urologisk Afdeling, U 3,68 - G 158 40 7
Hjerteafdeling, Y 3,82 - G 100 42 4
Amager og Hvidovre Hospital 3,81 - G 500 117 27
Gastroenheden 3,65 - u 185 36 13
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 3,65 - G 52 5 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,96 - (0] 202 50 12
Berneafdelingen 3,94 - G 61 26 1
Herlev og Gentofte Hospital 3,69 - U 1385 339 53
Gynakologisk afdeling G 4,05 - (6] 204 42 7
Urologisk afdeling 343 - u 224 54 8
Gastroenheden 3,35 - u 136 35 3
Haematologisk afdeling 347 - G 30 12 3
Plastikkirurgisk afdeling 4,03 - (0] 113 27 2
Brystkirurgisk afdeling 4,42 - O 107 17 1
Berneafdeling E 2,92 - u 37 18 4
Lungemedicinsk afdeling 3,43 - G 21 5 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 2,29 - u 17 5 2
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42. Havde du en dialog med personalet om fordele og ulemper ved de undersggelses-/behandlingsmuligheder, der var?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,04 - (0] 296 75 14
Hjertemedicinsk afdeling 3,58 - u 200 49 9
Nordsjallands Hospital 3,86 - (o] 628 150 30
Barne og Unge afdelingen 4,05 - O 44 16 6
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,11 - (0] 92 24 1
Jre Neese Hals afdelingen 4,10 - (6] 181 23 8
Ortopaedkriurgisk afdeling 3,79 - G 202 47 6
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,14 - u 40 18 5
Kirugisk afdeling 3,31 - U 69 22 4
Bornholms Hospital 3,18 - U 40 16 5
Kirurgisk Afdeling 3,18 - u 40 16 5

Region Sjalland 3,51 - U 2957 891 167
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 3,76 - G 642 218 30
Kardiologisk afdeling 3,91 - G 69 21 4
Haematologisk afdeling 4,16 - G 19 6 1
Neurologisk afdeling 3,38 - u 71 35 11
Pzediatrisk afdeling 3,25 - G 24 15 2
Kirurgisk afdeling 3,65 - G 22 4 1
Plastikkirurgisk afdeling 3,85 - G 148 75 5
Urologisk afdeling 3,69 - G 108 22 2
Gynaekologisk afdeling 3,74 - G 68 13 0
Jjenafdelingen 4,26 - (0] 19 5 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 413 - (0] 7 14 3
Medicinsk afdeling 3,94 - G 17 8 1
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 3,79 - G 531 111 17
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42. Havde du en dialog med personalet om fordele og ulemper ved de undersggelses-/behandlingsmuligheder, der var?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 3,00 - u 24 4 0
Kirurgisk afdeling 3,73 - G 85 15 5
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,84 - G 208 45 7
Qre-Naese-Hals- og Kaebekirurgisk afdeling 3,90 - (0] 214 47 5
Holbaek Sygehus 3,61 - U 311 81 16
Medicinsk afdeling 2,79 - U 20 13 2
Peediatrisk afdeling 3,52 - G 44 26 5
Kirurgisk afdeling 3,86 - G 103 20 5
Gynakologisk afdeling 3,82 - G 66 6 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,55 - U 78 16 3
Naestved Sygehus NSR 3,32 - U 694 220 44
Barneafdelingen 3,58 - G 31 14 3
Urologisk Afdeling 3,73 - G 169 47 6
Gynaekologisk Afdeling 4,10 - O 59 19 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,99 - (0] 197 38 13
Medicinsk Afdeling 2,90 - U 238 102 22
Slagelse Sygehus NSR 3,16 - U 553 194 51
Neurologisk Afdeling 2,54 - u 53 19 8
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,60 - G 133 35 7
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,65 - G 79 34 6
Medicinsk Afdeling 2,96 - u 250 101 28
Karkirurgisk Afdeling 3,58 - G 38 5 2
Nykobing Falster Sygehus 3,85 - G 226 67 9
Kirurgisk Afdeling 3,41 - u 49 18 1
Gynakologisk Afdeling 4,43 - (0] 67 23 2
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42. Havde du en dialog med personalet om fordele og ulemper ved de undersggelses-/behandlingsmuligheder, der var?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,66 - G 110 26 6

Region Syddanmark 3,78 - G 3762 880 164
OUH Odense og Svendborg 3,74 - G 1923 445 91
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,73 - G 235 54 6
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 3,79 - G 226 50 13
Endokrinologisk Afdeling M 3,35 - u 20 1 1
Neurokirurgisk Afdeling U 3,73 - G 111 19 8
Neurologisk Afdeling N 3,24 - u 21 8 4
jenafdeling E 4,08 - O 74 23 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,80 - G 218 46 11
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 3,91 - (6] 187 48 5
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,89 - G 150 34 2
H. C. Andersen Bgrnehospital 3,73 - G 15 9 1
Onkologisk Afdeling R 3,75 - G 44 7 5
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 3,65 - G 184 37 6
Kirurgisk Afdeling A 3,70 - G 194 46 ©
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,60 - u 193 51 13
Kaebekirurgisk Afdeling K 3,79 - G 24 4 4
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 3,70 - G 27 8 0
Sygehus Senderjylland 3,64 - U 382 99 19
Organkirurgisk Klinik 3,45 - u 114 34 4
Qre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,20 - (0] 41 9 2
Urinvejsklinikken (Senderborg) 3,71 - G 63 14 2
Gynaekologisk Klinik 3,90 - G 20 4 1
Ortopaedisk Klinik 3,76 - G 122 31 8
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42. Havde du en dialog med personalet om fordele og ulemper ved de undersggelses-/behandlingsmuligheder, der var?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 3,20 - U 22 7 2
Sydvestjysk Sygehus 3,74 - G 418 122 18
Kirurgisk Afdeling 3,62 - G 109 35 3
Urologisk Afdeling 3,76 - G 58 12 2
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 3,93 - G 27 5 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 3,35 - G 20 10 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 347 - u 92 27 6
@re, naese hals afdelingen 4,20 - G 20 3 1
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,43 - (6] 30 5 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,05 - (6] 62 25 3
Sygehus Lillebaelt 3,95 - o 1039 214 36
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,18 - (0] 45 8 1
Onkologisk afdeling 4,15 - (0] 42 9 1
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 412 - (0] 232 52 9
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 3,97 - (0] 58 3 2
Organkirurgisk afdeling, Kolding 3,94 - G 62 14 2
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 3,55 - G 51 15 3
Karkirurgisk Afdeling 3,59 - G 64 20 2
Urologisk afdeling 3,60 - G 84 18 2
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,40 - (0] 187 18 6
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 3,95 - (6] 161 38 4
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,67 - G 17 2 1
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 3,40 - u 36 17 3
Region Midtjylland 3,89 - o 3866 920 174
Hospitalsenhed Horsens 3,73 - G 330 155 16
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42. Havde du en dialog med personalet om fordele og ulemper ved de undersggelses-/behandlingsmuligheder, der var?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Kvindeafdelingen 3,76 - G 46 11 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,01 - (0] 81 20 3
Kirurgisk afdeling 3,42 - u 64 15 2

Livsstilcentret, Braedstrup 3,77 - G 139 109 10

Aarhus universitetshospital 3,87 - (o] 2079 425 79
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,77 - G 210 53 6
Reumatologisk Afdeling U 3,65 - G 34 12 0
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 3,95 - G 21 26 1
Lungemedicinsk Afdeling LUB 3,72 - G 32 10 2
Neurokirurgisk Afdeling NK 3,85 - G 110 16 2
Haematologisk Afdeling R 3,87 - G 31 6 2
Neurologisk Afdeling F 3,69 - G 45 10 0
Wjenafdeling J 4,24 - (0] 55 10 0

Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,00 - O 222 42 13
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 3,96 - O 180 26 2
Dermato-Venerologisk Afdeling S 3,54 - G 24 7 1
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,87 - G 126 25 6
Borneafdeling A 3,83 - G 54 24 3
Onkologisk Afdeling D 3,81 - G 139 24 8
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 3,93 - (6] 212 35 8
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,02 - O 122 17 5
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,65 - G 105 14 8
Kirurgisk Afdeling P 3,88 - G 160 28 8
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 3,18 - U 28 5 1
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,06 - (0] 116 16 2
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42. Havde du en dialog med personalet om fordele og ulemper ved de undersggelses-/behandlingsmuligheder, der var?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 3,81 - G 53 19 1
Hospitalsenhed Midt 4,00 - (o] 600 128 32
Kvindeafdelingen 4,22 - O 23 1 1
Kirurgisk Afdeling 3,89 - G 73 22 4
Urologisk Afdeling 3,82 - G 79 13 7
Karkirurgisk Afdeling 4,04 - O 24 4 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,57 - G 75 22 6
Diagnostisk Center 4,21 - (e} 42 9 1
Center for planlagt kirurgi 4,20 - (6] 269 47 11
Medicinsk Afdeling 3,53 - G 15 10 2
Hospitalsenheden Vest 3,93 - (o] 656 165 34
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,19 - (0] 42 7 1
Kirurgisk afdeling 3,67 - G 79 18 6
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,00 - O 145 44 2
Qre-Naese-Hals Afdeling 3,98 - (0] 162 37 9
Medicinsk afdeling 3,61 - G 60 14 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,02 - (0] 168 45 13
Regionshospitalet Randers 3,86 - G 201 47 13
Kirurgisk Afdeling K 3,58 - G 53 10 4
@re-, naese- og halsklinik H 3,98 - G 43 4 1
Peediatrisk Afdeling B 3,75 - G 16 4 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,98 - (0] 89 29 7
Region Nordjylland 3,77 - G 1125 303 54
Sygehus Thy-Mors 3,80 - G 20 4 0
Klinik Kirurgi 3,80 - G 20 4 0
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42. Havde du en dialog med personalet om fordele og ulemper ved de undersggelses-/behandlingsmuligheder, der var?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aalborg Universitetshospital 3,78 - G 1002 256 49
Kardiologisk Afdeling 3,58 - U 205 61 7
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,00 - G 41 5 3
Endokrinologisk Afdeling 3,00 - u 19 4 2
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,71 - G 87 22 4
Neurologisk Afdeling 3,96 - G 26 10 2
Jjenafdelingen 3,60 - G 15 7 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 3,89 - G 119 28 5
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,08 - (6] 37 5 2
Neurokirurgisk Afdeling 3,92 - G 50 8 2
Urologisk Afdeling 4,19 - (0] 43 6 1
Sarambulatoriet 4,00 - G 31 5 0
Plastikkirurgisk Afdeling 3,79 - G 28 © 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,47 - u 64 13 4
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,00 - U 27 5 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,14 - (0] 136 45 5

Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 3,93 - G 74 23 12
Sygehus Vendsyssel 3,61 - G 103 43 5
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,00 - G 17 8 3
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,17 - u 29 16 0
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 3,15 - U 13 5 1
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,09 - (0] 44 14 1
Privathospitalernes offentlige patienter 4,16 - o 948 226 31
Teres Hospitaler 4,44 - o 18 2 1
Teres Parken 4,44 - (e} 18 2 1
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42. Havde du en dialog med personalet om fordele og ulemper ved de undersggelses-/behandlingsmuligheder, der var?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,29 - 251 52 8
Sgborg 4,28 - 223 50 8
Aarhus 4,39 - 28 2 0
CFR Hospitaler 411 - 96 22 7
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,34 - 68 13 5
CFR Hospitaler - Lyngby 3,65 - 28 9 2
Kysthospitalet, Skodsborg 4,38 - 37 2 0
Behandlingsafsnit 4,38 - 37 2 0
Gigtforeningen - SANO 3,57 - G 36 8 0
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 3,38 - 16 6 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 3,70 - G 20 2 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,01 - 70 19 5
Epilepsi 4,01 - 70 19 5
Sclerosehospitalerne i Danmark 3,95 - 107 47 6
Sclerosehospitalet i Ry 3,76 - 46 23 1
Sclerosehospitalet i Haslev 4,08 - 61 24 5
Privathospitalet Valdemar 4,30 - 920 20 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,25 - 72 11 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,44 - 18 9 1
Privathospitalet Mgn 3,89 - 18 4 1
Urologisk Afdeling 3,89 - 18 4 1
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,04 - 94 15 1
Reumatologisk Afdeling 4,04 - 94 15 1
Hjertecenter Varde 4,41 - 17 9 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,41 - 17 © 0
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42. Havde du en dialog med personalet om fordele og ulemper ved de undersggelses-/behandlingsmuligheder, der var?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,05 - (o] 44 8 0
Behandlingsafsnit Vejle 4,05 - O 44 8 0
AROS Privathospital 4,25 - (o] 24 4 0
Behandlingsafsnit 4,25 - O 24 4 0
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 417 - o 46 14 1
Behandlingsafsnit 417 - (e} 46 14 1
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43. Kunne du tale med personalet om bekymringer vedrerende din sygdom eller dit undersegelses-/behandlingsforleb?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Landsresultatet 4,02 - - 19335 3927 779

Region Hovedstaden 4,01 - G 6055 1285 237
Rigshospitalet 4,02 - G 2472 446 87
Hjertemedicinsk klinik B 4,08 - G 209 46 7
Haematologisk klinik L 4,29 - (e} 24 3 0
Hepatologisk klinik A 4,00 - G 52 5 0
Neurokirurgisk klinik NK 4,00 - G 80 17 4
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,80 - G 35 6 2
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,74 - U 159 36 2
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 4,07 - G 133 25 2
Barnekirurgisk klinik GGK 3,76 - G 33 1 0
BerneUngeKlinikken GGK 4,05 - G 80 11 1
Karkirurgisk klinik RK 3,97 - G 93 32 5
Thoraxkirurgisk klinik RT 3,96 - G 204 40 9
Urologisk klinik D 3,89 - G 111 22 4
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,03 - G 75 15 6
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 3,93 - G 58 8 3
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,01 - G 195 21 4
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,87 - G 63 16 2
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,28 - O 226 31 8
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,85 - G 20 3 2
Onkologisk klinik 4,25 - (e} 126 17 5
Klinik for Reumatologi 3,97 - G 22 5 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 3,89 - G 47 13 4
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 3,94 - G 164 27 7
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43. Kunne du tale med personalet om bekymringer vedrerende din sygdom eller dit undersegelses-/behandlingsforleb?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
jenklinik, Glostrup 3,89 - G 76 15 5
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,11 - G 187 31 5
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,00 - G 997 261 31
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 3,92 - G 205 31 4
Neurologisk Afdeling, N 3,62 - u 28 4 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,05 - G 109 25 1
Abdominalcenter, K 4,10 - G 190 50 5
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,08 - G 211 65 10
Urologisk Afdeling, U 4,01 - G 164 37 7
Hjerteafdeling, Y 4,07 - G 90 49 4
Amager og Hvidovre Hospital 3,97 - G 504 114 28
Gastroenheden 3,78 - u 178 42 16
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 3,64 - u 47 9 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,99 - G 200 53 11
Barneafdelingen 4,10 - G 79 10 0
Herlev og Gentofte Hospital 3,97 - U 1400 306 63
Gynaekologisk afdeling G 4,08 - G 213 33 8
Urologisk afdeling 3,69 - u 217 52 16
Gastroenheden 3,74 - u 141 27 6
Haematologisk afdeling 4,05 - G 38 6 1
Plastikkirurgisk afdeling 4,26 - O 110 28 3
Brystkirurgisk afdeling 4,55 - O 111 13 1
Berneafdeling E 3,90 - G 48 7 3
Lungemedicinsk afdeling 4,18 - G 17 6 1
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,11 - u 19 5 1
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43. Kunne du tale med personalet om bekymringer vedrerende din sygdom eller dit undersegelses-/behandlingsforleb?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,11 - (0] 295 76 13
Hjertemedicinsk afdeling 3,94 - G 191 53 10
Nordsjallands Hospital 4,07 - G 647 137 23
Berne og Unge afdelingen 4,31 - (6] 54 10 2
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,26 - (0] 98 17 2
Jre Neese Hals afdelingen 4,21 - (6] 183 21 6
Ortopaedkriurgisk afdeling 3,94 - G 195 57 4
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,80 - u 44 14 4
Kirugisk afdeling 3,64 - u 73 18 5
Bornholms Hospital 3,57 - U 35 21 5
Kirurgisk Afdeling 3,57 - u 35 21 5

Region Sjalland 3,85 - U 3122 77 177
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,07 - G 689 164 31
Kardiologisk afdeling 4,15 - G 67 22 3
Haematologisk afdeling 4,20 - G 25 1 0
Neurologisk afdeling 3,78 - u 86 19 12
Peediatrisk afdeling 3,85 - G 34 7 0
Kirurgisk afdeling 4,00 - G 18 4 3
Plastikkirurgisk afdeling 4,15 - O 164 56 7
Urologisk afdeling 3,95 - G 101 27 3
Gynaekologisk afdeling 4,07 - G 69 10 2
Jjenafdelingen 4,33 - (0] 18 6 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,41 - (0] 88 6 0
Medicinsk afdeling 4,32 - G 19 6 1
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 3,94 - G 525 111 23
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43. Kunne du tale med personalet om bekymringer vedrerende din sygdom eller dit undersegelses-/behandlingsforleb?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 3,64 - G 25 2 1
Kirurgisk afdeling 3,89 - G 84 20 3
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,87 - U 209 38 12
Qre-Naese-Hals- og Kaebekirurgisk afdeling 4,06 - G 207 51 7
Holbaek Sygehus 4,00 - G 321 69 18
Medicinsk afdeling 3,91 - G 26 6 3
Peediatrisk afdeling 4,00 - G 57 12 5
Kirurgisk afdeling 4,16 - O 98 24 7
Gynakologisk afdeling 3,98 - G 65 6 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,81 - U 75 21 2
Naestved Sygehus NSR 3,71 - U 743 175 44
Berneafdelingen 4,00 - G 36 10 2
Urologisk Afdeling 3,94 - G 163 48 10
Gynakologisk Afdeling 4,04 - G 69 11 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,14 - O 201 37 ©
Medicinsk Afdeling 3,48 - U 274 69 23
Slagelse Sygehus NSR 3,65 - U 621 125 53
Neurologisk Afdeling 3,22 - u 67 © 4
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,85 - u 142 23 10
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,91 - G 85 27 7
Medicinsk Afdeling 3,61 - u 293 58 29
Karkirurgisk Afdeling 3,82 - G 34 8 3
Nykobing Falster Sygehus 4,02 - G 223 73 8
Kirurgisk Afdeling 3,64 - u 45 18 5
Gynakologisk Afdeling 4,39 - (0] 69 23 1
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43. Kunne du tale med personalet om bekymringer vedrerende din sygdom eller dit undersegelses-/behandlingsforleb?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,93 - G 109 32 2
Region Syddanmark 4,04 - G 3863 776 165
OUH Odense og Svendborg 4,00 - G 1975 383 97
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,00 - G 245 43 ©
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 3,98 - G 252 31 5
Endokrinologisk Afdeling M 3,70 - G 20 2 0
Neurokirurgisk Afdeling U 3,93 - G 107 20 ©
Neurologisk Afdeling N 3,88 - G 24 5 5
jenafdeling E 4,34 - O 7 18 5
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,90 - U 220 41 14
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,19 - (6] 178 53 8
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,18 - O 165 19 4
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,09 - G 22 2 1
Onkologisk Afdeling R 4,12 - G 52 4 0
Hijerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 3,88 - u 176 40 7
Kirurgisk Afdeling A 3,97 - G 193 45 10
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,89 - u 189 52 15
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,00 - G 26 4 2
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,17 - O 29 4 3
Sygehus Senderjylland 3,97 - G 387 95 15
Organkirurgisk Klinik 3,96 - G 115 31 6
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,31 - O 42 © 0
Urinvejsklinikken (Sgnderborg) 3,98 - G 63 13 2
Gynaekologisk Klinik 4,11 - G 19 6 0
Ortopaedisk Kilinik 3,98 - G 121 34 5
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43. Kunne du tale med personalet om bekymringer vedrerende din sygdom eller dit undersegelses-/behandlingsforleb?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Hjertemedicinsk Klinik 3,68 - U 27 2 2
Sydvestjysk Sygehus 3,99 - G 433 105 20
Kirurgisk Afdeling 3,91 - G 119 23 4
Urologisk Afdeling 3,93 - G 58 11 4
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,12 - G 26 5 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 3,82 - G 28 4 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,80 - u 90 27 8
@re, naese hals afdelingen 4,41 - (0] 17 6 1
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,59 - (6] 29 7 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,23 - (6] 66 22 2
Sygehus Lillebaelt 4,19 - o 1068 193 33
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,46 - (0] 48 5 1
Onkologisk afdeling 4,43 - O 45 4 3
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,27 - (0] 232 56 6
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,22 - (0] 60 3 0
Organkirurgisk afdeling, Kolding 3,91 - G 69 10 1
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 3,87 - G 52 13 5
Karkirurgisk Afdeling 4,02 - G 66 17 3
Urologisk afdeling 3,94 - G 78 20 5
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,48 - O 195 14 2
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,21 - (6] 168 37 0
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 4,06 - G 18 2 0
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 4,04 - G 37 12 7

Region Midtjylland 4,10 - o 4083 743 131
Hospitalsenhed Horsens 4,08 - G 396 100 8
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43. Kunne du tale med personalet om bekymringer vedrerende din sygdom eller dit undersegelses-/behandlingsforleb?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Kvindeafdelingen 4,08 - G 50 7 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 413 - G 82 22 1
Kirurgisk afdeling 3,70 - u 61 18 4
Livsstilcentret, Braedstrup 4,25 - O 203 53 2
Aarhus universitetshospital 4,08 - (o] 2210 312 63
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,08 - G 222 40 8
Reumatologisk Afdeling U 4,14 - G 42 4 0
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,13 - G 31 16 1
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,03 - G 39 2 4
Neurokirurgisk Afdeling NK 4,00 - G 112 12 4
Haematologisk Afdeling R 4,41 - (0] 37 1 1
Neurologisk Afdeling F 4,10 - G 48 5 2
Gjenafdeling J 4,32 - O 53 12 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,11 - G 223 46 ©
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,11 - O 176 28 3
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,07 - G 27 4 1
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,98 - G 130 22 3
Borneafdeling A 4,06 - G 78 3 0
Onkologisk Afdeling D 4,14 - O 153 16 4
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,13 - O 225 25 7
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,07 - G 122 17 5
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,79 - u 105 17 5
Kirurgisk Afdeling P 4,16 - O 171 19 5
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 3,79 - G 28 5 1
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,12 - G 127 6 0
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43. Kunne du tale med personalet om bekymringer vedrerende din sygdom eller dit undersegelses-/behandlingsforleb?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 3,98 - G 61 12 0

Hospitalsenhed Midt 4,20 - o 615 120 25
Kvindeafdelingen 4,23 - G 22 2 0
Kirurgisk Afdeling 3,97 - G 76 19 2
Urologisk Afdeling 4,10 - G 81 14 5
Karkirurgisk Afdeling 4,30 - O 23 5 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,87 - G 77 20 6
Diagnostisk Center 4,23 - (0] 43 7 1
Center for planlagt kirurgi 4,41 - (6] 270 49 11
Medicinsk Afdeling 4,04 - G 23 4 0

Hospitalsenheden Vest 4,08 - G 648 171 28
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,16 - G 43 7 0
Kirurgisk afdeling 4,00 - G 71 20 8
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,10 - G 144 41 4
Dre-Naese-Hals Afdeling 4,11 - G 161 41 4
Medicinsk afdeling 3,78 - G 58 14 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,16 - (0] 171 48 9
Regionshospitalet Randers 4,05 - G 214 40 7
Kirurgisk Afdeling K 4,00 - G 52 12 2
@re-, naese- og halsklinik H 4,09 - G 43 3 1
Pzediatrisk Afdeling B 4,24 - G 17 3 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,98 - G 102 22 3

Region Nordjylland 4,05 - G 1184 253 49
Sygehus Thy-Mors 4,10 - G 20 4 0
Klinik Kirurgi 4,10 - G 20 4 0
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43. Kunne du tale med personalet om bekymringer vedrerende din sygdom eller dit undersegelses-/behandlingsforleb?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aalborg Universitetshospital 4,05 - G 1033 228 46
Kardiologisk Afdeling 3,95 - G 205 52 13
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,35 - O 43 6 0
Endokrinologisk Afdeling 3,18 - U 17 7 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 4,01 - G 99 10 3
Neurologisk Afdeling 3,97 - G 31 6 1
Jjenafdelingen 3,63 - u 16 5 1
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,02 - G 126 21 5
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,32 - (6] 37 4 3
Neurokirurgisk Afdeling 4,04 - G 48 © 3
Urologisk Afdeling 4,35 - (0] 40 8 2
Sarambulatoriet 4,15 - G 27 7 1
Plastikkirurgisk Afdeling 4,06 - G 31 6 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,69 - U 68 11 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 4,00 - G 24 7 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,32 - (0] 145 40 4
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,26 - (0] 76 29 5
Sygehus Vendsyssel 4,08 - G 131 21 3
Kirurgisk Afdeling (Hjerring) 4,29 - G 17 9 2
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,72 - u 39 © 0
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 3,94 - G 17 1 1
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,48 - (0] 58 2 0
Privathospitalernes offentlige patienter 4,40 - o 1028 153 20
Teres Hospitaler 4,44 - o 16 4 1
Teres Parken 4,44 - (e} 16 4 1
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43. Kunne du tale med personalet om bekymringer vedrgrende din sygdom eller dit undersggelses-/behandlingsforlgb?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aleris-Hamlet Hospitaler 4,45 - 260 Y| 8
Sgborg 4,47 - 233 38 8
Aarhus 4,29 - 27 3 0
CFR Hospitaler 4,42 - 102 19 4
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,46 - 70 13 3
CFR Hospitaler - Lyngby 4,37 - 32 6 1
Kysthospitalet, Skodsborg 4,25 - 32 5 0
Behandlingsafsnit 4,25 - 32 5 0
Gigtforeningen - SANO 4,15 - 43 1 0
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 3,95 - 21 1 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,32 - 22 0 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,44 - 81 12 1
Epilepsi 4,44 - 81 12 1
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,40 - 143 13 3
Sclerosehospitalet i Ry 4,25 - 60 7 2
Sclerosehospitalet i Haslev 4,49 - 83 6 1
Privathospitalet Valdemar 4,33 - 82 29 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,29 - 63 20 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,42 - 19 © 0
Privathospitalet Mgn 4,25 - 16 6 1
Urologisk Afdeling 4,25 - 16 6 1
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,53 - 108 2 0
Reumatologisk Afdeling 4,53 - 108 2 0
Hjertecenter Varde 4,43 - 21 5 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,43 - 21 5 0
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43. Kunne du tale med personalet om bekymringer vedrerende din sygdom eller dit undersegelses-/behandlingsforleb?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,26 - o 47 4 1
Behandlingsafsnit Vejle 4,26 - O 47 4 1
AROS Privathospital 4,41 - (o] 27 1 0
Behandlingsafsnit 4,41 - O 27 1 0
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,20 - G 50 11 1
Behandlingsafsnit 4,20 - (6] 50 11 1
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44, Var din undersggelse/behandling tilpasset din situation?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Landsresultatet 4,24 - - 21855 1124 1049
Region Hovedstaden 4,23 - G 6887 356 335
Rigshospitalet 4,26 - G 2743 134 125
Hjertemedicinsk klinik B 4,30 - G 243 9 6
Haematologisk klinik L 4,44 - G 27 1 0
Hepatologisk klinik A 4,11 - G 53 2 2
Neurokirurgisk klinik NK 4,24 - G 92 3 8
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 4,03 - G 38 3 2
Ortopaedkirurgisk klinik U 4,15 - G 172 15 9
Dre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 4,31 - G 141 © 8
Barnekirurgisk klinik GGK 3,97 - u 34 0 0
BarneUngeKlinikken GGK 4,18 - G 83 8 0
Karkirurgisk klinik RK 4,22 - G 116 7 8
Thoraxkirurgisk klinik RT 4,23 - G 229 3 19
Urologisk klinik D 4,20 - G 127 5 4
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,26 - G 94 2 0
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 4,28 - G 65 0 5
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,17 - G 197 14 11
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 4,17 - G 69 7 5
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,45 - O 251 11 4
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 4,25 - G 24 1 1
Onkologisk klinik 4,40 - O 135 6 5
Klinik for Reumatologi 4,13 - G 24 2 1
Neurologisk Klinik N, Glostrup 4,33 - G 57 4 4
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 4,18 - G 183 5 10
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44, Var din undersggelse/behandling tilpasset din situation?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

jenklinik, Glostrup 4,30 - G 88 5 1
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,27 - G 201 12 12
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,23 - G 1165 65 58
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 417 - G 229 6 4

Neurologisk Afdeling, N 4,05 - G 29 1 1
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,16 - G 123 7 6
Abdominalcenter, K 4,22 - G 219 13 12
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,28 - G 265 13 9
Urologisk Afdeling, U 4,26 - G 183 10 14
Hjerteafdeling, Y 4,46 - (6] 117 15 12
Amager og Hvidovre Hospital 417 - G 579 34 31
Gastroenheden 4,08 - u 203 14 18
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 4,04 - u 55 0 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,27 - G 238 14 11
Barneafdelingen 4,19 - G 83 6 0
Herlev og Gentofte Hospital 4,20 - U 1613 80 85
Gynaekologisk afdeling G 4,26 - G 237 8 8
Urologisk afdeling 3,96 - u 248 14 24
Gastroenheden 4,09 - u 158 8 10
Haematologisk afdeling 4,28 - G 39 1 4
Plastikkirurgisk afdeling 4,33 - G 134 5 3
Brystkirurgisk afdeling 4,57 - O 115 5 6
Berneafdeling E 3,96 - u 49 6 4
Lungemedicinsk afdeling 4,25 - G 24 0 2
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,62 - u 21 1 1
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44, Var din undersggelse/behandling tilpasset din situation?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,35 - (0] 358 16 9
Hjertemedicinsk afdeling 4,24 - G 230 16 14
Nordsjallands Hospital 4,30 - (o] 734 39 33
Barne og Unge afdelingen 4,45 - O 58 3 3
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,40 - (0] 112 4 0
Jre Neese Hals afdelingen 4,37 - (6] 196 6 11
Ortopaedkriurgisk afdeling 4,23 - G 231 18 6
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 4,16 - G 52 5 5
Kirugisk afdeling 4,07 - G 85 3 8
Bornholms Hospital 3,87 - U 53 4 3
Kirurgisk Afdeling 3,87 - u 53 4 3
Region Sjzelland 4,12 - U 3552 222 232
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,27 - G 795 49 42
Kardiologisk afdeling 4,44 - O 88 4 4
Haematologisk afdeling 4,48 - (0] 25 1 0
Neurologisk afdeling 3,91 - u 93 9 14
Peediatrisk afdeling 4,11 - G 35 2 4
Kirurgisk afdeling 4,17 - G 23 1 3
Plastikkirurgisk afdeling 4,29 - G 203 18 6
Urologisk afdeling 4,23 - G 117 6 7
Gynaekologisk afdeling 4,28 - G 78 0 2
Jjenafdelingen 4,23 - G 22 2 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,49 - (0] 88 4 1
Medicinsk afdeling 4,61 - (6] 23 2 1
Roskilde og Kage Sygehuse, Kage 4,20 - G 597 36 26

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser www.patientoplevelser.dk | side 39



44, Var din undersggelse/behandling tilpasset din situation?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 4,19 - G 26 1 2
Kirurgisk afdeling 4,00 - u 89 11 6
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,20 - G 245 6 9
Qre-Naese-Hals- og Kaebekirurgisk afdeling 4,27 - G 237 18 9
Holbaek Sygehus 4,15 - G 368 16 23
Medicinsk afdeling 4,08 - G 26 3 7
Pzediatrisk afdeling 3,93 - u 69 4 3
Kirurgisk afdeling 4,29 - G 115 5 7
Gynakologisk afdeling 4,27 - G 71 0 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,26 - G 87 4 5
Naestved Sygehus NSR 4,03 - U 851 50 59
Berneafdelingen 4,07 - G 44 1 2
Urologisk Afdeling 417 - G 196 17 11
Gynakologisk Afdeling 4,30 - G 7 1 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,37 - O 232 6 8
Medicinsk Afdeling 3,87 - u 302 25 36
Slagelse Sygehus NSR 3,99 - U 678 48 7
Neurologisk Afdeling 3,76 - u 58 7 14
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 4,08 - u 157 6 12
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,25 - G 108 8 3
Medicinsk Afdeling 3,94 - U 314 25 41
Karkirurgisk Afdeling 3,95 - U 41 2 1
Nykeobing Falster Sygehus 4,29 - G 263 23 1
Kirurgisk Afdeling 3,89 - u 53 7 5
Gynakologisk Afdeling 4,56 - (0] 84 5 2
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44, Var din undersggelse/behandling tilpasset din situation?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,31 - G 126 11 4
Region Syddanmark 4,26 - G 4406 191 203
OUH Odense og Svendborg 4,24 - G 2223 105 124
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,23 - G 268 9 19
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,24 - G 272 7 10
Endokrinologisk Afdeling M 4,05 - G 20 1 1
Neurokirurgisk Afdeling U 4,21 - G 126 6 6
Neurologisk Afdeling N 3,96 - G 26 2 4
Jjenafdeling E 4,47 - (0] 91 6 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,29 - G 242 12 20
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,37 - (6] 219 12 9
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,37 - O 175 10 3
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,32 - G 22 1 2
Onkologisk Afdeling R 4,19 - G 53 1 2
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 4,20 - G 201 12 8
Kirurgisk Afdeling A 4,09 - U 222 8 15
Urinvejskirurgisk Afdeling L 4,22 - G 228 12 19
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,31 - G 29 1 2
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,10 - G 29 5 2
Sygehus Senderjylland 4,18 - G 456 20 22
Organkirurgisk Klinik 4,07 - U 135 9 7
Qre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,46 - (0] 50 1 1
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,22 - G 69 3 5
Gynaekologisk Klinik 4,25 - G 24 0 1
Ortopaedisk Klinik 4,21 - G 151 7 4
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44, Var din undersggelse/behandling tilpasset din situation?

ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- i forhold til Vurderings-

snitsscore lands- kategorier lkke Ved

(1-5) resultatet (1-5) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 4,06 G 27 0 4
Sydvestjysk Sygehus 4,25 G 513 25 18
Kirurgisk Afdeling 413 G 131 11 3
Urologisk Afdeling 4,25 G 64 2 6
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 4,29 G 31 1 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 4,13 G 30 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,14 G 114 5 6
@re, naese hals afdelingen 4,57 (0] 23 0 1
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,65 (6] 34 1 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,48 (6] 86 3 1
Sygehus Lillebaelt 4,34 o 1214 Y| 39
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,53 (0] 51 1 2
Onkologisk afdeling 4,48 (0] 48 2 2
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,49 (0] 279 7 7
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,31 G 58 1 4
Organkirurgisk afdeling, Kolding 4,11 G 72 3 3
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 413 G 64 2 2
Karkirurgisk Afdeling 4,21 G 79 4 5
Urologisk afdeling 4,23 G 99 5 1
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,53 (0] 209 2 1
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,36 (6] 189 9 8
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 4,11 G 19 0 1
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 4,18 G 47 5 3

Region Midtjylland 4,29 o 4516 240 202

Hospitalsenhed Horsens 4,09 U 439 53 14
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44, Var din undersggelse/behandling tilpasset din situation?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Kvindeafdelingen 4,27 - G 55 2 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,36 - (0] 98 5 3
Kirurgisk afdeling 3,89 - u 74 5 3
Livsstilcentret, Braedstrup 4,01 - U 212 41 7

Aarhus universitetshospital 4,30 - (o] 2369 94 121
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,27 - G 250 7 12
Reumatologisk Afdeling U 4,20 - G 41 4 0
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,40 - O 40 7 1
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,22 - G 37 2 5
Neurokirurgisk Afdeling NK 4,34 - O 119 2 7
Haematologisk Afdeling R 4,43 - O 37 1 0
Neurologisk Afdeling F 4,25 - G 51 1 3
Gjenafdeling J 4,49 - O 61 3 1

Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,35 - O 247 14 15
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,30 - G 193 8 8
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,27 - G 30 1 1
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,18 - G 144 4 8
Borneafdeling A 4,40 - O 75 3 3
Onkologisk Afdeling D 4,32 - G 161 6 8
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,33 - (6] 233 11 12
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,33 - G 132 4 8
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 4,04 - u 113 7 8
Kirurgisk Afdeling P 4,33 - O 182 5 ©
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 3,94 - u 31 0 3
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,48 - O 123 3 6

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser www.patientoplevelser.dk | side 43



44, Var din undersggelse/behandling tilpasset din situation?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 413 - G 69 1 3
Hospitalsenhed Midt 4,39 - (o] 695 34 27
Kvindeafdelingen 4,39 - G 23 0 1
Kirurgisk Afdeling 4,26 - G 84 6 6
Urologisk Afdeling 4,29 - G 84 7 7
Karkirurgisk Afdeling 4,31 - G 26 1 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,21 - G 92 5 6
Diagnostisk Center 4,42 - (0] 45 6 1
Center for planlagt kirurgi 4,52 - (6] 316 8 4
Medicinsk Afdeling 4,36 - G 25 1 1
Hospitalsenheden Vest 4,30 - o 770 47 31
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,23 - G 47 1 1
Kirurgisk afdeling 4,14 - G 91 7 4
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,36 - O 172 11 5
Qre-Naese-Hals Afdeling 4,37 - (e} 183 14 8
Medicinsk afdeling 4,05 - G 70 0 6
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,34 - (0] 207 14 7
Regionshospitalet Randers 4,30 - G 243 12 9
Kirurgisk Afdeling K 4,35 - G 60 4 3
@re-, naese- og halsklinik H 4,36 - G 44 3 1
Peediatrisk Afdeling B 4,15 - G 20 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,28 - G 119 4 5

Region Nordjylland 4,27 - G 1370 63 48
Sygehus Thy-Mors 413 - G 23 0 0
Klinik Kirurgi 4,13 - G 23 0 0
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44, Var din undersggelse/behandling tilpasset din situation?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aalborg Universitetshospital 4,27 - G 1203 58 43
Kardiologisk Afdeling 4,21 - G 248 13 12
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,45 - (0] 47 1 1
Endokrinologisk Afdeling 4,00 - G 23 0 2
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 4,19 - G 101 5 6
Neurologisk Afdeling 4,03 - U 34 2 2
Jjenafdelingen 4,26 - G 19 3 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,26 - G 137 10 4
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,31 - G 42 1 1
Neurokirurgisk Afdeling 4,29 - G 58 1 1
Urologisk Afdeling 4,51 - (0] 45 3 2
Sarambulatoriet 4,41 - G 32 1 3
Plastikkirurgisk Afdeling 4,49 - O 37 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,04 - U 7 2 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,89 - U 28 2 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,44 - (0] 176 8 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,40 - (0] 99 6 4
Sygehus Vendsyssel 4,28 - G 144 5 5
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,58 - O 24 2 2
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 4,02 - u 42 2 2
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,11 - G 18 0 1
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,48 - (0] 60 1 0
Privathospitalernes offentlige patienter 4,48 - o 1124 52 29
Teres Hospitaler 4,75 - o 20 1 0
Teres Parken 4,75 - (0] 20 1 0
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44. Var din undersggelse/behandling tilpasset din situation?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aleris-Hamlet Hospitaler 4,55 - 294 8 9
Sgborg 4,56 - 265 8 8
Aarhus 4,47 - 29 0 1
CFR Hospitaler 4,48 - 115 5 7
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,50 - 79 3 6
CFR Hospitaler - Lyngby 4,43 - 36 2 1
Kysthospitalet, Skodsborg 4,47 - 36 4 0
Behandlingsafsnit 4,47 - 36 4 0
Gigtforeningen - SANO 4,10 - G Y| 2 1
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 4,00 - 19 2 1
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,18 - G 22 0 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,45 - 85 5 4
Epilepsi 4,45 - 85 5 4
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,38 - 152 7 0
Sclerosehospitalet i Ry 4,35 - 65 3 0
Sclerosehospitalet i Haslev 4,40 - 87 4 0
Privathospitalet Valdemar 4,49 - 103 7 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,42 - 80 3 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,65 - 23 4 1
Privathospitalet Mgn 4,30 - 20 2 1
Urologisk Afdeling 4,30 - 20 2 1
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,44 - 107 1 0
Reumatologisk Afdeling 4,44 - 107 1 0
Hjertecenter Varde 4,68 - 22 3 2
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,68 - 22 3 2
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44, Var din undersggelse/behandling tilpasset din situation?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,48 - (o] 48 2 2
Behandlingsafsnit Vejle 4,48 - O 48 2 2
AROS Privathospital 4,48 - (o] 27 0 1
Behandlingsafsnit 4,48 - O 27 0 1
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,39 - G 54 5 1
Behandlingsafsnit 4,39 - G 54 5 1
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45, Var du i passende omfang med til at traeffe beslutninger om din undersggelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
ja-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Landsresultatet 87,5% - - 18380 4226 1460
Region Hovedstaden 88,4% - (o] 5777 1351 454
Rigshospitalet 88,1% - G 2214 580 192
Hjertemedicinsk klinik B 85,5% - G 193 52 16
Haematologisk klinik L 89,5% - G 19 6 2
Hepatologisk klinik A 76,7% - u 43 11 2
Neurokirurgisk klinik NK 84,4% - G 7 18 ©
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 79,3% - G 29 11 4
Ortopaedkirurgisk klinik U 86,3% - G 139 38 18
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 90,6% - G 122 26 8
Beornekirurgisk klinik GGK 95,5% - (6] 22 11 1
BarneUngeKlinikken GGK 94,6% - O 57 28 6
Karkirurgisk klinik RK 88,4% - G 95 26 8
Thoraxkirurgisk klinik RT 79,9% - u 169 55 25
Urologisk klinik D 86,8% - G 106 22 9
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 83,0% - G 72 15 7
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 85,4% - G 48 14 7
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 93,5% - (e} 169 42 12
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 86,9% - G 61 14 4
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 93,9% - O 196 59 9
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 100,0% - O 18 6 2
Onkologisk klinik 90,6% - G 105 27 14
Klinik for Reumatologi 85,2% - G 24 2 1
Neurologisk Klinik N, Glostrup 70,7% - u 45 13 5
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 93,3% - (0] 165 20 10
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45, Var du i passende omfang med til at traeffe beslutninger om din undersggelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
ja-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
jenklinik, Glostrup 82,2% - G 68 27 0
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 95,3% - (0] 172 37 13
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 89,8% - o 1013 208 7
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 91,3% - (6] 208 21 12
Neurologisk Afdeling, N 87,3% - G 25 2 5
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 85,9% - G 106 25 4
Abdominalcenter, K 91,1% - (0] 170 56 18
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 93,6% - (0] 249 34 9
Urologisk Afdeling, U 86,5% - G 155 32 21
Hjerteafdeling, Y 81,0% - U 100 38 8
Amager og Hvidovre Hospital 88,9% - G 502 109 37
Gastroenheden 85,6% - G 174 42 15
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 93,9% - O 49 6 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 92,0% - (e} 213 45 12
Berneafdelingen 88,3% - G 66 16 7
Herlev og Gentofte Hospital 85,9% - G 1378 309 94
Gynaekologisk afdeling G 94,7% - O 207 36 ©
Urologisk afdeling 79,6% - u 211 56 22
Gastroenheden 82,5% - u 126 35 12
Haematologisk afdeling 83,3% - G 24 19 2
Plastikkirurgisk afdeling 89,7% - G 107 27 ©
Brystkirurgisk afdeling 95,1% - (0] 103 18 4
Berneafdeling E 66,7% - u 39 13 5
Lungemedicinsk afdeling 84,2% - G 19 5 1
Medicinsk afdeling, Gentofte 63,2% - u 19 4 4

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser www.patientoplevelser.dk | side 49



45, Var du i passende omfang med til at traeffe beslutninger om din undersggelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
ja-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Ortopeaedkirurgisk afdeling 93,7% - (0] 322 50 12
Hjertemedicinsk afdeling 85,1% - G 201 46 14
Nordsjallands Hospital 91,8% - (o] 622 137 49
Berne og Unge afdelingen 90,9% - G 44 16 5
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 97,0% - (0] 100 13 2
Jre Neese Hals afdelingen 94,0% - (6] 166 30 15
Ortopaedkriurgisk afdeling 92,0% - (0] 200 45 11
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 72,5% - u 42 15 6
Kirugisk afdeling 91,0% - G 70 18 10
Bornholms Hospital 83,3% - G 48 8 5
Kirurgisk Afdeling 83,3% - G 48 8 5
Region Sjzelland 77,7% - U 2911 819 291
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 85,7% - G 649 182 57
Kardiologisk afdeling 86,6% - G 67 22 4
Haematologisk afdeling 89,5% - G 19 6 1
Neurologisk afdeling 66,3% - u 78 28 13
Peediatrisk afdeling 91,3% - G 23 13 3
Kirurgisk afdeling 73,7% - G 19 6 2
Plastikkirurgisk afdeling 88,8% - G 169 49 10
Urologisk afdeling 87,5% - G 104 18 10
Gynaekologisk afdeling 94,0% - (0] 67 9 4
Jjenafdelingen 100,0% - (0] 21 2 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 92,5% - (0] 67 21 7
Medicinsk afdeling 86,7% - G 15 8 3
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 90,3% - o 510 116 39
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45, Var du i passende omfang med til at traeffe beslutninger om din undersggelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
ja-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke

Medicinsk afdeling 68,2% - u 22 5 1
Kirurgisk afdeling 85,5% - G 76 21 10
Ortopaedkirurgisk afdeling 94,9% - (6] 216 35 14
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 91,9% - O 196 55 14
Holbaek Sygehus 84,0% - G 297 75 33
Medicinsk afdeling 71,2% - G 18 12 5
Peediatrisk afdeling 72,7% - U 44 22 8
Kirurgisk afdeling 89,2% - G 93 24 11
Gynakologisk afdeling 96,9% - (6] 65 5 2
Ortopaedkirurgisk afdeling 85,7% - G 77 12 7
Naestved Sygehus NSR 72,4% - U 689 204 72
Barneafdelingen 75,9% - G 29 13 6
Urologisk Afdeling 79,7% - u 172 42 12
Gynakologisk Afdeling 93,9% - (0] 66 12 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 95,5% - (e} 202 36 10
Medicinsk Afdeling 60,4% - U 220 101 42
Slagelse Sygehus NSR 61,0% - U 532 187 74
Neurologisk Afdeling 43,1% - u 53 21 8
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 71,5% - u 123 37 16
Ortopaedkirurgisk Afdeling 82,1% - G 78 29 10
Medicinsk Afdeling 55,0% - u 244 89 40
Karkirurgisk Afdeling 67,6% - u 34 11 0
Nykobing Falster Sygehus 89,2% - G 234 55 16
Kirurgisk Afdeling 78,8% - u 52 12 5
Gynakologisk Afdeling 93,8% - (0] 65 21 6
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45, Var du i passende omfang med til at traeffe beslutninger om din undersggelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
ja-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 92,3% - (0] 117 22 5
Region Syddanmark 89,2% - (o] 3729 798 277
OUH Odense og Svendborg 87,4% - G 1865 446 151
Hjertemedicinsk Afdeling B 81,0% - u 211 65 22
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 95,7% - (6] 232 40 21
Endokrinologisk Afdeling M 78,6% - G 14 5 2
Neurokirurgisk Afdeling U 89,9% - G 109 23 5
Neurologisk Afdeling N 81,0% - G 21 8 4
Gjenafdeling E 92,9% - (e} 70 28 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 90,8% - (6] 229 36 13
Dre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 91,5% - O 189 41 7
Plastikkirurgisk Afdeling Z 91,1% - O 146 32 8
H. C. Andersen Bgrnehospital 85,0% - G 20 5 0
Onkologisk Afdeling R 83,8% - G 37 11 ©
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 83,2% - G 173 35 16
Kirurgisk Afdeling A 84,2% - G 183 53 13
Urinvejskirurgisk Afdeling L 86,7% - G 181 49 27
Kaebekirurgisk Afdeling K 96,3% - O 27 4 1
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 78,3% - u 23 11 1
Sygehus Senderjylland 88,5% - G 383 83 34
Organkirurgisk Klinik 81,5% - u 112 29 ©
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 97,4% - O 39 7 4
Urinvejsklinikken (Senderborg) 84,5% - G 58 14 7
Gynaekologisk Klinik 91,7% - G 24 2 0
Ortopaedisk Klinik 92,1% - (e} 126 26 11
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45, Var du i passende omfang med til at traeffe beslutninger om din undersggelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

ja-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 96,7% - (0] 24 5 3
Sydvestjysk Sygehus 90,9% - (o] 449 7 31
Kirurgisk Afdeling 88,8% - G 116 21 ©
Urologisk Afdeling 87,0% - G 54 14 4
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 96,7% - (0] 30 2 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 85,7% - G 21 © 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 90,2% - G 102 17 7
@re, naese hals afdelingen 100,0% - (0] 20 2 1
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 97,0% - (6] 33 2 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 94,5% - (6] 73 10 6
Sygehus Lillebaelt 92,6% - o 1032 192 61
Qre-Naese-Hals afdelingen 97,8% - (0] 46 6 1
Onkologisk afdeling 94,6% - O 37 12 3
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 96,8% - (0] 247 39 11
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 94,7% - (0] 58 3 2
Organkirurgisk afdeling, Kolding 81,8% - G 66 10 2
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 98,1% - (0] 54 11 3
Karkirurgisk Afdeling 88,1% - G 60 18 6
Urologisk afdeling 91,8% - (0] 85 13 4
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 98,9% - (0] 184 17 11
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 89,4% - G 144 46 11
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 75,0% - G 16 1 3
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 86,0% - G 35 16 4

Region Midtjylland 91,5% - o 3854 822 294
Hospitalsenhed Horsens 87,2% - G 381 98 24
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45, Var du i passende omfang med til at traeffe beslutninger om din undersggelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
ja-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Kvindeafdelingen 92,2% - O 51 5 2
Ortopaedkirurgisk afdeling 96,6% - (0] 88 12 4
Kirurgisk afdeling 70,8% - u 65 11 5
Livsstilcentret, Braedstrup 90,4% - O 177 70 13
Aarhus universitetshospital 90,7% - (o] 2002 411 176
Hjertemedicinsk Afdeling B 86,6% - G 201 49 22
Reumatologisk Afdeling U 89,2% - G 37 8 1
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 85,2% - G 27 21 0
Lungemedicinsk Afdeling LUB 81,8% - G 33 8 4
Neurokirurgisk Afdeling NK 94,9% - O 109 11 8
Haematologisk Afdeling R 80,0% - G 25 © 3
Neurologisk Afdeling F 92,1% - G 38 13 4
Gjenafdeling J 94,2% - O 52 14 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 94,5% - O 222 40 15
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 92,7% - O 165 32 12
Dermato-Venerologisk Afdeling S 88,5% - G 26 6 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 92,1% - O 126 17 13
Borneafdeling A 88,9% - G 54 20 7
Onkologisk Afdeling D 93,4% - O 122 33 19
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 92,9% - (6] 197 41 22
Urinvejskirurgisk Afdeling K 91,1% - O 124 15 4
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 83,7% - G 98 16 13
Kirurgisk Afdeling P 91,7% - O 157 26 15
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 87,5% - G 24 5 5
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 89,9% - G 119 © 4
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45, Var du i passende omfang med til at traeffe beslutninger om din undersggelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
ja-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 82,6% - G 46 18 5
Hospitalsenhed Midt 94,3% - o 619 11 33
Kvindeafdelingen 100,0% - O 24 1 0
Kirurgisk Afdeling 94,3% - O 70 20 6
Urologisk Afdeling 88,7% - G 71 18 12
Karkirurgisk Afdeling 95,5% - O 22 5 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 89,5% - G 86 12 5
Diagnostisk Center 84,6% - G 39 9 3
Center for planlagt kirurgi 98,3% - (6] 288 40 5
Medicinsk Afdeling 100,0% - O 19 6 2
Hospitalsenheden Vest 93,1% - (o] 646 158 50
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 92,9% - (0] 42 4 4
Kirurgisk afdeling 85,2% - G 81 16 5
Urinvejskirurgisk Afdeling 93,6% - O 141 38 13
Qre-Naese-Hals Afdeling 97,3% - (0] 150 46 10
Medicinsk afdeling 79,8% - G 53 15 7
Ortopaedkirurgisk Afdeling 97,2% - (0] 179 39 11
Regionshospitalet Randers 93,7% - (o] 206 44 11
Kirurgisk Afdeling K 91,1% - G 56 10 2
@re-, naese- og halsklinik H 100,0% - (0] 34 10 4
Pzediatrisk Afdeling B 92,9% - G 14 5 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 91,2% - (0] 102 19 3
Region Nordjylland 89,8% - o 1116 275 94
Sygehus Thy-Mors 92,3% - 13 8 2
Klinik Kirurgi 92,3% - 13 8 2
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45, Var du i passende omfang med til at traeffe beslutninger om din undersggelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

ja-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke

Aalborg Universitetshospital 90,4% - (o] 974 252 80

Kardiologisk Afdeling 84,6% - G 188 65 20
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 100,0% - O 38 8 3
Endokrinologisk Afdeling 92,3% - G 13 8 3
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 86,3% - G 73 28 12
Neurologisk Afdeling 92,6% - G 27 7 5
Jjenafdelingen 73,3% - G 15 6 1
Qre-Naese-Hals Afdelingen 93,2% - (0] 117 30 5
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 86,7% - G 30 7 6
Neurokirurgisk Afdeling 96,0% - (6] 50 9 1
Urologisk Afdeling 93,3% - (0] 45 3 3
Sarambulatoriet 93,3% - G 30 6 0
Plastikkirurgisk Afdeling 92,3% - G 26 8 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 85,7% - G 63 9 10
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 76,0% - G 25 7 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 98,0% - (0] 152 30 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 96,3% - (0] 82 21 6
Sygehus Vendsyssel 84,4% - G 129 15 12
Kirurgisk Afdeling (Hjerring) 81,0% - G 21 6 2
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 81,6% - G 38 4 6
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 78,6% - G 14 2 2
Skagen Gigt- og Rygcenter 92,9% - (0] 56 3 2
Privathospitalernes offentlige patienter 95,1% - o 993 161 50
Teres Hospitaler 100,0% - (o] 16 5 0
Teres Parken 100,0% - (0] 16 5 0
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45. Var du i passende omfang med til at traeffe beslutninger om din undersegelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
ja-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke

Aleris-Hamlet Hospitaler 97,0% - (o] 263 36 12
Sgborg 96,7% - (¢} 235 36 10
Aarhus 100,0% - 28 0 2
CFR Hospitaler 93,7% - 95 25 6
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 92,7% - 69 14 4
CFR Hospitaler - Lyngby 95,9% - 26 11 2
Kysthospitalet, Skodsborg 97,1% - 34 3 3
Behandlingsafsnit 97,1% - 34 3 3
Gigtforeningen - SANO 85,7% - G 40 1 3
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 76,2% - 21 1 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 94,7% - O 19 0 3
Epilepsihospitalet Filadelfia 93,1% - 72 15 3
Epilepsi 93,1% - 72 15 3
Sclerosehospitalerne i Danmark 96,4% - 133 20 7
Sclerosehospitalet i Ry 91,5% - 59 7 3
Sclerosehospitalet i Haslev 100,0% - 74 13 4
Privathospitalet Valdemar 94,2% - 87 21 4
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 94,3% - 70 12 2
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 94,1% - 17 9 2
Privathospitalet Mgn 94,1% - 17 5 0
Urologisk Afdeling 94,1% - 17 5 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 96,1% - 102 4 4
Reumatologisk Afdeling 96,1% - 102 4 4
Hjertecenter Varde 94,4% - 18 9 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 94,4% - 18 © 0
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45, Var du i passende omfang med til at traeffe beslutninger om din undersggelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
ja-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 93,0% - G 43 7 2
Behandlingsafsnit Vejle 93,0% - O 43 7 2
AROS Privathospital 90,9% - G 22 3 3
Behandlingsafsnit 90,9% - G 22 3 3
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 94,1% - o 51 7 3
Behandlingsafsnit 94,1% - O 51 7 3
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1. Var personalet forberedt pa din ankomst til afdelingen?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Landsresultatet 4,30 - - 25138 214 324
Region Hovedstaden 4,29 - G 7976 57 88
Rigshospitalet 4,28 - G 3177 25 27
Hjertemedicinsk klinik B 4,34 d G 277 6 3
Haematologisk klinik L 4,32 - G 28 0 0
Hepatologisk klinik A 4,16 - G 61 0 0
Neurokirurgisk klinik NK 4,15 - u 110 0 3
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 4,00 - u 48 0 1
Ortopaedkirurgisk klinik U 4,10 d U 207 1 0
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 413 i U 165 1 0
Barnekirurgisk klinik GGK 4,21 - G 34 0 0
BarneUngeKlinikken GGK 4,12 - u 94 0 0
Karkirurgisk klinik RK 4,29 e G 134 0 2
Thoraxkirurgisk klinik RT 4,37 - G 263 1 3
Urologisk klinik D 4,34 - G 151 0 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,31 - G 100 0 0
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 4,18 e G 79 0 1
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,21 e u 239 1 1
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 4,16 e G 88 2 1
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,46 - O 281 3 1
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 4,00 - u 28 0 0
Onkologisk klinik 4,37 - G 153 3 6
Klinik for Reumatologi 4,34 - G 27 0 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 4,27 d G 69 2 2
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 4,32 - G 207 1 0
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1. Var personalet forberedt pa din ankomst til afdelingen?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Gjenklinik, Glostrup 4,40 7 98 3 1
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,47 d (0] 236 1 2

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,37 - o 1367 6 16
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 4,33 i G 263 0 1
Neurologisk Afdeling, N 4,11 d G 34 0 2
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,41 d (6] 141 1 3
Abdominalcenter, K 4,38 7 O 260 0 4
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,43 i (0] 305 1 1
Urologisk Afdeling, U 4,30 i G 210 2 3
Hjerteafdeling, Y 4,59 7 0 154 2 2
Amager og Hvidovre Hospital 4,23 e G 672 4 13
Gastroenheden 4,15 - u 234 1 8
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 4,07 i u 60 1 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,24 N G 285 0 2
Berneafdelingen 4,29 i G 93 2 1
Herlev og Gentofte Hospital 4,29 - G 1853 12 25
Gynakologisk afdeling G 4,34 i G 267 0 1
Urologisk afdeling 4,15 i u 309 2 5
Gastroenheden 4,25 - G 182 1 1
Haematologisk afdeling 4,18 - G 45 1 1
Plastikkirurgisk afdeling 4,52 e O 143 2 1
Brystkirurgisk afdeling 4,68 e O 127 0 1
Berneafdeling E 3,93 - u 59 0 0
Lungemedicinsk afdeling 4,18 - G 22 1 3
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,75 i u 24 1 5
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1. Var personalet forberedt pa din ankomst til afdelingen?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,45 N 405 2 2
Hjertemedicinsk afdeling 4,26 i G 270 2 5
Nordsjallands Hospital 4,26 - G 843 10 5
Barne og Unge afdelingen 4,30 - G 66 2 0
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,34 i G 126 1 0
Jre Neese Hals afdelingen 4,40 7 (6] 219 0 1
Ortopaedkriurgisk afdeling 4,28 i G 267 2 0
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,89 N U 64 3 1
Kirugisk afdeling 3,98 u 101 2 3
Bornholms Hospital 4,08 - U 64 0 2
Kirurgisk Afdeling 4,08 - u 64 0 2

Region Sjzelland 4,17 g U 4101 70 146
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,24 U 926 8 13
Kardiologisk afdeling 4,14 u 94 1 2
Haematologisk afdeling 4,38 - G 26 0 0
Neurologisk afdeling 3,82 N u 118 1 8
Peediatrisk afdeling 4,00 i U 43 0 0
Kirurgisk afdeling 4,18 - G 28 0 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,47 7 O 242 4 0
Urologisk afdeling 4,30 d G 141 0 1
Gynaekologisk afdeling 4,26 i G 85 0 1
Jjenafdelingen 3,96 - U 26 0 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,56 N (0] 96 0 1
Medicinsk afdeling 4,37 - G 27 2 0
Roskilde og Kage Sygehuse, Kage 4,22 - U 687 6 10
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1. Var personalet forberedt pa din ankomst til afdelingen?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 4,19 d G 27 0 2
Kirurgisk afdeling 3,90 i u 108 1 4
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,18 i U 272 3 2
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 4,35 7 G 280 2 2
Holbaek Sygehus 4,24 i G 430 4 7
Medicinsk afdeling 3,63 - u 34 3 4
Peediatrisk afdeling 4,29 7 G 78 0 2
Kirurgisk afdeling 4,38 - G 135 0 0
Gynaekologisk afdeling 4,36 - G 7 0 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,28 i G 106 1 1
Naestved Sygehus NSR 4,18 - U 983 20 45
Berneafdelingen 4,16 - G 49 0 2
Urologisk Afdeling 4,44 7 O 234 0 2
Gynakologisk Afdeling 4,47 i (0] 88 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,61 7 (0] 262 2 2
Medicinsk Afdeling 3,97 - u 350 18 39
Slagelse Sygehus NSR 3,97 - U 760 31 69
Neurologisk Afdeling 3,81 - u 78 3 10
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,93 - u 173 8 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,22 d G 124 1 4
Medicinsk Afdeling 3,93 - u 340 19 49
Karkirurgisk Afdeling 4,18 - G 45 0 3
Nykeobing Falster Sygehus 4,44 i o 315 1 2
Kirurgisk Afdeling 4,08 e u 71 0 1
Gynaekologisk Afdeling 4,67 - O 95 0 0
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1. Var personalet forberedt pa din ankomst til afdelingen?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,49 d (0] 149 1 1
Region Syddanmark 4,30 i G 5029 38 42
OUH Odense og Svendborg 4,31 i G 2585 13 22
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,24 - G 309 0 2
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,38 i (6] 309 0 2
Endokrinologisk Afdeling M 4,23 - G 22 0 0
Neurokirurgisk Afdeling U 4,25 - G 153 0 1
Neurologisk Afdeling N 4,20 i G 35 0 1
Gjenafdeling E 4,48 g (e} 102 1 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,28 d G 295 1 2
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,41 d (6] 256 2 1
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,37 - O 195 3 1
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,32 i G 25 0 0
Onkologisk Afdeling R 4,27 e G 56 1 1
Hijerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 4,35 e G 237 1 3
Kirurgisk Afdeling A 4,30 e G 257 2 1
Urinvejskirurgisk Afdeling L 4,24 - G 262 0 6
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,44 e G 34 1 0
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,26 - G 38 1 0
Sygehus Senderjylland 4,24 i G 514 6 6
Organkirurgisk Klinik 4,13 7 u 160 2 1
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,48 - O 52 1 0
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,34 - G 79 1 0
Gynaekologisk Klinik 4,54 - O 28 0 0
Ortopaedisk Klinik 4,25 g G 166 2 1
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1. Var personalet forberedt pa din ankomst til afdelingen?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Hjertemedicinsk Klinik 3,97 i U 29 0 4
Sydvestjysk Sygehus 4,19 i U 584 8 5
Kirurgisk Afdeling 4,08 i u 156 3 2
Urologisk Afdeling 4,19 d G 72 2 1
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,06 - u 33 0 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 4,16 - G 32 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,10 d u 133 2 2
@re, naese hals afdelingen 4,07 i G 27 0 0
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,58 i (6] 38 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,63 - O 93 0 0
Sygehus Lillebaelt 4,39 7 o 1346 1 9
Ore-Nzese-Hals afdelingen 4,71 7 o 55 0 0
Onkologisk afdeling 4,43 i G 55 1 0
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,53 i (0] 311 1 1
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,41 i (0] 65 0 0
Organkirurgisk afdeling, Kolding 4,32 - G 85 1 2
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 3,99 N u 72 0 1
Karkirurgisk Afdeling 4,25 - G 90 2 0
Urologisk afdeling 4,21 e G 110 1 0
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,62 i (0] 217 0 0
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,36 7 G 212 1 2
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 4,24 - G 17 2 2
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 4,32 g G 57 2 1
Region Midtjylland 4,36 i (o] 5233 32 27
Hospitalsenhed Horsens 4,44 hd o 531 1 1
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1. Var personalet forberedt pa din ankomst til afdelingen?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Kvindeafdelingen 4,41 - O 59 0 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,34 i G 111 0 0
Kirurgisk afdeling 4,20 - G 90 1 0
Livsstilcentret, Braedstrup 4,62 hd O 271 0 1

Aarhus universitetshospital 4,33 - (o] 2738 23 14
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,25 i G 286 1 0
Reumatologisk Afdeling U 4,36 - G 47 1 0
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,33 - G 52 0 0
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,38 e G 47 0 2
Neurokirurgisk Afdeling NK 4,25 e G 135 1 2
Haematologisk Afdeling R 4,40 - G 42 0 0
Neurologisk Afdeling F 4,31 - G 55 1 0
Wjenafdeling J 4,55 i (0] 69 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,40 i (0] 286 0 3
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,44 d (6] 221 1 0
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,33 - G 36 0 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,22 - G 170 0 0
Berneafdeling A 4,14 i G 83 0 1
Onkologisk Afdeling D 4,45 d (0] 193 2 1
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,42 d (6] 272 4 0
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,41 e O 151 4 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 4,11 e u 134 2 1
Kirurgisk Afdeling P 4,39 7 O 202 2 4
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 4,14 i G 35 0 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,28 7 G 141 0 0
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1. Var personalet forberedt pa din ankomst til afdelingen?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 4,22 i G 81 3 0
Hospitalsenhed Midt 4,43 hd o 790 2 5
Kvindeafdelingen 4,52 - O 25 0 0
Kirurgisk Afdeling 4,21 - G 103 0 1
Urologisk Afdeling 4,35 G 102 0 0
Karkirurgisk Afdeling 4,54 7 O 28 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,18 i u 102 0 3
Diagnostisk Center 4,29 G 55 1 0
Center for planlagt kirurgi 4,67 7 (6] 345 1 1
Medicinsk Afdeling 4,20 - G 30 0 0
Hospitalsenheden Vest 4,38 2 (o] 900 4 4
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,09 i u 53 1 0
Kirurgisk afdeling 4,29 - G 105 0 0
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,43 7 O 200 1 1
Qre-Naese-Hals Afdeling 4,46 7 (0] 220 1 0
Medicinsk afdeling 4,24 d G 79 0 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,41 (0] 243 1 1
Regionshospitalet Randers 4,29 G 274 2 3
Kirurgisk Afdeling K 4,38 7 G 69 2 2
@re-, naese- og halsklinik H 4,19 i G 48 0 1
Pzediatrisk Afdeling B 4,14 - G 22 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,38 i (0] 135 0 0
Region Nordjylland 4,30 d G 1540 12 17
Sygehus Thy-Mors 4,46 i 24 0 0
Klinik Kirurgi 4,46 - 24 0 0
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1. Var personalet forberedt pa din ankomst til afdelingen?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aalborg Universitetshospital 4,30 - G 1360 8 12
Kardiologisk Afdeling 4,21 N u 285 2 3
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,52 - O 50 0 0
Endokrinologisk Afdeling 4,14 - G 29 0 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 4,20 e G 115 1 1
Neurologisk Afdeling 4,10 - G 39 1 0
Jjenafdelingen 3,95 - u 20 1 1
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,25 i G 158 0 2
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,48 i (6] 46 0 0
Neurokirurgisk Afdeling 4,05 - u 61 0 2
Urologisk Afdeling 4,45 i (0] 53 1 0
Sarambulatoriet 4,69 - O 36 0 0
Plastikkirurgisk Afdeling 4,43 - G 37 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,96 i U 82 0 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 4,19 i G 37 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,58 7 (0] 198 1 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,56 d (0] 114 1 1
Sygehus Vendsyssel 4,28 i G 156 4 5
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,47 7 G 30 1 1
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,89 - u 44 3 2
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,32 - G 19 0 2
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,62 i (0] 63 0 0
Privathospitalernes offentlige patienter 4,61 i o 1259 5 4
Teres Hospitaler 4,43 - G 21 0 0
Teres Parken 4,43 - G 21 0 0
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1. Var personalet forberedt pa din ankomst til afdelingen?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,68 - 330 0 0
Sgborg 4,69 - 299 0 0
Aarhus 4,64 - 31 0 0
CFR Hospitaler 4,62 - 133 0 0
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,69 - 91 0 0
CFR Hospitaler - Lyngby 4,49 - 42 0 0
Kysthospitalet, Skodsborg 4,65 - 43 0 1
Behandlingsafsnit 4,65 - 43 0 1
Gigtforeningen - SANO 4,46 45 0 0
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 4,23 N 22 0 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,65 - 23 0 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,52 i 95 0 3
Epilepsi 4,52 i 95 0 3
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,62 - 163 1 0
Sclerosehospitalet i Ry 4,54 i 71 1 0
Sclerosehospitalet i Haslev 4,68 hd 92 0 0
Privathospitalet Valdemar 4,54 - 119 2 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,55 - 89 2 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,53 - 30 0 0
Privathospitalet Mon 4,32 - 25 1 0
Urologisk Afdeling 4,32 - 25 1 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,68 111 1 0
Reumatologisk Afdeling 4,68 7 111 1 0
Hjertecenter Varde 4,74 - 27 0 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,74 e 27 0 0

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser

www.patientoplevelser.dk | side 68



1. Var personalet forberedt pa din ankomst til afdelingen?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,63 - 52 0 0
Behandlingsafsnit Vejle 4,63 - 52 0 0
AROS Privathospital 4,64 - 28 0 0
Behandlingsafsnit 4,64 - 28 0 0
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,63 - 67 0 0
Behandlingsafsnit 4,63 - 67 0 0
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5. Var personalet pa afdelingen venligt og imedekommende?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Landsresultatet 4,53 hd - 25212 72 47
Region Hovedstaden 4,52 - G 7965 15 14
Rigshospitalet 4,54 - G 3160 6 6
Hjertemedicinsk klinik B 4,58 - G 278 0 0
Haematologisk klinik L 4,75 - (e} 28 0 0
Hepatologisk klinik A 4,52 i G 60 0 0
Neurokirurgisk klinik NK 4,31 N U 108 0 1
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 4,48 - G 48 0 0
Ortopaedkirurgisk klinik U 4,43 i U 206 0 0
Dre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 4,45 - G 164 0 0
Barnekirurgisk klinik GGK 4,53 - G 34 0 0
BarneUngeKlinikken GGK 4,58 - G 94 1 0
Karkirurgisk klinik RK 4,55 - G 135 0 0
Thoraxkirurgisk klinik RT 4,56 - G 261 0 1
Urologisk klinik D 4,50 - G 145 0 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,60 - G 96 1 0
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 4,41 i G 78 0 1
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,51 - G 237 0 0
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 4,32 d u 85 1 1
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,66 - O 282 0 0
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 4,54 - G 28 0 0
Onkologisk klinik 4,62 - O 154 2 0
Klinik for Reumatologi 4,68 - G 27 0 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 4,40 i u 70 0 1
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 4,49 i G 205 0 1
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5. Var personalet pa afdelingen venligt og imedekommende?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Gjenklinik, Glostrup 4,61 7 99 1 0
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,64 i (0] 238 0 0
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,55 i G 1366 3 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 4,48 i G 258 0 2
Neurologisk Afdeling, N 4,26 - u 35 0 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,64 e O 143 1 0
Abdominalcenter, K 4,57 i G 264 0 0
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,57 N G 301 1 0
Urologisk Afdeling, U 4,62 7 (o} 213 0 0
Hjerteafdeling, Y 4,70 d (6] 152 1 0
Amager og Hvidovre Hospital 4,47 e G 677 1 0
Gastroenheden 4,37 - u 235 1 0
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 4,19 N u 62 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,55 N G 284 0 0
Barneafdelingen 4,53 - G 96 0 0
Herlev og Gentofte Hospital 4,47 N U 1854 4 4
Gynaekologisk afdeling G 4,50 - G 267 0 0
Urologisk afdeling 4,19 N u 305 1 0
Gastroenheden 4,47 - G 182 1 0
Haematologisk afdeling 4,66 - G 47 0 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,64 (0] 142 2 1
Brystkirurgisk afdeling 4,80 - O 127 0 0
Berneafdeling E 4,40 i G 58 0 1
Lungemedicinsk afdeling 4,65 - G 26 0 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,93 i u 28 0 1
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5. Var personalet pa afdelingen venligt og imedekommende?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Ortopaedkirurgisk afdeling 4,61 - 404 0 0
Hjertemedicinsk afdeling 4,52 - G 268 0 1
Nordsjallands Hospital 4,51 - G 843 1 2
Barne og Unge afdelingen 4,71 - O 68 0 0
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,61 - O 125 0 0
@re Neese Hals afdelingen 4,58 - G 217 1 0
Ortopaedkriurgisk afdeling 4,46 - u 265 0 1
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 4,34 - u 65 0 0
Kirugisk afdeling 4,26 - u 103 0 1
Bornholms Hospital 4,29 U 65 0 0
Kirurgisk Afdeling 4,29 N u 65 0 0
Region Sjzelland 4,45 e U 4209 17 15
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,56 i G 921 3 0
Kardiologisk afdeling 4,53 - G 99 0 0
Haematologisk afdeling 4,56 - G 27 0 0
Neurologisk afdeling 4,44 e G 127 0 0
Paediatrisk afdeling 4,48 - G 42 0 0
Kirurgisk afdeling 4,70 - O 27 0 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,68 7 O 237 1 0
Urologisk afdeling 4,35 - u 138 0 0
Gynaekologisk afdeling 4,60 - G 81 0 0
Jjenafdelingen 4,62 - G 26 0 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,86 i (0] 95 0 0
Medicinsk afdeling 4,59 - G 22 2 0
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 4,44 i U 691 3 1
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5. Var personalet pa afdelingen venligt og imedekommende?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 4,50 - G 30 0 0
Kirurgisk afdeling 4,24 - u 109 0 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,38 i U 273 1 0
Qre-Naese-Hals- og Kaebekirurgisk afdeling 4,53 i G 279 2 1
Holbaek Sygehus 4,48 i G 423 1 1
Medicinsk afdeling 4,28 d G 35 1 1
Peediatrisk afdeling 4,47 i G 77 0 0
Kirurgisk afdeling 4,62 - O 132 0 0
Gynakologisk afdeling 4,46 i G 76 0 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,42 i U 103 0 0
Naestved Sygehus NSR 4,42 - U 1022 7 8
Barneafdelingen 4,45 - G 51 1 0
Urologisk Afdeling 4,50 - G 232 1 0
Gynakologisk Afdeling 4,51 i G 86 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,60 N (0] 262 1 2
Medicinsk Afdeling 4,35 - u 391 4 6
Slagelse Sygehus NSR 4,35 - U 838 3 5
Neurologisk Afdeling 4,11 i u 89 0 2
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 4,36 - u 183 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,50 i G 125 0 0
Medicinsk Afdeling 4,35 - u 394 3 3
Karkirurgisk Afdeling 4,49 - G 47 0 0
Nykobing Falster Sygehus 4,53 - G 314 0 0
Kirurgisk Afdeling 4,34 - u 71 0 0
Gynakologisk Afdeling 4,68 i (0] 94 0 0

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser

www.patientoplevelser.dk | side 73



5. Var personalet pa afdelingen venligt og imedekommende?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,54 - G 149 0 0
Region Syddanmark 4,52 - G 5045 12 6
OUH Odense og Svendborg 4,52 i G 2582 7 3
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,59 - O 308 0 0
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,52 - G 309 0 0
Endokrinologisk Afdeling M 4,18 - u 22 0 0
Neurokirurgisk Afdeling U 4,44 - G 155 0 0
Neurologisk Afdeling N 4,49 - G 35 1 0
jenafdeling E 4,64 e O 101 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,48 - G 289 1 0
Dre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,54 e G 252 2 1
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,64 - O 195 2 0
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,68 i G 25 0 0
Onkologisk Afdeling R 4,50 i G 58 0 1
Hijerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 4,51 N G 238 0 0
Kirurgisk Afdeling A 4,49 e G 257 0 1
Urinvejskirurgisk Afdeling L 4,48 7 G 266 0 0
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,23 N u 35 0 0
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,62 - O 37 0 0
Sygehus Senderjylland 4,49 i G 518 2 0
Organkirurgisk Klinik 4,40 - u 161 0 0
Qre-neese-halsklinikken (Senderborg) 4,63 N 0 52 0 0
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,53 - G 80 0 0
Gynaekologisk Klinik 4,63 7 G 27 0 0
Ortopaedisk Klinik 4,54 i G 166 2 0
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5. Var personalet pa afdelingen venligt og imedekommende?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Hjertemedicinsk Klinik 4,43 - G 32 0 0
Sydvestjysk Sygehus 4,43 i U 586 1 2
Kirurgisk Afdeling 4,28 - u 154 0 2
Urologisk Afdeling 4,46 N G 76 0 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,32 - G 34 0 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 4,52 - G 33 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,35 N u 133 0 0
@re, naese hals afdelingen 4,54 i G 26 0 0
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,76 i (6] 37 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,81 i (6] 93 0 0
Sygehus Lillebaelt 4,60 i o 1359 2 1
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,73 i (0] 55 0 0
Onkologisk afdeling 4,67 - O 56 0 0
Ortopzedkirurgisk afdeling, Vejle 4,67 N 0 312 0 0
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,60 - G 63 0 0
Organkirurgisk afdeling, Kolding 4,54 i G 86 0 0
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 4,32 N u 72 0 0
Karkirurgisk Afdeling 4,58 i G 92 0 0
Urologisk afdeling 4,50 i G 110 1 0
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,79 i (0] 216 0 0
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,56 i G 215 0 0
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 4,31 - G 20 1 1
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 4,58 i G 62 0 0
Region Midtjylland 4,58 - o 5196 16 10
Hospitalsenhed Horsens 4,60 hd o 522 1 2
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5. Var personalet pa afdelingen venligt og imedekommende?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Kvindeafdelingen 4,64 - O 59 0 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,55 i G 110 0 0
Kirurgisk afdeling 4,42 - G 86 0 0
Livsstilcentret, Braedstrup 4,70 hd O 267 1 2
Aarhus universitetshospital 4,58 - (o] 2717 8 6
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,59 N (6] 285 1 0
Reumatologisk Afdeling U 4,70 - O 47 1 0
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,64 - O 50 0 0
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,55 N G 47 0 1
Neurokirurgisk Afdeling NK 4,50 - G 133 1 1
Haematologisk Afdeling R 4,77 - O 43 0 0
Neurologisk Afdeling F 4,59 - G 54 1 0
Qjenafdeling J 4,57 N G 67 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,61 d (0] 286 1 1
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,60 i (6] 219 0 0
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,54 - G 35 0 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,44 - u 167 0 0
Borneafdeling A 4,61 7 G 82 0 0
Onkologisk Afdeling D 4,65 i (0] 188 1 1
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,62 d (6] 271 0 0
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,64 - O 149 0 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 4,38 i u 134 0 1
Kirurgisk Afdeling P 4,65 7 O 204 0 1
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 4,43 i G 35 0 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,49 - G 139 0 0
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5. Var personalet pa afdelingen venligt og imedekommende?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 4,54 i G 82 0 0
Hospitalsenhed Midt 4,64 (o] 783 3 1
Kvindeafdelingen 4,52 N G 25 0 0
Kirurgisk Afdeling 4,59 - G 100 2 0
Urologisk Afdeling 4,61 - O 102 0 0
Karkirurgisk Afdeling 4,75 7 0 28 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,43 e u 104 0 1
Diagnostisk Center 4,62 - G 53 1 0
Center for planlagt kirurgi 4,77 - O 341 0 0
Medicinsk Afdeling 4,40 - G 30 0 0
Hospitalsenheden Vest 4,55 - G 898 2 1
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,34 - u 53 0 0
Kirurgisk afdeling 4,45 - G 104 0 0
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,62 - O 200 1 0
Dre-Naese-Hals Afdeling 4,51 - G 220 1 0
Medicinsk afdeling 4,55 - G 81 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,61 e O 240 0 1
Regionshospitalet Randers 4,51 G 276 2 0
Kirurgisk Afdeling K 4,59 7 G 73 1 0
Dre-, naese- og halsklinik H 4,49 - G 49 0 0
Pzediatrisk Afdeling B 4,41 - G 22 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,52 d G 132 1 0
Region Nordjylland 4,52 N G 1550 3 0
Sygehus Thy-Mors 4,60 - 25 0 0
Klinik Kirurgi 4,60 - 25 0 0
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5. Var personalet pa afdelingen venligt og imedekommende?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aalborg Universitetshospital 4,52 N G 1361 3 0
Kardiologisk Afdeling 4,52 - G 287 0 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,58 - G 50 0 0
Endokrinologisk Afdeling 4,32 - G 28 0 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 4,42 e u 116 1 0
Neurologisk Afdeling 4,63 - G 38 1 0
Djenafdelingen 4,45 - G 22 0 0
Dre-Naese-Hals Afdelingen 4,44 - u 157 0 0
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,55 d G 44 1 0
Neurokirurgisk Afdeling 4,54 - G 63 0 0
Urologisk Afdeling 4,68 - O 53 0 0
Sarambulatoriet 4,67 - (6] 36 0 0
Plastikkirurgisk Afdeling 4,69 - O 36 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,17 u 82 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 4,14 N u 36 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,70 - O 200 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,62 - O 113 0 0
Sygehus Vendsyssel 4,55 - G 164 0 0
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,69 O 32 0 0
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 4,31 N u 49 0 0
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,45 - G 20 0 0
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,84 i (0] 63 0 0
Privathospitalernes offentlige patienter 4,76 i o 1247 9 2
Teres Hospitaler 4,76 - 21 0 0
Teres Parken 4,76 - 21 0 0
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5. Var personalet pa afdelingen venligt og imedekommende?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,79 - 326 2 0
Sgborg 4,80 g 295 2 0
Aarhus 4,75 - 31 0 0
CFR Hospitaler 4,77 d 131 1 (1]
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,84 - 89 1 0
CFR Hospitaler - Lyngby 4,65 - 42 0 0
Kysthospitalet, Skodsborg 4,69 - 42 1 0
Behandlingsafsnit 4,69 - 42 1 0
Gigtforeningen - SANO 4,63 - 45 0 0
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 4,50 - 22 0 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,74 - 23 0 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,71 i 95 0 1
Epilepsi 4,71 i 95 0 1
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,80 - 161 2 0
Sclerosehospitalet i Ry 4,77 70 1 0
Sclerosehospitalet i Haslev 4,81 7 91 1 0
Privathospitalet Valdemar 4,64 - 119 1 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,64 - 90 1 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,66 - 29 0 0
Privathospitalet Mgn 4,57 - 23 1 1
Urologisk Afdeling 4,57 - 23 1 1
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,80 111 1 0
Reumatologisk Afdeling 4,80 7 111 1 0
Hjertecenter Varde 4,85 - 27 0 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,85 - 27 0 0
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5. Var personalet pa afdelingen venligt og imedekommende?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,77 - 52 0 0
Behandlingsafsnit Vejle 4,77 - 52 0 0
AROS Privathospital 4,82 - 28 0 0
Behandlingsafsnit 4,82 - 28 0 0
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,82 - 66 0 0
Behandlingsafsnit 4,82 - 66 0 0
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6. Havde personalet sat sig ind i dit sygdomsforleb ved samtaler om din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Landsresultatet 4,14 hd - 23411 676 971

Region Hovedstaden 4,13 - G 7393 215 301

Rigshospitalet 4,15 - G 2933 91 109
Hjertemedicinsk klinik B 4,29 d (0] 262 7 4
Haematologisk klinik L 4,33 - G 27 0 0
Hepatologisk klinik A 412 G 58 1 0
Neurokirurgisk klinik NK 3,86 N U 99 3 7
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,69 - u 42 3 3
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,94 i U 189 6 9
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 4,03 d U 157 2 4
Barnekirurgisk klinik GGK 4,03 - G 34 0 0
BerneUngeKlinikken GGK 4,09 d G 87 7 1
Karkirurgisk klinik RK 4,19 G 123 3 6
Thoraxkirurgisk klinik RT 4,24 N (e} 248 3 8
Urologisk klinik D 4,20 i G 130 6 7
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,30 - G 91 3 1
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 4,01 2 G 72 2 3
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,00 e u 215 7 13
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,99 i G 77 7 4
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,32 - O 267 3 7
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,96 - G 27 1 0
Onkologisk klinik 4,31 g (e} 143 8 2
Klinik for Reumatologi 4,13 - G 25 0 1
Neurologisk Klinik N, Glostrup 4,12 - G 61 3 6
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 4,17 - G 193 1 10
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6. Havde personalet sat sig ind i dit sygdomsforleb ved samtaler om din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

jenklinik, Glostrup 4,19 i 85 9 4
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,19 i G 221 6 9
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,18 - G 1266 36 52
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 4,08 i G 238 5 15
Neurologisk Afdeling, N 3,62 - u 35 0 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,29 - O 136 1 5
Abdominalcenter, K 4,19 d G 249 4 8
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,29 i (0] 279 9 8
Urologisk Afdeling, U 4,18 G 197 2 11
Hjerteafdeling, Y 448 7 (o} 132 15 5
Amager og Hvidovre Hospital 4,05 - G 623 21 30
Gastroenheden 3,90 - u 209 8 19
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 3,82 i u 56 3 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,19 i G 266 6 10
Barneafdelingen 4,10 - G 92 4 0
Herlev og Gentofte Hospital 4,07 N U 1721 43 84
Gynakologisk afdeling G 4,09 i G 255 7 4
Urologisk afdeling 3,75 i u 277 1 24
Gastroenheden 3,97 - u 174 2 7
Haematologisk afdeling 4,40 - (0] 40 3 4
Plastikkirurgisk afdeling 4,37 e O 134 7 4
Brystkirurgisk afdeling 4,60 e O 121 3 2
Berneafdeling E 3,71 i U 55 2 2
Lungemedicinsk afdeling 4,17 - G 24 0 2
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,44 i u 23 1 4
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6. Havde personalet sat sig ind i dit sygdomsforleb ved samtaler om din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,28 N (0] 368 12 18
Hjertemedicinsk afdeling 4,07 i G 250 5 13
Nordsjallands Hospital 4,16 - G 795 23 21
Berne og Unge afdelingen 4,43 i (6] 60 7 1
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,24 i G 122 3 1
Jre Neese Hals afdelingen 4,22 i (6] 204 4 7
Ortopaedkriurgisk afdeling 4,14 i G 255 5 5
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,89 i U 60 2 2
Kirugisk afdeling 3,79 - u 94 2 5
Bornholms Hospital 3,76 - U 55 1 5
Kirurgisk Afdeling 3,76 - u 55 1 5

Region Sjzelland 4,00 7 U 3818 131 232
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,15 N G 856 33 28
Kardiologisk afdeling 4,15 - G 86 8 1
Haematologisk afdeling 4,31 - G 26 0 1
Neurologisk afdeling 3,83 i u 113 2 12
Peediatrisk afdeling 3,93 i G 41 1 0
Kirurgisk afdeling 4,00 - G 25 1 1
Plastikkirurgisk afdeling 4,36 e O 217 11 5
Urologisk afdeling 4,04 i G 133 3 4
Gynaekologisk afdeling 413 d G 79 1 1
Jjenafdelingen 4,21 - G 24 1 1
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,57 i (0] 93 2 0
Medicinsk afdeling 4,26 - G 19 3 2
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 3,98 i U 628 17 36
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6. Havde personalet sat sig ind i dit sygdomsforleb ved samtaler om din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 4,08 e G 24 0 4
Kirurgisk afdeling 3,72 - u 96 2 8
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,97 i U 251 8 11
Qre-Naese-Hals- og Kaebekirurgisk afdeling 4,06 i G 257 7 13
Holbaek Sygehus 4,13 7 G 395 8 19
Medicinsk afdeling 3,69 u 32 1 3
Pzediatrisk afdeling 4,16 7 G 67 5 5
Kirurgisk afdeling 4,31 e O 127 1 4
Gynakologisk afdeling 412 d G 75 0 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 413 i G 94 1 6
Naestved Sygehus NSR 3,93 i U 921 35 59
Berneafdelingen 3,91 d G 47 3 1
Urologisk Afdeling 4,18 e G 213 7 8
Gynakologisk Afdeling 4,21 i G 78 3 5
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,40 e O 253 4 4
Medicinsk Afdeling 3,72 i U 330 18 41
Slagelse Sygehus NSR 3,81 i U 722 31 81
Neurologisk Afdeling 3,41 - u 80 0 8
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,90 i u 166 3 12
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,02 d G 108 11 3
Medicinsk Afdeling 3,79 - u 326 16 54
Karkirurgisk Afdeling 4,12 e G 42 1 4
Nykobing Falster Sygehus 4,29 - o 296 7 9
Kirurgisk Afdeling 4,02 e G 64 1 7
Gynakologisk Afdeling 4,52 d (0] 89 4 1
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6. Havde personalet sat sig ind i dit sygdomsforleb ved samtaler om din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,29 d (0] 143 2 1
Region Syddanmark 4,15 e G 4704 120 185
OUH Odense og Svendborg 4,10 - U 2408 61 96
Hjertemedicinsk Afdeling B 413 d G 287 7 13
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,07 - G 289 3 ©
Endokrinologisk Afdeling M 3,73 - u 22 0 0
Neurokirurgisk Afdeling U 4,06 d G 144 1 7
Neurologisk Afdeling N 3,97 - G 33 0 3
Jjenafdeling E 4,42 i (0] 95 3 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,11 d G 270 11 10
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,16 d G 240 8 7
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,24 e O 187 6 1
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,24 G 25 0 0
Onkologisk Afdeling R 4,04 N G 53 1 3
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 4,16 i G 209 9 15
Kirurgisk Afdeling A 4,03 e u 249 4 4
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,99 - u 240 7 19
Kaebekirurgisk Afdeling K 3,85 i G 33 0 2
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,41 7 O 32 1 1
Sygehus Senderjylland 4,11 i G 481 13 20
Organkirurgisk Klinik 3,99 - u 148 4 5
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,35 - O 48 1 3
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,18 e G 78 1 1
Gynaekologisk Klinik 4,33 - G 27 0 0
Ortopaedisk Kilinik 4,10 hd G 150 7 9
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6. Havde personalet sat sig ind i dit sygdomsforleb ved samtaler om din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 4,08 i G 30 0 2
Sydvestjysk Sygehus 4,11 i G 541 15 22
Kirurgisk Afdeling 3,87 e u 146 2 4
Urologisk Afdeling 4,22 i G 69 0 5
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 4,06 i G 31 1 2
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 4,23 i G 30 2 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,92 i u 119 5 6
@re, naese hals afdelingen 4,28 G 25 0 1
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,67 7 (6] 33 2 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,64 i (6] 88 3 2
Sygehus Lillebaelt 4,28 i o 1274 31 47
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,62 i (0] 52 1 2
Onkologisk afdeling 4,52 d (0] 51 2 2
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,41 (0] 293 7 9
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,40 i (0] 56 2 5
Organkirurgisk afdeling, Kolding 4,01 N G 77 3 6
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 3,90 N u 67 1 4
Karkirurgisk Afdeling 4,24 - G 86 1 3
Urologisk afdeling 4,06 i G 104 1 6
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,56 (0] 215 0 1
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,28 7 (0] 198 9 6
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,54 - u 18 1 3
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 4,25 i G 57 3 0

Region Midtjylland 4,20 - o 4834 151 188

Hospitalsenhed Horsens 4,01 - U 462 34 25
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6. Havde personalet sat sig ind i dit sygdomsforleb ved samtaler om din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Kvindeafdelingen 4,22 e G 55 2 2
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,11 - G 103 3 3
Kirurgisk afdeling 3,90 - u 81 1 5
Livsstilcentret, Braedstrup 3,96 hd U 223 28 15
Aarhus universitetshospital 4,20 - (o] 2560 63 85
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,17 N G 269 6 8
Reumatologisk Afdeling U 4,30 7 O 46 2 0
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,21 - G 39 6 4
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,30 - G 43 0 5
Neurokirurgisk Afdeling NK 4,06 - G 129 3 3
Haematologisk Afdeling R 4,45 e O 40 2 1
Neurologisk Afdeling F 4,25 e G 52 1 2
Gjenafdeling J 4,40 - O 57 6 4
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,22 d G 262 7 16
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,22 e G 207 3 4
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,12 - G 33 1 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,02 e u 157 2 4
Borneafdeling A 4,22 7 G 82 1
Onkologisk Afdeling D 4,31 e O 181 3 4
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,39 - O 259 3 5
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,21 e G 140 4 7
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,94 - u 130 1 3
Kirurgisk Afdeling P 4,26 - O 191 6 8
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 3,91 - G 33 2 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,11 e G 136 1 3
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6. Havde personalet sat sig ind i dit sygdomsforleb ved samtaler om din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 4,08 7 G 74 3 4
Hospitalsenhed Midt 4,31 (o] 726 24 30
Kvindeafdelingen 3,88 N u 24 1 0
Kirurgisk Afdeling 4,19 - G 88 6 6
Urologisk Afdeling 4,21 e G 97 1 3
Karkirurgisk Afdeling 4,52 7 O 27 0 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,06 d G 94 4 7
Diagnostisk Center 4,23 G 44 6 2
Center for planlagt kirurgi 4,54 7 (6] 325 4 10
Medicinsk Afdeling 4,07 - G 27 2 1
Hospitalsenheden Vest 4,21 - (o] 831 25 36
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,04 i G 49 1 2
Kirurgisk afdeling 4,09 G 100 0 3
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,27 7 O 186 8 5
Qre-Naese-Hals Afdeling 4,22 i G 206 10 5
Medicinsk afdeling 413 i G 73 0 7
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,29 d (0] 217 6 14
Regionshospitalet Randers 4,21 - G 255 5 12
Kirurgisk Afdeling K 4,18 - G 67 1 3
@re-, naese- og halsklinik H 4,22 - G 46 0 3
Pzediatrisk Afdeling B 4,10 - G 20 1 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,28 d (0] 122 3 5
Region Nordjylland 417 e G 1453 37 46
Sygehus Thy-Mors 4,04 i G 23 0 2
Klinik Kirurgi 4,04 - G 23 0 2
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6. Havde personalet sat sig ind i dit sygdomsforleb ved samtaler om din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aalborg Universitetshospital 4,18 G 1277 33 39

Kardiologisk Afdeling 4,12 N G 256 © 14
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,50 i (0] 46 2 2
Endokrinologisk Afdeling 4,04 - G 25 1 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 4,03 e G 111 3 1
Neurologisk Afdeling 4,28 i G 36 0 2
Jjenafdelingen 3,86 - u 21 0 1
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,13 - G 147 6 4
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,24 d G 41 2 0
Neurokirurgisk Afdeling 4,19 - G 59 1 2
Urologisk Afdeling 4,45 - O 51 2 0
Sarambulatoriet 4,44 - O 34 1 1
Plastikkirurgisk Afdeling 4,28 - G 36 0 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,57 i U 80 0 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,79 i U 33 2 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,50 i (0] 193 2 5
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,36 i (0] 108 2 3
Sygehus Vendsyssel 4,11 i G 153 4 5
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,33 O 30 1 1
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,58 N u 43 1 3
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,28 - G 18 1 1
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,53 i (0] 62 1 0

Privathospitalernes offentlige patienter 4,51 i o 1209 22 19
Teres Hospitaler 4,52 - 21 0 0
Teres Parken 4,52 - 21 0 0

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser

www.patientoplevelser.dk | side 89



6. Havde personalet sat sig ind i dit sygdomsforleb ved samtaler om din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aleris-Hamlet Hospitaler 4,58 - 318 3 6
Sgborg 4,60 g 287 3 6
Aarhus 4,34 - 31 0 0
CFR Hospitaler 4,50 g 131 0 0
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,59 i 89 0 0
CFR Hospitaler - Lyngby 4,34 - 42 0 0
Kysthospitalet, Skodsborg 4,39 - Y| 1 1
Behandlingsafsnit 4,39 - 41 1 1
Gigtforeningen - SANO 4,25 - 44 0 0
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 4,18 - 22 0 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,32 - 22 0 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,48 d 92 1 3
Epilepsi 4,48 i 92 1 3
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,48 2 156 3 4
Sclerosehospitalet i Ry 4,36 69 1 1
Sclerosehospitalet i Haslev 4,56 7 87 2 3
Privathospitalet Valdemar 4,45 - 110 7 2
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,47 - 85 3 2
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,40 - 25 4 0
Privathospitalet Mgn 4,29 - 21 2 0
Urologisk Afdeling 4,29 - 21 2 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 441 110 1 0
Reumatologisk Afdeling 4,41 7 110 1 0
Hjertecenter Varde 4,60 - 25 2 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,60 - 25 2 0
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6. Havde personalet sat sig ind i dit sygdomsforleb ved samtaler om din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,59 - (o] 51 1 0
Behandlingsafsnit Vejle 4,59 - O 51 1 0
AROS Privathospital 4,69 - (o] 26 0 1
Behandlingsafsnit 4,69 - O 26 0 1
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,62 - o 63 1 2
Behandlingsafsnit 4,62 - (6] 63 1 2
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7. Havde du mulighed for at tale med personalet om din pleje, nar du havde behov for det?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Landsresultatet 4,12 - - 22355 2050 509

Region Hovedstaden 4,10 - G 7035 662 163
Rigshospitalet 4,13 - G 2814 256 49
Hjertemedicinsk klinik B 4,24 - (e} 236 33 3
Haematologisk klinik L 4,44 i (e} 27 1 0
Hepatologisk klinik A 4,27 G 48 10 1
Neurokirurgisk klinik NK 3,72 N u 95 7 5
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 4,05 - G 39 8 0
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,86 i U 181 16 3
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 3,94 d U 146 15 2
Barnekirurgisk klinik GGK 3,88 - G 32 2 0
BarneUngeKlinikken GGK 4,22 - G 86 8 1
Karkirurgisk klinik RK 4,13 - G 116 13 3
Thoraxkirurgisk klinik RT 4,16 i G 239 17 4
Urologisk klinik D 4,12 g G 129 14 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,26 - O 89 5 1
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 3,83 d u 72 4 2
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,17 e G 216 14 7
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 4,03 i G 66 18 2
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,29 e O 258 17 2
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,85 - G 27 1 0
Onkologisk klinik 4,28 g (e} 130 18 2
Klinik for Reumatologi 4,10 G 26 0 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 4,05 N G 59 6 2
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 412 i G 199 4 1
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7. Havde du mulighed for at tale med personalet om din pleje, nar du havde behov for det?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

jenklinik, Glostrup 412 d G 81 14 2
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,22 i (0] 217 11 5
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,14 - G 1185 128 33
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 4,03 i G 239 11 5
Neurologisk Afdeling, N 3,65 - u 34 1 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,34 e O 123 14 3
Abdominalcenter, K 417 d G 239 17 7
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,27 N 0 262 26 7
Urologisk Afdeling, U 4,09 7 G 175 28 5
Hjerteafdeling, Y 4,29 i (6] 113 31 6

Amager og Hvidovre Hospital 4,03 - G 597 55 14
Gastroenheden 3,83 u 207 16 8
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 3,64 N u 56 4 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,20 i (0] 260 15 5
Barneafdelingen 4,11 e G 74 20 0

Herlev og Gentofte Hospital 4,01 N U 1660 127 45
Gynzekologisk afdeling G 4,10 g G 247 14 3
Urologisk afdeling 3,56 N u 269 19 10
Gastroenheden 3,86 - u 159 15 7
Haematologisk afdeling 4,23 - G 44 2 1
Plastikkirurgisk afdeling 4,43 (0] 136 8 2
Brystkirurgisk afdeling 4,54 N o 112 9 8
Berneafdeling E 3,85 u 48 7 3
Lungemedicinsk afdeling 4,25 - G 24 2 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,63 i u 24 2 2
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7. Havde du mulighed for at tale med personalet om din pleje, nar du havde behov for det?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,31 i (0] 372 19 5
Hjertemedicinsk afdeling 3,88 N u 225 30 9
Nordsjallands Hospital 411 - G 731 86 19
Barne og Unge afdelingen 4,44 e O 54 11 3
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,28 i (0] 114 9 2
Jre Neese Hals afdelingen 417 i G 197 17 3
Ortopaedkriurgisk afdeling 4,07 i G 237 21 5
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,74 e u 42 18 2
Kirugisk afdeling 3,61 - u 87 10 4
Bornholms Hospital 3,75 U 48 10 3
Kirurgisk Afdeling 3,75 N u 48 10 3

Region Sjzelland 3,98 - U 3643 395 119
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,16 G 773 113 25
Kardiologisk afdeling 4,12 N G 81 10 4
Haematologisk afdeling 4,15 - G 27 0 0
Neurologisk afdeling 3,94 - u 103 17 5
Peediatrisk afdeling 3,90 i G 29 9 4
Kirurgisk afdeling 4,13 - G 24 2 1
Plastikkirurgisk afdeling 4,38 7 O 191 34 5
Urologisk afdeling 4,07 d G 128 11 1
Gynaekologisk afdeling 4,23 i G 69 10 2
Jjenafdelingen 4,11 - G 18 8 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,57 e O 89 4 1
Medicinsk afdeling 3,93 - G 14 8 2
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 3,92 i U 608 58 20
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7. Havde du mulighed for at tale med personalet om din pleje, nar du havde behov for det?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 4,00 G 21 6 2
Kirurgisk afdeling 3,66 N u 95 11 2
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,93 i U 247 14 8
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 4,00 - u 245 27 8
Holbaek Sygehus 4,12 i G 369 36 12
Medicinsk afdeling 3,82 d G 29 4 2
Peediatrisk afdeling 4,29 i (0] 58 12 6
Kirurgisk afdeling 4,28 e O 115 12 3
Gynaekologisk afdeling 4,00 - G 73 3 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,96 i U 94 5 1
Naestved Sygehus NSR 3,96 i U 873 102 28
Berneafdelingen 3,97 i G 36 11 4
Urologisk Afdeling 412 7 G 190 30 7
Gynakologisk Afdeling 4,08 i G 78 5 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,37 d (0] 250 11 2
Medicinsk Afdeling 3,82 g U 319 45 14
Slagelse Sygehus NSR 3,76 i U 745 60 26
Neurologisk Afdeling 3,53 - u 82 6 4
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,80 - u 172 5 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,03 d G 102 17 3
Medicinsk Afdeling 3,72 g U 349 28 14
Karkirurgisk Afdeling 4,10 e G 40 4 2
Nykobing Falster Sygehus 4,15 - G 275 26 8
Kirurgisk Afdeling 3,67 - u 55 9 5
Gynaekologisk Afdeling 4,47 - O 83 10 0
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7. Havde du mulighed for at tale med personalet om din pleje, nar du havde behov for det?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,16 7 G 137 7 3
Region Syddanmark 4,12 - G 4514 369 97
OUH Odense og Svendborg 4,10 - G 2289 192 68
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,06 d G 270 27 9
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,09 i G 281 16 5
Endokrinologisk Afdeling M 4,00 - G 18 1 1
Neurokirurgisk Afdeling U 3,98 - u 140 8 3
Neurologisk Afdeling N 4,19 - G 31 2 3
Jjenafdeling E 4,38 i (0] 95 3 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,11 d G 261 20 6
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,18 G 214 29 8
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,32 7 O 182 12 1
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,39 g O 23 1 1
Onkologisk Afdeling R 3,98 - G 48 5 4
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 4,09 N G 207 19 5
Kirurgisk Afdeling A 4,03 e G 229 18 7
Urinvejskirurgisk Afdeling L 4,04 7 G 231 23 10
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,09 e G 32 1 2
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,19 d G 27 7 1
Sygehus Senderjylland 4,09 i G 463 42 6
Organkirurgisk Klinik 4,00 d G 137 17 2
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,30 - O 47 5 0
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,04 - G 69 8 1
Gynaekologisk Klinik 3,96 i G 26 0 1
Ortopaedisk Klinik 4,13 g G 154 10 2
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7. Havde du mulighed for at tale med personalet om din pleje, nar du havde behov for det?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Hjertemedicinsk Klinik 4,20 - G 30 2 0
Sydvestjysk Sygehus 4,04 i G 528 37 1
Kirurgisk Afdeling 3,87 - u 139 13 2
Urologisk Afdeling 4,06 i G 63 5 4
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 3,76 i u 33 1 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 4,10 d G 31 1 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,87 d u 114 11 3
@re, naese hals afdelingen 4,22 G 23 2 1
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,59 7 (6] 34 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,58 i (6] 91 2 0
Sygehus Lillebaelt 4,23 i o 1234 98 12
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,49 i (0] 49 5 0
Onkologisk afdeling 4,39 O 49 6 0
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,36 N (0] 293 12 1
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,29 i (0] 56 6 1
Organkirurgisk afdeling, Kolding 4,08 d G 7 7 1
Ortopzedkirurgisk afdeling, Kolding 3,73 N u 66 5 1
Karkirurgisk Afdeling 4,18 e G 77 12 1
Urologisk afdeling 4,04 d G 104 4 3
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,59 7 O 208 7 0
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,28 7 (0] 184 25 3
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,81 - G 21 1 0
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 3,91 i G 50 8 1
Region Midtjylland 4,19 g o 4621 433 97
Hospitalsenhed Horsens 4,06 - G 448 69 7
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7. Havde du mulighed for at tale med personalet om din pleje, nar du havde behov for det?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Kvindeafdelingen 4,16 - G 56 3 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,13 - G 104 6 0
Kirurgisk afdeling 3,77 e u 73 11 3
Livsstilcentret, Braedstrup 4,16 hd G 215 49 4
Aarhus universitetshospital 417 - (o] 2418 214 53
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,20 - O 253 25 3
Reumatologisk Afdeling U 4,29 i (0] 41 6 1
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,23 - G 30 18 1
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,21 e G 42 4 0
Neurokirurgisk Afdeling NK 3,97 - u 126 5 3
Haematologisk Afdeling R 4,45 d (0] 40 2 1
Neurologisk Afdeling F 4,30 - O 46 8 1
Gjenafdeling J 4,39 - O 54 © 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,22 e O 261 15 6
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,16 e G 194 14 4
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,12 N G 33 2 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,94 - u 151 7 3
Borneafdeling A 4,22 7 G 78 5 0
Onkologisk Afdeling D 4,32 N O 155 24 5
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,26 d (6] 247 10 8
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,23 - O 134 10 5
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,86 - u 111 20 3
Kirurgisk Afdeling P 4,20 - G 184 16 3
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 4,03 - G 34 1 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,11 g G 134 3 2
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7. Havde du mulighed for at tale med personalet om din pleje, nar du havde behov for det?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 4,10 i G 70 10 1
Hospitalsenhed Midt 4,30 - (o] 694 68 12
Kvindeafdelingen 4,04 e G 24 1 0
Kirurgisk Afdeling 4,25 - O 84 13 3
Urologisk Afdeling 4,26 (0] 87 11 2
Karkirurgisk Afdeling 4,42 7 O 26 1 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,90 i u 91 9 4
Diagnostisk Center 4,35 - O 37 13 1
Center for planlagt kirurgi 4,47 e O 318 17 1
Medicinsk Afdeling 4,19 - G 27 3 0
Hospitalsenheden Vest 4,20 - (o] 812 59 22
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 3,93 i u 46 4 2
Kirurgisk afdeling 4,23 7 G 93 8 3
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,31 7 O 171 21 6
Qre-Naese-Hals Afdeling 417 i G 204 12 5]
Medicinsk afdeling 4,06 G 71 7 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,25 d (0] 227 7 4
Regionshospitalet Randers 4,18 G 249 23 3
Kirurgisk Afdeling K 4,26 7 0 68 4 0
@re-, naese- og halsklinik H 4,16 i G 44 4 1
Peediatrisk Afdeling B 4,11 - G 19 3 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 417 d G 118 12 2

Region Nordjylland 4,15 e G 1374 123 25
Sygehus Thy-Mors 4,22 i G 23 2 0
Klinik Kirurgi 4,22 g G 23 2 0
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7. Havde du mulighed for at tale med personalet om din pleje, nar du havde behov for det?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aalborg Universitetshospital 4,14 - G 1208 104 22
Kardiologisk Afdeling 4,08 - G 212 56 6
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,33 i (0] 45 3 2
Endokrinologisk Afdeling 3,88 - G 24 2 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 4,05 G 109 6 0
Neurologisk Afdeling 4,31 7 O 36 2 0
Jjenafdelingen 3,86 - u 21 1 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,06 i G 140 10 2
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,28 i G 39 3 1
Neurokirurgisk Afdeling 4,05 - G 59 2 1
Urologisk Afdeling 4,49 - O 47 3 3
Sarambulatoriet 4,38 - O 32 4 0
Plastikkirurgisk Afdeling 4,14 - G 36 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,64 i U 74 3 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,70 i U 33 1 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,45 d (0] 192 4 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,31 i (0] 109 3 0
Sygehus Vendsyssel 4,22 i G 143 17 3
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,46 7 O 24 7 0
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,76 e u 41 6 2
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,47 - (0] 19 0 1
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,51 i (0] 59 4 0
Privathospitalernes offentlige patienter 4,55 i o 1168 68 8
Teres Hospitaler 4,58 - o 19 2 0
Teres Parken 4,58 - (0] 19 2 0
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7. Havde du mulighed for at tale med personalet om din pleje, nar du havde behov for det?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,63 - 312 9 3
Sgborg 4,64 - 282 8 3
Aarhus 4,43 - 30 1 0
CFR Hospitaler 4,56 - 126 5 0
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,62 i 87 2 0
CFR Hospitaler - Lyngby 4,46 - 39 3 0
Kysthospitalet, Skodsborg 4,47 - 38 4 1
Behandlingsafsnit 4,47 - 38 4 1
Gigtforeningen - SANO 4,26 e 4 3 0
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 4,05 - 20 2 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,43 e 21 1 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,45 i 85 9 1
Epilepsi 4,45 hd 85 9 1
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,49 hd 151 11 1
Sclerosehospitalet i Ry 4,36 66 5 0
Sclerosehospitalet i Haslev 4,58 7 85 6 1
Privathospitalet Valdemar 4,50 - 929 16 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,48 - 7 11 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,55 - 22 5 0
Privathospitalet Mgn 4,28 - 18 5 0
Urologisk Afdeling 4,28 - 18 5 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,72 109 2 1
Reumatologisk Afdeling 4,72 7 109 2 1
Hjertecenter Varde 4,62 - 26 1 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,62 e 26 1 0
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7. Havde du mulighed for at tale med personalet om din pleje, nar du havde behov for det?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,52 - (o] 50 1 0
Behandlingsafsnit Vejle 4,52 N 0 50 1 0
AROS Privathospital 4,61 - (o] 28 0 0
Behandlingsafsnit 4,61 - O 28 0 0
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,56 - o 66 0 (1]
Behandlingsafsnit 4,56 - O 66 0 0

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser www.patientoplevelser.dk | side 102



8. Havde du mulighed for at tale med en laege om din behandling, nar du havde behov for det?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Landsresultatet 3,76 - - 16728 7068 973

Region Hovedstaden 3,77 - G 5508 2020 294

Rigshospitalet 3,82 - (o] 2282 713 117
Hjertemedicinsk klinik B 3,88 i G 202 57 8
Haematologisk klinik L 4,00 i G 26 2 0
Hepatologisk klinik A 3,82 - G 45 15 0
Neurokirurgisk klinik NK 3,69 - G 83 19 6
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,65 - G 33 12 2
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,63 - u 166 31 4
Dre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 3,86 e G 114 41 6
Barnekirurgisk klinik GGK 3,54 - G 24 7 3
BarneUngeKlinikken GGK 3,96 - O 76 19 0
Karkirurgisk klinik RK 3,97 - O 88 36 7
Thoraxkirurgisk klinik RT 3,75 - G 194 52 13
Urologisk klinik D 3,83 i G 103 40 2
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,03 7 O 74 17 4
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 343 d u 51 20 7
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 3,73 N G 178 51 5
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,97 O 67 18 3
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 3,94 - O 198 71 ©
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,41 - G 17 8 2
Onkologisk klinik 4,00 O 104 38 ©
Klinik for Reumatologi 4,31 7 O 21 2 1
Neurologisk Klinik N, Glostrup 3,76 - G 51 13 5
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 3,65 i G 145 47 10
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8. Havde du mulighed for at tale med en laege om din behandling, nar du havde behov for det?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
jenklinik, Glostrup 3,64 i G 65 31 1
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 3,79 i G 157 66 10
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,85 i (o] 946 350 39
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 3,69 i G 192 52 10
Neurologisk Afdeling, N 3,39 - G 26 6 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 417 i (6] 109 30 2
Abdominalcenter, K 3,64 - G 161 89 8
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 412 (0] 216 73 7
Urologisk Afdeling, U 3,73 7 G 150 52 4
Hjerteafdeling, Y 4,09 g (e} 92 48 8
Amager og Hvidovre Hospital 3,76 i G 449 192 22
Gastroenheden 3,33 u 167 60 8
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 3,28 N u 40 17 5
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,83 i G 176 91 7
Berneafdelingen 4,02 d (0] 66 24 2
Herlev og Gentofte Hospital 3,61 N U 1243 496 83
Gynakologisk afdeling G 3,81 i G 189 65 7
Urologisk afdeling 3,03 N u 193 78 26
Gastroenheden 3,45 - u 128 46 8
Haematologisk afdeling 3,77 - G 39 6 2
Plastikkirurgisk afdeling 4,05 (0] 95 43 7
Brystkirurgisk afdeling 4,51 d (0] 79 43 1
Berneafdeling E 2,95 - u 37 19 3
Lungemedicinsk afdeling 3,96 - G 23 2 1
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,55 i G 20 5 2
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8. Havde du mulighed for at tale med en laege om din behandling, nar du havde behov for det?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopeaedkirurgisk afdeling 3,95 i (0] 258 122 11
Hjertemedicinsk afdeling 3,44 i u 182 67 15
Nordsjallands Hospital 3,77 - G 558 243 28
Barne og Unge afdelingen 3,85 - G 41 24 3
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 3,95 - O 87 34 4
Jre Neese Hals afdelingen 3,97 7 (6] 149 57 7
Ortopaedkriurgisk afdeling 3,74 i G 167 83 9
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,37 N U 42 20 2
Kirugisk afdeling 3,35 u 72 25 3
Bornholms Hospital 3,00 - U 30 26 5
Kirurgisk Afdeling 3,00 - u 30 26 5
Region Sjzelland 3,57 - U 2811 1162 164
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 3,85 i o 609 274 27
Kardiologisk afdeling 3,84 i G 68 26 2
Haematologisk afdeling 417 - (0] 24 1 1
Neurologisk afdeling 3,56 i u 92 23 10
Peediatrisk afdeling 3,23 i U 26 14 2
Kirurgisk afdeling 3,95 - G 20 7 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,24 e O 143 81 5
Urologisk afdeling 3,66 G 101 36 3
Gynaekologisk afdeling 3,77 7 G 43 34 3
Jjenafdelingen 4,00 - G 13 13 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,20 d (0] 61 31 1
Medicinsk afdeling 4,06 - G 18 8 0
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 3,55 i U 450 196 31
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8. Havde du mulighed for at tale med en laege om din behandling, nar du havde behov for det?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 3,53 - G 19 © 1
Kirurgisk afdeling 3,35 - u 75 28 5
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,60 7 u 185 71 10
Qre-Naese-Hals- og Kaebekirurgisk afdeling 3,59 i u 171 88 15
Holbaek Sygehus 3,72 - G 274 126 16
Medicinsk afdeling 3,74 G 25 6 2
Paediatrisk afdeling 3,71 7 G 51 22 4
Kirurgisk afdeling 3,94 - G 79 44 5
Gynaekologisk afdeling 3,42 e u 53 21 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,62 - G 66 33 4
Naestved Sygehus NSR 3,48 U 650 305 42
Barneafdelingen 3,50 - G 28 18 2
Urologisk Afdeling 3,67 7 G 138 79 6
Gynaekologisk Afdeling 3,39 N u 51 26 5
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,88 - O 143 104 12
Medicinsk Afdeling 3,39 U 290 78 17
Slagelse Sygehus NSR 3,38 - U 635 156 38
Neurologisk Afdeling 2,74 e u 69 16 4
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,35 - u 133 36 12
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,69 - G 87 33 3
Medicinsk Afdeling 3,43 - u 308 62 19
Karkirurgisk Afdeling 3,66 - G 38 9 0
Nykobing Falster Sygehus 3,70 G 193 105 10
Kirurgisk Afdeling 3,24 N u 49 18 4
Gynaekologisk Afdeling 4,10 - O 58 31 3
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8. Havde du mulighed for at tale med en laege om din behandling, nar du havde behov for det?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,72 7 G 86 56 3
Region Syddanmark 3,76 i G 3222 1511 217
OUH Odense og Svendborg 3,69 i U 1659 744 135
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,68 i G 191 92 18
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 3,53 i U 194 88 19
Endokrinologisk Afdeling M 3,65 - G 20 2 0
Neurokirurgisk Afdeling U 3,42 - u 107 36 6
Neurologisk Afdeling N 3,62 e G 21 11 3
Jjenafdeling E 3,82 i G 57 37 5
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,72 i G 187 86 16
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 3,75 d G 161 72 19
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,87 - G 128 56 6
H. C. Andersen Bgrnehospital 3,86 i G 22 3 0
Onkologisk Afdeling R 3,78 G 36 17 4
Hijerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 3,71 N G 146 75 ©
Kirurgisk Afdeling A 3,78 - G 176 68 12
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,65 - u 166 82 15
Kaebekirurgisk Afdeling K 3,48 - G 23 8 3
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 3,75 e G 24 11 0
Sygehus Senderjylland 3,71 i G 316 165 23
Organkirurgisk Klinik 3,44 i U 98 43 10
Qre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,09 i (0] 33 18 0
Urinvejsklinikken (Sgnderborg) 3,56 i G 50 22 6
Gynaekologisk Klinik 3,60 i G 20 6 1
Ortopaedisk Kilinik 3,84 hd G 95 65 5
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8. Havde du mulighed for at tale med en laege om din behandling, nar du havde behov for det?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 412 d (0] 20 11 1
Sydvestjysk Sygehus 3,75 i G 374 172 22
Kirurgisk Afdeling 3,60 - G 110 34 8
Urologisk Afdeling 3,70 i G 54 13 2
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 3,75 i G 20 13 1
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 3,88 d G 24 7 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,47 e u 77 46 4
@re, naese hals afdelingen 4,24 (0] 21 3 2
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,42 7 O 26 11 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,10 i (6] 42 45 4
Sygehus Lillebaelt 3,94 i o 873 430 37
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,43 i (0] 35 20 0
Onkologisk afdeling 3,99 i G 37 17 1
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 413 i (0] 172 128 5
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,08 - O 39 19 3
Organkirurgisk afdeling, Kolding 3,57 i G 54 25 6
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 3,63 i G 54 17 1
Karkirurgisk Afdeling 3,97 - O 61 25 4
Urologisk afdeling 3,68 i G 78 24 5
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,30 - O 153 60 3
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 3,88 i (0] 135 67 9
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,25 - u 16 6 0
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 3,95 i G 39 22 0

Region Midtjylland 3,84 - o 3329 1577 199
Hospitalsenhed Horsens 3,41 - U 217 269 32
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8. Havde du mulighed for at tale med en laege om din behandling, nar du havde behov for det?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Kvindeafdelingen 3,55 N G 42 12 4
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,86 i G 73 30 5
Kirurgisk afdeling 3,16 i U 55 26 7
Livsstilcentret, Braedstrup 2,94 i u 47 201 16
Aarhus universitetshospital 3,85 N (o] 1888 688 95
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,84 i G 215 56 8
Reumatologisk Afdeling U 4,09 i (0] 33 10 2
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 3,89 - G 27 19 3

Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,03 i (6] 35 10 1
Neurokirurgisk Afdeling NK 3,89 - G 97 29 6
Haematologisk Afdeling R 4,05 - O 38 5 0
Neurologisk Afdeling F 3,59 i G 39 14 1
Wjenafdeling J 4,51 i (0] 35 29 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,83 i G 170 96 14
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 3,89 - O 148 61 6
Dermato-Venerologisk Afdeling S 3,81 N G 26 8 1
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,66 N G 125 30 7
Berneafdeling A 3,94 i G 64 17 2
Onkologisk Afdeling D 4,04 - O 113 65 6
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 3,88 i (6] 188 69 8
Urinvejskirurgisk Afdeling K 3,87 e G 119 27 3
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,40 - u 83 38 8
Kirurgisk Afdeling P 3,86 - G 143 51 ©
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 3,54 d G 24 9 2
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 3,92 i (0] 111 25 3
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8. Havde du mulighed for at tale med en laege om din behandling, nar du havde behov for det?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 3,78 i G 55 20 3
Hospitalsenhed Midt 3,92 - (o] 468 270 32
Kvindeafdelingen 3,57 e G 14 8 2
Kirurgisk Afdeling 3,66 i G 59 33 7
Urologisk Afdeling 3,73 G 64 35 3
Karkirurgisk Afdeling 4,52 7 O 21 6 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,66 i G 68 31 5
Diagnostisk Center 3,69 G 36 14 2
Center for planlagt kirurgi 4,25 7 (6] 188 133 12
Medicinsk Afdeling 3,72 - G 18 10 0
Hospitalsenheden Vest 3,92 - (o] 583 263 31
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 3,69 i G 36 11 4
Kirurgisk afdeling 3,67 - G 70 31 2
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,15 - O 137 52 6
Qre-Naese-Hals Afdeling 3,94 i (0] 157 53 6
Medicinsk afdeling 3,67 d G 57 17 4
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,90 i (0] 126 99 9
Regionshospitalet Randers 3,82 - G 173 87 9
Kirurgisk Afdeling K 3,76 e G 49 22 1
@re-, naese- og halsklinik H 3,74 d G 35 12 1
Pzediatrisk Afdeling B 3,86 - G 14 7 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,95 i (0] 75 46 6
Region Nordjylland 3,72 - G 976 480 61
Sygehus Thy-Mors 3,60 i G 15 8 0
Klinik Kirurgi 3,60 - G 15 8 0
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8. Havde du mulighed for at tale med en laege om din behandling, nar du havde behov for det?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aalborg Universitetshospital 3,76 - G 858 424 52
Kardiologisk Afdeling 3,75 d G 146 116 12
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,05 i (0] 42 6 2
Endokrinologisk Afdeling 3,53 - G 15 11 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,45 - u 84 28 5
Neurologisk Afdeling 3,87 i G 30 5 2
Jjenafdelingen 3,55 - G 11 7 4
Qre-Naese-Hals Afdelingen 3,87 i G 99 46 10
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,12 - O 34 8 0
Neurokirurgisk Afdeling 3,56 e G 48 11 2
Urologisk Afdeling 4,14 d (0] 35 16 2
Sarambulatoriet 3,89 - G 27 © 0
Plastikkirurgisk Afdeling 4,00 G 27 7 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,14 N U 64 15 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,35 i G 26 10 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,07 i (0] 99 88 9
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 3,86 d G 71 41 1
Sygehus Vendsyssel 341 i U 103 48 9
Kirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,70 i G 23 8 1
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,30 - u 33 12 2
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 3,44 - G 16 3 1
Skagen Gigt- og Rygcenter 3,19 N u 31 25 5
Privathospitalernes offentlige patienter 4,29 i o 882 318 38
Teres Hospitaler 4,75 - (o] 16 5 0
Teres Parken 4,75 - (0] 16 5 0

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser www.patientoplevelser.dk | side 111



8. Havde du mulighed for at tale med en laege om din behandling, nar du havde behov for det?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aleris-Hamlet Hospitaler 4,48 - 254 60 10
Sgborg 4,50 i (0] 233 52 8
Aarhus 417 - 21 8 2
CFR Hospitaler 4,31 N [0} 110 16 3
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,45 i (6] 77 9 2
CFR Hospitaler - Lyngby 4,02 - 33 7 1
Kysthospitalet, Skodsborg 4,34 - 32 10 1
Behandlingsafsnit 4,34 - 32 10 1
Gigtforeningen - SANO 3,56 - G 21 21 2
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 2,89 d 9 11 2
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,00 - G 12 10 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,03 i o 67 24 5
Epilepsi 4,03 7 0 67 24 5
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,00 hd o 81 72 8
Sclerosehospitalet i Ry 3,90 i G 40 29 2
Sclerosehospitalet i Haslev 4,10 hd O 41 43 6
Privathospitalet Valdemar 4,27 - 83 32 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,22 - 69 19 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,43 - 14 13 1
Privathospitalet Mgn 4,00 - 17 6 0
Urologisk Afdeling 4,00 - 17 6 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,20 84 24 2
Reumatologisk Afdeling 4,20 7 84 24 2
Hjertecenter Varde 4,61 - 23 4 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,61 e 23 4 0
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8. Havde du mulighed for at tale med en laege om din behandling, nar du havde behov for det?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,22 - (o] 36 12 3
Behandlingsafsnit Vejle 4,22 - O 36 12 3
AROS Privathospital 4,29 d o 21 4 2
Behandlingsafsnit 4,29 d (0] 21 4 2
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,14 - o 37 28 1
Behandlingsafsnit 4,14 - O 37 28 1
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2. Var der ventetid, fra du skulle meade, til du blev henvist til en seng (kaldt ind)?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Landsresultatet 4,06 - - 24384 568 157
Region Hovedstaden 3,95 - U 7741 195 39
Rigshospitalet 3,97 - U 3058 92 18
Hjertemedicinsk klinik B 4,08 d G 255 22 2
Haematologisk klinik L 4,22 i G 23 4 0
Hepatologisk klinik A 3,67 i u 57 1 0
Neurokirurgisk klinik NK 3,85 i U 109 3 2
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,56 i u 45 1 1
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,69 i U 200 6 0
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 3,82 i U 160 3 1
Barnekirurgisk klinik GGK 3,63 - u 32 2 0
BarneUngeKlinikken GGK 4,16 - G 89 4 0
Karkirurgisk klinik RK 4,09 - G 131 3 0
Thoraxkirurgisk klinik RT 3,70 N U 257 1 2
Urologisk klinik D 4,10 g G 147 1 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 3,99 - G 95 4 1
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 3,64 d u 7 1 1
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,24 e O 229 6 2
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,67 i u 80 9 2
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,06 - G 281 2 0
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,61 - u 28 0 0
Onkologisk klinik 3,99 i G 145 6 2
Klinik for Reumatologi 3,75 - G 26 1 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 4,01 i G 62 7 1
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 4,40 7 (0] 200 1 1
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2. Var der ventetid, fra du skulle meade, til du blev henvist til en seng (kaldt ind)?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

jenklinik, Glostrup 3,87 i 97 2 0
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 413 i G 233 2 0
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,00 7 U 1338 26 4
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 3,66 i U 254 3 1
Neurologisk Afdeling, N 4,08 - G 32 3 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,10 - G 135 7 0
Abdominalcenter, K 4,17 7 0 257 1 2
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,01 i G 300 3 1
Urologisk Afdeling, U 3,83 i U 213 0 0
Hjerteafdeling, Y 4,50 i (6] 147 9 0
Amager og Hvidovre Hospital 3,62 i U 659 15 2
Gastroenheden 3,70 - u 235 3 1
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 347 i u 59 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,89 N u 276 8 0
Berneafdelingen 345 i U 89 2 1
Herlev og Gentofte Hospital 4,06 - G 1800 51 7
Gynakologisk afdeling G 4,02 i G 263 4 0
Urologisk afdeling 3,71 i u 310 3 1
Gastroenheden 3,88 - u 178 2 0
Haematologisk afdeling 4,11 - G 45 2 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,24 e O 138 2 1
Brystkirurgisk afdeling 4,57 e O 124 1 0
Berneafdeling E 3,57 - u 56 2 0
Lungemedicinsk afdeling 4,20 - G 20 5 1
Medicinsk afdeling, Gentofte 4,50 i (0] 20 6 1
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2. Var der ventetid, fra du skulle meade, til du blev henvist til en seng (kaldt ind)?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,29 i (0] 394 6 2
Hjertemedicinsk afdeling 413 i G 252 18 1
Nordsjallands Hospital 3,86 - U 825 10 6
Berne og Unge afdelingen 3,87 i G 61 6 1
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,24 i (0] 127 1 0
Jre Neese Hals afdelingen 3,75 i U 216 0 0
Ortopaedkriurgisk afdeling 3,89 i u 264 1 0
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,71 g U 59 2 2
Kirugisk afdeling 3,67 - u 98 0 3
Bornholms Hospital 3,79 g U 61 1 2
Kirurgisk Afdeling 3,79 d U 61 1 2
Region Sjzelland 4,05 - G 3907 179 67
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,05 G 890 23 10
Kardiologisk afdeling 3,69 u 89 3 0
Haematologisk afdeling 4,00 - G 25 0 1
Neurologisk afdeling 4,28 - O 109 6 6
Peediatrisk afdeling 3,76 d G 41 1 0
Kirurgisk afdeling 4,00 - G 27 0 0
Plastikkirurgisk afdeling 3,85 i u 234 5 1
Urologisk afdeling 4,39 (0] 136 2 1
Gynaekologisk afdeling 3,66 N u 83 2 0
Jjenafdelingen 3,76 - G 25 1 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,42 i (0] 97 0 0
Medicinsk afdeling 4,38 - (6] 24 3 1
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 3,81 i U 691 3 2

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser www.patientoplevelser.dk | side 116



2. Var der ventetid, fra du skulle meade, til du blev henvist til en seng (kaldt ind)?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk afdeling 3,86 - G 29 0 0
Kirurgisk afdeling 3,77 i u 106 0 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,02 7 G 275 2 0
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 3,68 7 u 281 1 1
Holbzk Sygehus 3,94 N u 11 13 1
Medicinsk afdeling 3,57 N U 28 7 1
Peediatrisk afdeling 3,76 d u 72 4 0
Kirurgisk afdeling 4,08 N G 133 0 0
Gynakologisk afdeling 4,27 d (6] 75 2 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,93 i G 103 0 0

Naestved Sygehus NSR 4,14 - o 936 42 20
Barneafdelingen 3,65 - u 51 1 0
Urologisk Afdeling 4,22 e O 226 1 0
Gynakologisk Afdeling 4,40 i (0] 85 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,63 d (0] 258 1 1

Medicinsk Afdeling 4,06 - G 316 39 19

Slagelse Sygehus NSR 4,16 7 0o 671 97 34
Neurologisk Afdeling 3,99 - G 63 17 3
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,89 - u 157 16 4
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,04 7 G 114 9 2

Medicinsk Afdeling 4,36 7 (e} 293 54 24
Karkirurgisk Afdeling 3,80 N G 44 1 1
Nykobing Falster Sygehus 4,04 - G 308 1 0
Kirurgisk Afdeling 3,39 - u 70 0 0
Gynaekologisk Afdeling 4,47 - O 94 0 0
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2. Var der ventetid, fra du skulle meade, til du blev henvist til en seng (kaldt ind)?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,13 7 G 144 1 0
Region Syddanmark 4,11 e o 4924 65 19

OUH Odense og Svendborg 4,10 i o 2521 30 15
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,99 i G 300 5 4
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,13 g G 301 1 0
Endokrinologisk Afdeling M 3,91 - G 22 0 0
Neurokirurgisk Afdeling U 4,16 7 G 150 0 2
Neurologisk Afdeling N 4,52 d (0] 31 1 2
Qjenafdeling E 4,21 N (0] 102 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,02 d G 285 2 1
Dre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,27 N O 249 4 1
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,16 7 G 186 6 1
H. C. Andersen Bgrnehospital 3,88 i G 25 0 0
Onkologisk Afdeling R 4,14 e G 56 2 1
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 4,23 d (0] 227 6 0
Kirurgisk Afdeling A 4,08 - G 252 1 3
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,90 - u 261 1 0
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,31 - G 35 0 0
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,18 - O 39 0 0
Sygehus Senderjylland 4,13 i G 502 12 3
Organkirurgisk Klinik 3,94 i G 153 6 0
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,24 e G 50 1 1
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,23 - O 78 1 0
Gynaekologisk Klinik 4,40 7 O 25 2 0
Ortopaedisk Klinik 4,24 7 (e} 166 2 1
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2. Var der ventetid, fra du skulle meade, til du blev henvist til en seng (kaldt ind)?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Hjertemedicinsk Klinik 4,10 - G 30 0 1
Sydvestjysk Sygehus 4,00 i G 576 4 0
Kirurgisk Afdeling 3,89 - u 153 1 0
Urologisk Afdeling 4,11 e G 71 2 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 3,84 - G 32 0 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 4,37 - O 32 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,72 i u 133 0 0
@re, naese hals afdelingen 3,59 i U 27 0 0
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,40 i (6] 38 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,56 i (6] 90 0 0
Sygehus Lillebaelt 4,21 i o 1325 19 1
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,33 N (0] 54 0 0
Onkologisk afdeling 4,39 - O 51 2 0
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,60 7 (0] 310 1 0
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 3,79 N u 64 0 0
Organkirurgisk afdeling, Kolding 4,09 N G 85 1 0
Ortopzedkirurgisk afdeling, Kolding 3,97 N G 69 1 0
Karkirurgisk Afdeling 3,92 - G 90 1 1
Urologisk afdeling 3,96 i G 104 4 0
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,40 i (0] 215 0 0
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,06 d G 211 2 0
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 4,16 - G 19 1 0
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 4,26 i (0] 53 6 0
Region Midtjylland 4,13 - o 5081 89 25
Hospitalsenhed Horsens 4,15 N (o] 513 11 2
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2. Var der ventetid, fra du skulle meade, til du blev henvist til en seng (kaldt ind)?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Kvindeafdelingen 4,05 - G 58 0 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,01 - G 109 0 0
Kirurgisk afdeling 3,66 - u 86 2 0
Livsstilcentret, Braedstrup 4,52 N O 260 9 2

Aarhus universitetshospital 4,08 2 G 2644 61 15
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,09 d G 277 5 1
Reumatologisk Afdeling U 4,35 7 O 48 0 0
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,61 e O 49 2 0
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,51 7 O 41 5 0
Neurokirurgisk Afdeling NK 3,92 i G 131 3 1
Haematologisk Afdeling R 4,17 e G 41 0 0
Neurologisk Afdeling F 4,29 N O 49 2 0
Gjenafdeling J 4,23 - (6] 60 5 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,06 e G 281 4 2
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,25 N O 218 2 0
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,00 N G 34 0 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,28 N O 166 2 0
Borneafdeling A 3,59 - u 81 1 0
Onkologisk Afdeling D 4,32 7 O 179 12 0
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,29 7 (6] 262 6 2
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,02 e G 145 4 3
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,61 e u 132 1 1
Kirurgisk Afdeling P 4,04 7 G 201 1 3
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 3,71 - u 34 1 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 3,94 - G 136 2 1
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2. Var der ventetid, fra du skulle meade, til du blev henvist til en seng (kaldt ind)?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 4,06 7 G 79 3 1
Hospitalsenhed Midt 4,31 - (o] 773 8 4
Kvindeafdelingen 4,44 N 0 25 0 0
Kirurgisk Afdeling 4,22 N O 100 1 1
Urologisk Afdeling 4,19 N (0] 99 0 1
Karkirurgisk Afdeling 4,56 7 0 27 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,01 d G 101 1 2
Diagnostisk Center 4,26 - G 54 1 0
Center for planlagt kirurgi 4,50 i (6] 339 3 0
Medicinsk Afdeling 4,07 - G 28 2 0
Hospitalsenheden Vest 4,14 - (o] 880 6 3
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 3,75 - u 53 0 0
Kirurgisk afdeling 4,10 e G 101 2 0
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,17 O 192 2 0
Qre-Naese-Hals Afdeling 3,94 N U 217 0 0
Medicinsk afdeling 4,29 - O 76 1 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,40 d (0] 241 1 0
Regionshospitalet Randers 4,03 - G 271 3 1
Kirurgisk Afdeling K 4,27 e O 70 2 1
@re-, naese- og halsklinik H 3,75 i u 48 0 0
Peediatrisk Afdeling B 3,95 - G 22 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,11 e G 131 1 0
Region Nordjylland 4,04 N G 1502 20 7
Sygehus Thy-Mors 4,08 i G 25 0 0
Klinik Kirurgi 4,08 - G 25 0 0
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2. Var der ventetid, fra du skulle meade, til du blev henvist til en seng (kaldt ind)?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aalborg Universitetshospital 4,01 N G 1326 16 5
Kardiologisk Afdeling 3,80 N u 278 4 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 3,90 N G 48 1 0
Endokrinologisk Afdeling 3,50 - u 28 0 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,71 N u 113 1 1
Neurologisk Afdeling 3,67 - u 36 1 0
Jjenafdelingen 3,40 - u 20 1 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 3,56 i U 153 3 0
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 412 d G 43 0 2
Neurokirurgisk Afdeling 3,70 N u 63 0 0
Urologisk Afdeling 443 7 o 53 0 0
Sarambulatoriet 4,57 O 35 0 0
Plastikkirurgisk Afdeling 4,57 7 O 35 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,93 i G 81 0 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 4,03 i G 36 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,64 i (0] 191 2 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,64 d (0] 113 2 0
Sygehus Vendsyssel 4,36 i (o] 151 4 2
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,18 - G 28 2 0
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 4,13 - G 47 0 0
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,50 - (0] 18 1 1
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,79 i (0] 58 1 1
Privathospitalernes offentlige patienter 4,46 i o 1229 20 0
Teres Hospitaler 4,10 - 21 0 0
Teres Parken 4,10 - 21 0 0

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser

www.patientoplevelser.dk | side 122



2. Var der ventetid, fra du skulle meade, til du blev henvist til en seng (kaldt ind)?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,52 - 321 3 0
Sgborg 4,56 - 290 3 0
Aarhus 4,16 - 31 0 0
CFR Hospitaler 4,49 - 130 2 0
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,54 - 89 1 0
CFR Hospitaler - Lyngby 4.41 - 41 1 0
Kysthospitalet, Skodsborg 4,32 - 44 0 0
Behandlingsafsnit 4,32 - 44 0 0
Gigtforeningen - SANO 4,38 42 1 0
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 4,10 N 21 0 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,62 e 21 1 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,45 96 1 0
Epilepsi 4,45 96 1 0
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,61 - 154 9 0
Sclerosehospitalet i Ry 4,75 69 2 0
Sclerosehospitalet i Haslev 4,51 N 85 7 0
Privathospitalet Valdemar 4,16 - 119 0 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,29 - 89 0 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 3,90 - 30 0 0
Privathospitalet Mgn 4,32 - 22 2 0
Urologisk Afdeling 4,32 - 22 2 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,61 - 109 1 0
Reumatologisk Afdeling 4,61 - 109 1 0
Hjertecenter Varde 4,76 - 25 1 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,76 e 25 1 0
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2. Var der ventetid, fra du skulle meade, til du blev henvist til en seng (kaldt ind)?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,31 - 52 0 0
Behandlingsafsnit Vejle 4,31 - 52 0 0
AROS Privathospital 4,50 - 28 0 0
Behandlingsafsnit 4,50 - 28 0 0
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,56 - 66 0 0
Behandlingsafsnit 4,56 - 66 0 0
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3. Blev du informeret om arsagen til ventetiden? (Omfatter kun patienter, som har oplevet ventetid)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

ja-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke

Landsresultatet 46,5% N - 10703 1790 705

Region Hovedstaden 47,8% N G 3809 602 237

Rigshospitalet 49,8% - o 1479 230 103
Hjertemedicinsk klinik B 48,5% N G 103 26 5
Haematologisk klinik L 66,7% i G 9 0 2
Hepatologisk klinik A 56,1% i G 41 2 3
Neurokirurgisk klinik NK 40,7% G 59 10 6
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 46,7% N G 30 2 0
Ortopaedkirurgisk klinik U 46,8% i G 118 8 9
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 38,2% i U 84 23 3
Beornekirurgisk klinik GGK 52,6% i G 19 1 1
BerneUngeKlinikken GGK 60,7% i G 33 4 7
Karkirurgisk klinik RK 56,6% - O 53 19 6
Thoraxkirurgisk klinik RT 55,7% d (0] 140 21 12
Urologisk klinik D 45,8% i G 72 3 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 60,4% i (6] 49 6 4
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 41,2% i G 51 8 4
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 64,0% - O 86 13 8
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 40,4% i G 47 4 2
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 47,6% e G 124 27 12
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 47.4% - G 19 1 2
Onkologisk klinik 61,9% (0] 82 10 1
Klinik for Reumatologi 27,2% N u 15 2 1
Neurologisk Klinik N, Glostrup 52,2% - G 25 4 5
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 48,7% i G 64 8 2
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3. Blev du informeret om arsagen til ventetiden? (Omfatter kun patienter, som har oplevet ventetid)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
ja-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke

@ienklinik, Glostrup 37,9% e G 49 4 4
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 43,9% i G 107 24 3
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 50,0% i (o] 644 105 44
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 51,9% i G 156 20 10
Neurologisk Afdeling, N 37,8% d G 15 2 2
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 46,2% - G 67 10 3
Abdominalcenter, K 51,3% G 117 20 8
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 50,7% N G 140 22 8
Urologisk Afdeling, U 47,4% d G 114 18 5
Hjerteafdeling, Y 62,9% g (e} 35 13 8
Amager og Hvidovre Hospital 44,5% - G 367 56 19
Gastroenheden 46,5% - G 127 23 8
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 55,8% i G 43 2 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 53,1% i (0] 147 17 7
Barneafdelingen 37,2% - G 50 14 3
Herlev og Gentofte Hospital 43,2% N U 842 139 48
Gynaekologisk afdeling G 49,6% - G 133 20 8
Urologisk afdeling 37,4% d u 198 21 13
Gastroenheden 46,4% N G 97 13 5
Haematologisk afdeling 50,0% - G 18 5 2
Plastikkirurgisk afdeling 50,0% G 56 12 2
Brystkirurgisk afdeling 41,7% N G 36 6 1
Berneafdeling E 28,9% - u 38 4 3
Lungemedicinsk afdeling 50,0% - G 8 0 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 25,0% * * 4 1 1
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3. Blev du informeret om arsagen til ventetiden? (Omfatter kun patienter, som har oplevet ventetid)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

ja-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Ortopeaedkirurgisk afdeling 47,7% i 155 31 7
Hjertemedicinsk afdeling 46,5% i G 99 26 6
Nordsjallands Hospital 48,3% - G 441 66 23
Berne og Unge afdelingen 41,9% i G 31 6 2
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 66,7% i (0] 54 7 3
Jre Neese Hals afdelingen 54,2% i (6] 131 20 7
Ortopaedkriurgisk afdeling 36,0% i u 139 20 5
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 48,5% - G 34 6 3
Kirugisk afdeling 54,7% - G 52 7 3
Bornholms Hospital 41,7% - G 36 6 0
Kirurgisk Afdeling 41,7% - 36 6 0

Region Sjzelland 41,8% - U 1726 277 119
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 51,1% i o 47 59 24
Kardiologisk afdeling 63,5% - O 52 8 2
Haematologisk afdeling 69,2% - (0] 13 1 2
Neurologisk afdeling 52,8% - G 43 8 3
Peediatrisk afdeling 47,6% d G 21 5 2
Kirurgisk afdeling 61,5% - G 13 2 1
Plastikkirurgisk afdeling 49,6% G 129 16 4
Urologisk afdeling 32,6% N U 46 9 2
Gynaekologisk afdeling 35,2% - u 54 3 3
Jjenafdelingen 50,0% - G 12 2 1
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 76,0% i (0] 25 4 3
Medicinsk afdeling 55,6% - G 9 1 1
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 40,3% N U 408 49 16
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3. Blev du informeret om arsagen til ventetiden? (Omfatter kun patienter, som har oplevet ventetid)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
ja-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Medicinsk afdeling 50,0% i G 14 3 2
Kirurgisk afdeling 42,1% e G 57 11 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 36,4% U 154 14 5
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 41,0% N G 183 21 8
Holbaek Sygehus 36,0% i U 187 39 17
Medicinsk afdeling 43,2% d G 15 2 1
Peediatrisk afdeling 34,3% i G 35 10 4
Kirurgisk afdeling 40,4% - G 57 11 6
Gynakologisk afdeling 19,4% i U 31 7 2
Ortopaedkirurgisk afdeling 38,8% i G 49 9 4
Naestved Sygehus NSR 38,9% i U 330 68 27
Berneafdelingen 46,9% i G 32 5 2
Urologisk Afdeling 40,7% i G 91 20 6
Gynakologisk Afdeling 28,6% d U 28 14 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 63,2% i (0] 38 18 4
Medicinsk Afdeling 35,8% g U 141 11 14
Slagelse Sygehus NSR 35,9% i U 259 39 24
Neurologisk Afdeling 25,9% - u 27 2 0
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 42,3% - G 78 11 8
Ortopaedkirurgisk Afdeling 36,2% i u 58 4 4
Medicinsk Afdeling 35,5% - u 75 18 10
Karkirurgisk Afdeling 28,6% d U 21 4 2
Nykeobing Falster Sygehus 49,9% i G 125 23 1
Kirurgisk Afdeling 47,7% - G 44 5 3
Gynaekologisk Afdeling 45,8% N G 24 7 3
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3. Blev du informeret om arsagen til ventetiden? (Omfatter kun patienter, som har oplevet ventetid)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

ja-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 54,4% d G 57 11 5

Region Syddanmark 47,5% N G 2105 326 124
OUH Odense og Svendborg 48,4% N G 1056 182 70
Hjertemedicinsk Afdeling B 49,4% G 156 28 7
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 37,7% N U 130 23 12
Endokrinologisk Afdeling M 61,5% - G 13 0 2
Neurokirurgisk Afdeling U 49,1% N G 53 14 5
Neurologisk Afdeling N 22,2% - u © 1 0
Jjenafdeling E 56,1% i G 41 4 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 56,0% (0] 125 21 7
Dre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 53,0% N G 83 17 8
Plastikkirurgisk Afdeling Z 56,2% i (0] 73 8 2
H. C. Andersen Bgrnehospital 33,3% hd G 6 5 0
Onkologisk Afdeling R 42,9% G 28 4 2
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 40,2% N G 87 16 8
Kirurgisk Afdeling A 45,0% - G 100 24 8
Urinvejskirurgisk Afdeling L 50,4% e G 121 14 6
Kaebekirurgisk Afdeling K 60,0% i G 10 2 1
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 47,6% e G 21 1 0

Sygehus Senderjylland 451% i G 218 31 15
Organkirurgisk Klinik 41,6% i G 80 8 ©
Qre-naese-halsklinikken (Senderborg) 69,6% i (0] 23 3 0
Urinvejsklinikken (Senderborg) 28,1% - u 32 10 2
Gynaekologisk Klinik 44,4% G 9 0 0
Ortopaedisk Klinik 47,7% N G 61 9 2
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3. Blev du informeret om arsagen til ventetiden? (Omfatter kun patienter, som har oplevet ventetid)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

ja-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 52,9% d G 13 1 2
Sydvestjysk Sygehus 37,9% i U 295 29 18
Kirurgisk Afdeling 34,0% - u 94 5 6
Urologisk Afdeling 30,3% i U 33 7 1
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 27,3% i u 22 1 1
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 50,0% G 12 1 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 36,3% N u 80 5 3
@re, naese hals afdelingen 55,0% i G 20 0 1
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 46,2% i G 13 5 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 57,1% i G 21 5 4
Sygehus Lillebaelt 52,8% i o 536 84 21
Qre-Naese-Hals afdelingen 42,1% N G 19 3 0
Onkologisk afdeling 50,6% N G 20 2 0
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 51,7% i G 63 13 3
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 61,2% i (0] 39 6 1
Organkirurgisk afdeling, Kolding 45,9% e G 37 4 4
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 56,7% i G 30 5 1
Karkirurgisk Afdeling 59,2% - O 52 © 1
Urologisk afdeling 49,1% i G 57 10 3
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 59,0% - O 83 7 4
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 42,2% d G 109 13 4
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 100,0% - (0] 10 2 0
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 41,2% N G 17 10 0

Region Midtjylland 46,2% N G 2138 386 147
Hospitalsenhed Horsens 48,5% - G 204 37 12
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3. Blev du informeret om arsagen til ventetiden? (Omfatter kun patienter, som har oplevet ventetid)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
ja-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Kvindeafdelingen 50,0% 7 G 30 6 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 42,4% i G 59 6 2
Kirurgisk afdeling 44,0% - G 50 6 3
Livsstilcentret, Braedstrup 60,0% hd O 65 19 6
Aarhus universitetshospital 47,6% N G 1149 208 84
Hjertemedicinsk Afdeling B 52,3% N (6] 128 17 11
Reumatologisk Afdeling U 65,0% 7 (0] 20 2 1
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 55,6% - G © 1 2
Lungemedicinsk Afdeling LUB 53,8% - G 13 3 0
Neurokirurgisk Afdeling NK 45,4% i G 66 9 5
Haematologisk Afdeling R 52,4% - G 21 0 3
Neurologisk Afdeling F 55,6% - G 18 6 0
Wjenafdeling J 39,1% i G 23 4 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 49,0% g G 121 29 14
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 48,1% d G 81 11 4
Dermato-Venerologisk Afdeling S 57,1% e G 14 4 2
Plastikkirurgisk Afdeling Z 50,0% - G 56 18 4
Borneafdeling A 57,4% e G 47 7 3
Onkologisk Afdeling D 65,2% i (0] 69 10 4
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 44,4% - G 90 29
Urinvejskirurgisk Afdeling K 41,8% - G 67 12 ©
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 27,5% N u 91 11 2
Kirurgisk Afdeling P 55,3% - O 85 18 6
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 23,8% N U 21 2 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 39,4% i G 71 7 3
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3. Blev du informeret om arsagen til ventetiden? (Omfatter kun patienter, som har oplevet ventetid)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

ja-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke

Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 50,0% i G 38 8 3

Hospitalsenhed Midt 48,3% N G 284 46 20
Kvindeafdelingen 66,7% - O 12 0 1
Kirurgisk Afdeling 50,0% - G 42 8 5
Urologisk Afdeling 40,5% d G 42 10 2
Karkirurgisk Afdeling 66,7% i G 6 1 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 39,2% G 51 6 1
Diagnostisk Center 42,9% N G 21 2 8
Center for planlagt kirurgi 54,1% i (6] 98 16 4
Medicinsk Afdeling 50,0% - G 12 3 2

Hospitalsenheden Vest 42,9% G 383 74 24
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 46,9% N G 32 1 4
Kirurgisk afdeling 55,6% i G 45 11 2
Urinvejskirurgisk Afdeling 37,2% - u 86 14 3
Qre-Naese-Hals Afdeling 41,8% i G 110 25 6
Medicinsk afdeling 52,0% - G 30 3 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 38,8% i u 80 20 7
Regionshospitalet Randers 34,2% N U 118 21 7
Kirurgisk Afdeling K 44,0% G 25 8 1
@re-, naese- og halsklinik H 23,1% N u 26 3 1
Peediatrisk Afdeling B 46,7% - G 15 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 32,7% N U 52 9 5

Region Nordjylland 50,9% - o 604 110 49
Sygehus Thy-Mors 85,7% i o 7 2 0
Klinik Kirurgi 85,7% - O 7 2 0
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3. Blev du informeret om arsagen til ventetiden? (Omfatter kun patienter, som har oplevet ventetid)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

ja-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke

Aalborg Universitetshospital 50,1% N (o] 562 98 45
Kardiologisk Afdeling 53,6% N O 138 25 10
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 29,6% N u 27 4 4
Endokrinologisk Afdeling 42,9% e G 21 0 2
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 57,6% i (0] 66 6 4
Neurologisk Afdeling 81,8% (6] 22 1 1
Djenafdelingen 41,7% - G 12 3 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 50,0% i G 88 12 4
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 59,1% G 22 5 1
Neurokirurgisk Afdeling 29,6% N u 27 4 2
Urologisk Afdeling 68,8% (0] 16 6 0
Sarambulatoriet 55,6% - G © 2 1
Plastikkirurgisk Afdeling 57,1% e G 7 2 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 29,7% N U 37 11 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 31,3% N G 16 1 4
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 61,5% i (0] 39 9 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 40,0% G 15 7 7
Sygehus Vendsyssel 53,4% G 35 10 4
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 62,5% 7 G 8 4 2
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 52,2% e G 23 2 1
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 0,0% - * 2 2 1
Skagen Gigt- og Rygcenter 100,0% * * 2 2 0

Privathospitalernes offentlige patienter 46,4% i G 321 89 29
Teres Hospitaler 44,4% - G 9 2 0
Teres Parken 44,4% - G 9 2 0
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3. Blev du informeret om arsagen til ventetiden? (Omfatter kun patienter, som har oplevet ventetid)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
ja-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 38,2% - 83 20 7
Sgborg 45,8% - 66 19 6
Aarhus 4.8% - 17 1 1
CFR Hospitaler 56,5% - 35 13 3
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 52,2% i 21 8 2
CFR Hospitaler - Lyngby 61,7% - 14 5 1
Kysthospitalet, Skodsborg 37,5% - 16 5 1
Behandlingsafsnit 37,5% - 16 5 1
Gigtforeningen - SANO 75,9% N 12 3 1
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 66,7% N 9 1 1
Behandlingsafdeling (Middelfart) 100,0% - * 3 2 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 66,7% hd 15 9 1
Epilepsi 66,7% hd 15 9 1
Sclerosehospitalerne i Danmark 58,6% 24 9 5
Sclerosehospitalet i Ry 50,0% 8 4 1
Sclerosehospitalet i Haslev 62,5% N 16 5 4
Privathospitalet Valdemar 31,6% - 49 10 2
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 34,7% - G 34 8 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 26,7% - 15 2 1
Privathospitalet Mgn 37,5% - 8 2 0
Urologisk Afdeling 37,5% - 8 2 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 66,7% - 21 4 3
Reumatologisk Afdeling 66,7% - 21 4 3
Hjertecenter Varde 50,0% * * 4 1 1
Kardiologisk Behandlingsafsnit 50,0% * * 4 1 1
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3. Blev du informeret om arsagen til ventetiden? (Omfatter kun patienter, som har oplevet ventetid)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
ja-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 47,4% i G 19 6 2
Behandlingsafsnit Vejle 47,4% e G 19 6 2
AROS Privathospital 44,4% g G 9 1 1
Behandlingsafsnit 44.4% i G 9 1 1
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 64,7% - o 17 4 2
Behandlingsafsnit 64,7% - (6] 17 4 2
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9. Spurgte personalet ind til dine egne erfaringer med din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Landsresultatet 3,43 N - 19403 4067 1100
Region Hovedstaden 3,41 - G 6096 1291 352
Rigshospitalet 3,45 - G 2424 496 153
Hjertemedicinsk klinik B 3,73 i (0] 238 25 8
Haematologisk klinik L 3,61 i G 23 3 2
Hepatologisk klinik A 3,64 i G 53 4 3
Neurokirurgisk klinik NK 3,05 i U 76 10 20
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 342 i G 38 7 1
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,18 i U 155 41 3
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 3,39 d G 128 24 6
Barnekirurgisk klinik GGK 3,75 e G 24 8 2
BarneUngeKlinikken GGK 3,56 - G 74 15 3
Karkirurgisk klinik RK 3,34 - G 103 22 ©
Thoraxkirurgisk klinik RT 3,51 - G 208 33 15
Urologisk klinik D 3,29 i G 109 25 4
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 3,61 7 G 76 16 3
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 3,19 7 G 57 14 3
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 2,94 N u 173 50 11
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 343 i G 68 14 1
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 347 N G 189 63 17
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,70 - G 23 2 1
Onkologisk klinik 3,70 - O 119 20 8
Klinik for Reumatologi 3,97 - O 26 1 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 3,72 - O 56 7 3
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 3,32 - u 176 15 13
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9. Spurgte personalet ind til dine egne erfaringer med din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

jenklinik, Glostrup 3,28 i G 67 29 2
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 3,32 i G 165 48 15
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,48 - G 1080 205 44
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 3,38 i G 214 30 8
Neurologisk Afdeling, N 3,49 - G 35 0 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 3,65 d (6] 126 12 1
Abdominalcenter, K 3,58 O 204 40 11
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 345 N G 222 49 17
Urologisk Afdeling, U 3,25 i U 178 34 3
Hjerteafdeling, Y 3,73 i (6] 101 40 4
Amager og Hvidovre Hospital 3,43 - G 519 97 36
Gastroenheden 3,02 - u 192 27 12
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 2,98 u 50 5 4
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,35 N G 197 55 17
Barneafdelingen 3,75 - O 80 10 3
Herlev og Gentofte Hospital 3,24 N U 1396 315 88
Gynakologisk afdeling G 3,27 i U 197 50 13
Urologisk afdeling 2,62 N u 241 47 10
Gastroenheden 3,06 - u 144 29 4
Haematologisk afdeling 343 - G 35 7 3
Plastikkirurgisk afdeling 3,54 G 99 38 6
Brystkirurgisk afdeling 3,74 N 0 88 29 8
Berneafdeling E 3,43 G 44 11 4
Lungemedicinsk afdeling 3,75 - G 24 1 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 2,96 i u 21 4 2
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9. Spurgte personalet ind til dine egne erfaringer med din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopeaedkirurgisk afdeling 3,62 295 66 25
Hjertemedicinsk afdeling 3,34 N G 208 33 13
Nordsjallands Hospital 3,38 - G 626 166 30
Berne og Unge afdelingen 4,18 i (6] 50 14 1
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 3,39 N G 90 29 4
Jre Neese Hals afdelingen 3,40 i G 163 41 7
Ortopaedkriurgisk afdeling 3,20 N u 197 59 6
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 2,85 N u 48 8 5
Kirugisk afdeling 2,90 - u 78 15 7
Bornholms Hospital 3,06 g U 51 12 1
Kirurgisk Afdeling 3,06 e u 51 12 1
Region Sjzelland 3,30 g U 3163 755 184
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 3,55 i o 695 173 39
Kardiologisk afdeling 3,76 d (0] 79 14 2
Haematologisk afdeling 3,90 - (0] 21 4 1
Neurologisk afdeling 3,66 - O 104 15 4
Pzediatrisk afdeling 3,83 - O 36 6 0
Kirurgisk afdeling 3,30 - G 20 4 3
Plastikkirurgisk afdeling 3,32 i G 155 66 12
Urologisk afdeling 3,24 d u 115 17 4
Gynaekologisk afdeling 3,22 e G 64 14 3
Jjenafdelingen 3,80 - G 15 8 3
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,01 i (0] 67 20 6
Medicinsk afdeling 347 - G 19 5 1
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 3,01 i U 507 135 32
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9. Spurgte personalet ind til dine egne erfaringer med din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 3,10 e G 21 5 2
Kirurgisk afdeling 2,78 - u 85 17 5
Ortopaedkirurgisk afdeling 2,97 - u 203 52 14
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 3,11 - u 198 61 11
Holbaek Sygehus 3,31 - G 312 79 20
Medicinsk afdeling 3,24 - G 30 2 3
Paediatrisk afdeling 3,57 - G 61 15 1
Kirurgisk afdeling 3,30 - G 92 27 8
Gynaekologisk afdeling 2,92 - u 52 16 5
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,16 - u 7 19 3
Naestved Sygehus NSR 3,29 - U 771 172 46
Barneafdelingen 3,51 - G 39 10 2
Urologisk Afdeling 3,38 - G 168 46 7
Gynaekologisk Afdeling 3,31 - G 55 22 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,48 e G 196 47 15
Medicinsk Afdeling 3,21 g U 313 47 19
Slagelse Sygehus NSR 3,25 - U 656 125 38
Neurologisk Afdeling 2,80 - u 69 13 3
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,21 d u 142 29 6
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,27 - G 86 32 3
Medicinsk Afdeling 3,36 G 324 44 22
Karkirurgisk Afdeling 2,97 N u 35 7 4
Nykobing Falster Sygehus 3,32 - G 222 7 9
Kirurgisk Afdeling 3,00 - u 50 13 3
Gynaekologisk Afdeling 3,58 - G 66 26 0

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser www.patientoplevelser.dk | side 139



9. Spurgte personalet ind til dine egne erfaringer med din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,34 i G 106 32 6
Region Syddanmark 3,34 i U 3865 823 232
OUH Odense og Svendborg 3,27 N U 1987 408 128
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,40 i G 257 36 7
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 3,10 i U 234 42 21
Endokrinologisk Afdeling M 3,50 - G 18 3 0
Neurokirurgisk Afdeling U 3,14 - u 138 10 2
Neurologisk Afdeling N 3,58 - G 26 4 5
Gjenafdeling E 3,63 g (e} 79 15 6
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,26 U 214 53 15
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 3,18 N U 190 50 11
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,41 - G 147 38 6
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,06 g O 16 7 2
Onkologisk Afdeling R 3,28 - G 43 7 5
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 3,24 d U 172 43 15
Kirurgisk Afdeling A 3,14 e u 196 47 10
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,06 - u 209 35 20
Kaebekirurgisk Afdeling K 3,42 - G 19 10 3
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 3,72 - O 29 8 0
Sygehus Senderjylland 3,39 i G 391 89 27
Organkirurgisk Klinik 3,14 e u 118 24 13
Qre-naese-halsklinikken (Senderborg) 3,82 i (0] 38 12 0
Urinvejsklinikken (Senderborg) 3,40 - G 63 13 2
Gynaekologisk Klinik 3,10 d G 20 4 2
Ortopaedisk Kilinik 3,50 hd G 123 35 8
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9. Spurgte personalet ind til dine egne erfaringer med din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 3,62 d G 29 1 2
Sydvestjysk Sygehus 3,26 U 433 104 32
Kirurgisk Afdeling 3,07 u 121 21 8
Urologisk Afdeling 3,18 i G 60 8 4
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 2,91 i u 23 9 2
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 3,32 - G 25 6 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,16 d u 95 27 7
@re, naese hals afdelingen 3,65 i G 20 4 1
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,09 i (6] 23 11 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 3,74 i (6] 66 18 6
Sygehus Lillebaelt 3,54 i o 1054 222 45
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,16 i (0] 45 9 1
Onkologisk afdeling 3,71 N (0] 45 9 2
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 3,53 N (0] 222 66 15
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 3,18 N U 44 17 2
Organkirurgisk afdeling, Kolding 3,11 N U 65 12 3
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 3,08 i u 61 8 0
Karkirurgisk Afdeling 3,57 e G 74 12 2
Urologisk afdeling 3,37 G 94 7 2
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,05 7 O 190 18 4
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 3,26 d U 143 54 11
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,92 - (0] 19 1 2
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 3,71 d (0] 52 9 1
Region Midtjylland 3,52 g o 4022 817 236
Hospitalsenhed Horsens 3,52 - G 418 75 18
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9. Spurgte personalet ind til dine egne erfaringer med din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Kvindeafdelingen 3,59 e G 44 13 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 347 i G 78 20 8
Kirurgisk afdeling 2,90 i U 68 13 2
Livsstilcentret, Braedstrup 3,84 hd O 228 29 7

Aarhus universitetshospital 3,50 N (o] 2155 383 118
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,72 i (6] 251 16 6
Reumatologisk Afdeling U 3,81 i (0] 42 5 1
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 3,53 - G 34 15 0
Lungemedicinsk Afdeling LUB 3,85 i (6] 39 7 1
Neurokirurgisk Afdeling NK 3,26 i G 106 18 7
Haematologisk Afdeling R 3,72 - O 36 3 3
Neurologisk Afdeling F 3,84 - O 50 2 3
Wjenafdeling J 3,44 i G 43 21 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,56 i (0] 230 41 11
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 3,30 N G 165 38 5
Dermato-Venerologisk Afdeling S 3,77 N O 30 4 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,08 - u 116 39 8
Borneafdeling A 3,59 - G 69 10 4
Onkologisk Afdeling D 3,65 N 0 139 32 13
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 3,72 e O 207 34 18
Urinvejskirurgisk Afdeling K 3,47 e G 116 24 8
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,24 N G 121 © 4
Kirurgisk Afdeling P 3,37 e G 157 32 14
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 2,78 d U 27 5 1
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 3,23 N U 115 15 6

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser www.patientoplevelser.dk | side 142



9. Spurgte personalet ind til dine egne erfaringer med din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 3,56 i G 62 13 2
Hospitalsenhed Midt 3,66 o 588 144 35
Kvindeafdelingen 2,89 N u 19 4 1
Kirurgisk Afdeling 3,39 - G 75 21 6
Urologisk Afdeling 3,40 d G 7 17 5
Karkirurgisk Afdeling 4,21 7 O 24 4 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,32 d G 76 23 2
Diagnostisk Center 3,62 i G 39 12 2
Center for planlagt kirurgi 4,04 d (6] 257 57 17
Medicinsk Afdeling 3,29 - G 21 6 2
Hospitalsenheden Vest 3,47 - G 671 149 53
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 2,86 N u 37 12 2
Kirurgisk afdeling 3,36 i G 80 14 7
Urinvejskirurgisk Afdeling 3,66 7 O 148 34 10
Qre-Naese-Hals Afdeling 3,38 i G 160 39 18
Medicinsk afdeling 3,27 d G 70 7 4
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,66 (0] 176 43 12
Regionshospitalet Randers 3,55 - G 190 66 12
Kirurgisk Afdeling K 3,33 - G 48 19 5
@re-, naese- og halsklinik H 3,30 i G 33 13 2
Peediatrisk Afdeling B 4,05 - (0] 20 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,65 7 (0] 89 33 5
Region Nordjylland 3,53 - o 1206 235 62
Sygehus Thy-Mors 3,33 i G 18 4 0
Klinik Kirurgi 3,33 - G 18 4 0
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9. Spurgte personalet ind til dine egne erfaringer med din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aalborg Universitetshospital 3,50 - (o] 1050 213 59

Kardiologisk Afdeling 3,60 - O 221 39 15
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 3,59 i G 37 10 2
Endokrinologisk Afdeling 3,46 - G 24 3 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,35 G 89 15 8
Neurologisk Afdeling 4,06 7 O 34 3 1
Jjenafdelingen 3,00 - u 16 5 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 3,23 i U 110 37 7
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 3,66 i G 38 5 0
Neurokirurgisk Afdeling 3,38 i G 50 11 1
Urologisk Afdeling 3,67 i (0] 39 8 6
Sarambulatoriet 4,00 - O 25 5 4
Plastikkirurgisk Afdeling 3,15 G 26 11 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 2,94 N U 72 9 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 2,81 d U 26 7 1

Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 3,78 i (0] 152 32 10
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 3,78 i (0] 91 13 3
Sygehus Vendsyssel 3,84 i (o] 138 18 3
Kirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,87 i (0] 16 13 2
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,38 - G 45 4 0
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 3,82 - (0] 17 1 1
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,47 i (0] 60 0 0

Privathospitalernes offentlige patienter 4,08 i o 1051 146 34
Teres Hospitaler 417 - o 12 4 3
Teres Parken 417 - (e} 12 4 3
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9. Spurgte personalet ind til dine egne erfaringer med din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aleris-Hamlet Hospitaler 4,14 - (o] 263 49 10
Sgborg 4,19 7 (o} 235 46 10
Aarhus 3,68 - 28 3 0
CFR Hospitaler 3,87 N [0} 110 14 3
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,14 i (6] 74 9 2
CFR Hospitaler - Lyngby 343 - 36 5 1
Kysthospitalet, Skodsborg 3,64 - 36 3 1
Behandlingsafsnit 3,64 - 36 3 1
Gigtforeningen - SANO 4,02 i (o] 45 0 0
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 3,73 - O 22 0 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,26 - O 23 0 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,18 i o 84 9 4
Epilepsi 4,18 i (0] 84 9 4
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,23 hd o 157 5 0
Sclerosehospitalet i Ry 412 i (6] 67 3 0
Sclerosehospitalet i Haslev 4,31 hd O 90 2 0
Privathospitalet Valdemar 3,90 - 85 30 3
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 3,92 - 71 17 2
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 3,86 - 14 13 1
Privathospitalet Mgn 3,39 - 18 4 0
Urologisk Afdeling 3,39 - 18 4 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,47 107 1 2
Reumatologisk Afdeling 4,47 7 (0] 107 1 2
Hjertecenter Varde 4,39 - 23 3 1
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,39 i 23 3 1
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9. Spurgte personalet ind til dine egne erfaringer med din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 3,83 - 36 12 1
Behandlingsafsnit Vejle 3,83 i 36 12 1
AROS Privathospital 4,14 i 21 6 1
Behandlingsafsnit 4,14 e 21 6 1
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 3,83 - 54 6 5
Behandlingsafsnit 3,83 - 54 6 5
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10. Gav personalet dig mulighed for at deltage i beslutninger om din undersegelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Landsresultatet 3,69 - - 13955 10019 665

Region Hovedstaden 3,70 - G 4498 3065 215
Rigshospitalet 3,72 - G 1764 1227 89
Hjertemedicinsk klinik B 3,88 - O 165 103 2
Haematologisk klinik L 3,84 - G 19 © 0
Hepatologisk klinik A 3,45 - G 42 17 0
Neurokirurgisk klinik NK 3,39 - u 57 41 8
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,43 - G 28 15 3
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,44 - U 114 82 5
Dre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 3,66 - G 99 59 3
Beornekirurgisk klinik GGK 4,00 - (6] 20 13 1
BarneUngeKlinikken GGK 3,94 - O 62 29 2
Karkirurgisk klinik RK 3,56 - G 71 55 5
Thoraxkirurgisk klinik RT 3,53 - u 141 101 15
Urologisk klinik D 3,74 - G 80 61 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 3,65 - G 45 49 0
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 3,22 - u 45 27 3
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 3,63 - G 119 111 6
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,87 - G 47 34 1
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 3,94 - O 164 98 6
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,53 - G 15 © 1
Onkologisk klinik 3,95 - O 86 58 4
Klinik for Reumatologi 3,79 - G 22 5 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 4,04 - O 41 23 3
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 3,67 - G 122 72 8
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10. Gav personalet dig mulighed for at deltage i beslutninger om din undersegelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

jenklinik, Glostrup 3,44 - G 51 46 1
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 3,83 - G 109 110 11
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,79 - o 805 489 32
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 3,88 - (6] 181 67 4
Neurologisk Afdeling, N 3,59 - G 30 5 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 3,86 - O 91 46 3
Abdominalcenter, K 3,81 - G 140 110 6
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 3,82 - G 161 120 9
Urologisk Afdeling, U 3,55 - G 130 75 4
Hjerteafdeling, Y 4,07 - (6] 72 66 6
Amager og Hvidovre Hospital 3,71 - G 397 239 25
Gastroenheden 3,43 - u 149 74 15
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 3,37 - u 35 25 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,70 - G 153 111 7
Barneafdelingen 3,90 - G 60 29 3
Herlev og Gentofte Hospital 3,56 - U 1039 728 50
Gynaekologisk afdeling G 3,91 - O 154 101 6
Urologisk afdeling 2,97 - u 161 129 11
Gastroenheden 3,32 - u 107 65 5
Haematologisk afdeling 3,59 - G 22 21 1
Plastikkirurgisk afdeling 3,92 - O 84 58 3
Brystkirurgisk afdeling 4,33 - (0] 83 38 2
Berneafdeling E 3,12 - u 34 21 3
Lungemedicinsk afdeling 3,71 - G 14 10 1
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,05 - u 19 5 3
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10. Gav personalet dig mulighed for at deltage i beslutninger om din undersegelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopeaedkirurgisk afdeling 3,90 - (0] 211 175 6
Hjertemedicinsk afdeling 3,52 - u 150 105 9
Nordsjallands Hospital 3,73 - G 461 353 18
Berne og Unge afdelingen 4,00 - (6] 37 27 2
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,04 - (0] 75 46 1
Jre Neese Hals afdelingen 4,06 - (6] 126 85 4
Ortopaedkriurgisk afdeling 3,59 - G 137 124 3
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 2,83 - u 28 33 2
Kirugisk afdeling 2,97 - u 58 38 6
Bornholms Hospital 3,28 - U 32 29 1
Kirurgisk Afdeling 3,28 - u 32 29 1

Region Sjzelland 3,47 - U 2338 1667 120
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 3,73 - G 526 367 20
Kardiologisk afdeling 3,79 - G 56 38 3
Haematologisk afdeling 3,80 - G 15 10 1
Neurologisk afdeling 3,57 - G 79 41 5
Peediatrisk afdeling 3,54 - G 26 16 0
Kirurgisk afdeling 3,57 - G 14 11 2
Plastikkirurgisk afdeling 3,83 - G 115 115 5
Urologisk afdeling 3,68 - G 85 52 1
Gynaekologisk afdeling 3,85 - G 52 25 2
Jjenafdelingen 3,92 - G 13 12 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,29 - (0] 58 35 1
Medicinsk afdeling 3,08 - G 13 12 0

Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 3,45 - U 354 299 18
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10. Gav personalet dig mulighed for at deltage i beslutninger om din undersegelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk afdeling 3,07 - u 14 12 0
Kirurgisk afdeling 3,08 - u 61 42 3
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,57 - G 138 124 ©
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 3,57 - G 141 121 6
Holbaek Sygehus 3,72 - G 232 174 9
Medicinsk afdeling 3,46 - G 18 16 2
Paediatrisk afdeling 3,69 - G 55 21 1
Kirurgisk afdeling 3,90 - O 61 63 4
Gynaekologisk afdeling 3,81 - G 47 25 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,65 - G 51 49 1

Naestved Sygehus NSR 3,43 - U 560 407 34
Barneafdelingen 3,70 - G 27 22 3
Urologisk Afdeling 3,68 - G 121 102 4
Gynaekologisk Afdeling 3,72 - G 47 30 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,89 - O 136 113 6

Medicinsk Afdeling 3,23 - U 229 140 18

Slagelse Sygehus NSR 3,15 - U 502 286 34
Neurologisk Afdeling 2,53 - u 54 33 2
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,29 - u 106 68 5
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,70 - G 73 45 4
Medicinsk Afdeling 3,08 - U 241 126 21
Karkirurgisk Afdeling 3,32 - G 28 14 2
Nykobing Falster Sygehus 3,69 - G 164 134 5
Kirurgisk Afdeling 3,19 - u 37 27 3
Gynaekologisk Afdeling 4,19 - O 52 39 0
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10. Gav personalet dig mulighed for at deltage i beslutninger om din undersegelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,59 - G 75 68 2

Region Syddanmark 3,65 - G 2637 2140 140
OUH Odense og Svendborg 3,56 - U 1318 1121 76
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,46 - u 142 153 7
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 3,79 - G 163 128 6
Endokrinologisk Afdeling M 3,07 - u 15 7 0
Neurokirurgisk Afdeling U 3,38 - U 90 48 7
Neurologisk Afdeling N 3,47 - G 19 12 4
jenafdeling E 3,94 - G 47 49 4
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,63 - G 144 123 11
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 3,66 - G 108 137 6
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,90 - (0] 115 74 2
H. C. Andersen Bgrnehospital 3,72 - G 18 5 1
Onkologisk Afdeling R 3,09 - u 32 23 0
Hijerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 3,29 - u 120 100 11
Kirurgisk Afdeling A 3,57 - G 134 109 10
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,43 - u 134 123 7
Kaebekirurgisk Afdeling K 3,91 - G 22 10 0
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 3,60 - G 15 20 0
Sygehus Senderjylland 3,66 - G 280 203 21
Organkirurgisk Klinik 342 - U 93 50 10
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,14 - O 22 27 2
Urinvejsklinikken (Senderborg) 3,83 - G 40 35 2
Gynaekologisk Klinik 3,68 - G 19 7 0
Ortopaedisk Kilinik 3,81 - G 87 73 5
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10. Gav personalet dig mulighed for at deltage i beslutninger om din undersegelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 3,59 - G 19 11 2

Sydvestjysk Sygehus 3,71 - G 314 242 16
Kirurgisk Afdeling 3,49 - u 89 60 2
Urologisk Afdeling 3,65 - G 40 28 4
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 3,78 - G 23 9 1
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 3,63 - G 16 15 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,46 - u 67 62 2
@re, naese hals afdelingen 4,31 - (0] 16 9 1
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,37 - (6] 16 20 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,40 - (6] 47 39 3
Sygehus Lillebaelt 3,81 - o 725 574 27
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,40 - (0] 35 20 0
Onkologisk afdeling 3,88 - G 30 23 0
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 3,91 - (0] 162 138 6
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 3,98 - (0] 36 25 1
Organkirurgisk afdeling, Kolding 347 - G 47 34 4
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 341 - G 34 34 1
Karkirurgisk Afdeling 3,67 - G 43 43 2
Urologisk afdeling 3,63 - G 60 42 4
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,16 - O 136 75 1
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 3,81 - G 95 107 5
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,17 - u 12 9 1
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 3,68 - G 35 24 2

Region Midtjylland 3,81 - o 2820 2120 135

Hospitalsenhed Horsens 3,90 - (o] 295 209 15
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10. Gav personalet dig mulighed for at deltage i beslutninger om din undersegelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Kvindeafdelingen 4,00 - (e} 35 22 2
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,87 - G 53 50 5
Kirurgisk afdeling 3,29 - u 51 31 2
Livsstilcentret, Braedstrup 4,23 - (0] 156 106 6

Aarhus universitetshospital 3,76 - (o] 1514 1064 75
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,71 - G 161 103 11
Reumatologisk Afdeling U 3,75 - G 32 15 1
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 3,92 - G 12 36 1
Lungemedicinsk Afdeling LUB 3,68 - G 28 18 0
Neurokirurgisk Afdeling NK 3,85 - G 82 45 2
Haematologisk Afdeling R 3,81 - G 26 15 1
Neurologisk Afdeling F 3,74 - G 34 19 1
Gjenafdeling J 4,03 - O 33 33 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,82 - G 152 121 9
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 3,74 - G 114 92 6
Dermato-Venerologisk Afdeling S 3,76 - G 25 © 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,67 - G 94 63 4
Borneafdeling A 3,82 - G 40 38 5
Onkologisk Afdeling D 3,95 - O 84 94 4
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 3,73 - G 143 111 5
Urinvejskirurgisk Afdeling K 3,66 - G 95 49 4
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,54 - G 89 37 6
Kirurgisk Afdeling P 3,88 - O 114 79 11
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 3,19 - U 21 12 1
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 3,90 - O 90 44 0
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10. Gav personalet dig mulighed for at deltage i beslutninger om din undersegelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 3,67 - G 45 31 2
Hospitalsenhed Midt 3,94 - (o] 410 339 13
Kvindeafdelingen 4,00 - G 16 7 0
Kirurgisk Afdeling 3,63 - G 51 45 2
Urologisk Afdeling 3,56 - G 50 47 3
Karkirurgisk Afdeling 4,33 - O 21 6 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,64 - G 55 45 2
Diagnostisk Center 3,96 - G 26 24 2
Center for planlagt kirurgi 4,24 - (6] 179 150 2
Medicinsk Afdeling 3,75 - G 12 15 1

Hospitalsenheden Vest 3,83 - (o] 470 379 24
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 3,86 - G 29 21 1
Kirurgisk afdeling 3,61 - G 57 43 2
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,02 - O 108 81 5
Qre-Naese-Hals Afdeling 3,76 - G 109 100 6
Medicinsk afdeling 3,56 - G 53 24 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,96 - (0] 114 110 8
Regionshospitalet Randers 3,78 - G 131 129 8
Kirurgisk Afdeling K 3,68 - G 38 31 2
@re-, naese- og halsklinik H 3,67 - G 24 21 2
Peediatrisk Afdeling B 4,07 - G 14 8 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,80 - G 55 69 4

Region Nordjylland 3,76 - G 826 651 32
Sygehus Thy-Mors 3,40 - G 15 8 0
Klinik Kirurgi 3,40 - G 15 8 0
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10. Gav personalet dig mulighed for at deltage i beslutninger om din undersegelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aalborg Universitetshospital 3,72 - G 702 594 31
Kardiologisk Afdeling 3,56 - G 134 138 4
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 3,91 - G 34 13 2
Endokrinologisk Afdeling 3,62 - G 13 14 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,54 - G 59 53 3
Neurologisk Afdeling 3,96 - G 26 7 2
Jjenafdelingen 3,29 - G 7 15 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 3,60 - G 84 63 8
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 3,79 - G 24 18 0
Neurokirurgisk Afdeling 4,18 - O 33 29 2
Urologisk Afdeling 3,88 - G 33 19 0
Sarambulatoriet 3,87 - G 23 13 0
Plastikkirurgisk Afdeling 4,11 - O 18 18 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,31 - U 42 33 5
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,05 - U 21 14 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 3,97 - (0] 91 101 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 3,93 - (0] 60 46 2
Sygehus Vendsyssel 4,10 - o 109 49 1
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,50 - O 12 19 0
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,58 - G 26 22 1
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,06 - (6] 16 3 0
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,44 - (0] 55 5 0

Privathospitalernes offentlige patienter 4,28 - o 836 376 23
Teres Hospitaler 4,27 - o 15 4 2
Teres Parken 4,27 - (0] 15 4 2
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10. Gav personalet dig mulighed for at deltage i beslutninger om din undersegelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,36 - 194 122 6
Sgborg 4,37 - 172 113 6
Aarhus 4,21 - 22 9 0
CFR Hospitaler 4,14 - 78 48 1
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,33 - 59 27 0
CFR Hospitaler - Lyngby 3,62 - 19 21 1
Kysthospitalet, Skodsborg 4,26 - 27 13 0
Behandlingsafsnit 4,26 - 27 13 0
Gigtforeningen - SANO 4,19 - 4 2 1
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 3,95 - 20 2 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,38 - 21 0 1
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,23 - 74 17 5
Epilepsi 4,23 - 74 17 5
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,30 - 138 24 1
Sclerosehospitalet i Ry 4,21 - 62 9 0
Sclerosehospitalet i Haslev 4,37 - 76 15 1
Privathospitalet Valdemar 4,24 - 67 49 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,17 - 58 31 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,56 - 9 18 1
Privathospitalet Mgn 4,13 - 15 8 0
Urologisk Afdeling 413 - 15 8 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,37 - 102 7 1
Reumatologisk Afdeling 4,37 - 102 7 1
Hjertecenter Varde 4,40 - 10 16 1
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,40 - 10 16 1
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10. Gav personalet dig mulighed for at deltage i beslutninger om din undersegelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,25 - o 28 23 1
Behandlingsafsnit Vejle 4,25 - (0] 28 23 1
AROS Privathospital 4,69 - o 13 14 1
Behandlingsafsnit 4,69 - (0] 13 14 1
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,12 - o 34 29 2
Behandlingsafsnit 412 - (6] 34 29 2
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11. Gav personalet (efter dit samtykke) dine paregrende mulighed for at deltage i beslutninger om din undersggelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Landsresultatet 3,67 2 - 11735 11614 1298
Region Hovedstaden 3,73 2 (o] 3608 3770 402
Rigshospitalet 3,85 - (o] 1500 1419 159
Hjertemedicinsk klinik B 3,87 i (0] 133 128 9
Haematologisk klinik L 3,64 d G 14 13 1
Hepatologisk klinik A 4,03 - (e} 32 23 4
Neurokirurgisk klinik NK 3,98 7 O 55 44 8
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 4,11 7 O 19 21 5
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,39 d U 97 92 11
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 3,78 G 84 65 9
Barnekirurgisk klinik GGK 4,35 e O 17 14 3
BerneUngeKlinikken GGK 4,16 i (0] 55 37 1
Karkirurgisk klinik RK 3,47 - G 59 62 10
Thoraxkirurgisk klinik RT 3,83 - (e} 155 87 17
Urologisk klinik D 3,84 g G 61 70 11
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 3,84 7 G 55 39 1
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 3,53 - G 36 33 5
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 3,70 - G 89 133 12
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,73 i G 30 52 2
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,16 - O 136 125 10
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,07 - G 14 11 1
Onkologisk klinik 4,00 - O 80 60 8
Klinik for Reumatologi 3,88 i G 11 14 2
Neurologisk Klinik N, Glostrup 3,80 e G 41 22 5
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 3,73 7 G 96 94 8
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11. Gav personalet (efter dit samtykke) dine paregrende mulighed for at deltage i beslutninger om din undersggelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
jenklinik, Glostrup 3,23 i U 37 56 5
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 3,84 i G 94 124 11
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,61 - G 540 723 67
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 3,50 d G 108 128 17
Neurologisk Afdeling, N 3,60 G 28 5 3
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 3,54 N G 54 82 4
Abdominalcenter, K 3,53 - G 102 143 12
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 3,69 i G 108 168 12
Urologisk Afdeling, U 3,63 G 82 117 10
Hjerteafdeling, Y 3,98 7 (6] 58 80 ©
Amager og Hvidovre Hospital 3,75 - G 324 301 37
Gastroenheden 3,31 u 129 89 19
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 3,10 N u 21 36 4
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,51 d G 122 140 9
Barneafdelingen 4,12 - O 52 36 5
Herlev og Gentofte Hospital 3,53 - U 848 879 96
Gynakologisk afdeling G 3,62 i G 101 143 17
Urologisk afdeling 2,89 i u 142 147 12
Gastroenheden 3,27 - u 91 79 ©
Haematologisk afdeling 4,05 - G 20 22 4
Plastikkirurgisk afdeling 3,74 e G 54 84 7
Brystkirurgisk afdeling 4,48 - O 82 38 6
Berneafdeling E 3,97 - G 32 19 8
Lungemedicinsk afdeling 4,31 - (0] 16 7 1
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,39 i G 18 7 2
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11. Gav personalet (efter dit samtykke) dine paregrende mulighed for at deltage i beslutninger om din undersggelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopeaedkirurgisk afdeling 3,73 i G 167 210 13
Hjertemedicinsk afdeling 3,28 i u 125 123 17
Nordsjallands Hospital 3,77 2 G 370 417 39
Berne og Unge afdelingen 4,26 i (6] 35 30 1
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 3,92 (0] 39 77 4
Jre Neese Hals afdelingen 4,00 7 (6] 99 102 11
Ortopaedkriurgisk afdeling 3,46 i u 119 131 13
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,26 u 29 31 4
Kirugisk afdeling 3,44 7 G 49 46 6
Bornholms Hospital 3,54 i 26 31 4
Kirurgisk Afdeling 3,54 - 26 31 4
Region Sjalland 3,43 7 u 2007 1877 244
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 3,85 7 o 445 428 40
Kardiologisk afdeling 3,56 - G 43 50 4
Haematologisk afdeling 4,12 - O 16 10 0
Neurologisk afdeling 3,76 d G 7 37 10
Peediatrisk afdeling 3,90 i G 20 21 1
Kirurgisk afdeling 4,00 - G 15 10 2
Plastikkirurgisk afdeling 3,83 i G 87 135 12
Urologisk afdeling 3,80 7 G 64 66 8
Gynaekologisk afdeling 3,31 i u 35 42 2
Jjenafdelingen 4,20 - (0] 10 15 1
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,44 i (0] 64 31 0
Medicinsk afdeling 3,50 - G 14 11 0
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 3,35 i U 292 347 36
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11. Gav personalet (efter dit samtykke) dine paregrende mulighed for at deltage i beslutninger om din undersggelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk afdeling 3,31 d G 16 11 1
Kirurgisk afdeling 2,96 - u 52 52 3
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,18 i U 101 150 18
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 3,58 - G 123 134 14
Holbaek Sygehus 3,60 g G 188 198 28
Medicinsk afdeling 3,12 d U 19 14 2
Pzediatrisk afdeling 3,81 g G 47 26 4
Kirurgisk afdeling 3,74 e G 46 74 ©
Gynakologisk afdeling 3,48 i G 29 42 3
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,49 i G 47 42 10
Naestved Sygehus NSR 3,31 i U 474 463 61
Barneafdelingen 3,67 e G 24 24 3
Urologisk Afdeling 3,43 g U 109 104 12
Gynakologisk Afdeling 3,55 i G 33 47 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,93 i (0] 107 132 18
Medicinsk Afdeling 3,13 - u 201 156 26
Slagelse Sygehus NSR 3,20 7 u 482 281 61
Neurologisk Afdeling 2,60 - u 57 28 4
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,14 e u 95 72 11
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,56 7 G 61 46 14
Medicinsk Afdeling 3,23 7 U 243 120 27
Karkirurgisk Afdeling 3,81 - G 26 15 5
Nykobing Falster Sygehus 3,57 7 G 126 160 18
Kirurgisk Afdeling 2,90 - u 30 30 9
Gynakologisk Afdeling 4,03 i (0] 30 62 2
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11. Gav personalet (efter dit samtykke) dine paregrende mulighed for at deltage i beslutninger om din undersggelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,73 7 G 66 68 7
Region Syddanmark 3,58 7 u 2287 2357 274
OUH Odense og Svendborg 3,56 7 U 1171 1186 166
Hjertemedicinsk Afdeling B 345 d G 121 164 18
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 3,33 i U 122 152 22
Endokrinologisk Afdeling M 3,17 - G 12 8 2
Neurokirurgisk Afdeling U 3,01 i U 78 56 11
Neurologisk Afdeling N 3,15 d G 20 12 2
Jjenafdeling E 3,93 i (0] 45 49 7
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,50 i G 117 141 24
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 3,76 i G 109 130 12
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,72 - G 93 87 10
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,00 i G 16 9 0
Onkologisk Afdeling R 3,83 i G 30 19 7
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 3,67 i G 132 85 15
Kirurgisk Afdeling A 3,65 7 G 122 120 12
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,52 7 G 124 119 21
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,00 d G 14 17 1
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 3,75 G 16 18 2
Sygehus Senderjylland 3,54 i G 242 232 27
Organkirurgisk Klinik 3,38 7 U 78 70 6
Qre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,05 i G 20 26 5
Urinvejsklinikken (Senderborg) 3,67 - G 39 34 4
Gynaekologisk Klinik 3,07 G 15 10 1
Ortopaedisk Klinik 3,77 7 G 74 79 8
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11. Gav personalet (efter dit samtykke) dine paregrende mulighed for at deltage i beslutninger om din undersggelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 3,32 i G 16 13 3
Sydvestjysk Sygehus 3,38 7 u 262 278 27
Kirurgisk Afdeling 3,38 - u 78 65 8
Urologisk Afdeling 3,53 7 G 43 28 1
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 3,28 7 G 18 13 1
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 2,94 e u 17 14 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 2,86 u 57 66 7
@re, naese hals afdelingen 5,00 7 (0] 7 16 3
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,10 i (6] 9 24 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,03 i (6] 33 52 2
Sygehus Lillebaelt 3,76 o 612 661 54
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,28 7 (0] 29 26 0
Onkologisk afdeling 4,08 d (0] 29 24 2
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 3,92 i (0] 135 162 9
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 3,30 i G 23 38 2
Organkirurgisk afdeling, Kolding 3,21 i U 38 42 3
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 3,66 i G 29 39 2
Karkirurgisk Afdeling 3,30 e G 40 44 4
Urologisk afdeling 3,75 i G 52 47 7
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,15 O 104 98 ©
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 3,81 7 G 91 106 9
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,08 - u 13 6 3
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 3,87 i G 29 29 4

Region Midtjylland 3,78 7 o 2496 2335 245
Hospitalsenhed Horsens 3,31 - U 172 310 32
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11. Gav personalet (efter dit samtykke) dine paregrende mulighed for at deltage i beslutninger om din undersggelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Kvindeafdelingen 2,96 - u 23 32 4
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,32 i G 34 65 8
Kirurgisk afdeling 3,21 - u 38 40 6
Livsstilcentret, Braedstrup 3,48 hd G 77 173 14
Aarhus universitetshospital 3,79 2 (o] 1389 1132 127
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,55 d G 133 127 15
Reumatologisk Afdeling U 3,91 i G 22 25 1
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 3,75 7 G 8 38 1
Lungemedicinsk Afdeling LUB 3,77 i G 30 16 1
Neurokirurgisk Afdeling NK 3,71 7 G 82 44 4
Haematologisk Afdeling R 3,83 d G 24 16 2
Neurologisk Afdeling F 3,88 - G 25 26 3
Jjenafdeling J 4,27 7 (o} 26 38 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,73 g G 147 123 12
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 3,81 - G 123 84 5
Dermato-Venerologisk Afdeling S 3,67 d G 12 20 2
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,49 e G 74 77 10
Berneafdeling A 4,31 7 (0] 45 31 7
Onkologisk Afdeling D 3,90 - O 92 86 6
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 3,92 e O 152 94 11
Urinvejskirurgisk Afdeling K 3,90 - O 87 57 5
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 343 d G 74 48 11
Kirurgisk Afdeling P 4,01 7 O 101 84 17
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 3,52 i G 21 11 2
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 3,73 i G 71 57 4
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11. Gav personalet (efter dit samtykke) dine paregrende mulighed for at deltage i beslutninger om din undersggelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 3,80 i G 40 30 5
Hospitalsenhed Midt 3,99 2 (o] 380 360 28
Kvindeafdelingen 3,38 i G 8 14 2
Kirurgisk Afdeling 3,81 - G 48 49 5
Urologisk Afdeling 3,61 G 41 55 5
Karkirurgisk Afdeling 4,44 7 O 18 8 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,63 i G 54 43 5
Diagnostisk Center 3,89 G 27 22 2
Center for planlagt kirurgi 4,29 7 (6] 172 154 6
Medicinsk Afdeling 3,83 - G 12 15 1
Hospitalsenheden Vest 3,75 2 G 437 394 44
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 3,29 - u 14 33 4
Kirurgisk afdeling 3,50 - G 58 43 3
Urinvejskirurgisk Afdeling 3,79 - G 98 84 12
Qre-Naese-Hals Afdeling 3,81 i G 106 96 14
Medicinsk afdeling 3,65 7 G 52 25 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,93 i (0] 109 113 8
Regionshospitalet Randers 3,73 - G 118 139 14
Kirurgisk Afdeling K 3,76 - G 34 34 4
@re-, naese- og halsklinik H 3,59 d G 22 24 3
Pzediatrisk Afdeling B 4,09 - G 11 10 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,65 i G 51 71 6
Region Nordjylland 3,79 e o 741 705 70
Sygehus Thy-Mors 4,09 i G 1 13 0
Klinik Kirurgi 4,09 - G 11 13 0
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11. Gav personalet (efter dit samtykke) dine paregrende mulighed for at deltage i beslutninger om din undersggelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aalborg Universitetshospital 3,78 - (o] 657 614 61

Kardiologisk Afdeling 3,36 e u 125 142 10
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,12 - O 24 20 5
Endokrinologisk Afdeling 3,73 e G 11 15 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,77 - G 61 49 6
Neurologisk Afdeling 4,23 d (6] 26 10 1
Jjenafdelingen 3,13 - G 8 12 2

Qre-Naese-Hals Afdelingen 3,71 i G 68 73 13
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,26 7 (6] 27 15 1
Neurokirurgisk Afdeling 4,05 7 (¢} 40 24 0
Urologisk Afdeling 413 d (0] 32 19 1
Sarambulatoriet 4,18 O 17 19 0
Plastikkirurgisk Afdeling 3,80 - G 10 23 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,33 i U 49 26 5
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,00 U 19 15 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,21 7 (0] 85 99 9
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,05 i (0] 55 53 3
Sygehus Vendsyssel 3,78 i G 73 78 9
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,31 7 O 13 19 0
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,46 e G 26 21 1
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,05 - G 20 0 0
Skagen Gigt- og Rygcenter 3,36 i G 14 38 8
Privathospitalernes offentlige patienter 4,20 i o 596 570 63
Teres Hospitaler 4,30 - (o] 10 9 1
Teres Parken 4,30 - (0] 10 9 1
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11. Gav personalet (efter dit samtykke) dine paregrende mulighed for at deltage i beslutninger om din undersggelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,33 2 (o] 155 151 13
Sgborg 4,36 7 (o} 139 139 11
Aarhus 4,10 - G 16 12 2
CFR Hospitaler 4,14 - (o] 62 58 8
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,16 i (6] 48 34 4
CFR Hospitaler - Lyngby 4,08 - G 14 24 4
Kysthospitalet, Skodsborg 4,06 - G 16 21 4
Behandlingsafsnit 4,06 - (0] 16 21 4
Gigtforeningen - SANO 3,65 i G 16 22 6
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 3,00 - u 5 14 3
Behandlingsafdeling (Middelfart) 3,91 - G 11 8 3
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,29 g o 68 24 4
Epilepsi 4,29 - (¢} 68 24 4
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,27 hd o 87 69 7
Sclerosehospitalet i Ry 4,10 i (6] 41 26 4
Sclerosehospitalet i Haslev 4,41 hd O 46 43 3
Privathospitalet Valdemar 4,12 - (o] 53 57 5
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 412 - (0] 46 39 2
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,14 - G 7 18 3
Privathospitalet Mgn 3,11 - G 9 14 0
Urologisk Afdeling 3,11 - G © 14 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 3,94 - o 52 49 9
Reumatologisk Afdeling 3,94 7 O 52 49 ©
Hjertecenter Varde 4,75 - (o] 8 18 1
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,75 7 (6] 8 18 1
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11. Gav personalet (efter dit samtykke) dine paregrende mulighed for at deltage i beslutninger om din undersggelse/behandling?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 3,88 i G 17 34 1
Behandlingsafsnit Vejle 3,88 e G 17 34 1
AROS Privathospital 4,42 g o 12 15 1
Behandlingsafsnit 4,42 e O 12 15 1
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,23 - o 31 29 3
Behandlingsafsnit 4,23 - O 31 29 3
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12. Havde du samtaler med personalet om, hvordan du bedst handterer din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Landsresultatet 3,72 2 - 20414 3718 429

Region Hovedstaden 3,72 - G 6376 1268 112
Rigshospitalet 3,74 - G 2519 495 50
Hjertemedicinsk klinik B 3,73 g G 222 46 4
Haematologisk klinik L 3,96 - G 24 3 0
Hepatologisk klinik A 3,65 - G 52 7 0
Neurokirurgisk klinik NK 3,31 - u 80 17 8
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,08 - u 36 9 0
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,45 - u 157 38 3
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 3,46 d U 137 21 2
Barnekirurgisk klinik GGK 4,12 e O 24 8 2
BarneUngeKlinikken GGK 3,80 - G 68 19 3
Karkirurgisk klinik RK 3,75 - G 100 26 2
Thoraxkirurgisk klinik RT 3,89 e O 222 27 8
Urologisk klinik D 3,58 - G 109 33 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 3,99 7 O 7 16 0
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 3,73 i G 60 13 1
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 3,65 - G 199 32 0
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,34 - u 58 25 1
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,07 - O 236 33 1
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 2,89 - u 18 7 0
Onkologisk klinik 4,03 g (e} 122 23 6
Klinik for Reumatologi 3,73 - G 23 4 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 3,51 - G 56 8 3
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 3,78 - G 171 27 4
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12. Havde du samtaler med personalet om, hvordan du bedst handterer din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

jenklinik, Glostrup 3,68 i G 75 18 0
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 3,85 i (0] 193 35 1

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,77 i G 1101 212 12
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 3,72 d G 232 19 2
Neurologisk Afdeling, N 3,46 - G 33 3 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 3,78 d G 116 21 1
Abdominalcenter, K 3,86 7 O 206 41 5
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 3,95 i (0] 242 45 2
Urologisk Afdeling, U 3,66 7 G 176 35 1
Hjerteafdeling, Y 3,68 G 96 48 1

Amager og Hvidovre Hospital 3,71 - G 538 113 10
Gastroenheden 3,38 - u 194 38 4
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 3,57 - G 53 8 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,86 i (0] 223 46 4
Berneafdelingen 3,85 i G 68 21 2

Herlev og Gentofte Hospital 3,62 U 1509 283 26
Gynaekologisk afdeling G 3,87 7 (¢} 217 43 3
Urologisk afdeling 3,00 i u 238 54 7
Gastroenheden 3,35 - u 148 27 4
Haematologisk afdeling 3,71 - G 35 © 0
Plastikkirurgisk afdeling 3,98 d (0] 122 21 1
Brystkirurgisk afdeling 4,42 e O 112 13 0
Berneafdeling E 3,62 e G 47 12 0
Lungemedicinsk afdeling 3,95 - G 22 4 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,06 i u 22 3 2
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12. Havde du samtaler med personalet om, hvordan du bedst handterer din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,02 - O 330 56 6
Hjertemedicinsk afdeling 3,42 g U 216 41 3
Nordsjallands Hospital 3,80 2 (o] 663 150 14
Barne og Unge afdelingen 4,00 G 42 22 2
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 3,85 N (0] 103 18 0
@re Neese Hals afdelingen 4,02 - O 173 35 7
Ortopaedkriurgisk afdeling 3,76 - G 215 44 3
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,47 u 49 13 0
Kirugisk afdeling 3,36 7 U 81 18 2
Bornholms Hospital 3,11 - U 46 15 0
Kirurgisk Afdeling 3,11 - u 46 15 0
Region Sjzelland 3,50 7 u 3330 668 91
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 3,77 - G 77 169 18
Kardiologisk afdeling 3,69 g G 71 22 1
Haematologisk afdeling 4,10 - O 20 6 0
Neurologisk afdeling 3,48 - u 106 13 3
Paediatrisk afdeling 3,71 e G 28 11 2
Kirurgisk afdeling 3,60 - G 25 2 0
Plastikkirurgisk afdeling 3,98 7 O 178 49 4
Urologisk afdeling 3,56 - G 112 25 1
Gynaekologisk afdeling 3,66 - G 65 14 3
Jjenafdelingen 4,06 - O 16 8 1
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,34 - O 80 10 3
Medicinsk afdeling 3,81 - G 16 © 0
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 3,53 i U 553 104 10
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12. Havde du samtaler med personalet om, hvordan du bedst handterer din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk afdeling 3,52 d G 21 4 2
Kirurgisk afdeling 3,15 - u 79 25 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,48 7 u 226 37 4
Qre-Naese-Hals- og Kaebekirurgisk afdeling 3,68 i G 227 38 3
Holbaek Sygehus 3,75 - G 325 75 8
Medicinsk afdeling 3,26 u 25 5 2
Peediatrisk afdeling 3,89 7 G 61 15 1
Kirurgisk afdeling 4,03 i (0] 95 30 2
Gynakologisk afdeling 3,66 i G 59 12 3
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,53 i U 85 13 0
Naestved Sygehus NSR 3,37 i U 790 166 28
Berneafdelingen 3,58 i G 38 12 1
Urologisk Afdeling 3,58 i u 175 42 6
Gynaekologisk Afdeling 3,69 - G 65 15 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,00 i (0] 218 33 4
Medicinsk Afdeling 3,12 g U 294 64 17
Slagelse Sygehus NSR 3,26 i U 696 103 20
Neurologisk Afdeling 2,75 e u 73 12 3
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,20 - u 151 25 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,79 7 G 107 14 3
Medicinsk Afdeling 3,25 - u 328 45 13
Karkirurgisk Afdeling 3,24 N u 37 7 1
Nykeobing Falster Sygehus 3,76 i G 249 51 7
Kirurgisk Afdeling 3,15 - u 54 © 5
Gynaekologisk Afdeling 4,24 e O 70 22 0
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12. Havde du samtaler med personalet om, hvordan du bedst handterer din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,78 7 G 125 20 2

Region Syddanmark 3,70 7 G 4064 740 108
OUH Odense og Svendborg 3,62 - U 2060 388 64
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,58 i u 248 44 5
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 3,69 i G 266 27 5
Endokrinologisk Afdeling M 3,56 - G 18 4 0
Neurokirurgisk Afdeling U 3,22 - u 118 23 5
Neurologisk Afdeling N 3,21 - u 24 5 5
Gjenafdeling E 3,96 g (e} 82 13 5
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,69 i G 237 40 5
Dre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 3,70 G 196 50 4
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,94 7 O 163 24 4
H. C. Andersen Bgrnehospital 3,95 hd G 20 4 1
Onkologisk Afdeling R 3,65 d G 43 11 2
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 3,56 i U 179 40 10
Kirurgisk Afdeling A 3,50 u 203 44 4
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,49 7 u 209 47 8
Kaebekirurgisk Afdeling K 3,86 - G 29 3 0
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 3,80 i G 25 9 1
Sygehus Senderjylland 3,72 i G 416 82 9
Organkirurgisk Klinik 3,61 - G 123 28 5
Qre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,15 i (0] 39 10 1
Urinvejsklinikken (Senderborg) 3,48 - u 64 13 1
Gynaekologisk Klinik 3,65 - G 22 5 0
Ortopaedisk Klinik 3,84 g G 139 24 1
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12. Havde du samtaler med personalet om, hvordan du bedst handterer din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Hjertemedicinsk Klinik 3,77 d G 29 2 1
Sydvestjysk Sygehus 3,69 7 G 475 75 13
Kirurgisk Afdeling 3,45 7 u 124 22 3

Urologisk Afdeling 3,66 7 G 61 9 1

Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 3,57 i G 28 4 1
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 3,58 - G 24 5 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 347 i u 106 20 3
@re, naese hals afdelingen 4,19 7 (0] 21 3 2
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,31 7 O 32 4 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,34 i (6] 79 8 0
Sygehus Lillebaelt 3,87 i o 1113 195 22
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,25 - (e} 44 11 0
Onkologisk afdeling 4,07 i (0] 38 15 2
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,08 i (0] 261 39 5
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 3,72 i G 49 12 2
Organkirurgisk afdeling, Kolding 3,34 i U 73 11 0
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 3,39 i u 62 9 0
Karkirurgisk Afdeling 3,68 i G 69 17 1
Urologisk afdeling 3,78 G 88 16 3
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,34 7 O 202 11 1
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 3,86 7 (0] 161 43 4
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,54 - G 20 1 1
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 3,60 g G 46 10 3
Region Midtjylland 3,81 7 o 4287 695 82
Hospitalsenhed Horsens 3,87 2 (o] 438 66 10
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12. Havde du samtaler med personalet om, hvordan du bedst handterer din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Kvindeafdelingen 3,81 i G 47 11 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,84 7 G 91 14 1
Kirurgisk afdeling 3,32 - u 66 13 4
Livsstilcentret, Braedstrup 4,15 7 (0] 234 28 4
Aarhus universitetshospital 3,75 hd G 2228 371 47
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,72 i G 233 37 5
Reumatologisk Afdeling U 3,71 i G 41 6 1
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 3,61 e G 23 24 2
Lungemedicinsk Afdeling LUB 3,86 i G 37 6 1
Neurokirurgisk Afdeling NK 3,64 e G 115 14 2
Haematologisk Afdeling R 4,00 i (0] 35 5 2
Neurologisk Afdeling F 3,68 - G 37 14 3
Wjenafdeling J 4,00 i (0] 45 21 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,81 d G 248 27 6
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 3,83 e G 178 31 1
Dermato-Venerologisk Afdeling S 3,79 - G 29 5 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,53 - u 137 21 3
Borneafdeling A 3,85 - G 65 16 0
Onkologisk Afdeling D 3,89 i (0] 145 32 4
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 3,89 d (6] 238 17 4
Urinvejskirurgisk Afdeling K 3,89 - O 129 16 4
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,18 - u 112 17 2
Kirurgisk Afdeling P 3,80 7 G 172 29 3
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 3,73 i G 30 4 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 3,86 i (0] 121 11 3
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12. Havde du samtaler med personalet om, hvordan du bedst handterer din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 3,28 i U 58 18 0
Hospitalsenhed Midt 3,94 hd o 643 112 6
Kvindeafdelingen 3,61 - G 23 2 0
Kirurgisk Afdeling 3,60 - G 81 18 0
Urologisk Afdeling 3,73 G 78 19 1
Karkirurgisk Afdeling 4,17 7 O 24 4 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,77 d G 91 12 1
Diagnostisk Center 3,83 G 36 15 1
Center for planlagt kirurgi 4,31 7 (6] 292 33 2
Medicinsk Afdeling 3,06 - u 18 © 1
Hospitalsenheden Vest 3,85 - (o] 739 115 18
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 3,51 N G 37 12 1
Kirurgisk afdeling 3,55 i G 89 12 1
Urinvejskirurgisk Afdeling 3,96 7 (0] 154 35 5
Qre-Naese-Hals Afdeling 3,96 i (0] 187 22 5
Medicinsk afdeling 345 d U 68 12 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,02 (0] 204 22 5
Regionshospitalet Randers 3,92 2 (o] 239 31 1
Kirurgisk Afdeling K 3,74 - G 62 10 0
@re-, naese- og halsklinik H 3,86 i G 43 5 1
Peediatrisk Afdeling B 4,05 - (0] 20 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,04 7 (¢} 114 14 0
Region Nordjylland 3,82 d o 1265 222 24
Sygehus Thy-Mors 413 i 16 7 1
Klinik Kirurgi 4,13 - 16 7 1
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12. Havde du samtaler med personalet om, hvordan du bedst handterer din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aalborg Universitetshospital 3,81 - (o] 1112 196 20
Kardiologisk Afdeling 3,68 - G 215 59 6
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 3,96 i (0] 47 2 1
Endokrinologisk Afdeling 3,24 - u 21 6 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,67 d G 103 11 1
Neurologisk Afdeling 3,76 - G 29 6 0
Jjenafdelingen 3,59 - G 17 4 1
Qre-Naese-Hals Afdelingen 3,83 G 126 26 3
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 417 7 (6] 36 7 0
Neurokirurgisk Afdeling 3,69 i G 51 8 1
Urologisk Afdeling 4,15 e O 46 4 1
Sarambulatoriet 4,27 - (0] 26 7 1
Plastikkirurgisk Afdeling 3,79 - G 29 7 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,27 i U 67 10 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,21 i U 29 6 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 417 d (0] 180 13 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,16 i (0] 90 20 0
Sygehus Vendsyssel 3,89 i (o] 137 19 3
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,09 7 O 23 8 1
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,08 - u 36 11 1
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,11 - (0] 18 0 1
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,55 i (0] 60 0 0

Privathospitalernes offentlige patienter 4,33 i o 1092 125 12
Teres Hospitaler 4,39 - (o] 18 3 0
Teres Parken 4,39 - (0] 18 3 0
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12. Havde du samtaler med personalet om, hvordan du bedst handterer din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,39 i 281 37 2
Sgborg 4,42 i 252 35 2
Aarhus 4,06 - 29 2 0
CFR Hospitaler 4,28 - 118 9 0
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,36 i 79 6 0
CFR Hospitaler - Lyngby 4,15 - 39 3 0
Kysthospitalet, Skodsborg 4,21 - 39 2 0
Behandlingsafsnit 4,21 - 39 2 0
Gigtforeningen - SANO 4,25 e 4 2 0
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 3,79 - 19 2 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,59 7 22 0 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,19 g 80 14 2
Epilepsi 4,19 - 80 14 2
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,30 154 8 0
Sclerosehospitalet i Ry 4,18 N 68 3 0
Sclerosehospitalet i Haslev 4,38 7 86 5 0
Privathospitalet Valdemar 4,28 - 94 19 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,25 - 75 11 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,37 - 19 8 0
Privathospitalet Men 4,07 - 14 7 1
Urologisk Afdeling 4,07 - 14 7 1
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,61 107 2 2
Reumatologisk Afdeling 4,61 7 107 2 2
Hjertecenter Varde 4,45 - 22 4 1
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,45 d 22 4 1
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12. Havde du samtaler med personalet om, hvordan du bedst handterer din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,29 i (o] 41 9 2
Behandlingsafsnit Vejle 4,29 e O 41 © 2
AROS Privathospital 4,33 i (o] 24 4 0
Behandlingsafsnit 4,33 e O 24 4 0
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,29 - o 59 5 1
Behandlingsafsnit 4,29 - O 59 5 1
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13. Tog personalet hensyn til dine behov ved planlagningen af din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Landsresultatet 3,95 N - 20280 3626 664

Region Hovedstaden 3,95 - G 6330 1238 198

Rigshospitalet 3,98 - G 2502 495 73
Hjertemedicinsk klinik B 3,96 - G 205 60 3
Haematologisk klinik L 4,24 e O 25 2 0
Hepatologisk klinik A 3,93 d G 46 11 1
Neurokirurgisk klinik NK 3,52 d U 88 12 7
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,83 - G 35 10 0
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,83 d G 176 22 2
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 3,76 d U 133 24 2
Beornekirurgisk klinik GGK 4,05 d G 21 11 2
BarneUngeKlinikken GGK 4,10 - G 63 25 4
Karkirurgisk klinik RK 3,78 - u 103 20 6
Thoraxkirurgisk klinik RT 4,00 - G 220 29 ©
Urologisk klinik D 3,98 - G 114 26 3
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,04 e G 81 12 0
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 3,84 i G 62 10 2
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,02 - G 196 31 8
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 4,07 d G 45 37 2
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,26 - O 227 38 5
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,70 - G 23 3 0
Onkologisk klinik 4,09 - G 106 35 6
Klinik for Reumatologi 3,98 - G 24 3 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 3,96 - G 55 10 1
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 4,04 - O 193 8 3
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13. Tog personalet hensyn til dine behov ved planlagningen af din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
jenklinik, Glostrup 3,91 d G 70 24 1
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,09 i (0] 191 32 6

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,98 G 1053 245 34
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 3,80 N U 228 21 5
Neurologisk Afdeling, N 3,63 i G 32 2 1
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,07 - G 100 36 3
Abdominalcenter, K 413 d (0] 211 40 5
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,08 i (0] 227 56 8
Urologisk Afdeling, U 4,02 i G 169 34 8
Hjerteafdeling, Y 4,07 i G 86 56 4

Amager og Hvidovre Hospital 4,02 - G 548 96 15
Gastroenheden 3,80 - u 193 34 ©
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 3,80 i G 50 9 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,09 i (0] 245 23 3
Berneafdelingen 417 i G 60 30 2

Herlev og Gentofte Hospital 3,83 N U 1505 256 54
Gynaekologisk afdeling G 4,05 - O 226 29 6
Urologisk afdeling 3,26 N u 249 42 10
Gastroenheden 3,62 - u 144 29 4
Haematologisk afdeling 4,00 - G 33 10 2
Plastikkirurgisk afdeling 4,26 (0] 119 24 1
Brystkirurgisk afdeling 4,43 N O 108 17 1
Berneafdeling E 3,81 G 37 19 3
Lungemedicinsk afdeling 4,16 - G 19 6 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,87 i G 23 0 3
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13. Tog personalet hensyn til dine behov ved planlagningen af din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,16 (0] 354 31 6
Hjertemedicinsk afdeling 3,53 N u 193 49 18
Nordsjallands Hospital 3,99 - G 674 135 20
Berne og Unge afdelingen 4,32 i (6] 37 26 2
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,23 i (0] 111 11 0
Jre Neese Hals afdelingen 4,11 i (6] 176 31 8
Ortopaedkriurgisk afdeling 3,85 i G 229 29 4
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,75 g G 42 19 2
Kirugisk afdeling 3,60 - u 79 19 4
Bornholms Hospital 3,31 U 48 11 2
Kirurgisk Afdeling 3,31 N u 48 11 2
Region Sjzelland 3,75 g U 3304 633 143
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 3,95 i G 697 180 28
Kardiologisk afdeling 3,96 d G 74 16 2
Haematologisk afdeling 4,10 - G 20 4 1
Neurologisk afdeling 3,65 - u 99 16 8
Pzediatrisk afdeling 3,81 g G 21 19 2
Kirurgisk afdeling 4,30 - O 23 2 1
Plastikkirurgisk afdeling 4,10 e O 151 72 ©
Urologisk afdeling 3,74 d u 122 16 1
Gynaekologisk afdeling 3,96 i G 70 8 2
Jjenafdelingen 3,95 - G 20 6 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,47 i (0] 85 9 0
Medicinsk afdeling 4,08 - G 12 12 2
Roskilde og Kage Sygehuse, Kage 3,77 - U 556 93 18
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13. Tog personalet hensyn til dine behov ved planlagningen af din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 3,76 e G 21 5 2
Kirurgisk afdeling 3,73 - u 84 18 4
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,70 i U 241 22 3
Qre-Naese-Hals- og Kaebekirurgisk afdeling 3,84 i G 210 48 9
Holbaek Sygehus 3,87 - G 323 68 17
Medicinsk afdeling 3,69 - G 25 5 2
Paediatrisk afdeling 3,83 - G 42 26 ©
Kirurgisk afdeling 4,14 e O 99 24 2
Gynakologisk afdeling 3,59 N U 69 3 2
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,86 - G 88 10 2
Naestved Sygehus NSR 3,66 - U 778 173 34
Barneafdelingen 3,63 - G 30 17 3
Urologisk Afdeling 3,78 - u 167 50 6
Gynaekologisk Afdeling 3,93 - G 68 12 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,18 d (0] 231 21 3
Medicinsk Afdeling 3,48 - u 282 73 20
Slagelse Sygehus NSR 3,57 - U 689 84 38
Neurologisk Afdeling 2,84 e u 67 12 8
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,58 - u 155 14 4
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,96 - G 106 12 4
Medicinsk Afdeling 3,59 - u 326 40 19
Karkirurgisk Afdeling 3,60 - u 35 6 3
Nykobing Falster Sygehus 4,08 - o 261 35 8
Kirurgisk Afdeling 3,66 - 56 8 3
Gynakologisk Afdeling 4,53 7 (0] 76 15 2
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13. Tog personalet hensyn til dine behov ved planlagningen af din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,01 7 G 129 12 3

Region Syddanmark 3,95 - G 4153 636 123
OUH Odense og Svendborg 3,91 i G 2094 344 76
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,92 d G 242 44 12
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 3,90 - G 265 30 4
Endokrinologisk Afdeling M 3,84 - G 19 2 1
Neurokirurgisk Afdeling U 3,71 e u 129 13 2
Neurologisk Afdeling N 3,38 - u 26 5 3
jenafdeling E 4,25 e O 77 16 8
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,92 i G 254 26 5
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 3,94 G 194 50 3
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,09 7 O 164 24 3
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,41 i (e} 17 5] 2
Onkologisk Afdeling R 4,10 e G 40 11 5
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 3,84 i G 187 35 9
Kirurgisk Afdeling A 3,83 G 210 33 7
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,94 7 G 217 36 11
Kaebekirurgisk Afdeling K 3,83 - G 30 2 0
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 417 d (0] 23 12 1
Sygehus Senderjylland 3,91 i G 420 76 10
Organkirurgisk Klinik 3,87 G 126 24 5
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,11 N G 38 12 1
Urinvejsklinikken (Senderborg) 3,74 e G 65 11 1
Gynaekologisk Klinik 3,83 i G 24 2 0
Ortopaedisk Klinik 4,01 g G 141 23 2
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13. Tog personalet hensyn til dine behov ved planlagningen af din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 3,97 d G 26 4 1

Sydvestjysk Sygehus 3,86 i G 485 63 15
Kirurgisk Afdeling 3,60 - u 127 19 3
Urologisk Afdeling 3,80 i G 60 7 3
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 3,74 - G 34 0 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 4,00 i G 26 5 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,72 d u 109 17 4
@re, naese hals afdelingen 4,35 i (0] 20 4 2
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,19 d G 27 5 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,52 i (6] 82 6 0
Sygehus Lillebaelt 4,11 i o 1154 153 22
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,28 i (0] 47 7 1
Onkologisk afdeling 4,31 - O 39 16 0
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,27 (0] 281 23 1
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,28 N (0] 53 8 1
Organkirurgisk afdeling, Kolding 3,67 d U 72 10 2
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 3,92 i G 65 4 1
Karkirurgisk Afdeling 4,06 e G 74 14 1
Urologisk afdeling 4,00 i G 87 16 4
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,50 e O 200 11 1
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 3,94 i G 169 32 6
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,73 - G 19 2 1
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 3,91 i G 48 10 3

Region Midtjylland 4,02 - o 4163 770 133
Hospitalsenhed Horsens 3,95 - G 367 129 19
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13. Tog personalet hensyn til dine behov ved planlagningen af din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Kvindeafdelingen 4,04 e G 47 11 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,89 i G 96 10 2
Kirurgisk afdeling 3,61 e u 72 12 1
Livsstilcentret, Braedstrup 4,24 i (0] 152 96 16
Aarhus universitetshospital 4,00 - (o] 2193 398 58
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,90 i G 230 40 8
Reumatologisk Afdeling U 4,14 d G 36 10 2
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,17 e O 24 25 0
Lungemedicinsk Afdeling LUB 3,91 N G 34 10 1
Neurokirurgisk Afdeling NK 3,81 - G 115 13 3
Haematologisk Afdeling R 4,39 i (0] 36 5 1
Neurologisk Afdeling F 4,26 d (0] 43 10 1
Gjenafdeling J 4,20 - O 46 20 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,09 d (0] 251 24 7
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,03 d G 172 31 6
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,07 d G 27 6 1
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,74 e u 140 17 4
Berneafdeling A 4,12 7 G 65 13 1
Onkologisk Afdeling D 4,24 e O 118 59 4
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,05 d (6] 232 25 2
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,02 e G 128 18 4
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,68 - u 102 25 4
Kirurgisk Afdeling P 4,04 - G 169 30 4
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 3,86 i G 29 3 2
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,02 - G 128 5 3
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13. Tog personalet hensyn til dine behov ved planlagningen af din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 3,76 i G 68 9 0

Hospitalsenhed Midt 4,14 (o] 657 87 16
Kvindeafdelingen 3,78 N G 23 2 0
Kirurgisk Afdeling 4,00 - G 76 19 3
Urologisk Afdeling 3,92 i G 84 9 5
Karkirurgisk Afdeling 4,00 - G 26 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,79 N G 89 11 3
Diagnostisk Center 4,31 7 o 35 15 1
Center for planlagt kirurgi 4,39 d (6] 302 22 4
Medicinsk Afdeling 4,14 G 22 7 0

Hospitalsenheden Vest 4,00 - G 718 118 35
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 3,93 i G 40 7 4
Kirurgisk afdeling 3,84 - G 80 14 7
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,10 - O 151 36 7
Qre-Naese-Hals Afdeling 4,02 i G 175 29 9
Medicinsk afdeling 3,85 G 64 13 4
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,05 N 0 208 19 4
Regionshospitalet Randers 4,07 - (o] 228 38 5
Kirurgisk Afdeling K 3,87 e G 61 11 1
@re-, naese- og halsklinik H 4,00 i G 40 7 0
Peediatrisk Afdeling B 4,44 - (0] 16 5 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,15 e O 111 15 3

Region Nordjylland 4,00 - G 1267 209 40
Sygehus Thy-Mors 4,11 i G 18 6 0
Klinik Kirurgi 4,11 - G 18 6 0
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13. Tog personalet hensyn til dine behov ved planlagningen af din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aalborg Universitetshospital 4,00 - G 1120 179 34

Kardiologisk Afdeling 3,93 d G 202 64 14
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,26 i (0] 46 3 1
Endokrinologisk Afdeling 3,65 - G 20 6 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,80 i G 103 11 2
Neurologisk Afdeling 4,03 i G 29 5 2
Jjenafdelingen 3,69 - G 13 8 1
Qre-Naese-Hals Afdelingen 3,92 G 115 32 7
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,28 7 (6] 36 6 1
Neurokirurgisk Afdeling 3,75 - G 55 2 3
Urologisk Afdeling 4,13 - G 48 4 0
Sarambulatoriet 4,07 - G 27 8 0
Plastikkirurgisk Afdeling 4,00 - G 34 3 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,57 i U 75 3 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,90 i G 30 5 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,33 i (0] 189 7 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,33 d (0] 98 12 1
Sygehus Vendsyssel 4,02 i G 129 24 6
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,26 - O 23 8 0
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,49 - u 37 © 2
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,11 - G 18 0 2
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,49 i (0] 51 7 2
Privathospitalernes offentlige patienter 4,39 i o 1063 140 27
Teres Hospitaler 4,24 - G 17 3 1
Teres Parken 4,24 - G 17 3 1
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13. Tog personalet hensyn til dine behov ved planlagningen af din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,50 - 285 29 7
Sgborg 4,52 - 257 28 5
Aarhus 4,39 - 28 1 2
CFR Hospitaler 4,25 - 113 12 1
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,34 - 75 © 0
CFR Hospitaler - Lyngby 4,11 - 38 3 1
Kysthospitalet, Skodsborg 4,30 - 33 5 3
Behandlingsafsnit 4,30 - 33 5 3
Gigtforeningen - SANO 4,21 d Y| 3 0
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 3,95 - 19 3 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,41 7 22 0 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,41 i 82 8 5
Epilepsi 4,41 i 82 8 5
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,51 7 146 14 2
Sclerosehospitalet i Ry 4,39 66 5 0
Sclerosehospitalet i Haslev 4,60 7 80 9 2
Privathospitalet Valdemar 4,19 - 85 27 3
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,03 - 66 19 3
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,58 - 19 8 0
Privathospitalet Mgn 4,07 - 14 8 1
Urologisk Afdeling 4,07 - 14 8 1
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,49 103 6 2
Reumatologisk Afdeling 4,49 7 103 6 2
Hjertecenter Varde 4,44 - 16 9 1
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,44 e 16 © 1
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13. Tog personalet hensyn til dine behov ved planlagningen af din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,29 i 42 9 1
Behandlingsafsnit Vejle 4,29 e 42 © 1
AROS Privathospital 4,35 - 23 5 0
Behandlingsafsnit 4,35 - 23 5 0
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,32 - 63 2 0
Behandlingsafsnit 4,32 - 63 2 0
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14. Skete der fejl i forbindelse med din indlaggelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Landsresultatet 90,5% - - 24661 - -
Region Hovedstaden 89,6% - U 7771 - -
Rigshospitalet 90,0% - G 3074 - -
Hjertemedicinsk klinik B 91,4% - G 269 - -
Haematologisk klinik L 85,2% d G 27 - -
Hepatologisk klinik A 91,5% i G 59 - -
Neurokirurgisk klinik NK 88,7% - G 106 - =
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 83,7% i G 43 - -
Ortopaedkirurgisk klinik U 82,0% i U 202 - -
Dre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 93,5% - O 156 - -
Barnekirurgisk klinik GGK 97,0% - O 33 = =
BerneUngeKlinikken GGK 88,0% i G 91 - -
Karkirurgisk klinik RK 87,9% - G 132 - -
Thoraxkirurgisk klinik RT 90,8% 2 G 261 - -
Urologisk klinik D 86,0% - U 143 - -
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 89,2% i G 97 - -
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 90,7% - G 75 - -
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 90,1% - G 232 - -
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 95,1% i (0] 82 - -
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 93,8% i (0] 270 - -
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 92,3% - G 26 - -
Onkologisk klinik 88,0% - G 149 - -
Klinik for Reumatologi 86,4% N G 27 = =
Neurologisk Klinik N, Glostrup 87,9% i G 67 - -
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 86,4% i U 202 - -
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14. Skete der fejl i forbindelse med din indlaggelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
jenklinik, Glostrup 89,6% 95 - -
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 93,9% 7 (0] 230 - -
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 89,9% - G 1336 - -
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 88,5% i G 253 - -
Neurologisk Afdeling, N 80,4% i G 35 - -
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 86,9% i G 137 - -
Abdominalcenter, K 89,7% - G 255 - -
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 91,9% i G 296 - -
Urologisk Afdeling, U 91,1% d G 213 - -
Hjerteafdeling, Y 97,3% i (6] 147 - -
Amager og Hvidovre Hospital 88,2% i G 661 - -
Gastroenheden 86,3% - u 234 - -
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 83,9% i G 62 - -
Ortopaedkirurgisk Afdeling 87,2% d U 273 - -
Berneafdelingen 90,5% i G 92 - -
Herlev og Gentofte Hospital 89,4% N G 1815 - -
Gynakologisk afdeling G 86,7% i U 264 - -
Urologisk afdeling 83,3% N U 296 - -
Gastroenheden 82,7% - u 179 - -
Haematologisk afdeling 87,0% - G 46 - -
Plastikkirurgisk afdeling 93,7% N O 142 - -
Brystkirurgisk afdeling 90,4% N G 125 - -
Berneafdeling E 89,5% i G 57 - -
Lungemedicinsk afdeling 100,0% - O 26 - =
Medicinsk afdeling, Gentofte 92,6% i G 27 - -
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14. Skete der fejl i forbindelse med din indlaggelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Ortopeaedkirurgisk afdeling 93,5% i 393 - -
Hjertemedicinsk afdeling 94,0% i (0] 260 - -
Nordsjallands Hospital 89,1% - G 824 - -
Barne og Unge afdelingen 92,4% G 66 - =
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 84,3% N u 121 - -
Jre Neese Hals afdelingen 91,6% i G 215 - -
Ortopaedkriurgisk afdeling 90,8% i G 260 - -
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 88,4% - G 63 = =
Kirugisk afdeling 80,7% - u 99 = =
Bornholms Hospital 90,2% hd G 61 - -
Kirurgisk Afdeling 90,2% i 61 - -
Region Sjalland 89,5% i G 4102 - -
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 90,4% i G 901 - -
Kardiologisk afdeling 92,6% i G 94 - -
Haematologisk afdeling 88,0% - G 25 - -
Neurologisk afdeling 87,1% e G 120 - -
Peediatrisk afdeling 85,0% i G 40 - -
Kirurgisk afdeling 88,5% - G 26 = =
Plastikkirurgisk afdeling 95,3% - O 233 = =
Urologisk afdeling 87,1% i G 139 - -
Gynaekologisk afdeling 88,8% i G 80 - -
Jjenafdelingen 95,8% - G 24 - -
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 94,7% i (0] 95 - -
Medicinsk afdeling 92,0% - G 25 - -
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 88,6% i G 676 - -
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14. Skete der fejl i forbindelse med din indlaggelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Medicinsk afdeling 92,9% - G 28 - -
Kirurgisk afdeling 80,8% i u 104 - -
Ortopaedkirurgisk afdeling 89,3% i G 272 - -
Qre-Naese-Hals- og Kaebekirurgisk afdeling 90,1% i G 272 - -
Holbaek Sygehus 89,9% i G 41 - -
Medicinsk afdeling 83,2% - G 33 = =
Peediatrisk afdeling 92,2% d G 7 - -
Kirurgisk afdeling 90,8% - G 130 = =
Gynakologisk afdeling 93,2% i G 74 - -
Ortopaedkirurgisk afdeling 86,6% i G 97 - -
Naestved Sygehus NSR 91,9% - G 990 - -
Berneafdelingen 96,1% i (0] 51 - -
Urologisk Afdeling 89,2% i G 223 - -
Gynakologisk Afdeling 89,2% i G 83 - -
Ortopaedkirurgisk Afdeling 93,4% 7 (o} 258 - -
Medicinsk Afdeling 92,2% - G 375 - -
Slagelse Sygehus NSR 85,6% i U 817 - -
Neurologisk Afdeling 77,3% - u 88 - =
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 81,7% N u 180 - -
Ortopaedkirurgisk Afdeling 88,3% i G 120 - -
Medicinsk Afdeling 87,9% - G 383 = =
Karkirurgisk Afdeling 84,8% - G 46 - =
Nykeobing Falster Sygehus 91,8% 7 G 307 - -
Kirurgisk Afdeling 87,9% 7 66 - -
Gynakologisk Afdeling 94,6% i 93 - -
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14. Skete der fejl i forbindelse med din indlaggelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 91,9% i G 148 - -
Region Syddanmark 90,5% i G 4937 - -
OUH Odense og Svendborg 89,9% i G 2530 - -
Hjertemedicinsk Afdeling B 92,9% i (0] 297 - -
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 90,6% - G 298 - =
Endokrinologisk Afdeling M 90,0% - G 20 = =
Neurokirurgisk Afdeling U 84,0% i U 150 - -
Neurologisk Afdeling N 91,2% 7 G 34 - -
Jjenafdeling E 95,0% i (0] 101 - -
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 92,2% i G 283 - -
Dre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 92,5% - G 253 - -
Plastikkirurgisk Afdeling Z 95,2% - O 189 - =
H. C. Andersen Bgrnehospital 78,3% hd G 23 - -
Onkologisk Afdeling R 85,5% i G 55 - -
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 87,8% i G 237 - -
Kirurgisk Afdeling A 86,3% N u 256 - -
Urinvejskirurgisk Afdeling L 87,5% - u 264 - -
Kaebekirurgisk Afdeling K 81,8% - G 33 = =
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 91,9% i G 37 - -
Sygehus Senderjylland 91,4% i G 497 - -
Organkirurgisk Klinik 92,2% - G 150 - -
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 94,2% N G 52 - -
Urinvejsklinikken (Senderborg) 92,2% e G 77 - -
Gynaekologisk Klinik 92,3% i G 26 - -
Ortopaedisk Kilinik 88,7% hd G 160 - -
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14. Skete der fejl i forbindelse med din indlaggelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 90,5% i G 32 - -
Sydvestjysk Sygehus 90,4% i G 576 - -
Kirurgisk Afdeling 86,5% i G 148 - -
Urologisk Afdeling 89,0% i G 73 - -
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 85,3% i G 34 - -
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 93,8% i G 32 - -
Ortopaedkirurgisk Afdeling 91,8% 7 G 134 - -
@re, naese hals afdelingen 96,2% i G 26 - -
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 94,7% i G 37 - -
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 95,7% i (6] 92 - -
Sygehus Lillebaelt 91,5% i G 1334 - -
Qre-Naese-Hals afdelingen 100,0% i (0] 55 - -
Onkologisk afdeling 92,8% i G 55 - -
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 94,7% i (0] 303 - -
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 93,5% i G 63 - -
Organkirurgisk afdeling, Kolding 83,8% i U 81 - -
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 85,7% i G 70 - -
Karkirurgisk Afdeling 86,4% - G 89 = =
Urologisk afdeling 90,8% g G 109 - -
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 95,3% N (0] 214 - -
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 91,1% d G 212 - -
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 86,1% - G 22 - -
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 96,9% i (0] 61 - -
Region Midtjylland 91,7% - o 5096 - -
Hospitalsenhed Horsens 90,5% i G 519 - -
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14. Skete der fejl i forbindelse med din indlaggelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier lkke Ved
nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Kvindeafdelingen 83,1% N u 59 - -
Ortopaedkirurgisk afdeling 87,9% i G 107 - -
Kirurgisk afdeling 81,9% - u 83 = =
Livsstilcentret, Braedstrup 97,8% N O 270 - -
Aarhus universitetshospital 90,4% - G 2664 - -
Hjertemedicinsk Afdeling B 90,0% N G 279 - -
Reumatologisk Afdeling U 91,1% i G 45 - -
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 95,7% e O 47 - -
Lungemedicinsk Afdeling LUB 89,1% - G 46 - -
Neurokirurgisk Afdeling NK 86,5% - G 131 - -
Haematologisk Afdeling R 95,2% e G 42 - -
Neurologisk Afdeling F 96,3% - O 54 - =
Gjenafdeling J 94,1% - O 68 - =
Ortopaedkirurgisk Afdeling 88,1% i G 284 - -
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 90,6% i G 213 - -
Dermato-Venerologisk Afdeling S 91,2% N G 34 - -
Plastikkirurgisk Afdeling Z 89,6% - G 163 = =
Borneafdeling A 89,0% - G 82 = =
Onkologisk Afdeling D 93,5% - O 185 = =
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 93,9% 7 O 262 - -
Urinvejskirurgisk Afdeling K 93,2% - G 148 - -
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 86,3% i G 131 - -
Kirurgisk Afdeling P 89,5% - G 200 = =
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 91,2% - G 34 - -
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 90,6% - G 139 - =
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14. Skete der fejl i forbindelse med din indlaggelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 89,6% i G 77 - -
Hospitalsenhed Midt 94,2% 7 o 773 - -
Kvindeafdelingen 87,5% i G 24 - -
Kirurgisk Afdeling 92,7% 7 G 96 - -
Urologisk Afdeling 91,1% d G 101 - -
Karkirurgisk Afdeling 96,4% - O 28 - =
Ortopaedkirurgisk Afdeling 90,4% i G 104 - -
Diagnostisk Center 94,3% - G 53 = =
Center for planlagt kirurgi 97,6% 7 (6] 337 - -
Medicinsk Afdeling 93,3% - G 30 = =
Hospitalsenheden Vest 93,8% hd o 871 - -
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 92,3% i G 52 - -
Kirurgisk afdeling 86,0% - G 100 = =
Urinvejskirurgisk Afdeling 93,9% - O 198 = =
Qre-Naese-Hals Afdeling 95,8% i (0] 212 - -
Medicinsk afdeling 94,6% - G 78 - -
Ortopaedkirurgisk Afdeling 95,2% i (0] 231 - -
Regionshospitalet Randers 92,1% - G 269 - -
Kirurgisk Afdeling K 85,9% - G 71 - -
Dre-, naese- og halsklinik H 95,8% - O 48 - =
Peediatrisk Afdeling B 95,0% - G 20 - -
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 92,3% i G 130 - -
Region Nordjylland 92,1% e o 1527 - -
Sygehus Thy-Mors 95,8% i 24 - -
Klinik Kirurgi 95,8% - 24 - -
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14. Skete der fejl i forbindelse med din indlaggelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Aalborg Universitetshospital 92,0% hd o 1344 - -
Kardiologisk Afdeling 93,2% - O 280 - =
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 96,0% i (0] 50 - -
Endokrinologisk Afdeling 96,3% 7 O 27 - -
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 89,7% i G 116 - -
Neurologisk Afdeling 92,3% - G 39 = =
Jjenafdelingen 100,0% - (0] 22 - -
Dre-Naese-Hals Afdelingen 94,9% - O 156 - -
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 90,9% i G 44 - -
Neurokirurgisk Afdeling 90,0% i G 60 - -
Urologisk Afdeling 98,1% i (0] 52 - -
Sarambulatoriet 88,9% N G 36 - -
Plastikkirurgisk Afdeling 97,3% 7 O 37 - -
Ortopaedkirurgisk Afdeling 76,5% N U 81 - -
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 82,9% i G 35 - -
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 93,9% i (0] 198 - -
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 93,7% d (0] 111 - -
Sygehus Vendsyssel 91,6% i G 159 - -
Kirurgisk Afdeling (Hjerring) 90,0% i G 30 - -
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 90,0% - G 50 = =
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 90,0% - G 20 - -
Skagen Gigt- og Rygcenter 96,6% i O 59 - -
Privathospitalernes offentlige patienter 95,7% i o 1228 - -
Teres Hospitaler 95,2% - 21 - -
Teres Parken 95,2% - 21 - -
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14. Skete der fejl i forbindelse med din indlaggelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 96,3% hd 321 - -
Sgborg 96,2% i 291 - -
Aarhus 97,2% - 30 - -
CFR Hospitaler 95,2% - 129 - -
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 95,4% i 89 - -
CFR Hospitaler - Lyngby 94,7% - 40 - -
Kysthospitalet, Skodsborg 97,6% - 42 - -
Behandlingsafsnit 97,6% - 42 - -
Gigtforeningen - SANO 89,4% i G 45 - -
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 81,8% e 22 - -
Behandlingsafdeling (Middelfart) 95,7% - O 23 - -
Epilepsihospitalet Filadelfia 94,6% hd 92 - -
Epilepsi 94,6% hd 92 - -
Sclerosehospitalerne i Danmark 92,7% 163 - -
Sclerosehospitalet i Ry 91,5% N 71 - -
Sclerosehospitalet i Haslev 93,5% hd 92 - -
Privathospitalet Valdemar 95,8% - 115 - -
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 95,6% - 88 - -
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 96,3% - 27 - -
Privathospitalet Mon 100,0% - 23 - -
Urologisk Afdeling 100,0% - 23 - -
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 97,2% - 106 - -
Reumatologisk Afdeling 97,2% - 106 - -
Hjertecenter Varde 100,0% - 27 - -
Kardiologisk Behandlingsafsnit 100,0% d 27 - -
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14. Skete der fejl i forbindelse med din indlaggelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 96,2% - (o] 52 - -
Behandlingsafsnit Vejle 96,2% i (0] 52 - -
AROS Privathospital 100,0% - (o] 27 - -
Behandlingsafsnit 100,0% i (0] 27 - -
OPA Ortopadisk Privathospital Aarhus 96,9% - o 65 - -
Behandlingsafsnit 96,9% - (6] 65 = =
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16. Vurderer du, at fejlen forlaengede din indlaeggelse eller medferte en genindlaeggelse? (Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke

Landsresultatet 60,9% - - 1962 - 242
Region Hovedstaden 61,8% - G 717 - 78
Rigshospitalet 64,9% - 272 - 33
Hjertemedicinsk klinik B 80,0% i 20 - 3
Haematologisk klinik L 100,0% * * 2 - 2
Hepatologisk klinik A 100,0% * * 3 - 1
Neurokirurgisk klinik NK 36,4% i U 11 - 1
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 66,7% i G 6 - 1
Ortopaedkirurgisk klinik U 84,7% d (0] 32 - 4
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 70,0% d G 10 - 1
Barnekirurgisk klinik GGK - - * 0 - 1
BerneUngeKlinikken GGK 70,7% d G 10 - 1
Karkirurgisk klinik RK 40,0% - u 15 - 1
Thoraxkirurgisk klinik RT 57,1% - G 21 - 3
Urologisk klinik D 38,9% i U 18 - 2
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 30,0% - u 10 - 1
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 80,0% G 5 - 2
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 45,5% N u 22 - 0
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 25,0% * * 4 - 0
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 77,0% - G 13 - 2
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 50,0% - * 2 - 0
Onkologisk klinik 81,3% i (0] 16 - 1
Klinik for Reumatologi 60,6% - * 3 = 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 83,3% i 6 - 1
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 76,5% 7 22 - 4
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16. Vurderer du, at fejlen forlaengede din indlaeggelse eller medferte en genindlaeggelse? (Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
@jenklinik, Glostrup 77,8% N 8 - 0
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 61,5% i G 13 - 1
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 68,8% i (o] 109 - 14
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 73,1% i G 26 - 3
Neurologisk Afdeling, N 100,0% 7 O 6 = 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 62,5% i G 16 - 1
Abdominalcenter, K 45,5% - G 22 - 4
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 76,2% i (0] 21 - 2
Urologisk Afdeling, U 53,3% i G 15 - 3
Hjerteafdeling, Y 100,0% i * 3 - 1
Amager og Hvidovre Hospital 44,8% U 80 - 7
Gastroenheden 40,0% N u 32 - 1
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 50,0% i G 8 - 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 56,3% i G 32 - 3
Berneafdelingen 38,9% i G 8 - 2
Herlev og Gentofte Hospital 58,4% - G 168 - 17
Gynaekologisk afdeling G 50,0% - G 30 = 3
Urologisk afdeling 53,7% i G 41 - 9
Gastroenheden 63,3% - G 30 - 1
Haematologisk afdeling 33,3% - * 3 - 1
Plastikkirurgisk afdeling 87,5% i (0] 8 - 1
Brystkirurgisk afdeling 58,3% - G 12 - 0
Berneafdeling E 66,7% - G 6 = 0
Lungemedicinsk afdeling - - * 0 - 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 100,0% * * 2 - 0
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16. Vurderer du, at fejlen forlaengede din indlaeggelse eller medferte en genindlaeggelse? (Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke

Ortopaedkirurgisk afdeling 48,8% N 20 - 2
Hjertemedicinsk afdeling 62,5% i 16 - 0
Nordsjallands Hospital 63,9% - G 82 - 7
Barne og Unge afdelingen 50,0% * * 4 - 1
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 56,3% i G 16 - 1
Jre Neese Hals afdelingen 71,4% i G 14 - 4
Ortopaedkriurgisk afdeling 79,2% i (0] 24 - 0
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 70,7% 7 G 7 - 0
Kirugisk afdeling 50,0% i G 17 - 1
Bornholms Hospital 50,0% - G 6 - 0
Kirurgisk Afdeling 50,0% - 6 = 0
Region Sjzelland 56,9% - G 359 - 48
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 60,6% i 72 - 6
Kardiologisk afdeling 100,0% i 7 - 0
Haematologisk afdeling 66,7% - * 3 - 0
Neurologisk afdeling 70,2% - 13 - 3
Peediatrisk afdeling 80,0% i 5 - 1
Kirurgisk afdeling 50,0% - * 2 - 1
Plastikkirurgisk afdeling 50,0% - G 10 - 0
Urologisk afdeling 47,1% G 17 - 0
Gynaekologisk afdeling 66,7% 7 G 9 - 0
Jjenafdelingen 0,0% - * 1 - 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 66,7% * * 3 - 1
Medicinsk afdeling 0,0% - * 2 - 0

Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 60,7% i G 62 - 15
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16. Vurderer du, at fejlen forlaengede din indlaeggelse eller medferte en genindlaeggelse? (Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Medicinsk afdeling 0,0% * * 1 - 1
Kirurgisk afdeling 41,2% e 17 - 3
Ortopaedkirurgisk afdeling 69,6% i 23 - 6
Qre-Naese-Hals- og Kaebekirurgisk afdeling 71,7% i 21 - 5
Holbaek Sygehus 61,2% i G 37 - 1
Medicinsk afdeling 81,0% * * 4 - 0
Peediatrisk afdeling 60,0% N G 5 - 1
Kirurgisk afdeling 54,5% - G 11 - 0
Gynakologisk afdeling 40,0% i G 5 - 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 58,3% i G 12 - 0
Naestved Sygehus NSR 53,6% i G 7 - 9
Berneafdelingen 0,0% * * 2 - 0
Urologisk Afdeling 50,0% i G 20 - 3
Gynakologisk Afdeling 71,4% d G 7 - 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 56,3% i G 16 - 0
Medicinsk Afdeling 55,8% - G 26 - 4

Slagelse Sygehus NSR 52,8% i G 97 - 14
Neurologisk Afdeling 55,6% - G 16 - 3
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 40,0% i u 25 - 6
Ortopaedkirurgisk Afdeling 58,3% i G 12 - 1
Medicinsk Afdeling 62,0% i G 37 - 4
Karkirurgisk Afdeling 0,0% - u 7 - 0
Nykeobing Falster Sygehus 64,9% i G 20 - 3
Kirurgisk Afdeling 66,7% 7 6 - 2
Gynakologisk Afdeling 60,0% i 5 - 0
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16. Vurderer du, at fejlen forlaengede din indlaeggelse eller medferte en genindlaeggelse? (Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 66,7% i G 9 - 1
Region Syddanmark 61,8% - G 386 - 50
OUH Odense og Svendborg 63,5% i G 211 - 30
Hjertemedicinsk Afdeling B 73,7% d G 19 - 1
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 65,0% i G 20 - 7
Endokrinologisk Afdeling M 100,0% - * 2 - 0
Neurokirurgisk Afdeling U 50,0% - G 20 - 3
Neurologisk Afdeling N 33,3% * * 3 - 0
jenafdeling E 75,0% * * 4 - 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 90,0% i (0] 20 - 1
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 64,3% i G 14 - 3
Plastikkirurgisk Afdeling Z 77,8% - G © - 0
H. C. Andersen Bgrnehospital 40,0% 7 G 5 - 0
Onkologisk Afdeling R 83,3% - G 6 - 2
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 52,2% i G 23 - 3
Kirurgisk Afdeling A 51,6% - G 31 - 3
Urinvejskirurgisk Afdeling L 65,4% - G 26 - 7
Kaebekirurgisk Afdeling K 66,7% - G 6 = 0
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 33,3% * * 3 - 0
Sygehus Sgnderjylland 50,8% - G 39 - 4
Organkirurgisk Klinik 43,9% - 10 - 2
Qre-naese-halsklinikken (Senderborg) 50,0% - * 2 - 1
Urinvejsklinikken (Sgnderborg) 50,0% i G 6 - 0
Gynaekologisk Klinik 50,0% * * 2 - 0
Ortopaedisk Klinik 57,7% g G 15 - 1
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16. Vurderer du, at fejlen forlaengede din indlaeggelse eller medferte en genindlaeggelse? (Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 50,0% * * 4 - 0
Sydvestjysk Sygehus 57,1% i G 44 - 6
Kirurgisk Afdeling 60,4% G 18 - 1
Urologisk Afdeling 12,5% N u 8 - 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 80,0% - G 5 = 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 100,0% * * 2 - 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 55,6% i G 9 - 2
@re, naese hals afdelingen - - * 0 - 0
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 100,0% * * 1 - 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 100,0% * * 1 - 2
Sygehus Lillebaelt 64,6% 7 G 92 - 10
Qre-Naese-Hals afdelingen - - * 0 - 0
Onkologisk afdeling 75,0% * * 4 - 0
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 73,3% i G 15 - 0
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 100,0% * * 3 - 1
Organkirurgisk afdeling, Kolding 63,6% d G 11 - 2
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 50,0% i G 10 - 0
Karkirurgisk Afdeling 60,0% - G 10 - 2
Urologisk afdeling 55,6% G 9 - 1
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 80,0% 7 (0] 10 - 0
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 52,8% i G 15 - 4
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 100,0% - * 3 -
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 50,0% * * 2 - 0
Region Midtjylland 61,1% i G 350 - 47
Hospitalsenhed Horsens 68,5% hd G 37 - 6
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16. Vurderer du, at fejlen forlaengede din indlaeggelse eller medferte en genindlaeggelse? (Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke

Kvindeafdelingen 80,0% - O 10 - 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 66,7% i G 12 - 1
Kirurgisk afdeling 61,5% - G 13 - 2
Livsstilcentret, Braedstrup 100,0% - * 2 - 3
Aarhus universitetshospital 62,5% - G 211 - 28
Hjertemedicinsk Afdeling B 52,0% d 25 - 1
Reumatologisk Afdeling U 100,0% i * 3 - 1
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 0,0% * * 1 - 1
Lungemedicinsk Afdeling LUB 50,0% * * 4 - 0
Neurokirurgisk Afdeling NK 63,2% e G 14 - 4
Haematologisk Afdeling R 100,0% - * 2 - 0
Neurologisk Afdeling F 100,0% d * 1 - 1
Wjenafdeling J 66,7% * 3 - 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 46,5% d 26 - 4
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 83,3% i 18 - 2
Dermato-Venerologisk Afdeling S 33,3% - * 3 = 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 84,6% - O 13 - 2
Borneafdeling A 88,9% 7 O 9 = 0
Onkologisk Afdeling D 60,0% i G 10 - 2
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 60,0% i G 15 - 1
Urinvejskirurgisk Afdeling K 77,8% - G © - 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 60,0% i G 15 - 3
Kirurgisk Afdeling P 42,1% N u 19 - 2
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 66,7% * * 3 - 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 66,7% i G 12 - 1
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16. Vurderer du, at fejlen forlaengede din indlaeggelse eller medferte en genindlaeggelse? (Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 83,3% i G 6 - 2
Hospitalsenhed Midt 61,1% - G 36 - 4
Kvindeafdelingen 50,0% * * 2 - 1
Kirurgisk Afdeling 71,4% 7 7 - 0
Urologisk Afdeling 37,5% i 8 - 0
Karkirurgisk Afdeling 0,0% * * 1 - 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 85,7% i (0] 7 - 2
Diagnostisk Center 100,0% * 2 - 0
Center for planlagt kirurgi 28,6% N U 7 - 1
Medicinsk Afdeling 100,0% - * 2 - 0
Hospitalsenheden Vest 50,1% - G 46 - 7
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 33,3% * * 3 - 1
Kirurgisk afdeling 38,5% i u 13 - 1
Urinvejskirurgisk Afdeling 33,3% - u © - 2
Qre-Naese-Hals Afdeling 66,7% i G 9 - 0
Medicinsk afdeling 71,6% * * 3 - 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 66,7% i G 9 - 2
Regionshospitalet Randers 56,8% - 20 - 2
Kirurgisk Afdeling K 55,6% - © - 1
@re-, naese- og halsklinik H 100,0% * * 2 - 0
Peediatrisk Afdeling B 0,0% - * 1 - 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 50,0% i G 8 - 1
Region Nordjylland 59,9% i G 102 - 14
Sygehus Thy-Mors - - * 0 - 0
Klinik Kirurgi - - * 0 - 0
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16. Vurderer du, at fejlen forlaengede din indlaeggelse eller medferte en genindlaeggelse? (Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke

Aalborg Universitetshospital 58,5% - 92 - 12
Kardiologisk Afdeling 52,6% 7 19 - 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 100,0% * * 2 - 0
Endokrinologisk Afdeling 100,0% * * 1 - 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 58,3% i G 12 - 0
Neurologisk Afdeling 33,3% * * 3 - 0
Jjenafdelingen - - * 0 - 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 71,4% i G 7 - 1
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 50,0% * * 4 - 0
Neurokirurgisk Afdeling 66,7% - G 6 = 0
Urologisk Afdeling 0,0% * * 1 - 0
Sarambulatoriet 100,0% - * 2 - 1
Plastikkirurgisk Afdeling 0,0% * * 1 - 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 57,1% d G 14 - 5
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 75,0% * * 4 - 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 58,3% i G 12 - 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 50,0% * * 4 - 3
Sygehus Vendsyssel 72,4% i G 10 - 2
Kirurgisk Afdeling (Hjerring) 100,0% i * 3 - 0
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 66,7% * * 3 - 2
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 50,0% - * 2 - 0
Skagen Gigt- og Rygcenter 50,0% * * 2 - 0
Privathospitalernes offentlige patienter 83,0% i o 48 - 5
Teres Hospitaler 100,0% - * 1 - 0
Teres Parken 100,0% - * 1 - 0
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16. Vurderer du, at fejlen forlaengede din indlaeggelse eller medferte en genindlaeggelse? (Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 83,4% - 10 - 1
Sgborg 82,1% i 9 - 1
Aarhus 100,0% - * 1 - 0
CFR Hospitaler 77,7% * * 4 - 2
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 50,0% * * 2 - 2
CFR Hospitaler - Lyngby 100,0% - * 2 - 0
Kysthospitalet, Skodsborg 0,0% - * 1 - 0
Behandlingsafsnit 0,0% - * 1 - 0
Gigtforeningen - SANO 61,2% - G 5 - 0
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 50,0% * * 4 - 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 100,0% - * 1 - 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 75,0% * * 4 - 1
Epilepsi 75,0% * * 4 - 1
Sclerosehospitalerne i Danmark 100,0% - 12 - 0
Sclerosehospitalet i Ry 100,0% i 6 - 0
Sclerosehospitalet i Haslev 100,0% hd 6 - 0
Privathospitalet Valdemar 100,0% - * 4 - 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 100,0% - * 3 - 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 100,0% - * 1 - 0
Privathospitalet Men - - * 0 - 0
Urologisk Afdeling - - * 0 - 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 100,0% * * 3 - 0
Reumatologisk Afdeling 100,0% * * 3 - 0
Hjertecenter Varde - - * 0 - 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit - - * 0 - 0
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16. Vurderer du, at fejlen forlaengede din indlaeggelse eller medferte en genindlaeggelse? (Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke

Privathospitalet Mglholm 0,0% - * 2 - 0
Behandlingsafsnit Vejle 0,0% i * 2 - 0
AROS Privathospital - - * 0 - 0
Behandlingsafsnit - - * 0 = 0
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 100,0% - * 2 - 0
Behandlingsafsnit 100,0% - * 2 - 0
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17. Fik du skader eller mén af fejlen, eller kunne fejlen have medfert skader eller mén efter din vurdering? (Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke

Landsresultatet 61,5% - - 1710 - 478

Region Hovedstaden 61,3% - G 634 - 159
Rigshospitalet 64,9% - 242 - 60
Hjertemedicinsk klinik B 75,0% d 20 - 2
Haematologisk klinik L 100,0% d * 2 - 2
Hepatologisk klinik A 75,0% * * 4 - 1
Neurokirurgisk klinik NK 80,0% - G 10 - 2
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 66,7% i G 6 - 1
Ortopaedkirurgisk klinik U 71.2% i G 30 - 5
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 70,0% d G 10 - 1
Barnekirurgisk klinik GGK - - * 0 - 1
BarneUngeKlinikken GGK 62,7% - G 8 - 2
Karkirurgisk klinik RK 66,7% - G 15 - 1
Thoraxkirurgisk klinik RT 47.4% - G 19 - 5
Urologisk klinik D 50,0% G 12 - 6
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 28,6% N u 7 - 3
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 25,0% * * 4 - 3
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 45,0% N u 20 - 2
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 25,0% * * 4 - 0
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 66,7% - G 9 = 5
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 100,0% - * 1 - 1
Onkologisk klinik 71,4% N G 14 - 3
Klinik for Reumatologi 100,0% - * 3 = 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 66,7% N 6 - 1
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 63,9% i 22 - 6
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17. Fik du skader eller mén af fejlen, eller kunne fejlen have medfert skader eller mén efter din vurdering? (Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke

jenklinik, Glostrup 100,0% i 6 - 3
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 70,0% i G 10 - 4
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 64,8% N G 100 - 25
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 65,2% N G 23 - 6
Neurologisk Afdeling, N 85,4% 7 G 6 - 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 75,2% N G 12 - 5
Abdominalcenter, K 54,7% i G 20 - 6
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 45,0% N G 20 - 4
Urologisk Afdeling, U 80,0% i (6] 15 - 4
Hjerteafdeling, Y 75,0% * * 4 - 0
Amager og Hvidovre Hospital 54,6% i G 69 - 17
Gastroenheden 50,9% - G 27 - 6
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 71,4% G 7 - 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 57,7% N G 26 - 8
Berneafdelingen 52,2% i G 9 - 1
Herlev og Gentofte Hospital 54,9% G 151 - 35
Gynakologisk afdeling G 66,7% 7 G 27 - 6
Urologisk afdeling 58,5% i G 41 - 9
Gastroenheden 37,5% - u 24 - 6
Haematologisk afdeling 66,7% - * 3 - 2
Plastikkirurgisk afdeling 62,5% i G 8 - 1
Brystkirurgisk afdeling 87,5% - (0] 8 - 4
Berneafdeling E 33,3% 7 G 6 = 0
Lungemedicinsk afdeling - - * 0 - 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 0,0% * * 1 - 1
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17. Fik du skader eller mén af fejlen, eller kunne fejlen have medfert skader eller mén efter din vurdering? (Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Ortopeaedkirurgisk afdeling 42,6% i 20 - 4
Hjertemedicinsk afdeling 61,5% i G 13 - 2
Nordsjallands Hospital 62,3% - G 68 - 20
Berne og Unge afdelingen 100,0% * * 3 - 2
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 50,0% i G 12 - 5
Jre Neese Hals afdelingen 83,3% i (6] 12 - 5
Ortopaedkriurgisk afdeling 50,0% i G 20 - 4
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 82,9% - G 7 - 0
Kirugisk afdeling 44,8% d G 14 - 4
Bornholms Hospital 50,0% * * 4 - 2
Kirurgisk Afdeling 50,0% * * 4 - 2
Region Sjzelland 56,6% - G 304 - 98
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 74,6% i 57 - 21
Kardiologisk afdeling 85,7% - 7 - 0
Haematologisk afdeling 100,0% - * 1 - 2
Neurologisk afdeling 57,2% e 11 - 5
Peediatrisk afdeling 100,0% i 5 - 1
Kirurgisk afdeling 50,0% - * 2 - 1
Plastikkirurgisk afdeling 66,7% i G 9 - 1
Urologisk afdeling 66,7% i G 12 - 5
Gynaekologisk afdeling 83,3% i (0] 6 - 3
Jjenafdelingen - - * 0 - 1
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 100,0% * * 4 - 0
Medicinsk afdeling - - * 0 - 2
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 57,6% i G 61 - 14
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17. Fik du skader eller mén af fejlen, eller kunne fejlen have medfert skader eller mén efter din vurdering? (Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Medicinsk afdeling - - * 0 - 1
Kirurgisk afdeling 73,3% - 15 - 4
Ortopaedkirurgisk afdeling 52,2% i 23 - 6
Qre-Naese-Hals- og Kaebekirurgisk afdeling 52,4% i 23 - 3
Holbaek Sygehus 53,7% i G 31 - 8
Medicinsk afdeling 49,9% * * 3 - 1
Peediatrisk afdeling 60,0% i G 5 - 1
Kirurgisk afdeling 55,6% - G 9 = 3
Gynakologisk afdeling 40,0% i G 5 - 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 55,6% i G © - 3

Naestved Sygehus NSR 59,2% i G 65 - 15
Berneafdelingen 100,0% * * 2 - 0
Urologisk Afdeling 76,5% i G 17 - 6
Gynzekologisk Afdeling 50,0% N G 8 - 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 68,8% i G 16 - 0
Medicinsk Afdeling 49,4% - G 22 - 8

Slagelse Sygehus NSR 47,2% i U 75 - 33
Neurologisk Afdeling 24,6% - u 12 - 6
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 43,5% i u 23 - 7
Ortopaedkirurgisk Afdeling 50,0% i G 8 - 5

Medicinsk Afdeling 53,6% i G 28 - 12
Karkirurgisk Afdeling 75,0% * * 4 - 3
Nykeobing Falster Sygehus 27,3% N U 15 - 7
Kirurgisk Afdeling 28,6% e u 7 - 1
Gynakologisk Afdeling 33,3% * * 3 - 2

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser

www.patientoplevelser.dk | side 216



17. Fik du skader eller mén af fejlen, eller kunne fejlen have medfert skader eller mén efter din vurdering? (Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke

Ortopaedkirurgisk Afdeling 20,0% N u 5 - 4
Region Syddanmark 62,5% - G 338 - 95
OUH Odense og Svendborg 67,0% i G 188 - 52
Hjertemedicinsk Afdeling B 88,2% 7 (0] 17 - 3
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 65,0% i G 20 - 7
Endokrinologisk Afdeling M 50,0% - * 2 - 0
Neurokirurgisk Afdeling U 58,8% N G 17 - 6
Neurologisk Afdeling N 66,7% * * 3 - 0
Jjenafdeling E 75,0% * * 4 - 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 89,5% 7 (0] 19 - 2
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 53,8% i G 13 - 4
Plastikkirurgisk Afdeling Z 75,0% G 8 = 0
H. C. Andersen Bgrnehospital 60,0% N G 5 - 0
Onkologisk Afdeling R 33,3% * * 3 - 5
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 63,2% d G 19 - 7
Kirurgisk Afdeling A 64,0% - G 25 - ©
Urinvejskirurgisk Afdeling L 53,8% - G 26 - 7
Kaebekirurgisk Afdeling K 50,0% * * 4 - 2
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 33,3% * * 3 - 0
Sygehus Senderjylland 63,5% i 30 - 1
Organkirurgisk Klinik 71,9% e 7 - 4
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 50,0% - * 2 - 1
Urinvejsklinikken (Senderborg) 80,0% 7 G 5 = 0
Gynaekologisk Klinik 100,0% d * 1 - 1
Ortopaedisk Klinik 45,5% g G 12 - 4
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17. Fik du skader eller mén af fejlen, eller kunne fejlen have medfert skader eller mén efter din vurdering? (Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 66,7% * * 3 - 1
Sydvestjysk Sygehus 45,6% - U 39 - 12
Kirurgisk Afdeling 39,4% i u 15 - 4
Urologisk Afdeling 60,0% i G 5 - 3
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 75,0% * * 4 - 1
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 50,0% * * 2 - 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 22,2% N u 9 - 2
@re, naese hals afdelingen - - * 0 - 1
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 100,0% * * 2 - 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 50,0% * * 2 - 1
Sygehus Lillebaelt 59,4% i G 81 - 20
Qre-Naese-Hals afdelingen - - * 0 - 0
Onkologisk afdeling 0,0% - * 2 - 2
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 57,1% i G 14 - 1
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 66,7% * * 3 - 1
Organkirurgisk afdeling, Kolding 54,5% d G 11 - 2
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 57,1% i G 7 - 2
Karkirurgisk Afdeling 70,0% - G 10 - 2
Urologisk afdeling 66,7% G 9 - 1
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 83,3% 7 0 6 - 4
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 66,7% i G 15 - 4
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 33,3% - * 3 - 0
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 0,0% * * 1 - 1
Region Midtjylland 64,2% i G 312 - 82
Hospitalsenhed Horsens 66,6% i G 35 - 8
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17. Fik du skader eller mén af fejlen, eller kunne fejlen have medfert skader eller mén efter din vurdering? (Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke

Kvindeafdelingen 75,0% 7 G 8 - 2
Ortopaedkirurgisk afdeling 66,7% i G 9 - 3
Kirurgisk afdeling 58,3% - G 12 - 3
Livsstilcentret, Braedstrup 83,3% - (0] 6 - 0
Aarhus universitetshospital 65,2% - G 191 - 47
Hjertemedicinsk Afdeling B 65,2% d 23 - 4
Reumatologisk Afdeling U 100,0% * * 3 - 1
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 100,0% - * 2 - 0
Lungemedicinsk Afdeling LUB 75,0% * * 4 - 0
Neurokirurgisk Afdeling NK 38,3% N u 15 - 3
Haematologisk Afdeling R 0,0% - * 1 - 1
Neurologisk Afdeling F 100,0% d * 1 - 1
Wjenafdeling J 50,0% * 4 - 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 60,5% i 21 - 8
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 62,5% d 16 - 4
Dermato-Venerologisk Afdeling S 100,0% - * 1 - 2
Plastikkirurgisk Afdeling Z 61,5% - G 13 - 3
Borneafdeling A 77,8% - G © - 0
Onkologisk Afdeling D 75,0% - G 8 = 3
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 61,5% i G 13 - 3
Urinvejskirurgisk Afdeling K 62,5% - G 8 - 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 61,5% i G 13 - 5
Kirurgisk Afdeling P 71,4% e G 14 - 6
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 100,0% * * 3 - 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 75,0% i G 12 - 1
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17. Fik du skader eller mén af fejlen, eller kunne fejlen have medfert skader eller mén efter din vurdering? (Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 71,4% i G 7 - 1
Hospitalsenhed Midt 63,9% - G 34 - 7
Kvindeafdelingen 100,0% * * 2 - 1
Kirurgisk Afdeling 80,0% i 5 - 2
Urologisk Afdeling 71,4% e 7 - 1
Karkirurgisk Afdeling 0,0% * * 1 - 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 71,4% 7 G 7 - 2
Diagnostisk Center 100,0% * * 3 = 0
Center for planlagt kirurgi 42,9% d G 7 - 1
Medicinsk Afdeling 0,0% - * 2 - 0

Hospitalsenheden Vest 61,2% - G 37 - 14
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 50,0% * * 2 - 1
Kirurgisk afdeling 55,6% - G 9 = 5
Urinvejskirurgisk Afdeling 60,0% - G 5 = 6
Qre-Naese-Hals Afdeling 66,7% i G 9 - 0
Medicinsk afdeling 39,7% * * 2 - 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 70,0% i G 10 - 1
Regionshospitalet Randers 52,9% - 15 - 6
Kirurgisk Afdeling K 42,9% e 7 - 2
@re-, naese- og halsklinik H 100,0% * * 1 - 1
Peediatrisk Afdeling B 100,0% - * 1 - 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 33,3% i U 6 - 3

Region Nordjylland 63,6% i G 82 - 32
Sygehus Thy-Mors - - * 0 - 0
Klinik Kirurgi - - * 0 - 0

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser

www.patientoplevelser.dk | side 220



17. Fik du skader eller mén af fejlen, eller kunne fejlen have medfert skader eller mén efter din vurdering? (Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke

Aalborg Universitetshospital 59,8% - 72 - 30
Kardiologisk Afdeling 66,7% d 12 - 7
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 100,0% * * 2 - 0
Endokrinologisk Afdeling 100,0% * * 1 - 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 22,2% - u © - 3
Neurologisk Afdeling 66,7% * * 3 - 0
Jjenafdelingen - - * 0 - 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 83,3% i (0] 6 - 2
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 25,0% * * 4 - 0
Neurokirurgisk Afdeling 60,0% i G 5 - 1
Urologisk Afdeling - - * 0 - 1
Sarambulatoriet 100,0% - * 2 - 1
Plastikkirurgisk Afdeling - - * 0 - 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 69,2% 7 G 13 - 6
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 50,0% * * 4 - 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 71,4% 7 G 7 - 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 50,0% * * 4 - 3
Sygehus Vendsyssel 89,4% i (o] 10 - 2
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 66,7% * * 3 = 0
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 100,0% e * 4 - 1
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 100,0% - * 2 - 0
Skagen Gigt- og Rygcenter 100,0% * * 1 - 1

Privathospitalernes offentlige patienter 81,0% hd o 40 - 12
Teres Hospitaler 100,0% - * 1 - 0
Teres Parken 100,0% - * 1 - 0
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17. Fik du skader eller mén af fejlen, eller kunne fejlen have medfert skader eller mén efter din vurdering? (Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-
af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 81,5% hd - 2
Sgborg 79,9% i - 2
Aarhus 100,0% - * - 0
CFR Hospitaler 71,5% * * - 2
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 100,0% i * - 2
CFR Hospitaler - Lyngby 50,0% - * - 0
Kysthospitalet, Skodsborg - - * - 1
Behandlingsafsnit - - * - 1
Gigtforeningen - SANO 61,2% i G - 0
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 50,0% * * - 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 100,0% - * - 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 66,7% * * - 2
Epilepsi 66,7% * * - 2
Sclerosehospitalerne i Danmark 100,0% 2 - 2
Sclerosehospitalet i Ry 100,0% - - 1
Sclerosehospitalet i Haslev 100,0% * * - 1
Privathospitalet Valdemar 100,0% - * - 2
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 100,0% - * - 2
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 100,0% - * - 0
Privathospitalet Mgn - - * - 0
Urologisk Afdeling - - * - 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 100,0% * * - 1
Reumatologisk Afdeling 100,0% * * - 1
Hjertecenter Varde - - * - 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit - - * - 0
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17. Fik du skader eller mén af fejlen, eller kunne fejlen have medfert skader eller mén efter din vurdering? (Omfatter kun patienter, som har oplevet fejl)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Andel Resultat i forhold til Vurderings-

af i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
nej-svar 2014 resultatet (ja og nej) relevant ikke

Privathospitalet Mglholm 50,0% * * 2 - 0
Behandlingsafsnit Vejle 50,0% * * 2 - 0
AROS Privathospital - - * 0 - 0
Behandlingsafsnit - - * 0 = 0
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 50,0% - * 2 - 0
Behandlingsafsnit 50,0% - * 2 - 0
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18. Fik du daekket dit behov for mad og drikke?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Landsresultatet 4,27 N - 23557 1281 87
Region Hovedstaden 4,18 N U 7306 506 30
Rigshospitalet 4,20 - U 2920 176 11
Hjertemedicinsk klinik B 4,22 - G 263 10 0
Haematologisk klinik L 4,30 d G 27 1 0
Hepatologisk klinik A 4,19 i G 48 12 0
Neurokirurgisk klinik NK 4,22 - G 100 6 0
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 4,21 N G 42 3 0
Ortopaedkirurgisk klinik U 4,15 d U 186 15 1
Dre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 4,25 - G 157 5 0
Barnekirurgisk klinik GGK 3,81 - u 31 3 0
BerneUngeKlinikken GGK 4,31 d G 81 10 2
Karkirurgisk klinik RK 411 N U 131 4 0
Thoraxkirurgisk klinik RT 4,13 N U 247 10 1
Urologisk klinik D 4,26 - G 138 5 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,18 - G 89 8 0
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 4,09 - U 69 4 1
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 417 N u 221 11 1
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,99 i u 68 15 2
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,24 N G 260 14 0
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,96 u 26 0 0
Onkologisk klinik 4,07 g U 133 17 1
Klinik for Reumatologi 4,28 - G 24 3 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 4,36 7 G 63 2 1
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 4,24 - G 205 1 0
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18. Fik du daekket dit behov for mad og drikke?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

jenklinik, Glostrup 4,18 90 8 0
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,36 N 221 9 1
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,16 i U 1199 141 4
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 4,10 d U 248 6 1
Neurologisk Afdeling, N 4,14 - G 35 0 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,02 d U 116 23 1
Abdominalcenter, K 4,08 - u 232 23 1
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,29 g G 269 26 1
Urologisk Afdeling, U 4,29 i G 203 11 0
Hjerteafdeling, Y 4,07 i U 96 52 0
Amager og Hvidovre Hospital 4,07 N U 609 57 3
Gastroenheden 4,05 - u 215 24 0
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 4,08 - u 61 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,43 d (0] 273 2 1
Berneafdelingen 3,81 i U 60 31 2
Herlev og Gentofte Hospital 4,23 - U 1744 82 4
Gynaekologisk afdeling G 4,18 - u 254 8 0
Urologisk afdeling 3,88 N u 290 10 2
Gastroenheden 4,08 - u 163 14 0
Haematologisk afdeling 4,12 - G 42 4 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,45 O 135 © 0
Brystkirurgisk afdeling 4,47 N o 120 6 0
Berneafdeling E 3,84 u 51 8 0
Lungemedicinsk afdeling 4,35 - G 26 0 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 4,40 - G 25 1 0
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18. Fik du daekket dit behov for mad og drikke?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,51 i 385 9 2
Hjertemedicinsk afdeling 4,33 i 253 13 0
Nordsjallands Hospital 411 hd U 772 49 7
Barne og Unge afdelingen 4,00 - u 53 13 0
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,32 G 114 5 0
Jre Neese Hals afdelingen 4,31 7 G 205 10 1
Ortopaedkriurgisk afdeling 4,01 i u 253 8 3
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,98 - u 58 6 1
Kirugisk afdeling 3,93 i U 89 7 2
Bornholms Hospital 4,05 U 62 1 1
Kirurgisk Afdeling 4,05 N u 62 1 1
Region Sjzelland 4,21 - U 3844 304 19
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,19 - U 812 98 4
Kardiologisk afdeling 4,34 - G 93 5 0
Haematologisk afdeling 4,00 - G 26 0 0
Neurologisk afdeling 4,15 d G 115 8 2
Peediatrisk afdeling 4,04 i G 27 12 1
Kirurgisk afdeling 4,15 - G 26 1 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,27 7 G 186 45 0
Urologisk afdeling 4,11 i u 133 6 0
Gynaekologisk afdeling 4,19 - G 75 6 0
Jjenafdelingen 4,38 - G 24 2 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,36 i G 95 0 0
Medicinsk afdeling 3,75 - U 12 13 1
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 4,12 i U 631 45 3
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18. Fik du daekket dit behov for mad og drikke?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 3,96 - G 27 3 0
Kirurgisk afdeling 3,96 - u 95 11 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,16 i U 263 9 1
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 4,17 - u 246 22 2
Holbaek Sygehus 4,16 i U 392 27 2
Medicinsk afdeling 3,99 N u 31 5 1
Peediatrisk afdeling 3,86 i u 64 12 1
Kirurgisk afdeling 4,34 - G 122 8 0
Gynakologisk afdeling 4,23 i G 73 1 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,37 i (6] 102 1 0
Naestved Sygehus NSR 4,25 - G 915 91 6
Berneafdelingen 3,79 i u 33 17 1
Urologisk Afdeling 4,21 7 G 203 27 0
Gynakologisk Afdeling 4,23 i G 79 4 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,48 d (0] 259 2 1
Medicinsk Afdeling 4,25 g G 341 41 4
Slagelse Sygehus NSR 4,26 i G 801 24 4
Neurologisk Afdeling 4,09 - u 87 1 0
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 4,30 e G 166 11 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,22 d G 116 5 1
Medicinsk Afdeling 4,29 i G 386 5 2
Karkirurgisk Afdeling 4,30 N G 46 2 0
Nykobing Falster Sygehus 4,21 - G 293 19 0
Kirurgisk Afdeling 3,79 N u 63 7 0
Gynakologisk Afdeling 4,29 i G 86 7 0
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18. Fik du daekket dit behov for mad og drikke?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,40 7 O 144 5 0
Region Syddanmark 4,30 - o 4803 179 8
OUH Odense og Svendborg 4,23 N U 2446 105 6
Hjertemedicinsk Afdeling B 412 d u 281 22 0
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,29 - G 299 5 0
Endokrinologisk Afdeling M 4,27 - G 22 0 0
Neurokirurgisk Afdeling U 4,33 - G 145 3 0
Neurologisk Afdeling N 4,37 - G 35 0 0
Jjenafdeling E 4,53 i (0] 97 4 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,32 - G 281 6 0
Dre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,10 N u 233 19 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,35 - G 189 6 0
H. C. Andersen Bgrnehospital 417 d G 24 1 0
Onkologisk Afdeling R 4,12 - G 49 8 0
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 4,14 N U 226 8 2
Kirurgisk Afdeling A 4,21 e G 244 © 1
Urinvejskirurgisk Afdeling L 4,15 e u 259 7 1
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,30 - G 30 2 1
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,34 N G 32 5 0
Sygehus Sgnderjylland 4,28 - G 496 15 0
Organkirurgisk Klinik 4,17 e G 149 7 0
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,22 N G 49 2 0
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,33 - G 76 3 0
Gynaekologisk Klinik 4,59 7 O 27 0 0
Ortopaedisk Klinik 4,34 g G 164 2 0
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18. Fik du daekket dit behov for mad og drikke?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Hjertemedicinsk Klinik 4,33 - G 31 1 0
Sydvestjysk Sygehus 4,33 i o 553 27 0
Kirurgisk Afdeling 4,15 e G 146 7 0
Urologisk Afdeling 4,25 N G 71 2 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,24 - G 33 0 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 4,22 e G 32 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,36 d G 117 16 0
@re, naese hals afdelingen 4,58 i (0] 26 0 0
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,72 7 (6] 36 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,71 i (6] 92 0 0
Sygehus Lillebaelt 4,46 - o 1308 32 2
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,44 i (0] 52 3 0
Onkologisk afdeling 4,56 - O 50 5 0
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,63 i (0] 304 4 0
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,49 - O 63 0 0
Organkirurgisk afdeling, Kolding 4,19 - G 80 4 0
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 4,23 N G 71 0 0
Karkirurgisk Afdeling 4,49 e O 87 2 1
Urologisk afdeling 4,31 d G 107 2 0
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,69 i (0] 212 0 0
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,45 7 O 201 © 1
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 4,14 - G 22 0 0
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 4,40 i G 59 3 0

Region Midtjylland 4,37 g o 4930 194 24
Hospitalsenhed Horsens 4,35 hd o 513 7 1
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18. Fik du daekket dit behov for mad og drikke?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Kvindeafdelingen 4,41 - O 59 0 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,29 - G 104 3 0
Kirurgisk afdeling 4,13 - G 84 2 0
Livsstilcentret, Braedstrup 4,48 hd O 266 2 1
Aarhus universitetshospital 4,34 - (o] 2558 117 13
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,31 N G 278 4 0
Reumatologisk Afdeling U 4,52 g (e} 44 2 0
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,41 - G 37 10 0
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,17 N G 42 4 0
Neurokirurgisk Afdeling NK 4,39 - O 128 1 3
Haematologisk Afdeling R 4,50 - O 40 0 0
Neurologisk Afdeling F 4,48 N O 54 1 0
Gjenafdeling J 4,66 - O 65 3 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,44 d (0] 274 12 2
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,30 i G 208 5 0
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,38 - G 34 1 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,25 7 G 155 8 0
Borneafdeling A 4,11 e G 81 2 0
Onkologisk Afdeling D 4,41 d (0] 176 11 2
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,49 - O 263 4 0
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,39 - O 141 © 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,88 - u 110 20 3
Kirurgisk Afdeling P 4,39 - O 190 © 2
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 4,06 - G 32 2 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,34 - G 134 4 1
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18. Fik du daekket dit behov for mad og drikke?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 4,33 i G 72 5 0
Hospitalsenhed Midt 4,49 o 749 27 4
Kvindeafdelingen 4,12 N G 25 0 0
Kirurgisk Afdeling 4,42 - O 91 8 0
Urologisk Afdeling 4,33 - G 100 1 1
Karkirurgisk Afdeling 4,43 G 28 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,41 7 O 96 5 2
Diagnostisk Center 4,38 - G 50 3 0
Center for planlagt kirurgi 4,66 - O 333 6 1
Medicinsk Afdeling 4,50 - G 26 4 0
Hospitalsenheden Vest 4,38 - (o] 845 35 6
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,46 - O 50 2 0
Kirurgisk afdeling 4,33 - G 99 5 2
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,49 - O 185 © 2
Dre-Naese-Hals Afdeling 4,24 e G 203 11 0
Medicinsk afdeling 4,43 O 78 3 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,43 N 0 230 5 2
Regionshospitalet Randers 4,31 - G 265 8 0
Kirurgisk Afdeling K 4,41 O 69 2 0
Qre-, neese- og halsklinik H 4,06 N G 48 1 0
Peediatrisk Afdeling B 4,40 - G 20 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,41 e O 128 4 0
Region Nordjylland 4,38 N o 1495 4 2
Sygehus Thy-Mors 4,54 - 24 0 0
Klinik Kirurgi 4,54 - 24 0 0
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18. Fik du daekket dit behov for mad og drikke?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aalborg Universitetshospital 4,37 N (o] 1310 39 2
Kardiologisk Afdeling 4,19 e u 274 11 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,52 i (0] 46 2 1
Endokrinologisk Afdeling 4,28 N G 25 2 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 4,23 e G 111 4 0
Neurologisk Afdeling 4,50 - O 38 1 0
Jjenafdelingen 4,38 - G 21 1 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,41 i (e} 152 4 0
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,35 i G 40 4 0
Neurokirurgisk Afdeling 4,52 - O 61 1 0
Urologisk Afdeling 4,47 i (0] 53 0 0
Sarambulatoriet 4,53 - O 36 0 0
Plastikkirurgisk Afdeling 4,53 - O 36 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,04 i U 81 0 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 4,16 d G 32 4 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,64 i (0] 193 3 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,63 e O 111 1 0
Sygehus Vendsyssel 4,42 i (o] 161 2 0
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,45 - G 31 1 0
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 4,41 e G 49 1 0
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,45 - G 20 0 0
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,41 N (0] 61 0 0
Privathospitalernes offentlige patienter 4,58 i o 1179 57 4
Teres Hospitaler 4,58 - 19 2 0
Teres Parken 4,58 - 19 2 0
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18. Fik du daekket dit behov for mad og drikke?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,67 - 317 6 0
Sgborg 4,66 g 286 6 0
Aarhus 4,77 - 31 0 0
CFR Hospitaler 4,70 hd 124 3 1
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,77 i 85 3 0
CFR Hospitaler - Lyngby 4,57 - 39 0 1
Kysthospitalet, Skodsborg 4,41 - 39 3 0
Behandlingsafsnit 4,41 - 39 3 0
Gigtforeningen - SANO 4,44 - 44 0 0
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 4,59 22 0 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,32 N 22 0 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,37 hd 90 3 2
Epilepsi 4,37 id 90 3 2
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,28 161 2 0
Sclerosehospitalet i Ry 4,17 N 70 1 0
Sclerosehospitalet i Haslev 4,35 hd 91 1 0
Privathospitalet Valdemar 4,45 - 91 26 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,43 - 70 19 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,48 - 21 7 0
Privathospitalet Mon 4,36 - 14 9 0
Urologisk Afdeling 4,36 - 14 9 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,77 - 109 2 0
Reumatologisk Afdeling 4,77 e 109 2 0
Hjertecenter Varde 4,74 - 27 0 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,74 e 27 0 0
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18. Fik du daekket dit behov for mad og drikke?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,85 - (o] 52 0 0
Behandlingsafsnit Vejle 4,85 - O 52 0 0
AROS Privathospital 4,86 7 o 28 0 0
Behandlingsafsnit 4,86 7 O 28 0 0
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,70 - o 64 1 0
Behandlingsafsnit 4,70 - O 64 1 0
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19. Var der tilstraekkelig med ro til hvile og sevn?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Landsresultatet 3,96 - - 22642 2082 125
Region Hovedstaden 3,95 - G 6943 832 36
Rigshospitalet 3,99 - G 2794 287 14
Hjertemedicinsk klinik B 4,08 g (e} 221 48 0
Haematologisk klinik L 4,22 d G 27 1 0
Hepatologisk klinik A 3,65 i u 40 19 0
Neurokirurgisk klinik NK 3,75 - u 100 5 0
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,89 - G 36 9 0
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,85 i G 183 18 0
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 4,09 i (0] 152 10 0
Barnekirurgisk klinik GGK 3,76 - G 25 8 0
BerneUngeKlinikken GGK 3,92 d G 81 11 1
Karkirurgisk klinik RK 3,97 i G 127 7 1
Thoraxkirurgisk klinik RT 3,86 i G 251 7 1
Urologisk klinik D 3,98 g G 131 11 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 3,69 N u 91 5 0
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 4,03 d G 73 1 1
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,08 e O 217 14 1
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,77 i G 61 21 2
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,35 7 O 247 26 1
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,91 - G 23 2 0
Onkologisk klinik 3,95 g G 127 21 3
Klinik for Reumatologi 4,01 - G 23 4 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 4,23 7 (0] 60 5 1
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 3,80 i U 203 2 1
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19. Var der tilstraekkelig med ro til hvile og sevn?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
jenklinik, Glostrup 4,03 d 82 14 0
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,18 i (0] 213 18 0
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,99 i G 1092 238 6
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 3,94 d G 231 22 0
Neurologisk Afdeling, N 3,76 - G 33 1 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 3,71 d U 95 42 2
Abdominalcenter, K 4,01 7 G 234 22 1
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 413 i (0] 232 59 3
Urologisk Afdeling, U 4,02 i G 190 21 0
Hjerteafdeling, Y 4,08 i G 77 71 0
Amager og Hvidovre Hospital 3,76 i U 601 62 2
Gastroenheden 3,59 - u 226 12 0
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 3,52 N u 58 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,83 N U 266 9 1
Berneafdelingen 3,94 i G 51 39 1
Herlev og Gentofte Hospital 3,94 - G 1666 150 8
Gynakologisk afdeling G 3,93 i G 244 18 1
Urologisk afdeling 3,63 i u 274 25 1
Gastroenheden 3,42 - u 163 16 0
Haematologisk afdeling 3,89 - G 44 2 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,26 d (0] 125 16 2
Brystkirurgisk afdeling 4,26 - O 103 21 0
Berneafdeling E 4,02 i G 42 15 2
Lungemedicinsk afdeling 3,96 - G 25 0 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,85 i G 26 1 0
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19. Var der tilstraekkelig med ro til hvile og sevn?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,26 7 375 18 1
Hjertemedicinsk afdeling 4,00 i G 245 18 1
Nordsjallands Hospital 3,97 2 G 730 92 6
Barne og Unge afdelingen 4,16 - G 43 23 0
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 3,86 i G 112 7 0
Jre Neese Hals afdelingen 4,10 i (6] 195 19 2
Ortopaedkriurgisk afdeling 4,15 i (0] 238 23 2
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,61 7 U 52 12 1
Kirugisk afdeling 342 i U 90 8 1
Bornholms Hospital 3,58 U 60 3 0
Kirurgisk Afdeling 3,58 N u 60 3 0
Region Sjzelland 3,81 g U 3680 449 28
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 3,94 i G 740 167 4
Kardiologisk afdeling 3,96 - G 89 9 0
Haematologisk afdeling 3,84 - G 25 1 0
Neurologisk afdeling 3,74 d u 116 7 2
Pzediatrisk afdeling 4,00 g G 21 18 1
Kirurgisk afdeling 3,62 - G 26 1 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,18 - O 130 99 0
Urologisk afdeling 3,86 g G 131 8 0
Gynaekologisk afdeling 3,78 d u 74 7 0
Jjenafdelingen 4,18 - G 22 4 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,47 i (0] 93 1 0
Medicinsk afdeling 3,38 - U 13 12 1
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 3,89 i G 609 64 7
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19. Var der tilstraekkelig med ro til hvile og sevn?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 3,59 - G 27 3 0
Kirurgisk afdeling 3,58 i u 98 6 2
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,90 i G 250 22 2
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 4,05 - G 234 33 3
Holbaek Sygehus 3,94 i G 376 40 2
Medicinsk afdeling 3,37 i U 33 2 1
Peediatrisk afdeling 3,97 i G 59 17 0
Kirurgisk afdeling 4,16 e O 114 15 0
Gynakologisk afdeling 4,00 i G 70 4 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,95 i G 100 2 1
Naestved Sygehus NSR 3,67 - U 869 128 9
Berneafdelingen 343 d u 28 22 1
Urologisk Afdeling 3,98 7 G 167 59 1
Gynaekologisk Afdeling 4,04 - G 79 4 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,05 d (0] 259 2 1
Medicinsk Afdeling 3,49 - u 336 41 6
Slagelse Sygehus NSR 3,75 i U 800 26 4
Neurologisk Afdeling 3,44 - u 87 1 0
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,68 - u 175 5 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,21 7 (0] 106 12 1
Medicinsk Afdeling 3,75 - u 386 6 3
Karkirurgisk Afdeling 3,76 - G 46 2 0
Nykeobing Falster Sygehus 3,90 i 286 24 2
Kirurgisk Afdeling 3,78 - 64 5 1
Gynakologisk Afdeling 3,81 N 81 12 1
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19. Var der tilstraekkelig med ro til hvile og sevn?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,03 7 G 141 7 0
Region Syddanmark 3,96 i G 4641 315 22
OUH Odense og Svendborg 3,90 i U 2357 182 12
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,71 d u 256 47 1
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,02 i G 287 16 0
Endokrinologisk Afdeling M 3,91 - G 22 0 0
Neurokirurgisk Afdeling U 3,77 7 u 142 6 0
Neurologisk Afdeling N 4,26 - O 34 0 1
Jjenafdeling E 4,56 i (0] 93 6 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,93 i G 275 12 1
Dre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 3,87 N G 224 27 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,08 d (0] 181 12 1
H. C. Andersen Bgrnehospital 417 d G 24 1 0
Onkologisk Afdeling R 3,91 d G 47 7 2
Hijerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 3,73 e u 215 16 4
Kirurgisk Afdeling A 3,91 - G 244 © 0
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,85 7 u 249 17 0
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,06 - G 33 0 0
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,00 - G 31 6 0
Sygehus Senderjylland 4,05 i o 480 29 1
Organkirurgisk Klinik 3,93 i G 139 15 0
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,24 - O 50 2 0
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,09 - G 75 4 0
Gynaekologisk Klinik 4,52 - O 27 0 0
Ortopaedisk Klinik 4,07 g (e} 157 8 1
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19. Var der tilstraekkelig med ro til hvile og sevn?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Hjertemedicinsk Klinik 3,93 i G 32 0 0
Sydvestjysk Sygehus 3,75 i U 533 40 4
Kirurgisk Afdeling 3,47 e u 146 6 1
Urologisk Afdeling 3,79 N G 66 5 2
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 2,75 N u 32 0 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 3,62 - u 32 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,85 i G 105 26 1
@re, naese hals afdelingen 3,80 i G 25 0 0
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,66 i (6] 35 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,48 i (6] 92 0 0
Sygehus Lillebaelt 417 i o 1271 64 5
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,36 i (0] 53 2 0
Onkologisk afdeling 4,15 e G 42 11 0
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,26 i (0] 298 10 0
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,12 - O 60 3 0
Organkirurgisk afdeling, Kolding 4,05 i G 79 5 0
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 4,14 e O 71 0 0
Karkirurgisk Afdeling 4,16 7 O 82 7 1
Urologisk afdeling 417 d (0] 103 6 1
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,44 7 O 211 1 1
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,14 e O 193 15 1
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,76 - G 21 0 1
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 3,55 N u 58 4 0
Region Midtjylland 4,03 - o 4756 343 30
Hospitalsenhed Horsens 4,05 hd o 497 21 3
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19. Var der tilstraekkelig med ro til hvile og sevn?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Kvindeafdelingen 4,30 - O 56 2 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,10 i (0] 103 5 0
Kirurgisk afdeling 3,75 e u 77 8 1
Livsstilcentret, Braedstrup 412 N (0] 261 6 1
Aarhus universitetshospital 4,00 - (o] 2472 195 12
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,03 N (6] 264 14 2
Reumatologisk Afdeling U 3,85 N G 40 7 0
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,16 7 O 44 4 0
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,11 - G 37 © 0
Neurokirurgisk Afdeling NK 3,85 e G 126 4 2
Haematologisk Afdeling R 3,95 i G 41 0
Neurologisk Afdeling F 4,13 - G 52 3 0
Wjenafdeling J 4,59 i (0] 64 3 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,92 d G 268 17 2
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,16 d (6] 210 2 0
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,27 - O 33 2 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,08 e O 144 17 1
Berneafdeling A 3,83 i G 69 12 1
Onkologisk Afdeling D 4,21 - O 160 28 0
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,07 i (6] 255 10 0
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,00 - G 141 © 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,47 N u 108 23 2
Kirurgisk Afdeling P 3,89 7 G 182 18 2
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 4,15 i G 33 1 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,42 7 O 131 6 0
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19. Var der tilstraekkelig med ro til hvile og sevn?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 3,80 i G 70 6 0
Hospitalsenhed Midt 4,15 - (o] 726 45 4
Kvindeafdelingen 4,33 - O 24 0 0
Kirurgisk Afdeling 4,22 e O 90 7 1
Urologisk Afdeling 4,08 i G 93 8 0
Karkirurgisk Afdeling 4,11 - G 28 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,81 i u 99 5 1
Diagnostisk Center 4,09 i G 44 7 1
Center for planlagt kirurgi 4,35 d (6] 321 15 1
Medicinsk Afdeling 3,74 - G 27 3 0
Hospitalsenheden Vest 4,04 - (o] 802 70 10
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 3,77 - G 52 0 0
Kirurgisk afdeling 3,96 i G 93 11 1
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,21 - O 169 23 3
Qre-Naese-Hals Afdeling 4,09 i (0] 188 23 2
Medicinsk afdeling 3,86 i G 74 6 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,00 N G 226 7 3
Regionshospitalet Randers 3,90 - G 259 12 1
Kirurgisk Afdeling K 3,90 7 G 69 2 0
@re-, naese- og halsklinik H 3,96 i G 48 1 0
Pzediatrisk Afdeling B 3,41 - G 17 3 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,98 i G 125 6 0
Region Nordjylland 3,94 e G 1457 76 4
Sygehus Thy-Mors 4,12 d 24 0 0
Klinik Kirurgi 4,12 g 24 0 0
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19. Var der tilstraekkelig med ro til hvile og sevn?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aalborg Universitetshospital 3,90 - U 1279 69 3
Kardiologisk Afdeling 3,70 N u 244 40 1
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,18 i (0] 49 1 0
Endokrinologisk Afdeling 3,83 - G 23 4 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,53 e u 111 4 0
Neurologisk Afdeling 4,00 i G 35 2 1
Jjenafdelingen 3,86 - G 22 0 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 3,84 N G 151 5 0
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 3,90 i G 41 3 0
Neurokirurgisk Afdeling 3,84 - G 61 1 0
Urologisk Afdeling 4,19 7 O 52 1 0
Sarambulatoriet 4,20 - G 35 1 0
Plastikkirurgisk Afdeling 4,32 - O 37 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,62 i U 79 3 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,74 d G 34 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,05 i (0] 193 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,39 i (0] 112 0 0
Sygehus Vendsyssel 4,24 i (o] 154 7 1
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,17 7 G 29 2 1
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 4,00 - G 44 5 0
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,35 - (0] 20 0 0
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,57 i (0] 61 0 0
Privathospitalernes offentlige patienter 4,44 i o 1165 67 5
Teres Hospitaler 4,47 - 19 2 0
Teres Parken 4,47 - 19 2 0
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19. Var der tilstraekkelig med ro til hvile og sevn?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,48 g 314 7 1
Sgborg 4,48 i 283 7 1
Aarhus 4,48 - 31 0 0
CFR Hospitaler 4,65 - 125 3 0
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,75 i 86 2 0
CFR Hospitaler - Lyngby 4,48 - 39 1 0
Kysthospitalet, Skodsborg 4,18 - 34 7 0
Behandlingsafsnit 4,18 - 34 7 0
Gigtforeningen - SANO 4,27 45 0 0
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 4,27 N 22 0 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,26 - 23 0 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,42 g 92 1 2
Epilepsi 4,42 - 92 1 2
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,21 160 2 0
Sclerosehospitalet i Ry 4,09 N 69 1 0
Sclerosehospitalet i Haslev 4,30 hd 91 1 0
Privathospitalet Valdemar 4,39 - 85 31 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,37 - 66 22 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,42 - 19 © 0
Privathospitalet Men 3,91 - 1 1 1
Urologisk Afdeling 3,91 - 11 11 1
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,36 109 2 0
Reumatologisk Afdeling 4,36 7 109 2 0
Hjertecenter Varde 4,81 - 27 0 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,81 e 27 0 0
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19. Var der tilstraekkelig med ro til hvile og sevn?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,62 - (o] 52 0 0
Behandlingsafsnit Vejle 4,62 - O 52 0 0
AROS Privathospital 4,79 7 o 28 0 0
Behandlingsafsnit 4,79 7 O 28 0 0
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,41 - o 64 1 0
Behandlingsafsnit 4,41 - (e} 64 1 0
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20. Fik du daekket dit behov for personlig hygiejne?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Landsresultatet 4,22 N - 21138 3492 169
Region Hovedstaden 4,14 - U 6420 1320 56
Rigshospitalet 4,19 - U 2565 503 16
Hjertemedicinsk klinik B 4,21 g G 212 58 0
Haematologisk klinik L 4,46 i (6] 26 2 0
Hepatologisk klinik A 413 d G 39 17 1
Neurokirurgisk klinik NK 4,24 2 G 91 14 0
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,84 N u 31 11 0
Ortopaedkirurgisk klinik U 4,07 i U 175 26 0
Dre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 4,19 e G 140 21 0
Barnekirurgisk klinik GGK 4,26 e G 19 14 0
BerneUngeKlinikken GGK 4,25 i G 66 25 2
Karkirurgisk klinik RK 4,09 g U 116 18 1
Thoraxkirurgisk klinik RT 4,05 - U 238 18 1
Urologisk klinik D 4,15 g G 118 24 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,14 - G 86 10 0
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 4,12 - G 68 6 1
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,20 e G 198 31 1
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,85 i u 54 28 2
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,35 e O 226 44 2
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,96 - G 25 1 0
Onkologisk klinik 4,20 g G 111 39 2
Klinik for Reumatologi 4,42 7 O 20 7 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 4,21 i G 56 9 1
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 4,12 - u 194 10 0
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20. Fik du daekket dit behov for personlig hygiejne?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

jenklinik, Glostrup 4,12 i 71 25 0
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,38 i 185 45 1
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,16 - G 1006 319 1"
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 4,08 i U 208 45 2
Neurologisk Afdeling, N 3,96 - G 34 1 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,05 N U 84 53 2
Abdominalcenter, K 4,20 - G 213 40 2
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,29 g G 217 76 2
Urologisk Afdeling, U 4,20 d G 174 34 1
Hjerteafdeling, Y 4,25 7 G 76 70 2
Amager og Hvidovre Hospital 4,07 - U 570 90 5
Gastroenheden 3,97 - u 206 29 2
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 4,09 i G 53 6 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,10 N u 261 14 0
Berneafdelingen 4,14 i G 50 41 1
Herlev og Gentofte Hospital 4,09 - U 1577 234 9
Gynakologisk afdeling G 412 d U 236 26 1
Urologisk afdeling 3,79 i u 254 42 5
Gastroenheden 3,94 - u 159 20 0
Haematologisk afdeling 4,29 - G 41 5 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,24 N G 128 15 0
Brystkirurgisk afdeling 4,46 - O 85 39 0
Berneafdeling E 4,34 d G 38 17 2
Lungemedicinsk afdeling 4,20 - G 25 1 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,60 i u 25 3 0
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20. Fik du daekket dit behov for personlig hygiejne?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,30 i (0] 360 30 1
Hjertemedicinsk afdeling 4,08 N u 226 36 0

Nordsjallands Hospital 411 - U 647 166 15
Barne og Unge afdelingen 4,12 - G 32 31 3
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,22 i G 107 12 1
Jre Neese Hals afdelingen 4,25 i G 166 48 2
Ortopaedkriurgisk afdeling 4,10 i u 215 43 4
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 4,03 g U 47 17 1
Kirugisk afdeling 3,79 - u 80 15 4
Bornholms Hospital 3,84 U 55 8 0
Kirurgisk Afdeling 3,84 N u 55 8 0
Region Sjzelland 4,11 - U 3415 697 37
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,20 - G 685 218 8
Kardiologisk afdeling 4,19 i G 86 10 1
Haematologisk afdeling 4,22 - G 23 3 0
Neurologisk afdeling 4,03 - u 102 20 3
Peediatrisk afdeling 4,07 d G 15 25 1
Kirurgisk afdeling 4,33 - G 24 3 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,40 O 131 98 0
Urologisk afdeling 4,08 N u 120 17 2
Gynaekologisk afdeling 4,18 - G 66 15 0
Jjenafdelingen 4,29 - G 17 9 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,58 i (0] 90 4 0
Medicinsk afdeling 3,55 - U 11 14 1
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 4,11 i U 550 122 7
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20. Fik du daekket dit behov for personlig hygiejne?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 4,04 - G 24 6 0
Kirurgisk afdeling 3,95 i u 91 15 2
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,01 i U 232 38 2
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 4,26 - G 203 63 3
Holbaek Sygehus 4,14 i G 348 62 7
Medicinsk afdeling 3,74 d U 28 7 1
Peediatrisk afdeling 413 d G 53 22 1
Kirurgisk afdeling 4,36 e O 107 20 2
Gynakologisk afdeling 4,16 i G 64 8 2
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,07 N U 96 5 1
Naestved Sygehus NSR 4,05 - U 814 178 8
Barneafdelingen 4,10 - G 20 30 0
Urologisk Afdeling 4,25 i G 160 63 2
Gynaekologisk Afdeling 4,30 - G 69 13 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,38 i (0] 259 0 1
Medicinsk Afdeling 3,90 - u 306 72 5
Slagelse Sygehus NSR 4,08 i U 754 7 5
Neurologisk Afdeling 3,99 - u 79 © 0
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 4,27 - G 170 © 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,20 7 G 98 23 0
Medicinsk Afdeling 4,01 - u 362 27 5
Karkirurgisk Afdeling 4,07 N G 45 3 0
Nykeobing Falster Sygehus 4,19 i G 264 46 2
Kirurgisk Afdeling 3,92 N u 59 10 1
Gynakologisk Afdeling 4,36 i (0] 69 24 0
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20. Fik du daekket dit behov for personlig hygiejne?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,24 7 G 136 12 1
Region Syddanmark 4,25 - o 4376 563 28
OUH Odense og Svendborg 4,20 N G 2201 322 21
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,12 e u 240 63 2
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,28 i (6] 271 26 3
Endokrinologisk Afdeling M 4,42 - O 19 3 0
Neurokirurgisk Afdeling U 4,13 - G 132 15 0
Neurologisk Afdeling N 4,12 e G 34 0 1
Jjenafdeling E 4,56 i (0] 80 19 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,17 e G 264 18 5
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,20 N G 200 49 1
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,36 7 (0] 175 18 1
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,39 i G 23 2 0
Onkologisk Afdeling R 4,16 e G 44 12 0
Hijerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 4,21 N G 205 24 4
Kirurgisk Afdeling A 4,16 e G 232 21 0
Urinvejskirurgisk Afdeling L 4,19 e G 227 37 2
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,19 - G 27 6 0
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,25 - G 28 © 0
Sygehus Senderjylland 4,27 i G 458 51 1
Organkirurgisk Klinik 4,11 d G 126 27 1
Qre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,42 d (0] 45 7 0
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,36 - O 76 3 0
Gynaekologisk Klinik 4,38 7 G 26 1 0
Ortopaedisk Kilinik 4,31 hd O 153 13 0
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20. Fik du daekket dit behov for personlig hygiejne?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Hjertemedicinsk Klinik 4,31 - G 32 0 0
Sydvestjysk Sygehus 4,21 i G 505 68 3
Kirurgisk Afdeling 4,13 - G 135 16 1
Urologisk Afdeling 4,22 d G 65 7 1
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 3,84 i u 32 2 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 4,12 e G 25 7 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,11 d G 104 27 1
@re, naese hals afdelingen 4,45 i G 20 4 0
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,62 i (6] 34 3 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,53 i (6] 90 2 0
Sygehus Lillebaelt 4,36 i o 1212 122 3
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,52 i (0] 42 13 0
Onkologisk afdeling 4,36 e G 42 12 0
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,46 i (0] 288 17 2
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,42 i (0] 56 7 0
Organkirurgisk afdeling, Kolding 4,14 d G 72 10 0
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 3,98 N u 65 5 0
Karkirurgisk Afdeling 4,33 - O 79 11 0
Urologisk afdeling 4,31 i G 100 9 0
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,66 7 O 209 3 0
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,36 7 (0] 182 28 1
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 4,23 - G 22 0 0
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 4,04 N G 55 7 0
Region Midtjylland 4,31 - o 4482 600 35
Hospitalsenhed Horsens 4,42 - (o] 465 50 6
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20. Fik du daekket dit behov for personlig hygiejne?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Kvindeafdelingen 4,50 - O 52 6 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,28 i G 97 9 1
Kirurgisk afdeling 4,04 e u 71 12 3
Livsstilcentret, Braedstrup 4,64 hd O 245 23 1
Aarhus universitetshospital 4,27 N (o] 2307 343 18
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,30 N (6] 249 28 2
Reumatologisk Afdeling U 4,35 - G 37 © 0
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,38 - O 39 © 0
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,12 N G 33 12 0
Neurokirurgisk Afdeling NK 4,17 e G 119 11 2
Haematologisk Afdeling R 4,24 e G 37 4 0
Neurologisk Afdeling F 4,40 i (0] 48 6 1
Wjenafdeling J 4,59 i (0] 58 9 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 417 d G 249 32 3
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,41 d (6] 199 11 1
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,52 - O 33 2 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,20 d G 131 28 1
Borneafdeling A 4,20 - G 69 14 0
Onkologisk Afdeling D 4,36 d (0] 132 54 1
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,34 d (6] 247 16 1
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,24 - G 139 10 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,93 - u 94 36 3
Kirurgisk Afdeling P 4,26 e G 171 29 2
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 4,10 i G 30 4 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,40 - O 126 10 0
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20. Fik du daekket dit behov for personlig hygiejne?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 4,36 i (0] 67 9 1
Hospitalsenhed Midt 4,35 hd o 694 77 2
Kvindeafdelingen 4,50 e O 24 1 0
Kirurgisk Afdeling 4,39 - O 88 10 0
Urologisk Afdeling 4,24 - G 89 11 0
Karkirurgisk Afdeling 4,35 - G 26 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,06 i u 93 9 1
Diagnostisk Center 4,33 i G 36 14 1
Center for planlagt kirurgi 4,49 i (6] 316 22 0
Medicinsk Afdeling 4,18 - G 22 8 0
Hospitalsenheden Vest 4,36 - (o] 768 106 8
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,43 i (0] 44 8 0
Kirurgisk afdeling 4,24 - G 97 8 0
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,39 (0] 168 28 1
Qre-Naese-Hals Afdeling 4,41 2 (e} 176 34 3
Medicinsk afdeling 4,27 d G 63 17 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,37 d (0] 220 11 3
Regionshospitalet Randers 4,26 G 248 24 1
Kirurgisk Afdeling K 4,40 7 O 70 1 0
@re-, naese- og halsklinik H 4,05 G 39 10 0
Peediatrisk Afdeling B 4,40 - G 15 5 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,27 e G 124 8 0
Region Nordjylland 4,29 - o 1383 146 8
Sygehus Thy-Mors 4,11 i 19 5 0
Klinik Kirurgi 4,11 - 19 5 0
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20. Fik du daekket dit behov for personlig hygiejne?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aalborg Universitetshospital 4,27 hd o 1216 128 7
Kardiologisk Afdeling 4,09 N u 215 67 3
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,27 N G 49 1 0
Endokrinologisk Afdeling 4,25 N G 24 3 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 4,24 - G 106 © 0
Neurologisk Afdeling 4,32 i G 34 3 1
Jjenafdelingen 4,05 - G 20 1 1
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,33 - (e} 141 14 1
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 417 d G 40 4 0
Neurokirurgisk Afdeling 4,37 - G 60 1 0
Urologisk Afdeling 4,36 i G 50 3 0
Sarambulatoriet 4,53 - O 34 2 0
Plastikkirurgisk Afdeling 4,41 - O 37 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,99 i U 77 4 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 413 i G 30 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,46 i (0] 191 6 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,53 i (0] 108 4 0
Sygehus Vendsyssel 4,45 i (o] 148 13 1
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,41 7 O 29 2 1
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 4,19 - G 43 6 0
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,50 - (0] 20 0 0
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,84 i (0] 56 5 0
Privathospitalernes offentlige patienter 4,61 i o 1062 166 5
Teres Hospitaler 4,71 - 14 6 1
Teres Parken 4,71 - 14 6 1
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20. Fik du daekket dit behov for personlig hygiejne?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,62 - 304 18 0
Sgborg 4,64 - 273 18 0
Aarhus 4,48 - 31 0 0
CFR Hospitaler 4,61 d 121 7 (1]
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,70 - 84 4 0
CFR Hospitaler - Lyngby 4,43 - 37 3 0
Kysthospitalet, Skodsborg 4,45 - 31 10 1
Behandlingsafsnit 4,45 - 31 10 1
Gigtforeningen - SANO 4,56 e 4 4 0
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 4,53 - 19 3 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,59 e 22 1 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,61 i 83 9 2
Epilepsi 4,61 i 83 9 2
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,72 - 128 33 0
Sclerosehospitalet i Ry 4,67 61 9 0
Sclerosehospitalet i Haslev 4,76 7 67 24 0
Privathospitalet Valdemar 4,45 - 66 47 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,38 - 52 35 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,64 - 14 12 0
Privathospitalet Mon 4,00 - 9 14 0
Urologisk Afdeling 4,00 - © 14 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,59 - 929 12 0
Reumatologisk Afdeling 4,59 - 99 12 0
Hjertecenter Varde 4,78 - 27 0 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,78 e 27 0 0
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20. Fik du daekket dit behov for personlig hygiejne?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,76 - (o] 49 3 0
Behandlingsafsnit Vejle 4,76 - O 49 3 0
AROS Privathospital 4381 7 o 26 2 0
Behandlingsafsnit 4,81 7 0 26 2 0
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,52 - o 64 1 0
Behandlingsafsnit 4,52 - O 64 1 0
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22, Var der rent i afdelingens lokaler?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Landsresultatet 3,99 N - 23329 391 1082
Region Hovedstaden 3,82 N U 7249 135 426
Rigshospitalet 3,82 - U 2881 48 158
Hjertemedicinsk klinik B 3,84 d u 252 6 12
Haematologisk klinik L 3,93 i G 27 0 1
Hepatologisk klinik A 3,70 - u 50 3 5
Neurokirurgisk klinik NK 3,63 i U 92 1 10
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,78 e G 41 0 4
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,56 N U 194 4 2
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 3,84 i U 156 1 6
Barnekirurgisk klinik GGK 3,67 - u 30 1 3
BarneUngeKlinikken GGK 3,92 - G 89 0 4
Karkirurgisk klinik RK 3,78 - u 125 0 8
Thoraxkirurgisk klinik RT 3,61 N u 242 2 13
Urologisk klinik D 3,75 g U 128 4 11
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 3,70 - u 92 0 5
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 4,01 N G 70 1 4
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 3,97 e G 216 2 15
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,39 - u 7 4 3
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 3,96 N G 253 3 15
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,43 - u 23 0 3
Onkologisk klinik 3,71 - u 138 6 8
Klinik for Reumatologi 4,03 e G 24 2 1
Neurologisk Klinik N, Glostrup 3,88 - G 62 2 2
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 3,74 N u 195 2 8
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22, Var der rent i afdelingens lokaler?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

jenklinik, Glostrup 4,08 i 88 2 6
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,31 i (0] 217 2 9
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,95 N G 1220 32 88
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 3,96 N G 239 2 14
Neurologisk Afdeling, N 3,47 - u 35 0 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 3,82 N u 127 4 8
Abdominalcenter, K 3,92 - G 238 3 14
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,11 i (0] 258 9 28
Urologisk Afdeling, U 3,95 i G 196 5 12
Hjerteafdeling, Y 413 i (6] 127 9 12
Amager og Hvidovre Hospital 3,73 N U 617 17 33
Gastroenheden 3,38 N u 222 8 12
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 3,66 i u 56 1 4
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,77 N U 265 3 8
Barneafdelingen 3,94 - G 74 10 ©
Herlev og Gentofte Hospital 3,77 N U 1709 21 98
Gynakologisk afdeling G 3,82 i U 244 2 17
Urologisk afdeling 3,29 N u 277 3 20
Gastroenheden 3,58 - u 163 4 11
Haematologisk afdeling 3,67 - u 45 1 0
Plastikkirurgisk afdeling 3,92 G 132 3 8
Brystkirurgisk afdeling 4,15 N O 114 1 10
Berneafdeling E 3,74 U 53 2 4
Lungemedicinsk afdeling 4,04 - G 25 0 1
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,44 - u 27 0 1
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22, Var der rent i afdelingens lokaler?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopeaedkirurgisk afdeling 412 N (0] 381 1 15
Hjertemedicinsk afdeling 3,88 u 248 4 11
Nordsjallands Hospital 3,83 - U 765 16 45
Barne og Unge afdelingen 3,90 - G 59 4 3
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 3,77 i u 111 0 7
Jre Neese Hals afdelingen 4,14 7 (6] 202 3 10
Ortopaedkriurgisk afdeling 3,74 N u 251 2 10
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,74 e u 57 4 3
Kirugisk afdeling 3,44 U 85 3 12
Bornholms Hospital 3,72 U 57 1 4
Kirurgisk Afdeling 3,72 N u 57 1 4
Region Sjzelland 3,94 N U 3855 90 188
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 3,90 N U 822 36 45
Kardiologisk afdeling 3,90 i G 89 1 7
Haematologisk afdeling 3,88 - G 25 0 1
Neurologisk afdeling 3,77 N u 111 7 5
Peediatrisk afdeling 4,06 i G 35 3 3
Kirurgisk afdeling 3,56 - u 27 0 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,14 - O 199 18 ©
Urologisk afdeling 3,69 i u 130 0 7
Gynaekologisk afdeling 3,72 i u 74 1 7
Jjenafdelingen 4,04 - G 24 1 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,24 i (0] 90 0 3
Medicinsk afdeling 3,72 - G 18 5 3
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 3,95 N G 644 7 23
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22, Var der rent i afdelingens lokaler?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 3,88 - G 26 2 1
Kirurgisk afdeling 3,75 - u 100 2 5
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,81 N u 258 0 12
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 4,12 - O 260 3 5
Holbaek Sygehus 3,99 - G 387 5 24
Medicinsk afdeling 3,86 - G 32 1 3
Peediatrisk afdeling 4,04 i G 68 4 4
Kirurgisk afdeling 4,06 - G 120 0 ©
Gynakologisk afdeling 3,93 i G 69 0 5
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,92 N G 98 0 3
Naestved Sygehus NSR 3,92 - G 915 28 56
Barneafdelingen 3,80 - G 44 4 3
Urologisk Afdeling 4,11 d (0] 209 8 11
Gynaekologisk Afdeling 3,99 N G 74 0 8
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,16 d (0] 248 2 9
Medicinsk Afdeling 3,83 - u 340 14 25
Slagelse Sygehus NSR 3,94 - G 790 10 28
Neurologisk Afdeling 3,84 - G 82 1 5
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 4,05 - G 173 1 5
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,10 d G 111 1 9
Medicinsk Afdeling 3,88 - u 378 6 9
Karkirurgisk Afdeling 4,04 N G 46 1 0
Nykobing Falster Sygehus 4,05 - 297 4 12
Kirurgisk Afdeling 3,86 - 63 0 7
Gynzekologisk Afdeling 4,07 N G 89 2 3
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22, Var der rent i afdelingens lokaler?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,14 7 O 145 2 2
Region Syddanmark 3,98 N G 4699 61 210
OUH Odense og Svendborg 3,93 U 2377 34 134
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,90 G 270 6 28
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,03 N G 295 0 8
Endokrinologisk Afdeling M 3,57 u 21 0 1
Neurokirurgisk Afdeling U 3,63 e u 142 2 3
Neurologisk Afdeling N 4,21 e G 34 0 1
Qjenafdeling E 4,31 N 0 95 0 5
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,01 i G 264 3 20
Dre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,05 - G 233 5 13
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,07 - O 182 3 8
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,08 g G 24 0 1
Onkologisk Afdeling R 3,69 i U 52 3 1
Hijerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 3,80 N u 215 4 15
Kirurgisk Afdeling A 3,82 N u 245 0 6
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,92 - G 238 6 23
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,09 - G 32 0 1
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,03 - G 35 2 0
Sygehus Senderjylland 4,03 i G 490 5 15
Organkirurgisk Klinik 3,87 e G 142 4 8
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,27 e O 49 1 2
Urinvejsklinikken (Senderborg) 3,92 - G 78 0 1
Gynaekologisk Klinik 4,30 7 0 27 0 0
Ortopaedisk Klinik 4,18 g (e} 162 0 4
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22, Var der rent i afdelingens lokaler?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 4,00 i G 32 0 0
Sydvestjysk Sygehus 3,81 i U 543 8 26
Kirurgisk Afdeling 3,49 - u 146 0 7
Urologisk Afdeling 3,64 N U 69 1 3
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 3,59 i u 32 0 2
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 3,83 i G 30 1 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,74 d u 117 5 8
@re, naese hals afdelingen 4,32 i (0] 25 0 1
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,65 7 (6] 34 1 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,48 i (6] 90 0 2
Sygehus Lillebaelt 4,14 i o 1289 14 35
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,51 i (0] 53 0 2
Onkologisk afdeling 4,29 d (0] 52 1 1
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,37 i (0] 303 1 2
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 3,98 N G 60 0 3
Organkirurgisk afdeling, Kolding 3,92 i G 77 0 6
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 3,77 N u 70 0 1
Karkirurgisk Afdeling 3,81 - u 81 6 4
Urologisk afdeling 3,84 N u 106 1 3
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,53 - O 208 2 3
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 413 i (0] 200 1 8
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,72 - G 22 0 0
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 4,10 g G 57 2 2

Region Midtjylland 4,17 N o 4865 74 184

Hospitalsenhed Horsens 4,32 - (o] 501 4 16
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22, Var der rent i afdelingens lokaler?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Kvindeafdelingen 4,46 - O 57 0 2
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,09 - G 103 0 5
Kirurgisk afdeling 4,00 - G 81 0 5
Livsstilcentret, Braedstrup 4,57 hd O 260 4 4

Aarhus universitetshospital 4,08 N (o] 2522 50 100
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,99 N G 269 3 10
Reumatologisk Afdeling U 4,16 - O 43 0 3
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 3,73 - u 45 2 0
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,10 e G 41 2 3
Neurokirurgisk Afdeling NK 3,93 N G 125 0 6
Haematologisk Afdeling R 4,08 - G 39 0 1
Neurologisk Afdeling F 4,11 e G 54 0 1
Wjenafdeling J 4,49 i (0] 63 2 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,02 e G 263 6 17
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,16 d (6] 205 1 4
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,15 - G 34 0 1
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,96 N G 151 2 ©
Borneafdeling A 4,21 e O 82 0 1
Onkologisk Afdeling D 4,27 e O 169 12 6
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,14 e O 249 3 11
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,08 N O 145 1 3
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,93 N G 119 8 6
Kirurgisk Afdeling P 4,03 - G 194 2 5
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 4,20 - G 30 1 3
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,33 - O 134 1 2
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22, Var der rent i afdelingens lokaler?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 3,97 i G 68 4 6
Hospitalsenhed Midt 4,27 N [0} 740 10 24

Kvindeafdelingen 4,29 e O 24 0 1
Kirurgisk Afdeling 4,23 - O 90 2 6
Urologisk Afdeling 4,09 - G 95 4 2
Karkirurgisk Afdeling 4,19 e O 27 0 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,15 - O 95 1 ©
Diagnostisk Center 4,16 G 50 2 0
Center for planlagt kirurgi 4,43 N O 330 1 5
Medicinsk Afdeling 4,14 - G 29 0 0
Hospitalsenheden Vest 4,26 - (o] 841 7 36
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,11 - G 47 0 5
Kirurgisk afdeling 4,13 - O 101 0 5
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,34 e O 191 1 5
Dre-Naese-Hals Afdeling 4,30 - O 204 1 7
Medicinsk afdeling 4,16 O 75 3 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,26 N (e} 223 2 11
Regionshospitalet Randers 4,19 N (o] 261 3 8
Kirurgisk Afdeling K 4,20 - O 70 0 1
@re-, naese- og halsklinik H 4,24 i (e} 45 1 2
Pzediatrisk Afdeling B 4,47 - (e} 19 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,06 N G 127 0 5
Region Nordjylland 4,06 N o 1448 19 61
Sygehus Thy-Mors 4,22 - G 23 0 1
Klinik Kirurgi 4,22 g G 23 0 1
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22, Var der rent i afdelingens lokaler?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aalborg Universitetshospital 4,03 N (o] 1266 17 59
Kardiologisk Afdeling 3,93 N G 252 8 21
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,11 i G 47 0 3
Endokrinologisk Afdeling 4,23 - O 26 1 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,81 i u 112 2 1
Neurologisk Afdeling 4,14 N G 36 1 1
Jjenafdelingen 4,25 - (0] 20 0 1

Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,09 - (e} 141 1 13
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 3,79 d G 42 1 1
Neurokirurgisk Afdeling 3,76 - u 59 0 3
Urologisk Afdeling 4,30 i (0] 50 0 2
Sarambulatoriet 4,17 - G 35 0 1
Plastikkirurgisk Afdeling 4,06 N G 33 1 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,57 N U 79 0 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,91 N G 35 0 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,29 i (0] 189 0 7
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,57 e O 110 2 0
Sygehus Vendsyssel 4,23 N [0} 159 2 1
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 3,97 G 30 1 1
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 4,10 N G 48 1 0
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,35 - (0] 20 0 0
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,61 N (0] 61 0 0

Privathospitalernes offentlige patienter 4,65 i o 1213 12 13
Teres Hospitaler 4,71 - (o] 21 0 0
Teres Parken 4,71 - (0] 21 0 0
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22, Var der rent i afdelingens lokaler?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,75 i 320 2 1
Sgborg 4,76 i 289 2 1
Aarhus 4,61 - 31 0 0
CFR Hospitaler 4,75 hd 127 0 1
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,81 i 88 0 0
CFR Hospitaler - Lyngby 4,66 - 39 0 1
Kysthospitalet, Skodsborg 4,45 - 38 2 2
Behandlingsafsnit 4,45 - 38 2 2
Gigtforeningen - SANO 4,50 7 44 1 0
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 4,19 e 21 1 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,74 7 23 0 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,42 i 93 0 2
Epilepsi 4,42 hd 93 0 2
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,59 - 160 2 1
Sclerosehospitalet i Ry 4,61 i 69 1 1
Sclerosehospitalet i Haslev 4,57 hd 91 1 0
Privathospitalet Valdemar 4,65 - 110 1 4
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,66 - 85 1 2
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,64 - 25 0 2
Privathospitalet Mon 4,60 - 20 2 1
Urologisk Afdeling 4,60 - 20 2 1
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,46 - 109 2 0
Reumatologisk Afdeling 4,46 - 109 2 0
Hjertecenter Varde 4,78 - 27 0 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,78 e 27 0 0
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22, Var der rent i afdelingens lokaler?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,77 - 52 0 0
Behandlingsafsnit Vejle 4,77 - 52 0 0
AROS Privathospital 4,68 - 28 0 0
Behandlingsafsnit 4,68 - 28 0 0
OPA Ortopadisk Privathospital Aarhus 4,72 - 64 0 1
Behandlingsafsnit 4,72 - 64 0 1
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21. Fik du daekket dit behov for smertelindring?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Landsresultatet 4,32 N - 20357 4183 207
Region Hovedstaden 4,31 N G 6324 1398 61
Rigshospitalet 4,34 - G 2469 586 22
Hjertemedicinsk klinik B 4,33 - G 165 99 1
Haematologisk klinik L 4,50 - G 22 6 0
Hepatologisk klinik A 413 d G 23 32 2
Neurokirurgisk klinik NK 4,22 d G 88 17 1
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,91 e G 22 22 0
Ortopaedkirurgisk klinik U 4,27 i G 185 16 0
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 4,36 d G 146 13 1
Beornekirurgisk klinik GGK 4,23 d G 22 11 1
BarneUngeKlinikken GGK 4,35 - G 65 25 3
Karkirurgisk klinik RK 4,22 - G 102 29 3
Thoraxkirurgisk klinik RT 4,39 N G 236 21 1
Urologisk klinik D 4,34 g G 107 34 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,35 - G 84 10 3
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 4,27 e G 73 0 1
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,29 N G 205 27 0
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 4,15 i G 34 47 2
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,48 - O 248 25 0
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 4,12 - G 16 © 0
Onkologisk klinik 4,44 7 0 99 50 1
Klinik for Reumatologi 4,36 - G 15 12 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 3,91 i u 45 20 1
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 4,34 - G 205 1 0
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21. Fik du daekket dit behov for smertelindring?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

jenklinik, Glostrup 4,21 i 65 30 0
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,47 i (0] 197 30 0
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,34 - G 1075 254 8
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 4,35 d G 248 5 1
Neurologisk Afdeling, N 3,82 - u 25 10 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,26 - G 80 55 3
Abdominalcenter, K 4,35 - G 201 53 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling, O 4,48 g (e} 274 20 1
Urologisk Afdeling, U 4,35 d G 172 38 2
Hjerteafdeling, Y 4,15 i U 75 73 0
Amager og Hvidovre Hospital 4,24 i G 555 102 2
Gastroenheden 4,14 N u 192 40 2
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 4,13 N u 56 5 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,48 i (0] 264 10 0
Barneafdelingen 4,13 e G 43 47 0
Herlev og Gentofte Hospital 4,28 N U 1510 294 18
Gynaekologisk afdeling G 4,34 - G 245 17 0
Urologisk afdeling 3,91 d u 222 67 10
Gastroenheden 4,25 - G 162 15 1
Haematologisk afdeling 4,29 - G 24 22 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,48 e O 124 19 0
Brystkirurgisk afdeling 4,56 e O 117 7 0
Berneafdeling E 3,94 i U 31 26 2
Lungemedicinsk afdeling 4,58 - O 19 7 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,75 i u 20 8 0
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21. Fik du daekket dit behov for smertelindring?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,54 i (0] 387 7 1
Hjertemedicinsk afdeling 4,25 i G 159 99 4
Nordsjallands Hospital 4,30 - G 663 152 11
Barne og Unge afdelingen 4,17 G 18 44 4
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,33 N G 102 17 0
Jre Neese Hals afdelingen 4,36 i G 190 22 1
Ortopaedkriurgisk afdeling 4,38 i G 255 9 1
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 413 g G 31 32 2
Kirugisk afdeling 4,03 - u 67 28 3
Bornholms Hospital 4,08 - U 52 10 0
Kirurgisk Afdeling 4,08 - u 52 10 0
Region Sjalland 4,22 i U 3304 786 44
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,27 i G 643 248 1
Kardiologisk afdeling 4,37 d G 70 24 2
Haematologisk afdeling 4,32 - G 19 6 0
Neurologisk afdeling 3,96 N u 70 48 6
Peediatrisk afdeling 3,11 i U 9 30 1
Kirurgisk afdeling 4,54 - O 26 1 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,39 7 G 145 81 1
Urologisk afdeling 4,15 u 104 33 0
Gynaekologisk afdeling 4,30 N G 76 5 0
Jjenafdelingen 4,17 - G 24 2 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,62 i (0] 89 4 0
Medicinsk afdeling 4,00 - G 11 14 1
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 4,27 i G 615 57 2
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21. Fik du daekket dit behov for smertelindring?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 4,11 - G 18 © 0
Kirurgisk afdeling 4,13 e u 89 17 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,24 i U 259 12 1
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 4,35 - G 249 19 0
Holbaek Sygehus 4,23 N G 323 86 7
Medicinsk afdeling 3,67 N u 19 16 1
Peediatrisk afdeling 3,88 i u 17 54 4
Kirurgisk afdeling 4,47 e O 115 12 1
Gynaekologisk afdeling 4,30 - G 71 3 0
Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,23 N G 101 1 1
Naestved Sygehus NSR 4,16 - U 773 220 9
Barneafdelingen 3,71 e u 17 34 0
Urologisk Afdeling 4,40 7 (o} 166 58 2
Gynaekologisk Afdeling 4,21 N G 78 4 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,51 d (0] 260 1 1
Medicinsk Afdeling 4,01 g U 252 123 5

Slagelse Sygehus NSR 4,16 i U 662 151 15
Neurologisk Afdeling 4,12 - u 58 29 0
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 4,25 e G 167 8 4
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,31 i G 116 6 0

Medicinsk Afdeling 4,08 - u 279 103 10
Karkirurgisk Afdeling 4,24 e G 42 5 1
Nykeobing Falster Sygehus 4,34 i 288 24 0
Kirurgisk Afdeling 4,31 - 61 © 0
Gynaekologisk Afdeling 4,43 e 82 12 0
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21. Fik du daekket dit behov for smertelindring?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,30 i G 145 3 0
Region Syddanmark 4,32 - G 4238 683 35
OUH Odense og Svendborg 4,29 U 2093 423 20
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,11 u 180 115 6
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,32 i G 278 22 0
Endokrinologisk Afdeling M 3,89 - u 18 4 0
Neurokirurgisk Afdeling U 4,21 e G 128 18 1
Neurologisk Afdeling N 417 d G 18 15 2
jenafdeling E 4,48 e O 84 17 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,40 i (0] 280 5 2
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,41 d (6] 209 41 1
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,42 e O 177 15 1
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,58 7 O 12 12 1
Onkologisk Afdeling R 413 d G 38 17 1
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 4,26 N G 193 36 3
Kirurgisk Afdeling A 4,25 - G 216 38 0
Urinvejskirurgisk Afdeling L 4,21 e u 218 43 2
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,26 - G 31 2 0
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,38 - G 13 23 0
Sygehus Senderjylland 4,33 i G 453 56 1
Organkirurgisk Klinik 4,21 d U 137 17 1
Qre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,43 i G 47 5 0
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,29 - G 65 14 0
Gynaekologisk Klinik 4,60 7 O 25 2 0
Ortopaedisk Klinik 4,42 g G 158 7 0
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21. Fik du daekket dit behov for smertelindring?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 4,35 d G 21 11 0
Sydvestjysk Sygehus 4,26 i G 505 60 7
Kirurgisk Afdeling 4,15 - u 135 16 1
Urologisk Afdeling 4,18 d G 61 10 2
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 3,97 - u 29 3 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 4,14 e G 21 © 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,29 d G 113 15 1
@re, naese hals afdelingen 4,42 i G 24 2 0
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,75 7 (6] 32 4 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,49 i (6] 90 1 0
Sygehus Lillebaelt 4,43 i o 1187 144 7
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,54 i (0] 52 3 0
Onkologisk afdeling 4,44 d G 32 21 1
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,51 i (0] 301 5 1
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,50 - O 60 3 0
Organkirurgisk afdeling, Kolding 4,28 i G 76 6 2
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 4,15 N G 67 4 0
Karkirurgisk Afdeling 4,37 - G 59 28 2
Urologisk afdeling 4,30 i G 96 14 0
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,64 d (0] 211 2 0
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,45 7 (0] 174 34 1
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 4,42 - G 19 3 0
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 412 d G 40 21 0
Region Midtjylland 4,38 - o 4193 868 48
Hospitalsenhed Horsens 4,28 - G 298 206 15
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21. Fik du daekket dit behov for smertelindring?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Kvindeafdelingen 4,46 - O 56 3 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,37 i G 106 2 0
Kirurgisk afdeling 4,26 - G 66 16 3
Livsstilcentret, Braedstrup 4,01 hd U 70 185 12
Aarhus universitetshospital 4,36 - (o] 2180 468 21
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,31 d G 192 82 7
Reumatologisk Afdeling U 4,11 e G 27 19 0
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,60 7 O 10 38 0
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,19 e G 27 18 0
Neurokirurgisk Afdeling NK 4,28 e G 122 7 3
Haematologisk Afdeling R 4,35 i G 34 6 0
Neurologisk Afdeling F 4,07 - u 30 25 0
Wjenafdeling J 4,60 i (0] 47 19 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,39 i G 266 17 3
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,50 d (6] 203 7 1
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,05 - u 21 13 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,36 d G 151 11 1
Berneafdeling A 4,40 - G 63 18 2
Onkologisk Afdeling D 4,41 g G 118 68 1
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,49 e O 250 12 0
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,32 e G 127 21 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 4,08 i u 100 31 1
Kirurgisk Afdeling P 4,48 7 O 181 21 1
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 4,23 - G 30 4 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,36 i G 130 7 0
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21. Fik du daekket dit behov for smertelindring?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 4,22 i G 51 24 0
Hospitalsenhed Midt 4,46 o 693 72 6
Kvindeafdelingen 4,24 N G 25 0 0
Kirurgisk Afdeling 4,49 e O 76 20 2
Urologisk Afdeling 4,37 i G 90 9 1
Karkirurgisk Afdeling 4,38 - G 26 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,27 d G 101 1 1
Diagnostisk Center 4,10 i G 29 21 1
Center for planlagt kirurgi 4,64 i (6] 326 9 1
Medicinsk Afdeling 4,40 - G 20 10 0
Hospitalsenheden Vest 4,37 hd o 77 102 5
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,25 - G 48 3 0
Kirurgisk afdeling 4,41 G 96 7 1
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,44 7 O 162 32 0
Qre-Naese-Hals Afdeling 4,34 i G 185 25 2
Medicinsk afdeling 4,24 d G 52 28 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,40 d (0] 228 7 1
Regionshospitalet Randers 4,41 (o] 251 20 1
Kirurgisk Afdeling K 4,52 7 0 69 1 0
@re-, naese- og halsklinik H 4,30 i G 46 3 0
Peediatrisk Afdeling B 4,63 - (0] 8 13 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,38 N G 128 3 1
Region Nordjylland 4,33 - G 1293 225 10
Sygehus Thy-Mors 4,48 i G 23 1 0
Klinik Kirurgi 4,48 - G 23 1 0
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21. Fik du daekket dit behov for smertelindring?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aalborg Universitetshospital 4,34 - G 1156 181 9
Kardiologisk Afdeling 4,11 N u 167 109 6
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,42 i G 48 1 1
Endokrinologisk Afdeling 4,09 - G 11 16 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 4,27 - G 106 © 0
Neurologisk Afdeling 4,08 d U 25 12 1
Djenafdelingen 4,10 - G 21 1 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,24 i G 145 11 0
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,44 i G 39 5 0
Neurokirurgisk Afdeling 4,38 - G 55 4 0
Urologisk Afdeling 4,41 e G 51 2 0
Sarambulatoriet 4,61 - O 33 3 0
Plastikkirurgisk Afdeling 4,54 - G 35 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,14 d U 79 2 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 4,14 i G 35 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,56 i (0] 197 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,65 i (0] 109 3 0
Sygehus Vendsyssel 4,24 i G 114 43 1
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,36 - G 25 7 0
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,96 e u 24 21 1
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,47 - G 17 2 0
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,25 i G 48 13 0
Privathospitalernes offentlige patienter 4,61 i o 1005 223 9
Teres Hospitaler 4,86 - 21 0 0
Teres Parken 4,86 - 21 0 0
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21. Fik du daekket dit behov for smertelindring?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,71 g 311 11 1
Sgborg 4,71 - 280 11 1
Aarhus 4,64 - 31 0 0
CFR Hospitaler 4,69 - 122 5 0
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,76 i 83 4 0
CFR Hospitaler - Lyngby 4,59 - 39 1 0
Kysthospitalet, Skodsborg 4,62 - 39 3 0
Behandlingsafsnit 4,62 - 39 3 0
Gigtforeningen - SANO 4,16 i G 35 9 1
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 3,79 - 14 8 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,38 d G 21 1 1
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,54 7 39 52 4
Epilepsi 4,54 39 52 4
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,37 hd 54 106 1
Sclerosehospitalet i Ry 4,33 i 30 39 0
Sclerosehospitalet i Haslev 4,42 hd 24 67 1
Privathospitalet Valdemar 4,49 - 104 12 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,53 - 82 6 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,41 - 22 6 0
Privathospitalet Mon 4,31 - 13 10 0
Urologisk Afdeling 4,31 - 13 10 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,34 - 929 11 1
Reumatologisk Afdeling 4,34 d 99 11 1
Hjertecenter Varde 4,71 - 24 3 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,71 e 24 3 0
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21. Fik du daekket dit behov for smertelindring?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,80 - 51 1 0
Behandlingsafsnit Vejle 4,80 - 51 1 0
AROS Privathospital 4,71 - 28 0 0
Behandlingsafsnit 4,71 - 28 0 0
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,55 - 65 0 0
Behandlingsafsnit 4,55 - 65 0 0
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23. Var du inden din indlaeggelse blevet informeret om, hvad der skulle ske under din indlaeggelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Landsresultatet 4,22 - - 23055 1382 174
Region Hovedstaden 4,26 - (o] 7306 413 36
Rigshospitalet 4,22 - G 2878 179 15
Hjertemedicinsk klinik B 4,28 - G 248 19 0
Haematologisk klinik L 4,24 - G 25 3 0
Hepatologisk klinik A 3,81 i u 54 5 0
Neurokirurgisk klinik NK 4,37 e O 102 3 1
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,37 - u 43 1 0
Ortopaedkirurgisk klinik U 4,06 i U 195 6 0
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 4,33 i (0] 155 5 1
Barnekirurgisk klinik GGK 4,03 - G 33 1 0
BerneUngeKlinikken GGK 3,99 d u 74 17 1
Karkirurgisk klinik RK 4,22 g G 130 2 2
Thoraxkirurgisk klinik RT 4,20 i G 243 12 1
Urologisk klinik D 4,36 g (e} 132 11 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,33 - G 93 3 1
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 4,16 - G 75 0 0
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,10 e u 209 18 1
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 4,22 d G 64 18 1
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,45 - O 266 3 0
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 4,42 - G 26 0 0
Onkologisk klinik 4,16 g G 131 15 4
Klinik for Reumatologi 3,65 - u 26 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 3,78 e u 47 17 0
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 4,45 i (0] 197 4 2
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23. Var du inden din indlaeggelse blevet informeret om, hvad der skulle ske under din indlaeggelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
jenklinik, Glostrup 4,25 i 86 11 0
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,35 i (0] 224 5 0
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,30 - o 1251 7 6
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 4,31 i (6] 248 3 0
Neurologisk Afdeling, N 3,74 - u 31 3 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,07 i U 112 24 1
Abdominalcenter, K 4,40 i (0] 249 3 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling, O 4,45 g (e} 282 12 2
Urologisk Afdeling, U 4,26 d G 201 8 1
Hjerteafdeling, Y 4,34 i (6] 128 18 1
Amager og Hvidovre Hospital 4,29 - G 623 30 3
Gastroenheden 4,27 - G 224 7 1
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 4,29 i G 59 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,45 e O 271 2 0
Berneafdelingen 4,20 i G 69 20 2
Herlev og Gentofte Hospital 4,24 N G 1714 88 9
Gynakologisk afdeling G 4,44 i (6] 258 3 1
Urologisk afdeling 4,20 i G 283 12 0
Gastroenheden 4,26 - G 173 4 0
Haematologisk afdeling 4,03 - G 36 9 1
Plastikkirurgisk afdeling 4,49 - O 136 5 1
Brystkirurgisk afdeling 4,69 e O 121 2 0
Berneafdeling E 3,48 i U 52 5 2
Lungemedicinsk afdeling 3,80 - u 20 6 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 1,91 i u 14 10 1
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23. Var du inden din indlaeggelse blevet informeret om, hvad der skulle ske under din indlaeggelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Ortopaedkirurgisk afdeling 4,47 - O 386 © 0
Hjertemedicinsk afdeling 4,23 N G 235 23 3
Nordsjallands Hospital 4,39 2 (o] 783 39 3
Barne og Unge afdelingen 4,24 7 G 58 8 0
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,60 - O 112 7 0
@re Neese Hals afdelingen 4,53 7 O 213 3 1
Ortopaedkriurgisk afdeling 4,46 7 (] 256 4 1
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,86 u 56 9 0
Kirugisk afdeling 4,13 7 G 88 8 1
Bornholms Hospital 4,21 - G 57 6 0
Kirurgisk Afdeling 4,21 - G 57 6 0
Region Sjzelland 3,96 - u 3496 528 79

Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,14 N U 794 94 14
Kardiologisk afdeling 4,16 - G 86 © 1
Haematologisk afdeling 4,33 - G 21 5 0
Neurologisk afdeling 3,27 N u 79 32 8
Pzediatrisk afdeling 3,67 g U 33 7 1
Kirurgisk afdeling 4,08 - G 24 2 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,31 e O 211 18 2
Urologisk afdeling 4,34 O 130 5 1
Gynaekologisk afdeling 4,29 N G 79 3 0
Jjenafdelingen 4,56 - O 25 0 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,64 - O 94 0 0
Medicinsk afdeling 3,58 - u 12 13 1
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 4,29 i o 656 17 3
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23. Var du inden din indlaeggelse blevet informeret om, hvad der skulle ske under din indlaeggelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk afdeling 3,92 d G 24 3 2
Kirurgisk afdeling 4,28 - G 105 4 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,35 i (6] 265 3 0
Qre-Naese-Hals- og Kaebekirurgisk afdeling 4,29 i G 262 7 1
Holbaek Sygehus 4,17 - G 395 15 6
Medicinsk afdeling 3,73 - u 25 7 3
Peediatrisk afdeling 3,86 i u 73 3 1
Kirurgisk afdeling 4,48 e O 127 1 1
Gynakologisk afdeling 4,39 (6] 70 2 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,27 N G 100 2 1
Naestved Sygehus NSR 3,75 i U 828 146 21
Berneafdelingen 3,50 i u 38 12 1
Urologisk Afdeling 4,32 - O 220 10 0
Gynaekologisk Afdeling 4,29 - G 79 3 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,53 d (0] 256 4 2

Medicinsk Afdeling 3,21 g U 235 117 18

Slagelse Sygehus NSR 3,40 - U 515 254 35
Neurologisk Afdeling 2,74 - u 38 46 3
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,79 - u 140 35 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,04 i G 91 23 3

Medicinsk Afdeling 3,01 7 U 203 147 26
Karkirurgisk Afdeling 4,14 e G 43 3 1
Nykobing Falster Sygehus 4,42 - o 308 2 0
Kirurgisk Afdeling 4,19 - G 68 1 0
Gynakologisk Afdeling 4,46 i (0] 93 0 0
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23. Var du inden din indlaeggelse blevet informeret om, hvad der skulle ske under din indlaeggelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,52 e O 147 1 0
Region Syddanmark 4,27 e o 4723 172 19
OUH Odense og Svendborg 4,24 - G 2445 65 10
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,25 - G 280 16 3
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,27 i G 297 1 1
Endokrinologisk Afdeling M 4,05 - G 21 1 0
Neurokirurgisk Afdeling U 4,22 G 144 2 0
Neurologisk Afdeling N 3,23 N u 31 3 0
jenafdeling E 4,49 - O 100 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,28 - G 279 3 0
Dre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,35 N O 241 6 1
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,35 - O 186 5 0
H. C. Andersen Bgrnehospital 3,68 i u 22 3 0
Onkologisk Afdeling R 4,10 G 49 7 0
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 4,19 N G 222 4 4
Kirurgisk Afdeling A 4,23 - G 249 5 0
Urinvejskirurgisk Afdeling L 4,26 e G 257 6 1
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,36 - G 33 0 0
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,29 7 G 34 2 0
Sygehus Senderjylland 415 N G 479 24 4
Organkirurgisk Klinik 4,12 e G 143 © 2
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,47 e O 51 1 0
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,38 e O 76 2 1
Gynaekologisk Klinik 4,19 - G 27 0 0
Ortopaedisk Klinik 4,35 - O 155 7 1
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23. Var du inden din indlaeggelse blevet informeret om, hvad der skulle ske under din indlaeggelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Hjertemedicinsk Klinik 3,16 N U 27 5 0
Sydvestjysk Sygehus 4,31 i o 532 32 3
Kirurgisk Afdeling 4,19 - G 138 © 1
Urologisk Afdeling 4,52 i (6] 66 5 1
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,30 - G 30 0 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 3,88 - G 26 6 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,16 i G 123 10 0
@re, naese hals afdelingen 4,56 i (0] 25 0 0
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,63 i (6] 35 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,67 i (6] 89 1 0
Sygehus Lillebaelt 4,38 i o 1267 51 2
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,61 i (0] 54 1 0
Onkologisk afdeling 4,26 - G 43 10 0
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,68 i (0] 300 3 1
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,36 i (0] 60 2 0
Organkirurgisk afdeling, Kolding 4,24 G 79 2 0
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 4,07 N G 67 3 0
Karkirurgisk Afdeling 4,33 - G 87 2 0
Urologisk afdeling 4,50 i (0] 104 1 1
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,55 - O 209 2 0
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,26 i G 203 4 0
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,67 - G 17 4 0
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 3,98 i G 44 17 0
Region Midtjylland 4,28 g o 4871 184 30
Hospitalsenhed Horsens 4,06 hd U 498 17 4
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23. Var du inden din indlaeggelse blevet informeret om, hvad der skulle ske under din indlaeggelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Kvindeafdelingen 4,40 - O 57 2 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,48 7 o 106 1 1
Kirurgisk afdeling 4,20 - G 85 1 0
Livsstilcentret, Braedstrup 3,69 hd U 250 13 3

Aarhus universitetshospital 4,24 - G 2532 102 15
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,21 - G 266 8 3
Reumatologisk Afdeling U 3,60 - u 43 3 0
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,42 - O 43 5 0
Lungemedicinsk Afdeling LUB 3,90 - u 41 6 0
Neurokirurgisk Afdeling NK 4,25 e G 127 3 0
Haematologisk Afdeling R 3,81 - u 32 6 0
Neurologisk Afdeling F 4,25 - G 51 0 0
Qjenafdeling J 4,47 N 0 59 7 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,38 e O 273 © 2
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,37 - O 209 0 0
Dermato-Venerologisk Afdeling S 3,82 N u 28 4 2
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,17 - G 159 3 1
Borneafdeling A 4,21 e G 81 1 0
Onkologisk Afdeling D 4,20 d G 159 22 2
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,33 - O 258 6 1
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,35 - O 142 6 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 4,02 N u 125 3 2
Kirurgisk Afdeling P 4,37 e O 197 2 2
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 3,94 N u 33 1 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,21 e G 135 2 0
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23. Var du inden din indlaeggelse blevet informeret om, hvad der skulle ske under din indlaeggelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 4,32 i G 71 5 0
Hospitalsenhed Midt 4,42 - (o] 739 25 5
Kvindeafdelingen 4,24 - G 25 0 0
Kirurgisk Afdeling 4,22 G 92 6 0
Urologisk Afdeling 4,27 N G 96 2 0
Karkirurgisk Afdeling 4,44 e O 27 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,37 d (0] 102 2 1
Diagnostisk Center 4,26 i G 43 7 2
Center for planlagt kirurgi 4,64 d (6] 327 6 1
Medicinsk Afdeling 4,30 - G 27 1 1
Hospitalsenheden Vest 4,37 - (o] 840 33 5
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,38 i (0] 50 1 0
Kirurgisk afdeling 4,29 G 105 1 0
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,44 7 O 181 11 2
Qre-Naese-Hals Afdeling 4,32 i (0] 209 4 0
Medicinsk afdeling 4,10 i G 63 13 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,50 d (0] 232 3 1
Regionshospitalet Randers 4,31 G 262 7 1
Kirurgisk Afdeling K 4,43 7 O 69 1 1
@re-, naese- og halsklinik H 4,31 i G 48 0 0
Peediatrisk Afdeling B 3,39 - U 18 3 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,51 d (0] 127 3 0
Region Nordjylland 4,26 d G 1462 55 7
Sygehus Thy-Mors 4,52 i 23 0 0
Klinik Kirurgi 4,52 - 23 0 0
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23. Var du inden din indlaeggelse blevet informeret om, hvad der skulle ske under din indlaeggelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aalborg Universitetshospital 4,29 (o] 1295 38 5
Kardiologisk Afdeling 4,16 N G 264 14 2
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,43 i (0] 49 1 0
Endokrinologisk Afdeling 4,00 - G 26 1 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 4,15 - G 109 5 0
Neurologisk Afdeling 3,94 i G 32 5 1
Jjenafdelingen 4,20 - G 20 2 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,26 N G 151 1 0
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,44 e O 41 3 0
Neurokirurgisk Afdeling 4,46 - O 59 2 1
Urologisk Afdeling 4,57 i (0] 53 0 0
Sarambulatoriet 4,49 - O 35 1 0
Plastikkirurgisk Afdeling 4,43 - O 37 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,93 i U 81 0 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,97 i G 35 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,59 i (0] 193 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,58 i (0] 110 0 0
Sygehus Vendsyssel 3,88 i U 144 17 2
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,39 - G 31 1 0
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,39 - u 41 8 1
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 3,60 - U 15 4 1
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,14 i G 57 4 0
Privathospitalernes offentlige patienter 4,36 i o 1197 30 3
Teres Hospitaler 4,65 - 20 1 0
Teres Parken 4,65 - 20 1 0
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23. Var du inden din indlaeggelse blevet informeret om, hvad der skulle ske under din indlaeggelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,59 - 318 2 0
Sgborg 4,60 i 287 2 0
Aarhus 4,50 - 31 0 0
CFR Hospitaler 4,52 i 126 1 0
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,64 - 87 0 0
CFR Hospitaler - Lyngby 4,31 - 39 1 0
Kysthospitalet, Skodsborg 4,56 - Y| 1 0
Behandlingsafsnit 4,56 - 41 1 0
Gigtforeningen - SANO 3,86 7 U 44 0 0
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 3,65 - 22 0 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,14 7 G 22 0 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,19 i 91 2 1
Epilepsi 4,19 - 91 2 1
Sclerosehospitalerne i Danmark 3,90 U 155 6 1
Sclerosehospitalet i Ry 3,76 N U 67 3 0
Sclerosehospitalet i Haslev 4,00 hd U 88 3 1
Privathospitalet Valdemar 4,58 - 111 7 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,55 - 85 5 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,65 - 26 2 0
Privathospitalet Mgn 4,31 - 16 5 0
Urologisk Afdeling 4,31 - 16 5 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 3,44 - U 107 1 1
Reumatologisk Afdeling 3,44 i U 107 1 1
Hjertecenter Varde 4,61 - 23 4 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,61 e 23 4 0
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23. Var du inden din indlaeggelse blevet informeret om, hvad der skulle ske under din indlaeggelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,40 - (o] 52 0 0
Behandlingsafsnit Vejle 4,40 - O 52 0 0
AROS Privathospital 4,82 7 o 28 0 0
Behandlingsafsnit 4,82 7 O 28 0 0
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,45 - (o] 65 0 0
Behandlingsafsnit 4,45 - O 65 0 0
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24, Var den mundtlige information, du fik under indlaeggelsen, forstaelig?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Landsresultatet 4,34 - - 23796 610 154
Region Hovedstaden 4,36 - (o] 7479 218 39
Rigshospitalet 4,37 - (o] 2960 89 17
Hjertemedicinsk klinik B 4,38 g G 253 12 1
Haematologisk klinik L 4,36 - G 28 0 0
Hepatologisk klinik A 4,34 i G 53 5 0
Neurokirurgisk klinik NK 4,34 i G 103 1 2
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 4,10 e G 41 2 1
Ortopaedkirurgisk klinik U 4,26 d G 194 6 1
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 4,38 7 G 160 1 0
Barnekirurgisk klinik GGK 4,24 - G 33 1 0
BarneUngeKlinikken GGK 4,35 - G 84 7 0
Karkirurgisk klinik RK 4,26 - G 134 0 0
Thoraxkirurgisk klinik RT 4,34 i G 253 1 1
Urologisk klinik D 4,41 g G 135 7 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,40 - G 96 1 0
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 4,28 i G 74 1 0
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,26 N u 223 3 1
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 4,33 i G 70 12 1
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,55 i (0] 266 1 1
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 4,38 - G 26 0 0
Onkologisk klinik 4,44 7 (e} 137 12 2
Klinik for Reumatologi 4,36 - G 25 1 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 4,29 - G 55 7 3
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 4,38 - G 201 0 2
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24, Var den mundtlige information, du fik under indlaeggelsen, forstaelig?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

jenklinik, Glostrup 4,46 91 4 0
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,44 N (0] 225 4 0
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,38 - o 1271 46 5
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 4,33 i G 251 1 0
Neurologisk Afdeling, N 4,08 - u 34 1 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,42 d G 121 15 1
Abdominalcenter, K 4,46 (e} 245 2 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling, O 4,40 N G 281 12 1
Urologisk Afdeling, U 4,37 d G 204 4 1
Hjerteafdeling, Y 4,47 d (6] 135 11 0
Amager og Hvidovre Hospital 4,42 e G 628 22 4
Gastroenheden 4,33 - G 225 5 2
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 4,36 - G 59 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,44 d (0] 270 1 1
Berneafdelingen 4,47 i G 74 16 1
Herlev og Gentofte Hospital 4,31 N G 1758 39 8
Gynaekologisk afdeling G 4,41 e O 257 1 3
Urologisk afdeling 4,07 i u 286 8 0
Gastroenheden 4,26 - G 172 5 0
Haematologisk afdeling 4,36 - G 42 3 1
Plastikkirurgisk afdeling 4,49 (0] 136 4 1
Brystkirurgisk afdeling 4,64 N o 118 4 0
Berneafdeling E 4,24 - G 55 3 1
Lungemedicinsk afdeling 4,25 - G 24 1 1
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,84 i u 25 1 1
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24, Var den mundtlige information, du fik under indlaeggelsen, forstaelig?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Ortopaedkirurgisk afdeling 4,48 O 390 2 0
Hjertemedicinsk afdeling 4,26 N u 253 7 0
Nordsjallands Hospital 4,41 - (o] 804 18 5
Barne og Unge afdelingen 4,47 - G 60 6 0
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,58 i (0] 118 1 0
Jre Neese Hals afdelingen 4,50 i (6] 215 2 0
Ortopaedkriurgisk afdeling 4,38 - G 257 2 2
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 4,26 - G 62 3 0
Kirugisk afdeling 4,11 e u 92 4 3
Bornholms Hospital 4,03 U 58 4 0
Kirurgisk Afdeling 4,03 N u 58 4 0

Region Sjzelland 4,18 - U 3883 161 54
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,32 - G 841 50 9
Kardiologisk afdeling 4,34 - G 95 3 0
Haematologisk afdeling 4,36 - G 25 0 0
Neurologisk afdeling 4,01 N u 100 14 6
Peediatrisk afdeling 4,24 d G 37 3 1
Kirurgisk afdeling 4,25 - G 24 2 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,46 - O 215 15 0
Urologisk afdeling 4,29 d G 133 1 1
Gynaekologisk afdeling 4,39 - G 80 0 0
Jjenafdelingen 4,40 - G 25 1 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,54 - O 93 0 0
Medicinsk afdeling 4,21 - G 14 11 1
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 4,33 i G 654 15 3
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24, Var den mundtlige information, du fik under indlaeggelsen, forstaelig?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk afdeling 4,21 - G 29 0 0
Kirurgisk afdeling 4,22 e G 102 4 2
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,36 i G 266 2 0
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 4,35 - G 257 © 1
Holbaek Sygehus 4,29 - G 399 10 5
Medicinsk afdeling 4,15 d G 32 2 2
Peediatrisk afdeling 4,14 d u 72 4 1
Kirurgisk afdeling 4,47 e O 124 2 1
Gynakologisk afdeling 4,38 d G 71 1 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,31 i G 100 1 1

Naestved Sygehus NSR 4,12 - U 933 50 13
Berneafdelingen 4,29 - G 45 5 1
Urologisk Afdeling 4,34 7 G 218 11 1
Gynaekologisk Afdeling 4,34 - G 82 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,50 d (0] 257 3 2
Medicinsk Afdeling 3,93 - u 331 31 ©
Slagelse Sygehus NSR 3,90 i U 750 36 22
Neurologisk Afdeling 3,54 i u 79 5 2
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 4,05 d u 172 4 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,20 d u 111 5 0
Medicinsk Afdeling 3,81 g U 342 21 18
Karkirurgisk Afdeling 4,30 e G 46 1 1
Nykeobing Falster Sygehus 4,43 i o 306 0 2
Kirurgisk Afdeling 4,13 - u 69 0 0
Gynakologisk Afdeling 4,64 i (0] 92 0 1
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24, Var den mundtlige information, du fik under indlaeggelsen, forstaelig?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,47 7 (0] 145 0 1

Region Syddanmark 4,35 - G 4811 74 25
OUH Odense og Svendborg 4,34 i G 2468 36 17
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,33 i G 293 6 1
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,35 i G 295 1 3
Endokrinologisk Afdeling M 4,23 - G 22 0 0
Neurokirurgisk Afdeling U 4,23 e u 142 2 2
Neurologisk Afdeling N 4,06 - G 32 2 0
Jjenafdeling E 4,56 i (0] 99 1 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,34 i G 279 3 3
Dre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,45 e O 240 6 1
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,48 7 O 186 4 0
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,40 i G 25 0 0
Onkologisk Afdeling R 4,23 N G 53 2 1
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 4,28 N G 226 1 2
Kirurgisk Afdeling A 4,31 e G 252 2 0
Urinvejskirurgisk Afdeling L 4,27 - u 258 3 3
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,41 e G 32 1 0
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,41 e G 34 2 0
Sygehus Senderjylland 4,28 i G 491 10 6
Organkirurgisk Klinik 4,26 - G 143 6 3
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,48 e G 50 1 1
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,32 7 G 78 1 0
Gynaekologisk Klinik 4,19 - G 27 0 0
Ortopaedisk Klinik 4,32 g G 163 1 1
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24, Var den mundtlige information, du fik under indlaeggelsen, forstaelig?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 4,08 - U 30 1 1
Sydvestjysk Sygehus 4,32 i G 553 10 1
Kirurgisk Afdeling 4,19 e u 147 2 0
Urologisk Afdeling 4,37 d G 70 1 1
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,23 - G 30 0 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 4,12 e u 32 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,25 i G 126 6 0
@re, naese hals afdelingen 4,60 7 (0] 25 0 0
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,71 i (6] 35 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,64 i (6] 88 0 0
Sygehus Lillebaelt 4,44 i o 1299 18 1
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,64 i (0] 55 0 0
Onkologisk afdeling 4,46 - G 44 8 0
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,59 i (0] 303 1 0
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,57 - O 62 0 0
Organkirurgisk afdeling, Kolding 4,33 i G 80 1 0
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 4,22 i G 69 0 0
Karkirurgisk Afdeling 4,34 i G 89 0 0
Urologisk afdeling 4,39 i G 104 0 0
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,70 7 (0] 210 1 0
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,38 e G 204 2 1
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 4,05 - u 22 0 0
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 4,18 i u 57 5 0
Region Midtjylland 4,39 i (o] 4931 109 27
Hospitalsenhed Horsens 4,34 hd G 503 10 4
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24, Var den mundtlige information, du fik under indlaeggelsen, forstaelig?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Kvindeafdelingen 4,43 - G 58 1 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,42 e G 106 2 0
Kirurgisk afdeling 4,12 - u 85 1 0
Livsstilcentret, Braedstrup 4,40 hd O 254 6 4

Aarhus universitetshospital 4,37 - (o] 2564 64 15
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,33 d G 272 2 1
Reumatologisk Afdeling U 4,27 e G 44 2 0
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,36 - G 39 © 0
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,27 N G 45 1 1
Neurokirurgisk Afdeling NK 4,34 e G 127 2 1
Haematologisk Afdeling R 4,36 - G 36 2 0
Neurologisk Afdeling F 4,43 - G 51 0 0
Gjenafdeling J 4,44 - O 62 3 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,39 d G 274 5 4
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,44 - O 209 0 0
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,24 - G 33 2 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,32 e G 161 2 0
Borneafdeling A 4,46 - G 81 1 0
Onkologisk Afdeling D 4,42 d (0] 165 15 1
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,40 - G 260 3 0
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,38 e G 141 6 2
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 4,24 e G 122 4 3
Kirurgisk Afdeling P 4,40 - G 200 2
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 4,18 - G 34 0 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,42 - O 137 0 0
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24, Var den mundtlige information, du fik under indlaeggelsen, forstaelig?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 4,38 i G 71 5 0
Hospitalsenhed Midt 4,46 - (o] 744 17 3
Kvindeafdelingen 4,40 - G 25 0 0
Kirurgisk Afdeling 4,29 - G 90 6 1
Urologisk Afdeling 4,36 - G 96 1 0
Karkirurgisk Afdeling 4,43 - G 28 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,39 d G 102 2 1
Diagnostisk Center 4,43 - G 47 3 1
Center for planlagt kirurgi 4,61 - O 327 5 0
Medicinsk Afdeling 4,41 - G 29 0 0
Hospitalsenheden Vest 4,40 - (o] 854 15 5
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,51 - O 51 0 0
Kirurgisk afdeling 4,34 G 106 0 0
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,49 7 O 185 8 0
Dre-Naese-Hals Afdeling 4,39 - G 207 2 3
Medicinsk afdeling 4,18 u 73 3 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,43 N (0] 232 2 1
Regionshospitalet Randers 4,34 - G 266 3 0
Kirurgisk Afdeling K 4,40 - G 68 1 0
Dre-, naese- og halsklinik H 4,29 - G 48 0 0
Paediatrisk Afdeling B 4,33 - G 21 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,35 - G 129 2 0
Region Nordjylland 4,35 - G 1489 26 5
Sygehus Thy-Mors 4,37 - 24 0 0
Klinik Kirurgi 4,37 - 24 0 0
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24, Var den mundtlige information, du fik under indlaeggelsen, forstaelig?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aalborg Universitetshospital 4,36 G 1310 21 4
Kardiologisk Afdeling 4,26 N u 270 8 1
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,38 - G 50 0 0
Endokrinologisk Afdeling 4,35 - G 26 1 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 4,19 e u 112 1 0
Neurologisk Afdeling 4,19 - G 36 2 0
Djenafdelingen 4,24 - G 21 1 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,39 G 151 0 1
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,45 7 G 42 1 0
Neurokirurgisk Afdeling 4,34 - G 61 1 0
Urologisk Afdeling 4,51 i (0] 53 0 0
Sarambulatoriet 4,53 - O 36 0 0
Plastikkirurgisk Afdeling 4,53 - G 36 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,11 d U 81 0 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 4,11 i U 35 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,58 i (0] 192 3 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,59 d (0] 108 1 1
Sygehus Vendsyssel 4,27 i G 155 5 1
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,55 7 O 31 1 0
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,87 e u 47 1 1
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,16 - G 19 1 0
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,67 7 (0] 58 2 0
Privathospitalernes offentlige patienter 4,58 hd o 1203 22 4
Teres Hospitaler 4,67 - (o] 21 0 0
Teres Parken 4,67 - (0] 21 0 0
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24, Var den mundtlige information, du fik under indlaeggelsen, forstaelig?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,69 - 317 2 1
Sgborg 4,70 i 286 2 1
Aarhus 4,61 - 31 0 0
CFR Hospitaler 4,59 - 126 0 1
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,64 - 87 0 0
CFR Hospitaler - Lyngby 4,51 - 39 0 1
Kysthospitalet, Skodsborg 4,44 - Y| 1 0
Behandlingsafsnit 4,44 - 41 1 0
Gigtforeningen - SANO 4,37 - 44 0 0
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 4,27 e 22 0 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,45 - 22 0 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,43 d 90 2 2
Epilepsi 4,43 - 90 2 2
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,55 2 158 3 0
Sclerosehospitalet i Ry 4,45 69 1 0
Sclerosehospitalet i Haslev 4,62 7 89 2 0
Privathospitalet Valdemar 4,61 - 110 7 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,55 - 85 4 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,76 - 25 3 0
Privathospitalet Mgn 4,35 - 17 5 0
Urologisk Afdeling 4,35 - 17 5 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,43 - 108 1 0
Reumatologisk Afdeling 4,43 - 108 1 0
Hjertecenter Varde 4,77 - 26 1 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,77 e 26 1 0
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24, Var den mundtlige information, du fik under indlaeggelsen, forstaelig?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,58 - 52 0 0
Behandlingsafsnit Vejle 4,58 - 52 0 0
AROS Privathospital 4,71 - 28 0 0
Behandlingsafsnit 4,71 - 28 0 0
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,57 - 65 0 0
Behandlingsafsnit 4,57 - 65 0 0
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25, Fik du svar pa de spergsmal, du stillede, mens du var indlagt?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Landsresultatet 4,26 - - 23028 1231 235
Region Hovedstaden 4,27 - G 7209 429 69
Rigshospitalet 4,27 - G 2869 154 28
Hjertemedicinsk klinik B 4,33 g G 242 19 1
Haematologisk klinik L 4,43 i G 28 0 0
Hepatologisk klinik A 4,13 - G 54 4 0
Neurokirurgisk klinik NK 4,01 - U 100 3 2
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 4,00 e u 41 2 1
Ortopaedkirurgisk klinik U 4,22 d G 191 10 0
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 4,28 d G 154 5 2
Barnekirurgisk klinik GGK 4,06 - G 32 2 0
BarneUngeKlinikken GGK 4,29 - G 83 8 0
Karkirurgisk klinik RK 4,27 e G 126 4 4
Thoraxkirurgisk klinik RT 4,30 - G 244 6 5
Urologisk klinik D 4,19 g G 126 15 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,39 d G 92 2 2
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 4,16 2 G 69 4 1
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,22 e G 222 3 1
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 412 d G 69 13 1
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,44 e O 262 4 1
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 4,36 - G 25 1 0
Onkologisk klinik 4,34 g G 138 12 1
Klinik for Reumatologi 4,10 - G 24 0 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 4,16 i G 54 9 1
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 4,20 i G 195 7 1

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser www.patientoplevelser.dk | side 301



25, Fik du svar pa de spergsmal, du stillede, mens du var indlagt?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
jenklinik, Glostrup 4,19 d G 84 7 1
Dre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik @ (Gentofte) 4,40 - O 214 14 2
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,32 - o 1208 93 12
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 4,24 d G 242 8 2
Neurologisk Afdeling, N 4,08 - G 34 1 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,33 i G 114 22 2
Abdominalcenter, K 4,37 i (0] 236 9 1
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,41 (0] 265 22 3
Urologisk Afdeling, U 4,27 7 G 191 13 3
Hjerteafdeling, Y 4,38 i (6] 126 18 1
Amager og Hvidovre Hospital 4,30 i G 609 Y| 7
Gastroenheden 4,08 - u 214 16 4
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 4,21 - G 57 3 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,30 d G 262 8 2
Berneafdelingen 4,46 i (e} 76 14 1

Herlev og Gentofte Hospital 4,20 N U 1689 100 15
Gynaekologisk afdeling G 4,29 - G 256 5 0
Urologisk afdeling 3,88 N u 266 23 2
Gastroenheden 4,06 - u 162 12 2
Haematologisk afdeling 4,33 - G 43 2 1
Plastikkirurgisk afdeling 4,48 O 131 8 3
Brystkirurgisk afdeling 4,61 d (0] 114 7 1
Berneafdeling E 4,15 - G 52 7 0
Lungemedicinsk afdeling 4,25 - G 24 2 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,68 i u 25 1 2
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25, Fik du svar pa de spergsmal, du stillede, mens du var indlagt?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,43 i (0] 374 16 1
Hjertemedicinsk afdeling 4,16 N u 242 17 3
Nordsjallands Hospital 4,32 - (o] 779 35 6
Barne og Unge afdelingen 4,52 - O 61 5 0
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,54 i (0] 114 4 0
Jre Neese Hals afdelingen 4,42 i (6] 209 2 1
Ortopaedkriurgisk afdeling 4,19 i G 248 11 1
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 4,14 - G 56 8 1
Kirugisk afdeling 4,02 - u 91 5 3
Bornholms Hospital 3,95 - U 55 6 1
Kirurgisk Afdeling 3,95 i U 55 6 1
Region Sjzelland 4,10 - U 3764 259 68
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,28 i G 813 72 14
Kardiologisk afdeling 4,34 - G 93 4 1
Haematologisk afdeling 4,44 - G 25 0 0
Neurologisk afdeling 3,90 u 105 10 4
Pzediatrisk afdeling 4,08 N G 36 4 1
Kirurgisk afdeling 4,28 - G 25 0 1
Plastikkirurgisk afdeling 4,42 e O 194 33 1
Urologisk afdeling 4,25 d G 129 5 2
Gynaekologisk afdeling 4,32 i G 78 3 1
Jjenafdelingen 4,33 - G 21 3 1
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,54 i (0] 93 0 0
Medicinsk afdeling 4,43 - G 14 10 2
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 4,19 i U 637 28 6
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25, Fik du svar pa de spergsmal, du stillede, mens du var indlagt?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk afdeling 4,28 - G 29 0 0
Kirurgisk afdeling 3,98 i u 101 6 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 417 i U 257 8 0
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 4,27 - G 250 14 5
Holbaek Sygehus 4,18 - G 391 17 6
Medicinsk afdeling 3,98 i G 33 1 1
Peediatrisk afdeling 4,03 d u 71 5 1
Kirurgisk afdeling 4,40 e O 119 8 1
Gynaekologisk afdeling 4,19 - G 72 0 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,24 i G 96 3 3

Naestved Sygehus NSR 4,02 i U 900 78 15
Barneafdelingen 4,00 - u 46 5 0
Urologisk Afdeling 4,26 7 G 206 21 0
Gynaekologisk Afdeling 4,17 N G 76 4 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,42 N O 247 10 4
Medicinsk Afdeling 3,86 - u 325 38 10
Slagelse Sygehus NSR 3,87 i U 734 51 22
Neurologisk Afdeling 3,49 - u 76 5 4
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,89 - u 169 8 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,23 d G 111 5 2
Medicinsk Afdeling 3,82 i U 338 26 14
Karkirurgisk Afdeling 4,15 e G 40 7 1
Nykobing Falster Sygehus 4,36 - 289 13 5
Kirurgisk Afdeling 4,08 - 65 1 3
Gynakologisk Afdeling 4,65 i (0] 85 5 2
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25, Fik du svar pa de spergsmal, du stillede, mens du var indlagt?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Ortopaedkirurgisk Afdeling 433 7 G 139 7 0
Region Syddanmark 4,26 - G 4655 219 37

OUH Odense og Svendborg 4,24 i G 2384 111 24
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,19 d G 281 17 3
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,26 i G 289 7 1
Endokrinologisk Afdeling M 4,00 - G 22 0 0
Neurokirurgisk Afdeling U 4,14 d U 142 2 2
Neurologisk Afdeling N 3,87 - u 31 3 0
Jjenafdeling E 4,54 i (0] 94 6 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,26 g G 272 10 2
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,35 d (6] 228 19 1
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,35 - O 185 6 0
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,36 i G 25 0 0
Onkologisk Afdeling R 4,18 - G 49 5 2
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 4,23 N G 218 7 5
Kirurgisk Afdeling A 4,20 - G 241 © 3
Urinvejskirurgisk Afdeling L 4,20 e G 241 17 4
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,31 - G 32 1 0
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,29 - G 34 2 0
Sygehus Senderjylland 4,20 i G 469 31 6
Organkirurgisk Klinik 4,11 e u 135 13 4
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,44 - O 50 2 0
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,25 - G 72 6 0
Gynaekologisk Klinik 4,19 i G 26 1 0
Ortopaedisk Klinik 4,24 g G 155 9 1
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25, Fik du svar pa de spergsmal, du stillede, mens du var indlagt?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 4,10 i G 31 0 1
Sydvestjysk Sygehus 4,21 7 G 538 29 2
Kirurgisk Afdeling 3,99 u 141 © 0
Urologisk Afdeling 413 N G 68 3 1
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 4,14 i G 29 1 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 4,13 - G 31 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,22 d G 120 11 1
@re, naese hals afdelingen 4,61 7 (0] 23 2 0
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,64 7 (6] 36 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,58 i (6] 90 0 0
Sygehus Lillebaelt 4,37 i o 1264 48 5
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,49 i (0] 53 2 0
Onkologisk afdeling 4,31 d G 42 10 0
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,46 i (0] 296 7 0
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,48 i (0] 61 1 0
Organkirurgisk afdeling, Kolding 4,19 i G 78 3 0
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 412 d G 67 2 0
Karkirurgisk Afdeling 4,34 e G 84 2 2
Urologisk afdeling 4,32 G 100 4 2
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,67 7 O 206 5 0
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,31 i G 203 4 0
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 4,09 - G 22 0 0
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 4,14 i G 52 8 1
Region Midtjylland 4,32 g o 4795 204 46
Hospitalsenhed Horsens 4,26 hd G 490 21 3
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25, Fik du svar pa de spergsmal, du stillede, mens du var indlagt?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Kvindeafdelingen 4,32 - G 57 2 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,29 - G 104 3 0
Kirurgisk afdeling 3,98 - u 81 4 0
Livsstilcentret, Braedstrup 4,40 i (0] 248 12 3

Aarhus universitetshospital 4,29 - (o] 2511 929 19
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,24 N G 265 10 0
Reumatologisk Afdeling U 4,25 g G 44 2 0
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,36 - G 39 8 0
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,24 e G 45 1 1
Neurokirurgisk Afdeling NK 4,29 e G 124 4 2
Haematologisk Afdeling R 4,46 - O 37 1 0
Neurologisk Afdeling F 4,29 - G 49 1 0
Gjenafdeling J 4,44 - (0] 61 3 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,34 - G 270 8 3
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,43 - O 196 © 1
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,15 - G 33 2 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,12 - u 153 7 0
Borneafdeling A 4,38 - G 81 1 0
Onkologisk Afdeling D 4,39 i (0] 163 16 1
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,35 e O 252 7 4
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,29 e G 143 4 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 4,08 - u 123 3 3
Kirurgisk Afdeling P 4,29 - G 195 5 2
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 4,18 - G 34 0 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,25 - G 134 1 1
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25, Fik du svar pa de spergsmal, du stillede, mens du var indlagt?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 417 i G 70 6 0
Hospitalsenhed Midt 4,43 2 (o] 713 39 7
Kvindeafdelingen 4,28 G 25 0 0
Kirurgisk Afdeling 4,30 7 G 84 10 2
Urologisk Afdeling 4,32 i G 90 5 2
Karkirurgisk Afdeling 4,33 - G 27 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,22 d G 94 8 2
Diagnostisk Center 4,48 - O 46 4 0
Center for planlagt kirurgi 4,59 d (6] 319 11 1
Medicinsk Afdeling 4,39 - G 28 0 0

Hospitalsenheden Vest 4,34 - (o] 828 31 13
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,35 i G 49 2 0
Kirurgisk afdeling 4,23 G 100 4 1
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,51 7 O 180 10 4
Qre-Naese-Hals Afdeling 4,28 i G 205 4 2
Medicinsk afdeling 4,07 d U 72 3 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,42 e O 222 8 4
Regionshospitalet Randers 4,36 - (o] 253 14 4
Kirurgisk Afdeling K 4,25 e G 61 7 2
@re-, naese- og halsklinik H 4,43 i (0] 46 3 0
Peediatrisk Afdeling B 4,29 - G 21 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,39 i (0] 125 4 2
Region Nordjylland 4,29 - G 1432 68 13
Sygehus Thy-Mors 4,57 i o 23 0 1
Klinik Kirurgi 4,57 - (e} 23 0 1
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25, Fik du svar pa de spergsmal, du stillede, mens du var indlagt?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aalborg Universitetshospital 4,28 G 1256 62 9
Kardiologisk Afdeling 4,19 N G 252 23 1
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,26 - G 50 0 0
Endokrinologisk Afdeling 4,24 e G 25 2 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 4,17 - G 109 4 0
Neurologisk Afdeling 4,18 - G 34 4 0
Jjenafdelingen 4,29 - G 21 0 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,35 - (e} 146 4 1
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,33 i G 39 4 0
Neurokirurgisk Afdeling 4,21 - G 56 5 1
Urologisk Afdeling 4,38 i G 52 0 1
Sarambulatoriet 4,49 - O 35 1 0
Plastikkirurgisk Afdeling 4,50 - O 36 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,96 i U 78 1 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,81 i U 32 3 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,55 i (0] 187 5 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,49 i (0] 104 5 0
Sygehus Vendsyssel 4,28 i G 153 6 3
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,47 7 O 30 1 1
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,89 - u 45 4 0
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,32 - G 19 0 1
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,66 i (0] 59 1 1
Privathospitalernes offentlige patienter 4,57 i o 1173 52 2
Teres Hospitaler 4,60 - o 20 1 0
Teres Parken 4,60 - (0] 20 1 0
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25, Fik du svar pa de spergsmal, du stillede, mens du var indlagt?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,67 - 306 12 0
Sgborg 4,68 i 275 12 0
Aarhus 4,66 - 31 0 0
CFR Hospitaler 4,63 - 124 3 0
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,63 - 85 2 0
CFR Hospitaler - Lyngby 4,62 - 39 1 0
Kysthospitalet, Skodsborg 4,44 - Y| 1 0
Behandlingsafsnit 4,44 - 41 1 0
Gigtforeningen - SANO 4,30 - G 43 1 0
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 4,05 e 21 1 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,50 - O 22 0 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,48 i 87 4 2
Epilepsi 4,48 7 87 4 2
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,48 - 158 4 0
Sclerosehospitalet i Ry 4,44 i 68 2 0
Sclerosehospitalet i Haslev 4,50 hd 90 2 0
Privathospitalet Valdemar 4,57 - 102 15 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,48 - 79 10 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,78 - 23 5 0
Privathospitalet Mgn 4,44 - 16 6 0
Urologisk Afdeling 4,44 - 16 6 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,39 - 107 2 0
Reumatologisk Afdeling 4,39 e 107 2 0
Hjertecenter Varde 4,78 - 27 0 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,78 e 27 0 0
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25, Fik du svar pa de spergsmal, du stillede, mens du var indlagt?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,60 - (o] 52 0 0
Behandlingsafsnit Vejle 4,60 - O 52 0 0
AROS Privathospital 4,86 7 o 28 0 0
Behandlingsafsnit 4,86 7 O 28 0 0
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,55 - o 62 3 0
Behandlingsafsnit 4,55 - O 62 3 0
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26. Fik du information om virkninger og bivirkninger ved den medicin (herunder smertestillende), du fik, mens du var indlagt?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Landsresultatet 3,71 - - 18622 5161 608

Region Hovedstaden 3,76 - (o] 5920 1595 179

Rigshospitalet 3,72 - G 2334 651 64
Hjertemedicinsk klinik B 3,79 i G 183 80 2
Haematologisk klinik L 4,07 - (e} 28 0 0
Hepatologisk klinik A 3,71 d G 24 32 2
Neurokirurgisk klinik NK 3,45 - G 71 28 5
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,57 i G 23 20 1
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,30 i U 162 35 4
Dre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 3,67 - G 128 30 3
Barnekirurgisk klinik GGK 3,79 G 24 © 1
BerneUngeKlinikken GGK 3,53 N G 59 31 1
Karkirurgisk klinik RK 3,83 - G 98 31 5
Thoraxkirurgisk klinik RT 3,59 - u 223 25 8
Urologisk klinik D 3,60 i G 94 48 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,01 7 O 82 11 2
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 3,54 - G 63 8 3
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 3,53 - u 188 34 5
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,57 i G 47 32 2
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 3,90 - O 206 49 ©
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,95 - G 22 4 0
Onkologisk klinik 4,31 (e} 117 31 1
Klinik for Reumatologi 4,28 7 O 19 7 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 3,54 i G 51 13 1
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 3,59 i U 185 12 4
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26. Fik du information om virkninger og bivirkninger ved den medicin (herunder smertestillende), du fik, mens du var indlagt?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

jenklinik, Glostrup 3,68 i G 62 34 0
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 3,80 i G 175 47 4
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,89 - o 1034 266 22
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 3,79 i G 233 16 3
Neurologisk Afdeling, N 3,25 - u 27 8 0

Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 3,90 (6] 97 39 1
Abdominalcenter, K 4,00 7 O 201 45 5
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,08 i (0] 259 27 7
Urologisk Afdeling, U 3,87 d (6] 141 63 4
Hjerteafdeling, Y 3,86 i G 76 68 2
Amager og Hvidovre Hospital 3,84 o 517 116 20
Gastroenheden 3,77 7 G 170 52 10
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 3,50 i G 52 7 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,85 i (0] 241 22 7
Berneafdelingen 3,96 i G 54 35 2
Herlev og Gentofte Hospital 3,69 - G 1365 378 50
Gynakologisk afdeling G 3,76 i G 214 41 5
Urologisk afdeling 3,35 i u 191 89 12
Gastroenheden 3,47 - u 135 35 6
Haematologisk afdeling 3,94 - G 34 11 1
Plastikkirurgisk afdeling 4,02 7 0 103 33 4
Brystkirurgisk afdeling 4,23 - O 103 15 3
Berneafdeling E 3,48 - G 23 33 3
Lungemedicinsk afdeling 3,84 - G 25 1 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,16 i u 19 6 2
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26. Fik du information om virkninger og bivirkninger ved den medicin (herunder smertestillende), du fik, mens du var indlagt?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Ortopeaedkirurgisk afdeling 3,95 (0] 351 31 5
Hjertemedicinsk afdeling 343 N u 167 83 9

Nordsjzllands Hospital 3,80 7 0 622 171 22
Barne og Unge afdelingen 4,27 e O 41 22 3
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,01 (0] 91 27 1
Jre Neese Hals afdelingen 3,92 7 (6] 169 40 3
Ortopaedkriurgisk afdeling 3,62 i G 225 28 6
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 341 U 36 24 1
Kirugisk afdeling 3,39 7 U 60 30 8
Bornholms Hospital 3,38 - U 48 13 1
Kirurgisk Afdeling 3,38 i U 48 13 1

Region Sjzelland 3,48 g U 3003 950 121
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 3,79 - G 593 281 23
Kardiologisk afdeling 3,93 7 (e} 71 21 4
Haematologisk afdeling 4,29 - O 24 1 0
Neurologisk afdeling 3,30 N u 74 39 5
Peediatrisk afdeling 3,62 i G 13 26 2
Kirurgisk afdeling 3,65 - G 22 4 0
Plastikkirurgisk afdeling 3,91 d (0] 122 105 2
Urologisk afdeling 3,66 i G 93 41 3
Gynaekologisk afdeling 3,71 d G 68 11 2
Jjenafdelingen 3,89 - G 18 8 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,34 d (0] 76 12 4
Medicinsk afdeling 3,67 - G 12 13 1
Roskilde og Kage Sygehuse, Kage 3,47 - U 555 98 13
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26. Fik du information om virkninger og bivirkninger ved den medicin (herunder smertestillende), du fik, mens du var indlagt?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 3,50 - G 24 5 0
Kirurgisk afdeling 3,40 e u 81 24 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,40 7 u 240 20 4
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 3,54 - u 210 49 8
Holbaek Sygehus 3,64 i G 288 111 1
Medicinsk afdeling 3,04 - G 19 12 3
Peediatrisk afdeling 3,58 i G 19 57 1
Kirurgisk afdeling 4,04 e O 100 22 4
Gynakologisk afdeling 3,31 i U 62 9 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,60 i G 88 11 2
Naestved Sygehus NSR 3,44 i U 718 239 27
Berneafdelingen 3,96 d G 25 24 2
Urologisk Afdeling 3,79 i G 150 70 4
Gynaekologisk Afdeling 4,05 - O 62 18 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,76 i G 246 10 3
Medicinsk Afdeling 3,11 g U 235 117 18
Slagelse Sygehus NSR 3,14 - U 602 171 36
Neurologisk Afdeling 2,71 e u 57 24 3
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,46 d u 147 24 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,49 i G 93 23 1
Medicinsk Afdeling 3,01 - u 271 89 26
Karkirurgisk Afdeling 3,12 e u 34 11 3
Nykeobing Falster Sygehus 3,83 7 G 247 50 1
Kirurgisk Afdeling 3,57 - G 44 19 6
Gynakologisk Afdeling 4,16 d (0] 70 21 1
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26. Fik du information om virkninger og bivirkninger ved den medicin (herunder smertestillende), du fik, mens du var indlagt?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,73 7 G 133 10 4

Region Syddanmark 3,68 i G 3787 971 117
OUH Odense og Svendborg 3,60 N U 1862 580 60
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,60 i G 200 95 6
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 3,51 - u 240 51 5
Endokrinologisk Afdeling M 4,00 - G 13 8 1
Neurokirurgisk Afdeling U 3,33 - u 108 33 4
Neurologisk Afdeling N 3,31 i G 13 19 2
Jjenafdeling E 3,97 i (0] 68 30 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,52 i U 255 25 3
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 3,73 d G 171 73 1
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,74 - G 144 38 5
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,07 d G 14 11 0
Onkologisk Afdeling R 3,93 G 40 13 3
Hijerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 3,56 N u 176 44 6
Kirurgisk Afdeling A 3,57 - G 188 55 ©
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,57 i u 182 68 11
Kaebekirurgisk Afdeling K 3,58 - G 24 8 1
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,19 - O 26 © 0
Sygehus Senderjylland 3,67 i G 405 81 19
Organkirurgisk Klinik 3,67 e G 114 29 10
Qre-naese-halsklinikken (Senderborg) 3,98 G 40 11 1
Urinvejsklinikken (Sgnderborg) 3,88 7 G 60 17 1
Gynaekologisk Klinik 3,41 - G 22 5 0
Ortopaedisk Klinik 3,62 g G 141 17 5
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26. Fik du information om virkninger og bivirkninger ved den medicin (herunder smertestillende), du fik, mens du var indlagt?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 3,37 d U 28 2 2
Sydvestjysk Sygehus 3,67 7 G 455 90 14
Kirurgisk Afdeling 3,42 - u 119 25 5
Urologisk Afdeling 3,74 e G 47 18 4
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 3,38 - G 26 3 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 3,61 - G 18 11 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,50 i u 113 17 1
@re, naese hals afdelingen 4,26 7 (0] 19 5 0
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,30 7 (6] 26 9 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,15 7 (6] 87 2 1
Sygehus Lillebaelt 3,87 i o 1065 220 24
Qre-Naese-Hals afdelingen 3,95 N (0] 44 11 0
Onkologisk afdeling 4,30 d (0] 35 14 1
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,00 i (0] 275 19 5
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 3,90 i G 48 10 4
Organkirurgisk afdeling, Kolding 3,46 i U 65 14 3
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 3,39 i u 59 10 0
Karkirurgisk Afdeling 3,62 - G 58 28 3
Urologisk afdeling 3,78 G 77 26 2
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,33 7 O 202 7 1
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 3,85 i G 144 58 4
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,67 - G 18 3 1
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 3,67 i G 40 20 0

Region Midtjylland 3,80 - o 3845 1046 133
Hospitalsenhed Horsens 3,49 hd U 257 244 12
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26. Fik du information om virkninger og bivirkninger ved den medicin (herunder smertestillende), du fik, mens du var indlagt?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Kvindeafdelingen 3,43 - u 46 13 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,61 - G 94 10 2
Kirurgisk afdeling 3,65 - G 73 10 1
Livsstilcentret, Braedstrup 3,11 hd U 44 211 9

Aarhus universitetshospital 3,80 - (o] 2049 499 70

Hjertemedicinsk Afdeling B 3,74 - G 181 86 10
Reumatologisk Afdeling U 4,19 - O 37 © 0
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,47 - O 15 30 3
Lungemedicinsk Afdeling LUB 3,60 - G 35 11 1
Neurokirurgisk Afdeling NK 3,57 - G 108 19 3
Haematologisk Afdeling R 4,11 - O 35 2 0
Neurologisk Afdeling F 3,89 - G 35 16 0
Gjenafdeling J 3,93 - O 45 20 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,92 e O 244 29 4
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 3,74 - G 168 34 5
Dermato-Venerologisk Afdeling S 3,92 e G 24 11 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,68 - G 123 34 3
Borneafdeling A 3,65 - G 62 17 3
Onkologisk Afdeling D 412 N O 141 34 3
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 3,87 e O 226 26 7
Urinvejskirurgisk Afdeling K 3,78 - G 113 28 6
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,47 - u 94 28 8
Kirurgisk Afdeling P 3,85 - O 161 30 7
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 3,12 d U 32 1 1
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 3,75 - G 118 14 4
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26. Fik du information om virkninger og bivirkninger ved den medicin (herunder smertestillende), du fik, mens du var indlagt?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 3,81 i G 52 20 2
Hospitalsenhed Midt 3,94 2 (o] 622 115 22
Kvindeafdelingen 3,33 - G 24 0 1
Kirurgisk Afdeling 3,90 - G 61 29 5
Urologisk Afdeling 3,94 i (0] 64 26 7
Karkirurgisk Afdeling 3,91 e G 23 4 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,59 i G 98 4 2
Diagnostisk Center 3,89 G 35 15 1
Center for planlagt kirurgi 4,16 7 O 299 27 4
Medicinsk Afdeling 3,78 - G 18 10 1

Hospitalsenheden Vest 3,81 - (o] 689 151 24
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 3,71 i G 42 8 1
Kirurgisk afdeling 3,67 - G 89 14 1
Urinvejskirurgisk Afdeling 3,95 - O 129 57 5
Qre-Naese-Hals Afdeling 3,72 i G 159 41 8
Medicinsk afdeling 3,67 - G 55 16 4
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,92 i (0] 215 15 5
Regionshospitalet Randers 3,77 - G 228 37 5
Kirurgisk Afdeling K 3,57 - G 60 © 1
@re-, naese- og halsklinik H 3,64 i G 39 9 1
Pzediatrisk Afdeling B 4,70 - (e} 10 11 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,82 i G 119 8 3

Region Nordjylland 3,68 i G 1135 323 42
Sygehus Thy-Mors 3,68 i G 19 4 1
Klinik Kirurgi 3,68 - G 19 4 1
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26. Fik du information om virkninger og bivirkninger ved den medicin (herunder smertestillende), du fik, mens du var indlagt?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aalborg Universitetshospital 3,70 - G 1031 253 35
Kardiologisk Afdeling 3,71 - G 163 100 13
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 3,75 i G 44 4 1
Endokrinologisk Afdeling 3,53 - G 15 12 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,61 - G 87 21 5
Neurologisk Afdeling 3,96 d G 23 11 2
Jjenafdelingen 3,57 - G 14 6 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 3,66 i G 123 26 3
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 3,68 d G 31 11 2
Neurokirurgisk Afdeling 3,15 e u 46 12 1
Urologisk Afdeling 4,00 i (0] 48 5 0
Sarambulatoriet 4,22 i (0] 32 2 1
Plastikkirurgisk Afdeling 3,67 d G 27 9 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,31 d U 72 6 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,00 U 29 6 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,03 7 (0] 177 12 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 3,88 i (0] 100 10 0
Sygehus Vendsyssel 3,48 i U 85 66 6
Kirurgisk Afdeling (Hjerring) 4,05 G 22 9 1
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,03 N u 30 14 2
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 3,67 - G 15 2 3
Skagen Gigt- og Rygcenter 3,39 i G 18 41 0

Privathospitalernes offentlige patienter 4,20 i o 932 276 16
Teres Hospitaler 3,95 - G 20 1 0
Teres Parken 3,95 - G 20 1 0
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26. Fik du information om virkninger og bivirkninger ved den medicin (herunder smertestillende), du fik, mens du var indlagt?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aleris-Hamlet Hospitaler 4,31 g o 295 21 4
Sgborg 4,34 i (0] 266 21 2
Aarhus 3,98 - 29 0 2
CFR Hospitaler 4,15 hd o 113 12 2
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,32 i (6] 75 10 2
CFR Hospitaler - Lyngby 3,88 - 38 2 0
Kysthospitalet, Skodsborg 4,34 - 35 7 0
Behandlingsafsnit 4,34 - 35 7 0
Gigtforeningen - SANO 3,72 d G 23 20 1
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 2,25 e 8 14 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,40 - O 15 6 1
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,00 hd o 55 36 2
Epilepsi 4,00 7 55 36 2
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,20 7 51 108 2
Sclerosehospitalet i Ry 4,17 35 35 0
Sclerosehospitalet i Haslev 4,25 16 73 2
Privathospitalet Valdemar 4,31 - 92 20 2
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,27 - 73 13 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,42 - 19 7 1
Privathospitalet Mgn 4,22 - 9 12 0
Urologisk Afdeling 4,22 - © 12 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,19 84 25 0
Reumatologisk Afdeling 4,19 7 84 25 0
Hjertecenter Varde 4,36 - 22 5 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,36 - 22 5 0
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26. Fik du information om virkninger og bivirkninger ved den medicin (herunder smertestillende), du fik, mens du var indlagt?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,18 - (o] 49 3 0
Behandlingsafsnit Vejle 4,18 - O 49 3 0
AROS Privathospital 3,96 - G 24 2 2
Behandlingsafsnit 3,96 d G 24 2 2
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 3,97 - o 60 4 1
Behandlingsafsnit 3,97 - O 60 4 1
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27. Blev du Igbende informeret om resultaterne af din behandling/undersogelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Landsresultatet 3,90 - - 20826 3068 460

Region Hovedstaden 3,93 - (o] 6585 985 121
Rigshospitalet 3,94 - (o] 2639 364 41
Hjertemedicinsk klinik B 4,09 g (e} 241 23 2
Haematologisk klinik L 4,19 - G 26 0 0
Hepatologisk klinik A 3,96 i G 47 9 1
Neurokirurgisk klinik NK 3,67 i G 82 17 6
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,37 i u 35 7 2
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,79 d G 175 20 4
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 4,08 7 (0] 142 18 1
Beornekirurgisk klinik GGK 3,74 d G 31 2 1
BerneUngeKlinikken GGK 3,87 N G 73 19 0
Karkirurgisk klinik RK 3,94 G 116 12 3
Thoraxkirurgisk klinik RT 3,89 - G 235 14 4
Urologisk klinik D 3,70 i U 109 31 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,11 O 91 6 0
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 3,81 7 G 67 6 1
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 3,94 e G 204 22 2
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,92 i G 59 22 1
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,15 i (0] 236 29 2
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,14 - U 22 4 0
Onkologisk klinik 4,20 g (e} 119 28 2
Klinik for Reumatologi 4,08 i G 22 3 1
Neurologisk Klinik N, Glostrup 3,94 d G 52 11 1
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 3,70 - u 186 13 1
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27. Blev du Igbende informeret om resultaterne af din behandling/undersogelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
jenklinik, Glostrup 3,84 d 78 17 1
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 3,93 i 191 31 5
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,93 G 1083 202 22
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 3,72 N u 220 23 6
Neurologisk Afdeling, N 3,67 d G 29 2 2
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 3,96 e G 107 25 4
Abdominalcenter, K 4,03 7 (o] 205 37 6
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,02 g (0] 240 51 1
Urologisk Afdeling, U 3,93 g G 179 27 1
Hjerteafdeling, Y 4,22 g (e} 103 37 2
Amager og Hvidovre Hospital 3,95 - G 556 86 14
Gastroenheden 3,80 G 199 28 6
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 3,66 N u 50 9 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,93 i G 245 21 6
Berneafdelingen 411 i G 62 28 1
Herlev og Gentofte Hospital 3,87 - G 1556 220 26
Gynaekologisk afdeling G 4,00 O 222 35 4
Urologisk afdeling 3,34 N u 254 37 2
Gastroenheden 3,82 7 G 151 23 3
Haematologisk afdeling 4,15 - G 41 4 1
Plastikkirurgisk afdeling 4,34 d (0] 117 23 1
Brystkirurgisk afdeling 4,48 e O 111 11 0
Berneafdeling E 3,63 - G 46 13 0
Lungemedicinsk afdeling 3,92 - G 25 1 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,49 i u 27 0 0
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27. Blev du Igbende informeret om resultaterne af din behandling/undersogelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,09 i (0] 340 41 8
Hjertemedicinsk afdeling 3,86 N G 222 32 7

Nordsjzllands Hospital 4,00 2 [o} 703 101 17
Barne og Unge afdelingen 4,35 - O 49 14 3
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,25 (0] 105 13 1
Jre Neese Hals afdelingen 4,06 7 (6] 190 21 4
Ortopaedkriurgisk afdeling 3,83 i G 230 25 3
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,78 i G 53 10 1
Kirugisk afdeling 3,70 - u 76 18 5
Bornholms Hospital 3,40 g U 48 12 1
Kirurgisk Afdeling 3,40 e u 48 12 1

Region Sjzelland 3,75 7 U 3454 515 94

Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,01 - o 758 118 16
Kardiologisk afdeling 413 d (0] 82 13 2
Haematologisk afdeling 4,46 - O 24 1 0
Neurologisk afdeling 3,63 u 103 11 4
Peediatrisk afdeling 3,48 N G 23 17 1
Kirurgisk afdeling 4,00 - G 24 2 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,22 7 O 186 36 4
Urologisk afdeling 3,88 i G 122 13 1
Gynaekologisk afdeling 3,96 i G 69 10 2
Jjenafdelingen 4,11 - G 18 7 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,36 i (0] 89 1 1
Medicinsk afdeling 4,22 - G 18 7 1
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 3,76 7 U 562 85 18
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27. Blev du Igbende informeret om resultaterne af din behandling/undersogelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 3,74 e G 27 2 0
Kirurgisk afdeling 3,41 - u 87 15 6
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,75 7 U 226 32 3
Qre-Naese-Hals- og Kaebekirurgisk afdeling 3,89 i G 222 36 9
Holbaek Sygehus 3,80 - G 340 57 10
Medicinsk afdeling 3,66 i G 28 4 2
Peediatrisk afdeling 3,46 i u 56 19 2
Kirurgisk afdeling 4,14 7 0 105 18 3
Gynakologisk afdeling 3,77 d G 64 6 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,89 i G 87 10 2
Naestved Sygehus NSR 3,65 i U 830 132 22
Berneafdelingen 4,08 i G 37 13 1
Urologisk Afdeling 3,81 e G 177 44 4
Gynakologisk Afdeling 3,81 i G 68 12 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,00 e O 227 24 6
Medicinsk Afdeling 347 g U 321 39 11
Slagelse Sygehus NSR 3,55 i U 716 7 22
Neurologisk Afdeling 3,17 - u 76 7 3
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,57 - u 154 20 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,74 i G 99 15 2
Medicinsk Afdeling 3,57 g U 346 24 14
Karkirurgisk Afdeling 3,59 - u 41 5 1
Nykobing Falster Sygehus 3,96 7 G 248 52 6
Kirurgisk Afdeling 3,54 e u 54 11 4
Gynakologisk Afdeling 4,29 d (0] 70 21 1
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27. Blev du Igbende informeret om resultaterne af din behandling/undersogelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,98 7 G 124 20 1
Region Syddanmark 3,85 - U 4213 577 78

OUH Odense og Svendborg 3,79 - U 2157 293 45
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,86 i G 271 22 7
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 3,76 - u 261 32 3
Endokrinologisk Afdeling M 3,76 - G 17 5 0
Neurokirurgisk Afdeling U 3,58 U 127 11 3
Neurologisk Afdeling N 2,61 N u 23 8 2
Jjenafdeling E 4,03 i G 78 17 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,78 i U 246 33 6
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 3,87 i G 209 32 2
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,93 - G 166 20 3
H. C. Andersen Bgrnehospital 3,81 d G 21 4 0
Onkologisk Afdeling R 3,81 G 42 14 0
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 3,82 N G 192 25 7
Kirurgisk Afdeling A 3,84 - G 223 28 2
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,69 - u 221 34 6
Kaebekirurgisk Afdeling K 3,65 i G 26 6 1
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,15 - O 34 2 0
Sygehus Senderjylland 3,84 i G 429 64 8
Organkirurgisk Klinik 3,62 d U 127 22 2
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,35 - O 40 10 1
Urinvejsklinikken (Senderborg) 3,92 e G 71 6 1
Gynaekologisk Klinik 3,64 i G 25 1 0
Ortopaedisk Kilinik 3,89 hd G 136 24 3
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27. Blev du Igbende informeret om resultaterne af din behandling/undersogelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 3,90 i G 30 1 1
Sydvestjysk Sygehus 3,87 G 480 74 10
Kirurgisk Afdeling 3,74 u 127 19 3
Urologisk Afdeling 3,82 i G 61 9 3
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 3,57 - G 28 0 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 3,97 - G 29 4 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,69 i u 106 21 2
@re, naese hals afdelingen 4,38 i (0] 21 4 0
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,33 i (6] 27 9 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,21 i (6] 81 8 1

Sygehus Lillebaelt 4,00 - o 1147 146 15
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,29 i (0] 49 6 0
Onkologisk afdeling 4,04 d G 38 11 1
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 417 i (0] 251 39 5
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,16 i (0] 52 7 3
Organkirurgisk afdeling, Kolding 3,60 i U 75 7 0
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 3,53 i u 62 7 0
Karkirurgisk Afdeling 3,87 - G 83 4 3
Urologisk afdeling 3,97 G 97 8 1
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,30 7 O 199 11 0
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 3,98 d G 167 37 2
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,90 - G 21 1 0
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 3,87 i G 53 8 0

Region Midtjylland 3,97 - o 4235 669 113

Hospitalsenhed Horsens 3,91 2 G 375 118 16
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27. Blev du Igbende informeret om resultaterne af din behandling/undersogelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Kvindeafdelingen 4,06 - O 52 6 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,98 7 G 93 9 4

Kirurgisk afdeling 3,56 i U 73 9 1
Livsstilcentret, Braedstrup 4,08 hd O 157 94 10
Aarhus universitetshospital 3,95 - (o] 2254 315 57
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,97 d G 247 22 7
Reumatologisk Afdeling U 3,68 - G 41 5 0
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,19 7 O 31 17 0

Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,15 e O 41 4 1
Neurokirurgisk Afdeling NK 3,86 - G 110 15 5
Haematologisk Afdeling R 4,08 i G 36 2 0
Neurologisk Afdeling F 3,75 - G 36 15 0
Wjenafdeling J 4,45 i (0] 53 12 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,98 i G 235 42 5
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 412 d (6] 190 14 4
Dermato-Venerologisk Afdeling S 3,93 - G 30 5 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,78 d u 131 26 4
Berneafdeling A 4,00 d G 72 8 2
Onkologisk Afdeling D 4,04 d (0] 142 32 7
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,04 e O 238 15 7
Urinvejskirurgisk Afdeling K 3,97 i G 130 15 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,48 - u 110 16 3
Kirurgisk Afdeling P 4,01 e O 172 20 5
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 3,46 d U 26 7 1
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,10 - O 126 © 0
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27. Blev du Igbende informeret om resultaterne af din behandling/undersogelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 3,58 i U 57 14 5

Hospitalsenhed Midt 4,06 (o] 644 97 15
Kvindeafdelingen 3,41 N U 22 1 1
Kirurgisk Afdeling 3,91 - G 75 18 2
Urologisk Afdeling 3,90 i G 84 11 3
Karkirurgisk Afdeling 4,00 d G 25 2 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,72 i u 82 19 3
Diagnostisk Center 4,07 G 44 7 0
Center for planlagt kirurgi 4,31 7 (6] 289 33 5
Medicinsk Afdeling 4,17 - G 23 6 0

Hospitalsenheden Vest 4,00 - (o] 726 115 19
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,10 - G 42 8 0
Kirurgisk afdeling 3,83 G 93 8 1
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,19 7 O 154 30 6
Qre-Naese-Hals Afdeling 4,01 - G 172 32 4
Medicinsk afdeling 3,87 G 67 © 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,90 N G 198 28 7
Regionshospitalet Randers 4,03 (o] 236 24 6
Kirurgisk Afdeling K 3,95 G 63 5 1
@re-, naese- og halsklinik H 4,00 i G 42 5] 2
Peediatrisk Afdeling B 4,19 - G 21 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,04 d (0] 110 14 3
Region Nordjylland 3,94 - G 1316 154 31
Sygehus Thy-Mors 4,10 i G 21 3 0
Klinik Kirurgi 4,10 - G 21 3 0
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27. Blev du Igbende informeret om resultaterne af din behandling/undersogelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aalborg Universitetshospital 3,94 G 1159 133 26
Kardiologisk Afdeling 3,99 N 0 239 32 5
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,00 i G 48 1 0
Endokrinologisk Afdeling 3,39 - u 18 8 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,65 - u 103 10 1
Neurologisk Afdeling 4,03 - G 30 6 0
Jjenafdelingen 3,85 - G 20 0 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 3,98 i G 131 18 2
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,08 i G 38 4 2
Neurokirurgisk Afdeling 3,64 i G 53 6 1
Urologisk Afdeling 4,27 e O 51 1 0
Sarambulatoriet 4,38 - O 32 3 0
Plastikkirurgisk Afdeling 4,24 e O 29 7 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 342 d U 71 6 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,34 N U 32 3 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,19 7 (0] 171 14 7
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,18 i (0] 93 14 3
Sygehus Vendsyssel 3,86 i G 136 18 5
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,19 e G 27 3 1
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,40 e u 40 7 2
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,00 - G 19 0 1
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,16 i (0] 50 8 1

Privathospitalernes offentlige patienter 4,28 i o 1023 168 23
Teres Hospitaler 4,61 - (o] 18 3 0
Teres Parken 4,61 - (0] 18 3 0
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27. Blev du Igbende informeret om resultaterne af din behandling/undersogelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,39 - 280 31 5
Sgborg 4,41 g 253 31 2
Aarhus 4,16 - 27 0 3
CFR Hospitaler 4,24 N 117 7 1
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,44 - 81 4 1
CFR Hospitaler - Lyngby 3,87 - 36 3 0
Kysthospitalet, Skodsborg 4,05 - 37 5 0
Behandlingsafsnit 4,05 - 37 5 0
Gigtforeningen - SANO 3,86 - G 38 3 2
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 3,56 - 18 3 1
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,10 7 G 20 0 1
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,18 7 78 1 4
Epilepsi 4,18 78 11 4
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,06 - 108 49 4
Sclerosehospitalet i Ry 4,00 i 46 23 0
Sclerosehospitalet i Haslev 4,10 hd 62 26 4
Privathospitalet Valdemar 4,42 - 84 25 4
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,38 - 67 17 3
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,53 - 17 8 1
Privathospitalet Mgn 4,00 - 15 7 0
Urologisk Afdeling 4,00 - 15 7 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,17 100 9 0
Reumatologisk Afdeling 4,17 7 100 © 0
Hjertecenter Varde 4,60 - 25 2 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,60 - 25 2 0
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27. Blev du Igbende informeret om resultaterne af din behandling/undersogelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,31 i 48 3 1
Behandlingsafsnit Vejle 4,31 d 48 3 1
AROS Privathospital 4,52 d 21 4 1
Behandlingsafsnit 4,52 d 21 4 1
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,15 - 54 9 1
Behandlingsafsnit 4,15 - 54 © 1
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28. Blev du informeret om, hvilke symptomer du skulle vaere opmaerksom pa efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Landsresultatet 3,80 - - 21363 2647 419

Region Hovedstaden 3,82 - G 6803 790 121
Rigshospitalet 3,79 - G 2654 349 49
Hjertemedicinsk klinik B 3,92 g G 220 43 2
Haematologisk klinik L 4,46 i (e} 24 4 0
Hepatologisk klinik A 3,46 d u 37 21 1
Neurokirurgisk klinik NK 3,48 - u 83 17 3
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 2,81 d u 26 17 1
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,33 d U 170 26 4
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 3,88 d G 147 12 2
Beornekirurgisk klinik GGK 3,54 i G 28 5 1
BerneUngeKlinikken GGK 3,73 d G 71 21 1
Karkirurgisk klinik RK 3,68 g G 115 14 2
Thoraxkirurgisk klinik RT 3,61 i U 231 15 10
Urologisk klinik D 3,64 g U 119 22 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,03 - O 84 10 0
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 3,54 U 70 4 1
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 3,79 N G 213 12 2
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,49 i u 55 27 1
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 417 i (0] 261 10 0
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,83 - G 23 3 0
Onkologisk klinik 4,11 - (e} 118 24 7
Klinik for Reumatologi 3,61 i G 22 5 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 342 d u 49 12 2
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 3,61 i U 187 9 5
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28. Blev du informeret om, hvilke symptomer du skulle vaere opmaerksom pa efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

jenklinik, Glostrup 3,81 i 86 7 2
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,06 i (0] 215 9 2

Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,85 - G 1159 138 24
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 3,71 d G 242 6 4
Neurologisk Afdeling, N 3,01 i u 28 5 2
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 3,78 d G 107 28 2
Abdominalcenter, K 3,98 - O 228 17 5
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,08 i (0] 266 20 5
Urologisk Afdeling, U 3,84 d G 185 22 2
Hjerteafdeling, Y 3,98 g (e} 103 40 4
Amager og Hvidovre Hospital 3,68 - G 557 86 12
Gastroenheden 3,59 u 202 27 5
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 3,82 N G 57 2 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,78 i G 239 26 5
Berneafdelingen 3,65 i G 59 31 1
Herlev og Gentofte Hospital 3,86 - (o] 1661 123 19
Gynakologisk afdeling G 4,04 i (6] 250 6 2
Urologisk afdeling 347 d u 270 24 2
Gastroenheden 3,57 - u 162 12 2
Haematologisk afdeling 4,03 - G 40 5 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,14 e O 137 5 1
Brystkirurgisk afdeling 4,48 e O 120 3 2
Berneafdeling E 3,84 - G 44 15 0
Lungemedicinsk afdeling 3,71 - G 21 3 2
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,11 i u 18 4 1

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser

www.patientoplevelser.dk | side 335



28. Blev du informeret om, hvilke symptomer du skulle vaere opmaerksom pa efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,00 i 362 25 4
Hjertemedicinsk afdeling 3,91 i G 237 21 3

Nordsjallands Hospital 3,98 2 (o] 717 87 16
Berne og Unge afdelingen 4,30 i (6] 50 15 1
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,26 7 (0] 111 7 0
Jre Neese Hals afdelingen 4,31 i (6] 205 8 2
Ortopaedkriurgisk afdeling 3,71 i G 235 22 2
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,34 u 45 13 4
Kirugisk afdeling 3,36 7 u 71 22 7
Bornholms Hospital 3,29 - U 55 7 1
Kirurgisk Afdeling 3,29 - u 55 7 1
Region Sjzelland 3,55 - U 3482 514 89
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 3,88 i G 770 119 13
Kardiologisk afdeling 4,10 d (0] 81 13 1
Haematologisk afdeling 4,41 - (0] 22 3 1
Neurologisk afdeling 3,14 - u 92 26 3
Peediatrisk afdeling 3,93 i G 28 11 2
Kirurgisk afdeling 3,32 - u 25 2 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,12 7 O 187 38 3
Urologisk afdeling 3,69 i G 121 12 2
Gynaekologisk afdeling 3,96 i G 80 2 0
Jjenafdelingen 4,25 - O 24 2 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,39 i (0] 94 1 0
Medicinsk afdeling 3,88 - G 16 © 1
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 3,70 i U 609 55 7
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28. Blev du informeret om, hvilke symptomer du skulle vaere opmaerksom pa efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk afdeling 3,38 - G 24 4 0
Kirurgisk afdeling 3,35 N u 96 10 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,54 7 U 245 16 5
Qre-Naese-Hals- og Kaebekirurgisk afdeling 3,95 i (0] 244 25 1
Holbaek Sygehus 3,64 - U 343 66 3
Medicinsk afdeling 2,99 d U 23 12 1
Pzediatrisk afdeling 3,56 - G 39 38 0
Kirurgisk afdeling 3,93 e G 116 11 1
Gynakologisk afdeling 3,52 i U 71 0 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,73 i G 94 5 0
Naestved Sygehus NSR 3,38 i U 810 139 31
Barneafdelingen 3,62 - G 34 17 0
Urologisk Afdeling 3,78 d G 192 29 4
Gynaekologisk Afdeling 4,11 O 74 7 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,03 N 0 239 10 5

Medicinsk Afdeling 297 g U 271 76 22

Slagelse Sygehus NSR 3,19 - U 669 1 30
Neurologisk Afdeling 2,37 N u 66 12 3
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,44 7 u 156 15 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,67 i G 100 20 2

Medicinsk Afdeling 3,17 u 305 62 20
Karkirurgisk Afdeling 2,95 N u 42 2 2
Nykobing Falster Sygehus 3,94 - o 281 24 5
Kirurgisk Afdeling 3,48 - u 61 8 1
Gynakologisk Afdeling 4,42 d (0] 83 10 1
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28. Blev du informeret om, hvilke symptomer du skulle vaere opmaerksom pa efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,85 i G 137 6 3
Region Syddanmark 3,83 - G 4394 408 76
OUH Odense og Svendborg 3,78 i G 2244 216 45
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,03 i (0] 278 18 3
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 3,86 i G 277 15 4
Endokrinologisk Afdeling M 3,59 - G 17 4 0
Neurokirurgisk Afdeling U 3,37 e u 124 13 5

Neurologisk Afdeling N 2,76 d u 17 15 1
Jjenafdeling E 4,19 i (0] 93 6 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,69 G 261 18 7
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 3,93 N (6] 219 23 1
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,92 d (0] 172 12 4
H. C. Andersen Bgrnehospital 3,74 i G 19 6 0
Onkologisk Afdeling R 3,72 G 47 © 0
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 3,59 N U 202 23 3
Kirurgisk Afdeling A 3,69 - G 234 14 6
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,75 i G 230 25 7
Kaebekirurgisk Afdeling K 3,67 d G 27 5 1
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 3,78 7 G 27 10 0
Sygehus Senderjylland 3,78 i G 452 43 8
Organkirurgisk Klinik 3,73 G 137 11 4
Qre-naese-halsklinikken (Senderborg) 413 N (0] 45 6 0
Urinvejsklinikken (Senderborg) 3,78 - G 68 © 1
Gynaekologisk Klinik 4,00 i G 25 2 0
Ortopaedisk Klinik 3,75 g G 147 13 3
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28. Blev du informeret om, hvilke symptomer du skulle vaere opmaerksom pa efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Hjertemedicinsk Klinik 3,60 i G 30 2 0
Sydvestjysk Sygehus 3,68 i U 505 49 8
Kirurgisk Afdeling 3,42 e u 129 19 2
Urologisk Afdeling 3,68 i G 65 5 1
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 3,26 i u 31 0 1
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 3,65 - G 29 3 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,64 i G 117 10 2
@re, naese hals afdelingen 417 i G 24 0 0
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,37 d (6] 27 7 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,30 i (6] 83 5 1

Sygehus Lillebaelt 4,04 g o 1193 100 15
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,22 i (0] 49 3 1
Onkologisk afdeling 4,08 d (0] 41 10 1
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,24 i (0] 288 13 3
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 3,96 N G 62 1 0
Organkirurgisk afdeling, Kolding 3,61 d G 74 5 1
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 3,50 N u 64 5 1
Karkirurgisk Afdeling 3,90 - G 79 © 1
Urologisk afdeling 3,83 i G 89 16 1
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,44 7 O 200 5 2
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,12 7 O 179 21 3
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,89 - G 19 2 0
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 3,92 i G 49 10 1
Region Midtjylland 3,90 - o 4311 616 93
Hospitalsenhed Horsens 3,68 - G 321 176 12
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28. Blev du informeret om, hvilke symptomer du skulle vaere opmaerksom pa efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Kvindeafdelingen 3,98 - O 55 2 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,96 i (0] 97 7 2
Kirurgisk afdeling 3,38 i U 73 9 1
Livsstilcentret, Braedstrup 3,57 hd U 96 158 9
Aarhus universitetshospital 3,85 - (o] 2306 273 49
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,98 i (6] 241 34 3
Reumatologisk Afdeling U 3,68 - G 40 6 0
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,24 7 O 21 27 0
Lungemedicinsk Afdeling LUB 3,71 - G 35 10 0
Neurokirurgisk Afdeling NK 3,71 e G 121 7 1
Haematologisk Afdeling R 4,24 e O 37 2 0
Neurologisk Afdeling F 3,69 i G 35 17 2
Wjenafdeling J 4,45 7 (0] 58 8 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,92 i G 250 26 7
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,06 - O 196 8 2
Dermato-Venerologisk Afdeling S 3,50 i G 22 11 1
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,62 - u 147 © 3
Berneafdeling A 4,00 i (0] 70 10 1
Onkologisk Afdeling D 3,97 N (0] 154 21 4
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 3,80 i G 242 15 5
Urinvejskirurgisk Afdeling K 3,84 e G 128 14 4
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 341 i u 109 14 6
Kirurgisk Afdeling P 3,80 - G 182 13 5
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 3,48 d G 31 2 1
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 3,92 i G 128 6 1
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28. Blev du informeret om, hvilke symptomer du skulle vaere opmaerksom pa efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 3,83 i G 59 13 2
Hospitalsenhed Midt 4,13 7 o 669 77 11
Kvindeafdelingen 3,57 - G 23 1 0
Kirurgisk Afdeling 3,94 - G 78 14 3
Urologisk Afdeling 4,06 (0] 87 10 1
Karkirurgisk Afdeling 4,04 7 O 24 2 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,91 i G 92 8 1
Diagnostisk Center 4,06 G 32 14 3
Center for planlagt kirurgi 4,34 7 (6] 314 18 1
Medicinsk Afdeling 4,21 - O 19 10 0

Hospitalsenheden Vest 3,93 - (o] 769 72 16
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 3,91 i G 45 2 1
Kirurgisk afdeling 3,62 - u 94 6 3
Urinvejskirurgisk Afdeling 3,89 - G 151 33 6
Qre-Naese-Hals Afdeling 4,04 i (0] 197 12 1
Medicinsk afdeling 3,71 - G 60 12 5
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,07 d (0] 222 7 0
Regionshospitalet Randers 4,00 (o] 246 18 5
Kirurgisk Afdeling K 3,74 G 65 5 0
@re-, naese- og halsklinik H 4,21 i (e} 43 4 2
Pzediatrisk Afdeling B 4,18 - (e} 17 4 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,97 i (0] 121 5 3
Region Nordjylland 3,84 - G 1325 161 20
Sygehus Thy-Mors 4,05 i G 22 2 0
Klinik Kirurgi 4,05 - G 22 2 0
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28. Blev du informeret om, hvilke symptomer du skulle vaere opmaerksom pa efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aalborg Universitetshospital 3,86 (o] 1178 127 18
Kardiologisk Afdeling 3,78 N G 230 42 7
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,10 i (0] 48 1 0
Endokrinologisk Afdeling 2,93 e u 14 12 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,59 u 109 4 0
Neurologisk Afdeling 3,69 7 G 26 11 2
Jjenafdelingen 3,58 - G 19 1 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,16 - (e} 144 10 1
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 3,77 e G 35 7 1
Neurokirurgisk Afdeling 3,58 i G 55 4 1
Urologisk Afdeling 4,04 d (0] 46 4 1
Sarambulatoriet 4,15 - O 33 3 0
Plastikkirurgisk Afdeling 4,09 - O 35 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,35 i U 74 3 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,31 i U 32 4 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,24 e O 181 © 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,24 d (0] 97 10 3
Sygehus Vendsyssel 3,60 i G 125 32 2
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,21 e G 24 7 1
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,03 - u 37 © 0
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 3,39 - G 18 1 1
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,02 i (0] 46 15 0

Privathospitalernes offentlige patienter 4,18 i o 1048 158 20
Teres Hospitaler 4,52 - (o] 21 0 0
Teres Parken 4,52 - (0] 21 0 0
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28. Blev du informeret om, hvilke symptomer du skulle vaere opmaerksom pa efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,34 - 307 8 2
Sgborg 4,35 i 276 8 2
Aarhus 4,27 - 31 0 0
CFR Hospitaler 4,34 - 121 5 1
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,46 - 84 4 0
CFR Hospitaler - Lyngby 4,13 - 37 1 1
Kysthospitalet, Skodsborg 4,18 - 40 2 0
Behandlingsafsnit 4,18 - 40 2 0
Gigtforeningen - SANO 3,59 - G 40 5 0
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 3,37 - 19 3 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 3,76 e G 21 2 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 3,96 hd 55 35 5
Epilepsi 3,96 i 55 35 5
Sclerosehospitalerne i Danmark 3,73 - G 89 68 6
Sclerosehospitalet i Ry 3,52 i 44 26 1
Sclerosehospitalet i Haslev 3,91 hd G 45 42 5
Privathospitalet Valdemar 4,18 - 109 6 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,11 - 83 4 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,35 - 26 2 0
Privathospitalet Mgn 3,88 - 16 6 0
Urologisk Afdeling 3,88 - 16 6 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 3,85 - 87 18 3
Reumatologisk Afdeling 3,85 - 87 18 3
Hjertecenter Varde 4,39 - 23 3 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,39 - 23 3 0
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28. Blev du informeret om, hvilke symptomer du skulle vaere opmaerksom pa efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,24 - (o] 51 0 0
Behandlingsafsnit Vejle 4,24 - O 51 0 0
AROS Privathospital 4,43 - (o] 28 0 0
Behandlingsafsnit 4,43 - O 28 0 0
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,02 - G 61 2 2
Behandlingsafsnit 4,02 - (6] 61 2 2
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29. Blev du informeret om den videre plan for dit forlob eksempelvis i forhold til opfelgning ogleller genoptraning?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Landsresultatet 3,92 - - 20652 3403 317
Region Hovedstaden 3,92 - G 6489 1109 95
Rigshospitalet 3,89 - G 2566 447 30
Hjertemedicinsk klinik B 3,75 N u 220 40 3
Haematologisk klinik L 4,00 i G 26 1 0
Hepatologisk klinik A 413 d (0] 46 10 2
Neurokirurgisk klinik NK 3,66 i U 86 16 1
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,51 - u 35 9 0
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,64 d U 174 25 1
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 3,92 d G 133 24 1
Barnekirurgisk klinik GGK 3,90 - G 30 3 1
BarneUngeKlinikken GGK 3,83 - G 62 28 3
Karkirurgisk klinik RK 3,68 - u 111 19 0
Thoraxkirurgisk klinik RT 3,73 e u 234 17 3
Urologisk klinik D 3,94 i G 108 33 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,08 - G 81 13 1
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 3,67 - u 64 © 1
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 3,87 e G 181 45 2
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,75 i G 52 30 1
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,15 - O 236 34 1
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 4,35 - O 20 6 0
Onkologisk klinik 3,98 i G 113 32 4
Klinik for Reumatologi 3,82 - G 23 4 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 3,87 i G 56 5 1
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 4,01 i (0] 197 4 1
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29. Blev du informeret om den videre plan for dit forlob eksempelvis i forhold til opfelgning ogleller genoptraning?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
jenklinik, Glostrup 4,04 d 82 11 1
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,18 i (0] 196 29 2
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,94 - G 1089 205 19
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 3,86 d G 245 4 1
Neurologisk Afdeling, N 3,77 - G 30 4 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,01 d G 107 28 2
Abdominalcenter, K 3,87 - G 193 51 5
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,07 i (0] 265 23 3
Urologisk Afdeling, U 3,94 i G 165 37 5
Hjerteafdeling, Y 3,94 i G 84 58 3
Amager og Hvidovre Hospital 3,92 - G 580 67 10
Gastroenheden 3,60 - u 196 34 7
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 3,54 - u 52 8 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,18 i (0] 258 9 2
Berneafdelingen 4,00 i G 74 16 1
Herlev og Gentofte Hospital 3,92 - G 1543 236 25
Gynakologisk afdeling G 3,96 i G 201 58 1
Urologisk afdeling 3,55 i u 232 54 7
Gastroenheden 3,60 - u 134 37 5
Haematologisk afdeling 3,97 - G 36 8 1
Plastikkirurgisk afdeling 4,31 i (0] 133 9 1
Brystkirurgisk afdeling 4,49 - O 120 5 0
Berneafdeling E 3,80 i G 44 14 1
Lungemedicinsk afdeling 3,83 - G 23 3 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,61 i G 23 3 1
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29. Blev du informeret om den videre plan for dit forlob eksempelvis i forhold til opfelgning ogleller genoptraning?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,15 N (0] 378 9 2
Hjertemedicinsk afdeling 3,81 g G 219 36 6
Nordsjallands Hospital 4,08 2 (o] 667 135 11
Beme og Unge afdelingen 4,48 7 (¢} 44 21 1
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,00 i G 90 26 1
Jre Neese Hals afdelingen 4,33 (6] 175 32 5
Ortopaedkriurgisk afdeling 3,98 i G 243 16 0
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,49 u 50 11 0
Kirugisk afdeling 3,67 7 U 65 29 4
Bornholms Hospital 3,64 - G 44 19 0
Kirurgisk Afdeling 3,64 - u 44 19 0
Region Sjalland 3,75 i U 3344 663 7
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,00 - o 732 155 13
Kardiologisk afdeling 4,10 d (0] 79 16 1
Haematologisk afdeling 4,36 - (0] 22 4 0
Neurologisk afdeling 3,46 - u 97 21 4
Peediatrisk afdeling 3,84 i G 31 8 2
Kirurgisk afdeling 3,85 - G 26 1 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,18 e O 175 47 3
Urologisk afdeling 3,91 i G 105 30 1
Gynaekologisk afdeling 3,84 i G 69 12 0
Jjenafdelingen 4,39 - (0] 23 3 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,52 i (0] 88 6 0
Medicinsk afdeling 4,18 - G 17 7 2
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 3,96 7 G 574 90 7
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29. Blev du informeret om den videre plan for dit forlob eksempelvis i forhold til opfelgning ogleller genoptraning?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk afdeling 3,92 d G 25 1 2
Kirurgisk afdeling 3,35 - u 72 32 3
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,07 7 (o} 265 3 0
Qre-Naese-Hals- og Kaebekirurgisk afdeling 4,05 i (0] 212 54 2
Holbaek Sygehus 3,76 i U 340 62 7
Medicinsk afdeling 3,63 - G 25 8 1
Peediatrisk afdeling 3,68 i G 66 11 0
Kirurgisk afdeling 3,88 i G 92 32 2
Gynaekologisk afdeling 3,27 - u 59 10 3
Ortopaedkirurgisk afdeling 412 i (6] 98 1 1
Naestved Sygehus NSR 3,54 U 786 179 17
Berneafdelingen 3,54 N u 39 12 0
Urologisk Afdeling 3,65 i u 164 58 3
Gynakologisk Afdeling 3,79 d G 63 17 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,37 N (0] 253 2 1

Medicinsk Afdeling 3,26 i U 267 90 12

Slagelse Sygehus NSR 3,54 i U 656 130 22
Neurologisk Afdeling 3,32 u 69 11 2
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,57 7 u 135 35 4
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,93 d G 114 7 0

Medicinsk Afdeling 3,48 - u 295 75 16
Karkirurgisk Afdeling 3,40 - u 43 2 0
Nykobing Falster Sygehus 4,09 - o 256 47 5
Kirurgisk Afdeling 3,48 e u 48 21 1
Gynaekologisk Afdeling 4,31 - O 67 23 3
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29. Blev du informeret om den videre plan for dit forlob eksempelvis i forhold til opfelgning ogleller genoptraning?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,24 7 O 141 3 1

Region Syddanmark 3,90 - G 4172 629 56

OUH Odense og Svendborg 3,84 i U 2144 313 34
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,73 d u 244 46 7
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 3,76 i U 261 27 7
Endokrinologisk Afdeling M 4,20 - G 20 1 0
Neurokirurgisk Afdeling U 3,83 d G 127 16 1
Neurologisk Afdeling N 3,56 - G 32 1 0
jenafdeling E 4,25 e O 87 12 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,96 i G 271 13 1
Dre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,05 - O 208 32 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,08 7 (0] 167 19 1
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,00 7 G 21 4 0
Onkologisk Afdeling R 3,84 G 43 12 1
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 3,57 N U 195 30 3
Kirurgisk Afdeling A 3,76 u 204 45 4
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,73 e u 211 40 5
Kaebekirurgisk Afdeling K 3,90 - G 29 4 0
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 3,96 d G 24 11 1
Sygehus Senderjylland 3,86 i G 47 72 10
Organkirurgisk Klinik 3,60 - u 117 28 5
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,15 G 34 15 2
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,02 7 G 63 15 0
Gynaekologisk Klinik 4,00 - G 23 4 0
Ortopaedisk Kilinik 4,03 hd G 151 8 3
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29. Blev du informeret om den videre plan for dit forlob eksempelvis i forhold til opfelgning ogleller genoptraning?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Hjertemedicinsk Klinik 3,69 i G 29 2 0
Sydvestjysk Sygehus 3,82 i U 472 81 5
Kirurgisk Afdeling 3,53 - u 119 28 3
Urologisk Afdeling 3,56 i U 55 14 1
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 3,50 i u 30 2 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 4,08 - G 24 6 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,85 i G 118 11 0
@re, naese hals afdelingen 4,20 i G 15 8 0
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,19 i (6] 25 9 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,51 i (6] 86 3 0
Sygehus Lillebaelt 4,10 o 1139 163 7
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,26 N (0] 43 10 0
Onkologisk afdeling 4,03 G 37 14 0
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,38 i (0] 290 15 0
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 3,83 - G 54 © 0
Organkirurgisk afdeling, Kolding 3,55 i U 60 19 1
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 3,62 i u 68 2 0
Karkirurgisk Afdeling 3,90 7 G 74 14 0
Urologisk afdeling 4,01 d G 83 21 2
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,56 7 O 204 6 0
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,09 (0] 161 39 3
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,94 - G 17 4 0
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 3,96 i G 48 10 1

Region Midtjylland 4,01 7 o 4273 671 75
Hospitalsenhed Horsens 3,93 - G 402 97 7
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29. Blev du informeret om den videre plan for dit forlob eksempelvis i forhold til opfelgning ogleller genoptraning?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Kvindeafdelingen 3,73 N U 44 12 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,05 i G 102 4 0
Kirurgisk afdeling 3,51 e u 57 24 2
Livsstilcentret, Braedstrup 412 i (0] 199 57 4
Aarhus universitetshospital 3,97 - (o] 2268 319 39
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,91 d G 221 53 4
Reumatologisk Afdeling U 4,05 i G 40 5 1
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,12 7 G 25 22 1
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,03 e G 40 4 1
Neurokirurgisk Afdeling NK 3,91 e G 117 11 1
Haematologisk Afdeling R 4,22 - O 36 3 0
Neurologisk Afdeling F 3,89 - G 47 8 0
Wjenafdeling J 4,47 i (0] 58 8 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,14 i (0] 263 13 6
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,07 e O 180 25 2
Dermato-Venerologisk Afdeling S 3,78 d G 27 7 1
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,70 d u 137 19 2
Borneafdeling A 4,12 - O 69 13 0
Onkologisk Afdeling D 4,05 d (0] 146 27 4
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 3,93 i G 230 29 3
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,04 e O 128 14 3
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,62 e u 104 22 3
Kirurgisk Afdeling P 3,96 e G 184 14 4
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 3,56 i U 32 2 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 3,80 i G 122 11 1
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29. Blev du informeret om den videre plan for dit forlob eksempelvis i forhold til opfelgning ogleller genoptraning?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 3,97 i G 62 9 2
Hospitalsenhed Midt 4,22 2 (o] 656 96 7
Kvindeafdelingen 3,33 - u 18 7 0
Kirurgisk Afdeling 3,90 7 G 63 29 1
Urologisk Afdeling 3,97 i G 78 20 0
Karkirurgisk Afdeling 3,96 7 G 24 2 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 413 i (0] 93 8 1
Diagnostisk Center 4,30 7 O 37 11 3
Center for planlagt kirurgi 4,48 7 (6] 327 6 0
Medicinsk Afdeling 4,00 - G 16 13 0
Hospitalsenheden Vest 3,98 - G 714 125 18
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 3,86 - G 42 8 0
Kirurgisk afdeling 3,62 - u 79 21 3
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,01 - G 136 48 6
Qre-Naese-Hals Afdeling 4,06 - (e} 171 34 4
Medicinsk afdeling 3,75 - G 64 © 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 412 d (0] 222 5 2
Regionshospitalet Randers 4,04 G 233 34 4
Kirurgisk Afdeling K 3,82 G 57 14 0
@re-, naese- og halsklinik H 4,03 d G 37 12 0
Peediatrisk Afdeling B 3,88 - G 17 4 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,23 g (e} 122 4 4
Region Nordjylland 3,94 i G 1300 192 1
Sygehus Thy-Mors 4,31 i 16 7 0
Klinik Kirurgi 4,31 g 16 7 0
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29. Blev du informeret om den videre plan for dit forlob eksempelvis i forhold til opfelgning ogleller genoptraning?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aalborg Universitetshospital 3,93 - G 1148 163 9
Kardiologisk Afdeling 3,78 e u 212 62 3
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,05 i G 42 7 0
Endokrinologisk Afdeling 3,71 e G 17 8 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,59 i u 100 12 1
Neurologisk Afdeling 3,64 - u 33 6 0
Jjenafdelingen 3,84 - G 19 1 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,10 i (0] 119 34 1
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,08 i G 37 6 0
Neurokirurgisk Afdeling 3,73 - G 56 3 0
Urologisk Afdeling 4,13 e G 47 4 0
Sarambulatoriet 4,07 - G 30 5 0
Plastikkirurgisk Afdeling 4,16 - G 31 6 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,61 d U 74 3 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,66 i G 35 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,35 i (0] 191 2 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,24 e O 105 3 1
Sygehus Vendsyssel 3,96 i G 136 22 2
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,12 7 G 24 8 0
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,42 - u 38 © 0
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,16 - G 19 0 1
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,42 i (0] 55 5 1
Privathospitalernes offentlige patienter 4,35 i o 1074 139 9
Teres Hospitaler 4,63 - 19 2 0
Teres Parken 4,63 - 19 2 0
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29. Blev du informeret om den videre plan for dit forlob eksempelvis i forhold til opfelgning ogleller genoptraning?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,48 2 289 29 0
Sgborg 4,51 260 27 0
Aarhus 4,14 - 29 2 0
CFR Hospitaler 4,34 i 109 16 2
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,53 - 80 7 1
CFR Hospitaler - Lyngby 3,89 - 29 9 1
Kysthospitalet, Skodsborg 4,25 - 36 5 0
Behandlingsafsnit 4,25 - 36 5 0
Gigtforeningen - SANO 3,97 - 43 2 0
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 3,71 e 21 1 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,18 e 22 1 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,19 i 80 14 0
Epilepsi 4,19 i 80 14 0
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,21 hd 143 18 2
Sclerosehospitalet i Ry 4,09 i 65 6 0
Sclerosehospitalet i Haslev 4,31 hd 78 12 2
Privathospitalet Valdemar 4,49 - 88 25 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,40 - 70 15 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,72 - 18 10 0
Privathospitalet Mgn 4,00 - 11 10 1
Urologisk Afdeling 4,00 - 11 10 1
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,23 104 5 1
Reumatologisk Afdeling 4,23 7 104 5 1
Hjertecenter Varde 4,36 - 22 4 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,36 e 22 4 0
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29. Blev du informeret om den videre plan for dit forlob eksempelvis i forhold til opfelgning ogleller genoptraning?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,18 N o 44 6 1
Behandlingsafsnit Vejle 4,18 N O 44 6 1
AROS Privathospital 4,24 g o 25 2 1
Behandlingsafsnit 4,24 d (0] 25 2 1
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,43 - o 61 1 1
Behandlingsafsnit 4,43 - (6] 61 1 1
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30. Blev du informeret om, hvor du kunne henvende dig med spergsmal om din sygdom/tilstand og behandling efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Landsresultatet 3,99 - - 22299 1693 384

Region Hovedstaden 4,04 - (o] 7024 546 123
Rigshospitalet 4,01 - G 2712 275 51
Hjertemedicinsk klinik B 3,95 i G 223 33 3
Haematologisk klinik L 4,42 i (e} 26 2 0
Hepatologisk klinik A 3,96 d G 45 12 1
Neurokirurgisk klinik NK 3,84 - G 86 13 3
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,31 i u 35 7 1
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,62 d U 174 24 2
Dre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 4,12 e O 149 8 1
Barnekirurgisk klinik GGK 3,88 - G 33 1 0
BerneUngeKlinikken GGK 4,02 d G 72 19 2
Karkirurgisk klinik RK 3,71 e u 117 12 3
Thoraxkirurgisk klinik RT 3,79 i U 228 16 11
Urologisk klinik D 3,89 g G 117 22 2
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,17 e O 87 7 0
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 3,81 i G 68 4 3
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,15 e O 218 8 1
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,96 i G 57 23 2
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,34 - O 251 15 5
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,87 - G 23 3 0
Onkologisk klinik 4,19 g (e} 123 24 3
Klinik for Reumatologi 4,01 - G 22 5 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 3,92 d G 57 4 2
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 4,03 - G 195 3 3
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30. Blev du informeret om, hvor du kunne henvende dig med spergsmal om din sygdom/tilstand og behandling efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

jenklinik, Glostrup 4,06 i 89 4 0
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,34 i (0] 217 6 3
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,05 - o 1203 93 18
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 3,92 d G 246 3 2

Neurologisk Afdeling, N 3,68 i G 30 3 1
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 3,96 i G 111 22 2
Abdominalcenter, K 4,21 d (0] 234 13 4
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,23 g (0] 277 8 5
Urologisk Afdeling, U 3,99 i G 186 17 4
Hjerteafdeling, Y 3,87 i G 119 27 0
Amager og Hvidovre Hospital 4,04 - G 598 43 16
Gastroenheden 3,88 - G 215 15 7
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 3,96 i G 57 2 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,20 i (0] 258 6 5
Barneafdelingen 4,07 - G 68 20 3
Herlev og Gentofte Hospital 4,03 - (o] 1702 78 25
Gynakologisk afdeling G 4,27 d (6] 255 5 1
Urologisk afdeling 3,77 d u 271 17 4
Gastroenheden 3,85 - u 165 11 1
Haematologisk afdeling 4,32 - O 41 4 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,42 e O 137 4 2
Brystkirurgisk afdeling 4,63 - O 123 2 0
Berneafdeling E 3,79 - G 48 8 3
Lungemedicinsk afdeling 3,75 - G 24 2 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,53 i u 19 5 3
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30. Blev du informeret om, hvor du kunne henvende dig med spergsmal om din sygdom/tilstand og behandling efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,22 d (0] 382 6 1
Hjertemedicinsk afdeling 3,73 i u 237 14 10
Nordsjallands Hospital 417 (o] 759 48 9
Barne og Unge afdelingen 4,38 7 O 52 12 2
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,48 i (0] 117 1 0
Jre Neese Hals afdelingen 4,36 i (6] 206 5 3
Ortopaedkriurgisk afdeling 3,98 i G 250 10 0
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,54 u 49 © 2
Kirugisk afdeling 3,86 7 G 85 11 2
Bornholms Hospital 3,40 U 50 9 4
Kirurgisk Afdeling 3,40 N u 50 9 4
Region Sjzelland 3,70 g U 3650 338 82
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 3,97 N G 808 85 1
Kardiologisk afdeling 4,14 e G 87 © 1
Haematologisk afdeling 4,55 - (0] 22 3 1
Neurologisk afdeling 3,22 N u 101 17 4
Peediatrisk afdeling 3,97 i G 30 9 2
Kirurgisk afdeling 4,12 - G 26 1 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,15 e O 203 24 2
Urologisk afdeling 3,66 i u 125 10 0
Gynaekologisk afdeling 413 i G 80 2 0
Jjenafdelingen 4,16 - G 25 1 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,51 i (0] 91 2 0
Medicinsk afdeling 4,22 - G 18 7 1
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 3,97 7 G 633 26 5
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30. Blev du informeret om, hvor du kunne henvende dig med spergsmal om din sygdom/tilstand og behandling efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 3,80 - G 25 4 0
Kirurgisk afdeling 3,79 - G 97 6 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,00 7 G 258 3 3
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 4,04 - G 253 13 1
Holbaek Sygehus 3,78 i U 357 37 14
Medicinsk afdeling 3,60 - G 26 7 3
Peediatrisk afdeling 3,58 i u 53 17 7
Kirurgisk afdeling 4,01 - G 114 © 3
Gynakologisk afdeling 3,62 U 69 1 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,92 7 G 95 3 1
Naestved Sygehus NSR 3,47 i U 852 101 25
Berneafdelingen 3,89 i G 38 11 2
Urologisk Afdeling 3,73 i u 195 25 5
Gynakologisk Afdeling 4,21 d (0] 76 4 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,39 d (0] 248 3 4
Medicinsk Afdeling 3,04 - u 295 58 14
Slagelse Sygehus NSR 3,37 i U 707 76 23
Neurologisk Afdeling 3,00 i u 72 7 3
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,52 d u 162 12 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,92 i G 109 9 2
Medicinsk Afdeling 3,28 g U 321 46 17
Karkirurgisk Afdeling 3,12 - u 43 2 0
Nykobing Falster Sygehus 4,13 - o 293 13 4
Kirurgisk Afdeling 3,68 i U 60 9 1
Gynakologisk Afdeling 4,58 d (0] 91 1 1
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30. Blev du informeret om, hvor du kunne henvende dig med spergsmal om din sygdom/tilstand og behandling efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,03 7 G 142 3 2
Region Syddanmark 3,98 - G 4544 259 68
OUH Odense og Svendborg 3,88 i U 2328 131 40
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,70 i u 276 16 6
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,08 - O 290 3 5
Endokrinologisk Afdeling M 3,85 - G 20 1 0
Neurokirurgisk Afdeling U 3,62 e u 127 10 6
Neurologisk Afdeling N 3,46 i u 26 5 1
Jjenafdeling E 4,32 i (0] 95 5 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,76 i U 278 6 3
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,16 d (6] 223 16 3
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,13 e O 181 4 1
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,04 d G 24 1 0
Onkologisk Afdeling R 4,19 G 52 3 1
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 3,58 N U 200 24 3
Kirurgisk Afdeling A 3,91 e G 234 11 7
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,96 e G 244 16 1
Kaebekirurgisk Afdeling K 3,97 - G 30 2 0
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,04 i G 28 8 1
Sygehus Senderjylland 3,98 i G 467 26 9
Organkirurgisk Klinik 3,97 N G 136 11 2
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,33 N O 46 4 1
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,03 - G 73 6 0
Gynaekologisk Klinik 3,92 G 26 1 0
Ortopaedisk Kilinik 4,09 hd G 155 3 6
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30. Blev du informeret om, hvor du kunne henvende dig med spergsmal om din sygdom/tilstand og behandling efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Hjertemedicinsk Klinik 3,51 i U 31 1 0
Sydvestjysk Sygehus 3,94 i G 524 32 6
Kirurgisk Afdeling 3,75 u 142 7 2
Urologisk Afdeling 3,76 N u 66 4 1
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 3,94 i G 32 0 1
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 3,68 - G 28 4 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,85 i G 116 10 1
@re, naese hals afdelingen 4,36 i (0] 22 1 1
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,47 O 31 4 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,64 7 (6] 87 2 0
Sygehus Lillebaelt 4,24 i o 1225 70 13
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,54 i (0] 52 0 1
Onkologisk afdeling 3,98 N G 38 12 1
Ortopaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,49 7 O 294 11 1
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,36 i (0] 62 1 0
Organkirurgisk afdeling, Kolding 3,94 i G 70 6 3
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 3,81 G 67 2 1
Karkirurgisk Afdeling 4,12 7 G 82 4 2
Urologisk afdeling 4,11 d G 99 7 1
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,50 - O 204 5 0
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,27 d (0] 184 15 3
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 4,20 - G 18 3 0
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 3,89 i G 55 4 0
Region Midtjylland 4,14 - o 4609 342 67
Hospitalsenhed Horsens 3,98 hd G 422 79 8
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30. Blev du informeret om, hvor du kunne henvende dig med spergsmal om din sygdom/tilstand og behandling efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Kvindeafdelingen 4,23 - O 56 2 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,24 7 (0] 100 3 3
Kirurgisk afdeling 3,45 - u 73 10 1
Livsstilcentret, Braedstrup 4,09 hd O 193 64 4

Aarhus universitetshospital 411 - (o] 2433 154 37
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,09 i (6] 258 17 3
Reumatologisk Afdeling U 3,95 - G 43 3 0
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,25 7 O 32 16 0
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,22 e O 41 3 1
Neurokirurgisk Afdeling NK 3,99 i G 123 5 2
Haematologisk Afdeling R 4,31 i (0] 36 3 0
Neurologisk Afdeling F 3,98 - G 46 8 0
Wjenafdeling J 4,52 i (0] 62 4 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,14 e O 267 11 3
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,23 - O 200 5 1
Dermato-Venerologisk Afdeling S 3,85 N G 26 7 2
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,96 - G 148 8 3
Berneafdeling A 4,23 i (e} 74 7 1
Onkologisk Afdeling D 4,19 i (0] 165 10 4
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,01 i G 246 8 5
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,20 - O 138 6 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,87 e G 117 © 2
Kirurgisk Afdeling P 4,21 e O 191 8 4
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 4,03 d G 31 2 1
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,11 - O 126 5 3
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30. Blev du informeret om, hvor du kunne henvende dig med spergsmal om din sygdom/tilstand og behandling efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 4,02 i G 63 9 1
Hospitalsenhed Midt 4,28 o 709 41 8
Kvindeafdelingen 3,63 G 24 0 0
Kirurgisk Afdeling 4,11 e G 82 10 1
Urologisk Afdeling 4,07 i G 95 3 1
Karkirurgisk Afdeling 4,23 7 O 26 1 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,03 i G 93 6 2
Diagnostisk Center 4,24 (0] 38 11 2
Center for planlagt kirurgi 4,54 7 (6] 326 6 1
Medicinsk Afdeling 4,28 - G 25 4 0
Hospitalsenheden Vest 4,14 - (o] 793 55 10
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,25 i (0] 48 2 0
Kirurgisk afdeling 3,83 N G 96 3 3
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,17 7 O 163 25 3
Qre-Naese-Hals Afdeling 4,21 d (0] 198 10 1
Medicinsk afdeling 3,89 G 67 7 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,27 e O 221 8 0
Regionshospitalet Randers 4,25 2 (o] 252 13 4
Kirurgisk Afdeling K 4,03 - G 66 5 0
@re-, naese- og halsklinik H 4,37 i (e} 48 1 0
Peediatrisk Afdeling B 4,40 - (0] 20 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,25 d (0] 118 6 4
Region Nordjylland 3,94 - G 1350 130 25
Sygehus Thy-Mors 4,00 i 21 2 0
Klinik Kirurgi 4,00 g 21 2 0
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30. Blev du informeret om, hvor du kunne henvende dig med spergsmal om din sygdom/tilstand og behandling efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aalborg Universitetshospital 3,97 - G 1208 98 16
Kardiologisk Afdeling 3,87 - u 234 38 6
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,22 - O 49 0 0
Endokrinologisk Afdeling 3,56 i U 18 7 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,62 - u 105 6 2
Neurologisk Afdeling 3,53 i U 30 7 1
Jjenafdelingen 3,94 - G 16 4 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,21 i (0] 146 9 0
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 417 (6] 36 7 0
Neurokirurgisk Afdeling 3,63 N u 56 2 1
Urologisk Afdeling 4,23 d (0] 47 1 1
Sarambulatoriet 3,94 - G 33 2 0
Plastikkirurgisk Afdeling 4,26 - O 35 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,40 d U 73 4 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,71 i G 35 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,43 i (0] 193 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,27 e O 102 6 3
Sygehus Vendsyssel 3,58 i U 121 30 9
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,00 7 G 28 4 0
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,18 e u 34 11 2
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 3,94 - G 18 1 1
Skagen Gigt- og Rygcenter 341 N u 41 14 6

Privathospitalernes offentlige patienter 4,36 i o 1122 78 19
Teres Hospitaler 4,71 - (o] 21 0 0
Teres Parken 4,71 - (0] 21 0 0
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30. Blev du informeret om, hvor du kunne henvende dig med spergsmal om din sygdom/tilstand og behandling efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,54 - 309 7 0
Sgborg 4,54 i 279 7 0
Aarhus 4,51 - 30 0 0
CFR Hospitaler 4,49 - 124 1 2
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,49 i 86 0 2
CFR Hospitaler - Lyngby 4,48 - 38 1 0
Kysthospitalet, Skodsborg 4,39 - Y| 1 0
Behandlingsafsnit 4,39 - 41 1 0
Gigtforeningen - SANO 3,28 i U 36 8 1
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 2,75 - u 16 5 1
Behandlingsafdeling (Middelfart) 3,65 - u 20 3 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,49 i 83 8 4
Epilepsi 4,49 i 83 8 4
Sclerosehospitalerne i Danmark 3,95 hd G 132 26 5
Sclerosehospitalet i Ry 3,79 i 58 10 3
Sclerosehospitalet i Haslev 4,07 hd G 74 16 2
Privathospitalet Valdemar 4,43 - 104 7 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,38 - 80 4 1
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,54 - 24 3 0
Privathospitalet Men 3,82 - 17 4 1
Urologisk Afdeling 3,82 - 17 4 1
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 3,84 - 95 9 4
Reumatologisk Afdeling 3,84 - 95 © 4
Hjertecenter Varde 4,29 - 21 5 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,29 e 21 5 0
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30. Blev du informeret om, hvor du kunne henvende dig med spergsmal om din sygdom/tilstand og behandling efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,45 - (o] 51 0 0
Behandlingsafsnit Vejle 4,45 - O 51 0 0
AROS Privathospital 4,36 - (o] 28 0 0
Behandlingsafsnit 4,36 - O 28 0 0
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,42 - o 60 2 1
Behandlingsafsnit 4,42 - (6] 60 2 1

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser www.patientoplevelser.dk | side 366



31. Fik du information om virkninger og bivirkninger ved ny medicin, du skulle tage efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Landsresultatet 3,54 - - 11812 11706 730

Region Hovedstaden 3,59 - (o] 3649 3814 206
Rigshospitalet 3,53 - G 1390 1563 83
Hjertemedicinsk klinik B 3,40 i G 122 135 5
Haematologisk klinik L 3,87 - G 23 5 0
Hepatologisk klinik A 3,70 - G 20 38 0
Neurokirurgisk klinik NK 3,57 - G 37 62 3
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,00 - u 15 29 0
Ortopaedkirurgisk klinik U 2,83 d U 92 101 7
Dre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 3,44 - G 66 89 3
Barnekirurgisk klinik GGK 3,76 N G 17 17 0
BarneUngeKlinikken GGK 3,72 - G 37 53 3
Karkirurgisk klinik RK 3,59 7 G 51 71 10
Thoraxkirurgisk klinik RT 3,16 - u 165 81 8
Urologisk klinik D 3,11 g U 45 92 4
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 3,73 e G 45 48 1
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 3,45 7 G 42 30 2
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 3,39 N G 88 135 5
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,44 e G 27 52 3
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,01 7 O 97 164 7
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,70 - G 10 15 1
Onkologisk klinik 4,23 - O 67 76 6
Klinik for Reumatologi 4,14 O 17 10 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 3,26 - G 30 29 4
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 3,37 - u 146 51 4
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31. Fik du information om virkninger og bivirkninger ved ny medicin, du skulle tage efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

jenklinik, Glostrup 3,43 i 43 47 2
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 413 i (0] 88 133 5
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,71 - o 691 592 31
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 3,56 i G 203 42 6
Neurologisk Afdeling, N 3,15 - G 20 14 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 3,68 - G 59 73 4
Abdominalcenter, K 3,82 - O 108 138 6
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,02 (0] 178 102 7
Urologisk Afdeling, U 3,83 7 (6] 7 124 6
Hjerteafdeling, Y 3,17 i U 46 99 2

Amager og Hvidovre Hospital 3,60 - G 358 268 25
Gastroenheden 3,46 - G 114 109 ©
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 3,29 i G 31 25 4
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,75 i (0] 178 81 9
Barneafdelingen 3,62 - G 35 53 3

Herlev og Gentofte Hospital 3,56 - G 821 929 44
Gynaekologisk afdeling G 3,83 - O 96 158 5
Urologisk afdeling 3,18 i u 88 193 10
Gastroenheden 3,33 - G 61 110 4
Haematologisk afdeling 3,67 - G 24 21 0
Plastikkirurgisk afdeling 3,89 O 38 100 6
Brystkirurgisk afdeling 4,12 N O 74 47 1
Berneafdeling E 3,50 - G 16 38 5
Lungemedicinsk afdeling 3,80 - G 15 11 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,14 - G 14 8 3
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31. Fik du information om virkninger og bivirkninger ved ny medicin, du skulle tage efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopeaedkirurgisk afdeling 3,72 i (0] 280 107 1
Hjertemedicinsk afdeling 3,18 i u 115 136 9
Nordsjallands Hospital 3,66 2 G 363 429 21
Barne og Unge afdelingen 3,88 - G 17 46 3
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 3,76 i G 33 82 2
Jre Neese Hals afdelingen 3,95 i (6] 92 116 4
Ortopaedkriurgisk afdeling 3,49 i G 163 90 6
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,41 7 G 34 25 1
Kirugisk afdeling 3,48 G 24 70 5
Bornholms Hospital 3,04 - U 26 33 2
Kirurgisk Afdeling 3,04 i U 26 33 2
Region Sjzelland 3,23 g U 1937 1951 150
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 3,63 i G 366 505 24
Kardiologisk afdeling 3,67 7 G 55 38 1
Haematologisk afdeling 4,16 - (0] 19 7 0
Neurologisk afdeling 3,07 - u 73 44 6
Peediatrisk afdeling 2,71 d G 7 32 2
Kirurgisk afdeling 3,36 - G 14 13 0
Plastikkirurgisk afdeling 3,94 7 (0] 48 175 2
Urologisk afdeling 343 i G 44 84 6
Gynaekologisk afdeling 3,70 i G 30 47 3
Jjenafdelingen 4,29 - (0] 14 11 1
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,35 i (0] 52 39 2
Medicinsk afdeling 4,00 - G 10 15 1
Roskilde og Kage Sygehuse, Kage 3,40 7 U 338 297 31
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31. Fik du information om virkninger og bivirkninger ved ny medicin, du skulle tage efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 2,86 e u 22 7 0
Kirurgisk afdeling 3,49 - G 45 56 4
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,23 7 U 163 87 15
Qre-Naese-Hals- og Kaebekirurgisk afdeling 3,68 i G 108 147 12
Holbaek Sygehus 3,40 i G 177 216 12
Medicinsk afdeling 2,71 e u 14 16 5
Peediatrisk afdeling 3,28 i G 18 58 1
Kirurgisk afdeling 3,79 - O 62 62 1
Gynaekologisk afdeling 3,17 - G 23 45 3
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,40 i G 60 35 2
Naestved Sygehus NSR 3,03 - U 473 457 38
Barneafdelingen 3,69 - G 13 37 0
Urologisk Afdeling 3,47 - G 7 136 ©
Gynakologisk Afdeling 3,81 i G 26 52 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,61 d G 197 48 7
Medicinsk Afdeling 2,61 - u 160 184 20
Slagelse Sygehus NSR 2,94 i U 429 335 36
Neurologisk Afdeling 2,58 - u 49 29 3
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,31 i G 84 81 9
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,23 i G 60 60 0
Medicinsk Afdeling 2,86 g U 212 145 23
Karkirurgisk Afdeling 2,67 e u 24 20 1
Nykobing Falster Sygehus 3,49 - G 154 141 9
Kirurgisk Afdeling 3,16 - G 31 36 3
Gynakologisk Afdeling 3,74 N G 27 65 1
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31. Fik du information om virkninger og bivirkninger ved ny medicin, du skulle tage efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,55 7 G 96 40 5
Region Syddanmark 3,51 i G 2363 2318 157
OUH Odense og Svendborg 341 i U 1116 1278 92
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,34 d u 164 123 7
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 3,40 i G 114 169 14
Endokrinologisk Afdeling M 3,38 - G 8 13 0
Neurokirurgisk Afdeling U 3,49 7 G 57 83 3
Neurologisk Afdeling N 2,67 d u 9 22 1
Jjenafdeling E 3,85 i (0] 61 37 4
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,36 i U 184 92 9
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 3,67 i G 86 150 2
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,68 i G 68 110 8
H. C. Andersen Bgrnehospital 3,60 i G 5 19 0
Onkologisk Afdeling R 3,66 G 32 21 3
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 3,09 N U 119 100 9
Kirurgisk Afdeling A 343 i G 91 150 11
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,38 - G 81 159 18
Kaebekirurgisk Afdeling K 3,59 d G 17 14 2
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 3,60 i G 20 16 1
Sygehus Senderjylland 3,48 i G 250 223 25
Organkirurgisk Klinik 3,37 i G 58 82 6
Qre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,00 i (0] 23 26 3
Urinvejsklinikken (Senderborg) 3,63 - G 27 49 3
Gynaekologisk Klinik 3,22 d G 9 16 1
Ortopaedisk Kilinik 3,60 hd G 108 44 11
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31. Fik du information om virkninger og bivirkninger ved ny medicin, du skulle tage efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 3,14 d G 25 6 1
Sydvestjysk Sygehus 3,44 i G 305 239 13
Kirurgisk Afdeling 3,36 e G 75 72 4
Urologisk Afdeling 3,41 e G 27 40 3
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 2,89 i u 19 11 1
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 3,00 - u 18 14 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,23 d u 79 46 1
@re, naese hals afdelingen 4,25 (0] 12 10 1
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,50 7 (6] 16 18 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 3,93 7 (6] 59 28 2
Sygehus Lillebaelt 3,77 i o 692 578 27
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,04 i (0] 24 28 0
Onkologisk afdeling 4,21 d (0] 19 29 1
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 3,88 i (0] 213 84 4
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,14 i (0] 21 38 4
Organkirurgisk afdeling, Kolding 3,48 - G 29 46 4
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 3,26 i G 34 35 1
Karkirurgisk Afdeling 2,97 - u 31 56 2
Urologisk afdeling 3,58 i G 40 60 5
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,25 d (0] 161 46 1
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 3,81 i (0] 68 130 3
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,64 - G 14 6 1
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 3,19 g G 38 20 1

Region Midtjylland 3,68 i (o] 2460 2385 144

Hospitalsenhed Horsens 3,49 - G 152 344 14
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31. Fik du information om virkninger og bivirkninger ved ny medicin, du skulle tage efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Kvindeafdelingen 3,62 - G 21 35 2
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,61 i G 67 37 2
Kirurgisk afdeling 3,54 7 G 37 43 2
Livsstilcentret, Braedstrup 3,00 hd U 27 229 8
Aarhus universitetshospital 3,64 hd o 1265 1271 72
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,39 i G 112 155 9
Reumatologisk Afdeling U 3,67 i G 30 16 0
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,44 7 O © 39 0
Lungemedicinsk Afdeling LUB 3,79 i G 28 15 1
Neurokirurgisk Afdeling NK 3,28 - u 65 61 4
Haematologisk Afdeling R 3,96 i (0] 25 13 1
Neurologisk Afdeling F 3,60 i G 20 32 1
Gjenafdeling J 4,06 7 (e} 36 28 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,76 i (0] 169 106 6
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 3,62 d G 85 117 4
Dermato-Venerologisk Afdeling S 3,72 d G 18 14 2
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,51 e G 41 111 5
Borneafdeling A 3,81 - G 26 53 3
Onkologisk Afdeling D 3,88 N 0 86 82 5
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 3,60 i G 186 67 8
Urinvejskirurgisk Afdeling K 3,61 - G 61 81 4
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,37 - G 56 66 6
Kirurgisk Afdeling P 3,70 - G 90 102 ©
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 2,83 N U 18 15 1
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 3,61 i G 71 60 1
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31. Fik du information om virkninger og bivirkninger ved ny medicin, du skulle tage efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 3,85 i (0] 33 38 1
Hospitalsenhed Midt 3,88 7 0 451 281 24
Kvindeafdelingen 3,42 e G 12 13 0
Kirurgisk Afdeling 3,78 - G 32 56 5
Urologisk Afdeling 3,82 G 33 63 2
Karkirurgisk Afdeling 3,88 7 0 17 8 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,38 i G 69 27 5
Diagnostisk Center 3,84 G 25 25 1
Center for planlagt kirurgi 4,05 7 (6] 252 72 7
Medicinsk Afdeling 4,18 - (e} 11 17 1
Hospitalsenheden Vest 3,66 - (o] 448 378 22
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 3,68 i G 19 29 1
Kirurgisk afdeling 3,63 - G 48 51 3
Urinvejskirurgisk Afdeling 3,70 e G 71 110 6
Qre-Naese-Hals Afdeling 3,73 i (0] 96 107 6
Medicinsk afdeling 3,16 U 44 26 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,77 N O 170 55 4
Regionshospitalet Randers 3,73 hd o 144 111 12
Kirurgisk Afdeling K 3,86 - G 29 36 5
@re-, naese- og halsklinik H 3,53 i G 17 30 2
Peediatrisk Afdeling B 417 - G 6 15 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,70 i (0] 92 30 5
Region Nordjylland 3,49 e G 774 672 48
Sygehus Thy-Mors 3,50 i G 6 17 1
Klinik Kirurgi 3,50 - G 6 17 1
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31. Fik du information om virkninger og bivirkninger ved ny medicin, du skulle tage efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aalborg Universitetshospital 3,51 - G 708 561 43
Kardiologisk Afdeling 347 d G 144 121 11
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 3,94 i (0] 16 31 2
Endokrinologisk Afdeling 2,75 u 12 14 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,26 N G 42 69 2
Neurologisk Afdeling 3,60 i G 20 15 2
Jjenafdelingen 2,30 - u 10 10 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 3,75 i G 71 74 7
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 3,70 i G 23 17 3
Neurokirurgisk Afdeling 3,19 i G 27 30 2
Urologisk Afdeling 3,87 i G 30 20 1
Sarambulatoriet 3,71 - G 21 15 0
Plastikkirurgisk Afdeling 3,75 - G 8 27 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 2,77 d U 52 21 5
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 2,90 U 20 16 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 3,95 7 (0] 144 44 4
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 3,69 G 68 37 4
Sygehus Vendsyssel 3,24 i U 60 94 4
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,00 7 G 13 17 1
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 2,96 - u 26 20 1
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 3,15 - G 13 6 1
Skagen Gigt- og Rygcenter 2,87 i u 8 51 1

Privathospitalernes offentlige patienter 4,16 i o 629 566 25
Teres Hospitaler 4,00 - G 15 6 0
Teres Parken 4,00 - G 15 6 0
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31. Fik du information om virkninger og bivirkninger ved ny medicin, du skulle tage efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aleris-Hamlet Hospitaler 4,24 7 224 89 3
Sgborg 4,24 203 80 3
Aarhus 4,27 - 21 9 0
CFR Hospitaler 4,22 79 44 4
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,28 N 54 31 3
CFR Hospitaler - Lyngby 413 - 25 13 1
Kysthospitalet, Skodsborg 4,00 - 27 15 0
Behandlingsafsnit 4,00 - 27 15 0
Gigtforeningen - SANO 3,98 7 G 1 31 2
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 2,00 * * 3 17 1
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,62 7 (0] 8 14 1
Epilepsihospitalet Filadelfia 3,98 hd 40 53 2
Epilepsi 3,98 id 40 53 2
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,06 2 30 130 1
Sclerosehospitalet i Ry 4,10 i 21 47 1
Sclerosehospitalet i Haslev 4,00 hd 9 83 0
Privathospitalet Valdemar 4,31 - 55 56 4
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,16 - 44 41 2
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,73 - 11 15 2
Privathospitalet Mgn 3,50 - 6 14 2
Urologisk Afdeling 3,50 - 6 14 2
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 3,88 N 49 58 1
Reumatologisk Afdeling 3,88 49 58 1
Hjertecenter Varde 4,38 - 8 17 1
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,38 d 8 17 1
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31. Fik du information om virkninger og bivirkninger ved ny medicin, du skulle tage efter din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,24 g o 29 21 1
Behandlingsafsnit Vejle 4,24 d (0] 29 21 1
AROS Privathospital 4,25 i (o] 12 13 3
Behandlingsafsnit 4,25 e O 12 13 3
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,05 - o 44 19 1
Behandlingsafsnit 4,05 - (e} 44 19 1
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33. Oplevede du, at afdelingen og den kommunale hjemmepleje/hjemmesygepleje/sundhedsplejerske samarbejdede om din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Landsresultatet 3,62 - - 5981 16799 1240
Region Hovedstaden 3,59 - G 1876 5320 397
Rigshospitalet 3,46 - U 669 2187 145
Hjertemedicinsk klinik B 3,53 g G 47 193 12
Haematologisk klinik L 3,25 i G 8 15 3
Hepatologisk klinik A 3,27 d G 11 46 2
Neurokirurgisk klinik NK 2,96 e u 24 71 6
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,15 - G 13 30 0
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,28 d U 56 127 10
Dre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 3,80 - G 35 118 6
Beornekirurgisk klinik GGK 3,67 i G 6 25 2
BarneUngeKlinikken GGK 2,90 - u 17 70 6
Karkirurgisk klinik RK 3,69 - G 35 89 6
Thoraxkirurgisk klinik RT 2,96 - u 69 160 26
Urologisk klinik D 3,77 - G 26 107 8
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 3,68 - G 28 65 2
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 3,86 - G 14 55 4
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 3,81 7 G 37 182 6
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,75 - G 16 63 1
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 3,45 N G 53 205 7
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 2,50 - * 2 21 0
Onkologisk klinik 3,81 - G 28 113 6
Klinik for Reumatologi 3,49 - G 7 19 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 3,28 d G 22 41 2
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 3,65 - G 71 115 16
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33. Oplevede du, at afdelingen og den kommunale hjemmepleje/hjemmesygepleje/sundhedsplejerske samarbejdede om din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
jenklinik, Glostrup 343 N G 13 79 1
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,10 d (0] 31 178 13
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,77 o 357 872 75
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 3,57 N G 79 147 22
Neurologisk Afdeling, N 3,70 i G 13 19 1
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 417 d (6] 78 56 2
Abdominalcenter, K 3,74 d G 44 186 15
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 3,81 i G 95 177 18
Urologisk Afdeling, U 342 i G 36 158 12
Hjerteafdeling, Y 3,67 i G 12 129 5
Amager og Hvidovre Hospital 3,67 - G 222 386 38
Gastroenheden 3,36 - G 55 159 14
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 4,00 7 G © 45 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,90 g (e} 142 115 15
Barneafdelingen 3,62 - G 16 67 6
Herlev og Gentofte Hospital 3,66 - G 439 1256 83
Gynakologisk afdeling G 3,69 i G 36 210 12
Urologisk afdeling 3,03 u 59 216 15
Gastroenheden 3,61 7 G 46 123 5
Haematologisk afdeling 4,22 - G © 33 3
Plastikkirurgisk afdeling 3,76 d G 25 110 7
Brystkirurgisk afdeling 3,62 - G 21 99 3
Berneafdeling E 2,83 - u 6 40 8
Lungemedicinsk afdeling 3,75 - G 8 16 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,83 i G 18 6 4
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33. Oplevede du, at afdelingen og den kommunale hjemmepleje/hjemmesygepleje/sundhedsplejerske samarbejdede om din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,06 i (0] 177 189 19
Hjertemedicinsk afdeling 3,10 i u 34 214 7
Nordsjallands Hospital 3,50 - G 170 580 54
Barne og Unge afdelingen 3,57 - G 7 53 6
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 3,67 i G 9 101 4
Jre Neese Hals afdelingen 343 i G 28 161 17
Ortopaedkriurgisk afdeling 3,46 i G 92 154 12
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 2,43 u 10 47 6
Kirugisk afdeling 4,02 7 O 24 64 ©
Bornholms Hospital 3,53 - 19 39 2
Kirurgisk Afdeling 3,53 i 19 39 2
Region Sjzelland 3,55 - G 1023 2746 225
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 3,64 - G 167 660 49
Kardiologisk afdeling 3,94 - G 16 69 8
Haematologisk afdeling 3,20 - G 5 19 1
Neurologisk afdeling 3,73 i G 31 73 13
Pzediatrisk afdeling 3,80 g G 5 32 3
Kirurgisk afdeling 3,73 - G 15 11 1
Plastikkirurgisk afdeling 3,97 - O 37 178 8
Urologisk afdeling 3,11 d u 27 98 7
Gynaekologisk afdeling 3,90 - G 10 63 4
Jjenafdelingen 4,20 - (0] 5 21 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,00 i G 13 75 2
Medicinsk afdeling 1,67 - * 3 21 2
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 3,54 i G 143 480 36
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33. Oplevede du, at afdelingen og den kommunale hjemmepleje/hjemmesygepleje/sundhedsplejerske samarbejdede om din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 3,33 - G © 20 0
Kirurgisk afdeling 3,65 e G 17 77 7
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,48 i G 77 171 18
Qre-Naese-Hals- og Kaebekirurgisk afdeling 3,63 i G 40 212 11
Holbaek Sygehus 3,60 G 97 288 23
Medicinsk afdeling 4,22 7 O 7 22 5
Peediatrisk afdeling 3,25 i G 8 58 ©
Kirurgisk afdeling 3,60 G 20 108 2
Gynakologisk afdeling 2,67 N U 12 56 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,76 i G 50 44 6
Naestved Sygehus NSR 3,35 i U 258 654 59
Barneafdelingen 3,00 * * 3 42 3
Urologisk Afdeling 2,93 d u 29 177 16
Gynakologisk Afdeling 3,64 i G 14 64 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,66 i G 103 140 14
Medicinsk Afdeling 3,31 - u 109 231 23
Slagelse Sygehus NSR 3,68 i G 280 459 47
Neurologisk Afdeling 3,19 i G 25 54 1
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,91 i (0] 56 100 14
Ortopaedkirurgisk Afdeling 341 d G 41 69 4
Medicinsk Afdeling 3,79 G 146 204 27
Karkirurgisk Afdeling 2,67 N u 12 32 1
Nykobing Falster Sygehus 3,51 G 78 205 1"
Kirurgisk Afdeling 2,73 N u 11 48 5
Gynakologisk Afdeling 3,29 d G 7 82 1
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33. Oplevede du, at afdelingen og den kommunale hjemmepleje/hjemmesygepleje/sundhedsplejerske samarbejdede om din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,75 i G 60 75 5
Region Syddanmark 3,64 i G 1210 3348 232
OUH Odense og Svendborg 3,55 i G 582 1735 127
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,13 i u 46 233 13
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 2,78 i U 41 231 15
Endokrinologisk Afdeling M 2,20 - u 5 17 0
Neurokirurgisk Afdeling U 3,46 - G 39 95 10
Neurologisk Afdeling N 3,65 - G 17 15 3
Jjenafdeling E 3,88 i G 16 77 4
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,90 i (0] 127 139 14
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 341 G 32 191 13
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,27 7 O 44 129 13
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,00 * * 2 17 2
Onkologisk Afdeling R 3,71 N G 17 35 4
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 2,93 d U 67 148 11
Kirurgisk Afdeling A 3,65 - G 57 177 10
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,62 - G 60 180 13
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,50 e O 6 24 1
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 3,67 d G 6 27 1
Sygehus Senderjylland 3,76 i G 140 323 28
Organkirurgisk Klinik 3,81 i G 33 101 11
Qre-naese-halsklinikken (Senderborg) 3,82 i G 11 36 2
Urinvejsklinikken (Senderborg) 3,07 e G 14 61 4
Gynaekologisk Klinik 3,56 7 G 9 17 0
Ortopaedisk Kilinik 3,87 hd O 63 89 8
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33. Oplevede du, at afdelingen og den kommunale hjemmepleje/hjemmesygepleje/sundhedsplejerske samarbejdede om din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 4,00 - G 10 19 3
Sydvestjysk Sygehus 3,68 i G 127 397 30
Kirurgisk Afdeling 3,66 - G 36 106 5
Urologisk Afdeling 3,50 d G 12 51 7
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 3,75 * * 4 24 3
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 2,80 N u 5 25 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,68 i G 44 80 3
@re, naese hals afdelingen 4,80 i (0] 5 16 3
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,70 7 (6] 7 28 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 3,21 G 14 67 5
Sygehus Lillebaelt 3,76 o 361 893 47
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,70 7 (0] 10 42 1
Onkologisk afdeling 4,38 i (0] 8 42 3
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 3,60 i G 81 209 10
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 3,22 i G 9 51 2
Organkirurgisk afdeling, Kolding 3,39 i G 18 58 3
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 3,54 i G 28 41 1
Karkirurgisk Afdeling 3,62 - G 21 63 3
Urologisk afdeling 3,71 d G 24 76 6
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 3,95 - O 80 118 8
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 3,90 d (0] 59 144 2
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 4,00 - G 8 © 4
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 3,51 i G 15 40 4
Region Midtjylland 3,69 - G 1216 3481 258
Hospitalsenhed Horsens 3,31 - U 86 396 25
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33. Oplevede du, at afdelingen og den kommunale hjemmepleje/hjemmesygepleje/sundhedsplejerske samarbejdede om din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Kvindeafdelingen 3,22 N G 9 44 4
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,83 i G 23 77 6
Kirurgisk afdeling 2,92 N u 26 53 2
Livsstilcentret, Braedstrup 3,43 7 G 28 222 13
Aarhus universitetshospital 3,63 - G 620 1823 141
Hjertemedicinsk Afdeling B 345 d G 44 210 18
Reumatologisk Afdeling U 3,93 i G 15 29 2
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,00 7 G 6 40 1
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,00 i G 12 30 2
Neurokirurgisk Afdeling NK 3,48 - G 42 83 5
Haematologisk Afdeling R 3,75 d G 12 24 2
Neurologisk Afdeling F 347 d G 17 35 2
Wjenafdeling J 4,00 i G 10 52 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,50 i G 82 179 16
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 3,53 i G 30 165 9
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,27 d (0] 11 21 1
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,60 - G 25 119 8
Borneafdeling A 4,50 7 0 6 70 5
Onkologisk Afdeling D 4,00 7 O 43 133 4
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 3,55 i G 86 143 25
Urinvejskirurgisk Afdeling K 3,68 i G 53 86 7
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,00 - u 24 94 10
Kirurgisk Afdeling P 3,76 - G 50 137 8
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 412 d (0] 8 21 3
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 3,54 7 G 28 101 5
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33. Oplevede du, at afdelingen og den kommunale hjemmepleje/hjemmesygepleje/sundhedsplejerske samarbejdede om din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 3,69 i G 16 51 5
Hospitalsenhed Midt 3,78 - (o] 210 511 35
Kvindeafdelingen 4,33 * * 3 20 2
Kirurgisk Afdeling 3,50 N G 16 71 8
Urologisk Afdeling 4,00 i (0] 26 67 6
Karkirurgisk Afdeling 3,92 e O 12 14 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 347 i G 36 60 4
Diagnostisk Center 4,20 - O 5 43 0
Center for planlagt kirurgi 3,87 d (6] 106 214 13
Medicinsk Afdeling 3,33 - G 6 22 1
Hospitalsenheden Vest 3,92 - (o] 221 574 47
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,00 i G 6 41 2
Kirurgisk afdeling 3,87 - G 31 67 3
Urinvejskirurgisk Afdeling 3,98 - O 45 129 13
Qre-Naese-Hals Afdeling 413 i (0] 30 159 14
Medicinsk afdeling 3,57 - G 17 53 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,88 i (0] 92 125 13
Regionshospitalet Randers 3,74 hd G 79 177 10
Kirurgisk Afdeling K 3,57 - G 23 41 3
@re-, naese- og halsklinik H 3,78 i G 9 39 0
Pzediatrisk Afdeling B 3,00 - * 2 18 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,91 7 (o} 45 79 6
Region Nordjylland 3,76 - o 391 1026 64
Sygehus Thy-Mors 4,00 * * 2 20 2
Klinik Kirurgi 4,00 * * 2 20 2
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33. Oplevede du, at afdelingen og den kommunale hjemmepleje/hjemmesygepleje/sundhedsplejerske samarbejdede om din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aalborg Universitetshospital 3,77 - (o] 344 899 56
Kardiologisk Afdeling 3,31 u 59 196 10
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,33 7 (0] 9 39 1
Endokrinologisk Afdeling 343 d G 7 17 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,97 - O 34 73 4
Neurologisk Afdeling 3,64 e G 11 24 3
Jjenafdelingen 3,25 - * 4 14 2
Qre-Naese-Hals Afdelingen 3,62 i G 13 132 8
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,40 7 (6] 20 22 2
Neurokirurgisk Afdeling 3,74 7 G 19 39 2
Urologisk Afdeling 3,56 N G 9 40 3
Sarambulatoriet 4,00 i G 12 21 1
Plastikkirurgisk Afdeling 4,10 e G 10 27 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,56 G 32 43 4
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 345 N G 11 25
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,15 (0] 61 118 8
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 3,58 i G 33 69 7
Sygehus Vendsyssel 3,72 i G 45 107 6
Kirurgisk Afdeling (Hjerring) 4,00 G 7 22 1
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,43 N G 14 32 2
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,00 - (0] 15 4 1
Skagen Gigt- og Rygcenter 3,44 i G 9 49 2
Privathospitalernes offentlige patienter 3,64 i G 265 878 64
Teres Hospitaler 5,00 - * 2 17 1
Teres Parken 5,00 - * 2 17 1
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33. Oplevede du, at afdelingen og den kommunale hjemmepleje/hjemmesygepleje/sundhedsplejerske samarbejdede om din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aleris-Hamlet Hospitaler 3,93 - 85 212 13
Sgborg 3,92 - 80 190 12

Aarhus 4,15 - 5 22 1
CFR Hospitaler 3,54 21 93 10
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 3,57 N 16 64 7
CFR Hospitaler - Lyngby 3,46 - 5 29 3
Kysthospitalet, Skodsborg 3,00 - * 2 34 5
Behandlingsafsnit 3,00 - * 2 34 5
Gigtforeningen - SANO 2,61 - U 5 37 3
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 2,50 * * 2 17 3
Behandlingsafdeling (Middelfart) 2,67 * * 3 20 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 3,63 hd G 19 67 6
Epilepsi 3,63 i G 19 67 6
Sclerosehospitalerne i Danmark 3,39 - G 51 104 7
Sclerosehospitalet i Ry 3,56 i G 25 41 5
Sclerosehospitalet i Haslev 3,23 hd U 26 63 2
Privathospitalet Valdemar 3,39 - 19 91 5
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 3,14 - 17 67 4
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 5,00 - * 2 24 1
Privathospitalet Mgn 2,00 - * 2 18 2
Urologisk Afdeling 2,00 - * 2 18 2
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 3,50 - G 20 83 6
Reumatologisk Afdeling 3,50 - G 20 83 6
Hjertecenter Varde 4,00 * * 1 26 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,00 * * 1 26 0
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33. Oplevede du, at afdelingen og den kommunale hjemmepleje/hjemmesygepleje/sundhedsplejerske samarbejdede om din udskrivelse?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 3,44 g G 9 41 1
Behandlingsafsnit Vejle 3,44 d G 9 41 1
AROS Privathospital 2,86 i G 7 18 1
Behandlingsafsnit 2,86 d G 7 18 1
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 3,77 - G 22 37 4
Behandlingsafsnit 3,77 - G 22 37 4
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34. Er du tilfreds med den pleje, som du modtog?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Landsresultatet 4,34 - - 22715 1547 105
Region Hovedstaden 4,30 - U 7193 452 38
Rigshospitalet 4,31 - G 2854 170 20
Hjertemedicinsk klinik B 4,39 g G 237 26 1
Haematologisk klinik L 4,39 - G 28 0 0
Hepatologisk klinik A 4,27 i G 48 11 0
Neurokirurgisk klinik NK 4,09 - U 98 4 2
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 4,00 N u 37 6 0
Ortopaedkirurgisk klinik U 4,07 i U 190 7 0
Dre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 4,26 - G 151 © 0
Barnekirurgisk klinik GGK 4,06 - u 33 1 0
BarneUngeKlinikken GGK 4,23 - G 91 2 0
Karkirurgisk klinik RK 4,32 g G 117 12 1
Thoraxkirurgisk klinik RT 4,32 i G 237 14 5]
Urologisk klinik D 4,33 g G 140 2 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,38 d G 91 4 2
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 4,26 2 G 66 6 1
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,31 N G 218 7 1
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 4,11 e u 71 8 1
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,49 - O 255 15 0
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 4,00 - G 25 0 0
Onkologisk klinik 4,40 g G 135 12 1
Klinik for Reumatologi 4,56 - O 25 2 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 4,35 d G 62 2 1
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 4,24 i U 196 4 2
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34. Er du tilfreds med den pleje, som du modtog?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Gjenklinik, Glostrup 4,39 7 89 7 0
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,50 i 214 9 1
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,34 - G 1194 110 7
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 417 d U 247 4 0
Neurologisk Afdeling, N 3,99 - u 33 1 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,45 d (6] 124 9 1
Abdominalcenter, K 4,45 - O 231 19 1
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,42 N (0] 263 28 2
Urologisk Afdeling, U 4,35 i G 188 15 1
Hjerteafdeling, Y 4,46 i (6] 108 34 2
Amager og Hvidovre Hospital 4,20 d U 622 32 1
Gastroenheden 4,13 - u 224 © 1
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 4,04 N u 56 3 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,32 N G 263 7 0
Barneafdelingen 4,21 - G 79 13 0
Herlev og Gentofte Hospital 4,28 N U 1695 87 8
Gynzekologisk afdeling G 4,31 g G 248 9 2
Urologisk afdeling 3,94 N u 276 11 1
Gastroenheden 4,12 - u 161 13 1
Haematologisk afdeling 4,42 - G 43 2 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,56 (0] 129 12 1
Brystkirurgisk afdeling 4,69 N 0 116 8 0
Berneafdeling E 4,09 U 55 3 1
Lungemedicinsk afdeling 4,42 - G 26 0 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,96 i G 25 0 0
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34. Er du tilfreds med den pleje, som du modtog?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,50 i 379 8 0
Hjertemedicinsk afdeling 4,34 i G 237 21 2
Nordsjallands Hospital 4,34 - G 773 44 2
Barne og Unge afdelingen 4,54 - O 59 7 0
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,46 (0] 114 3 0
@re Neese Hals afdelingen 4,49 7 O 201 10 0
Ortopaedkriurgisk afdeling 4,24 e u 251 10 0
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 4,27 - G 55 8 1
Kirugisk afdeling 3,93 - u 93 6 1
Bornholms Hospital 4,04 U 55 9 0
Kirurgisk Afdeling 4,04 N u 55 9 0
Region Sjzelland 4,23 - U 3736 297 26
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,35 i G 791 95 6
Kardiologisk afdeling 4,48 - O 85 11 0
Haematologisk afdeling 4,32 - G 25 1 0
Neurologisk afdeling 4,17 e u 106 © 4
Paediatrisk afdeling 4,18 e G 33 7 1
Kirurgisk afdeling 4,40 - G 25 2 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,53 7 O 190 37 0
Urologisk afdeling 417 d u 123 5 1
Gynaekologisk afdeling 4,33 - G 78 2 0
Jjenafdelingen 4,39 - G 23 3 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,69 i (0] 88 7 0
Medicinsk afdeling 4,20 - G 15 11 0
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 4,19 i U 619 49 4
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34. Er du tilfreds med den pleje, som du modtog?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 4,11 e G 28 2 0
Kirurgisk afdeling 4,00 e u 91 12 2
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,14 i U 256 11 1
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 4,29 7 G 244 24 1
Holbaek Sygehus 4,26 i G 380 22 4
Medicinsk afdeling 4,14 d G 28 5 1
Peediatrisk afdeling 412 d u 67 7 1
Kirurgisk afdeling 4,41 e G 118 © 1
Gynakologisk afdeling 4,26 i G 70 1 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,34 i G 97 0 1
Naestved Sygehus NSR 4,19 - U 885 88 8
Barneafdelingen 4,19 - G 43 6 0
Urologisk Afdeling 4,35 d G 187 34 1
Gynakologisk Afdeling 4,26 i G 78 3 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,49 d (0] 248 6 2
Medicinsk Afdeling 4,08 - u 329 39 4
Slagelse Sygehus NSR 4,14 - U 772 27 3
Neurologisk Afdeling 3,84 - u 80 3 0
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 4,18 e u 173 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 434 7 G 110 5 0
Medicinsk Afdeling 4,12 - u 363 18 3
Karkirurgisk Afdeling 4,30 - G 46 0 0
Nykeobing Falster Sygehus 4,44 7 289 16 1
Kirurgisk Afdeling 4,21 e 61 7 0
Gynakologisk Afdeling 4,63 i (0] 86 5 1
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34. Er du tilfreds med den pleje, som du modtog?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,42 7 O 142 4 0
Region Syddanmark 4,36 i G 4587 267 17
OUH Odense og Svendborg 4,32 i G 2330 151 12
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,34 d G 263 27 1
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,37 i G 289 6 1
Endokrinologisk Afdeling M 4,18 - G 22 0 0
Neurokirurgisk Afdeling U 4,28 d G 141 4 0
Neurologisk Afdeling N 4,27 i G 33 0 1
Jjenafdeling E 4,53 i (0] 90 9 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,28 d G 266 13 2
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,37 N G 223 22 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,47 e O 185 5 1
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,45 i G 22 3 0
Onkologisk Afdeling R 4,26 - G 50 6 0
Hijerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 4,27 N G 215 13 2
Kirurgisk Afdeling A 4,26 - G 239 12 0
Urinvejskirurgisk Afdeling L 4,27 - G 233 23 3
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,23 - G 31 0 0
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,32 - G 28 8 0
Sygehus Senderjylland 4,36 i G 471 28 1
Organkirurgisk Klinik 4,23 - G 140 10 0
Qre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,49 N G 49 2 0
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,47 e O 74 3 1
Gynaekologisk Klinik 4,30 i G 23 2 0
Ortopaedisk Kilinik 4,39 hd G 155 9 0
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34. Er du tilfreds med den pleje, som du modtog?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Hjertemedicinsk Klinik 4,40 - G 30 2 0
Sydvestjysk Sygehus 4,29 i G 533 28 2
Kirurgisk Afdeling 4,09 e u 141 5 1
Urologisk Afdeling 4,30 i G 69 2 1
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,10 - G 31 0 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 4,20 - G 30 3 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,27 e G 120 10 0
@re, naese hals afdelingen 4,59 7 (0] 22 2 0
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,77 7 (6] 35 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,65 i (6] 85 5 0
Sygehus Lillebaelt 4,49 i o 1253 60 2
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,71 i (0] 52 2 0
Onkologisk afdeling 4,48 i G 46 6 0
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,62 i (0] 288 18 0
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,52 i (0] 61 2 0
Organkirurgisk afdeling, Kolding 4,26 i G 78 4 0
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 4,19 i G 69 1 0
Karkirurgisk Afdeling 4,51 e O 74 7 0
Urologisk afdeling 4,40 i G 106 3 1
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,72 - O 206 4 0
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,46 d (0] 196 10 1
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 4,20 - G 20 0 0
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 4,35 N G 57 3 0
Region Midtjylland 441 - o 4668 340 19
Hospitalsenhed Horsens 4,30 - G 420 89 4
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34. Er du tilfreds med den pleje, som du modtog?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Kvindeafdelingen 4,45 - G 56 3 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,39 - G 103 3 0
Kirurgisk afdeling 3,98 - u 81 4 0
Livsstilcentret, Braedstrup 4,44 i (0] 180 79 4

Aarhus universitetshospital 4,39 - (o] 2446 154 10
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,43 e O 258 16 1
Reumatologisk Afdeling U 4,53 - O 40 6 0
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,50 - O 40 7 0
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,26 - G 38 6 0
Neurokirurgisk Afdeling NK 4,32 e G 124 6 1
Haematologisk Afdeling R 4,55 - O 38 0 0
Neurologisk Afdeling F 4,50 - O 52 3 0
Gjenafdeling J 4,60 - O 58 8 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,35 d G 262 14 1
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,41 e G 192 15 0
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,45 - G 31 2 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,26 - G 148 8 0
Borneafdeling A 4,42 7 G 79 3 0
Onkologisk Afdeling D 4,54 d (0] 168 14 1
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,51 - O 243 © 0
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,40 - G 143 3 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 4,01 N u 111 15 3
Kirurgisk Afdeling P 4,45 - O 190 © 1
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 4,09 - u 33 1 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,33 - G 132 4 0

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser

www.patientoplevelser.dk | side 395



34. Er du tilfreds med den pleje, som du modtog?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 4,33 i G 66 5 1
Hospitalsenhed Midt 4,52 hd o 720 44 2
Kvindeafdelingen 4,33 N G 24 1 0
Kirurgisk Afdeling 4,48 - O 88 8 1
Urologisk Afdeling 4,55 7 o 93 6 0
Karkirurgisk Afdeling 4,42 G 26 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,26 i G 95 5 1
Diagnostisk Center 4,49 G 47 4 0
Center for planlagt kirurgi 4,66 7 (6] 323 15 0
Medicinsk Afdeling 4,37 - G 24 4 0
Hospitalsenheden Vest 4,43 hd o 828 42 2
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,34 i G 50 1 0
Kirurgisk afdeling 4,40 G 94 © 1
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,56 7 O 184 10 0
Qre-Naese-Hals Afdeling 4,38 i G 196 13 1
Medicinsk afdeling 4,26 e G 74 4 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,48 i (0] 230 5 0
Regionshospitalet Randers 4,41 G 254 11 1
Kirurgisk Afdeling K 4,48 7 0 65 1 0
@re-, naese- og halsklinik H 4,30 i G 47 2 0
Peediatrisk Afdeling B 4,33 - G 21 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,50 i (0] 121 8 1
Region Nordjylland 4,41 i o 1399 106 2
Sygehus Thy-Mors 4,38 i G 21 2 0
Klinik Kirurgi 4,38 g G 21 2 0
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34. Er du tilfreds med den pleje, som du modtog?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aalborg Universitetshospital 4,40 - (o] 1234 920 1
Kardiologisk Afdeling 4,38 - G 240 38 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,43 i G 47 2 0
Endokrinologisk Afdeling 4,05 e G 22 4 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 4,27 - G 106 5 0
Neurologisk Afdeling 4,44 - G 34 5 0
Jjenafdelingen 4,30 - G 20 1 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,28 i G 149 6 0
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,58 i (6] 43 1 0
Neurokirurgisk Afdeling 4,42 - G 60 0 1
Urologisk Afdeling 4,56 i (0] 48 4 0
Sarambulatoriet 4,71 - O 34 1 0
Plastikkirurgisk Afdeling 4,51 - G 35 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,97 U 78 4 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 4,00 N U 31 4 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,64 i (0] 183 9 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,60 i (0] 104 5 0
Sygehus Vendsyssel 4,54 i (o] 144 14 1
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,62 7 O 29 2 0
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 4,34 e G 44 4 0
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,50 - G 20 0 0
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,82 i (0] 51 8 1
Privathospitalernes offentlige patienter 4,65 i o 1132 85 3
Teres Hospitaler 4,62 - 21 0 0
Teres Parken 4,62 - 21 0 0
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34. Er du tilfreds med den pleje, som du modtog?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,68 - 305 11 1
Sgborg 4,70 i 275 10 1
Aarhus 4,54 - 30 1 0
CFR Hospitaler 4,71 d 121 5 (1]
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,78 - 83 5 0
CFR Hospitaler - Lyngby 4,58 - 38 0 0
Kysthospitalet, Skodsborg 4,46 - 39 1 0
Behandlingsafsnit 4,46 - 39 1 0
Gigtforeningen - SANO 4,32 N 39 6 0
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 4,16 - 19 3 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,45 - 20 3 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,58 hd 86 6 2
Epilepsi 4,58 i 86 6 2
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,64 - 139 23 0
Sclerosehospitalet i Ry 4,61 61 10 0
Sclerosehospitalet i Haslev 4,67 7 78 13 0
Privathospitalet Valdemar 4,66 - 929 14 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,62 - 74 12 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,76 - 25 2 0
Privathospitalet Mgn 4,47 - 17 5 0
Urologisk Afdeling 4,47 - 17 5 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,68 - 102 9 0
Reumatologisk Afdeling 4,68 - 102 © 0
Hjertecenter Varde 4,74 - 23 4 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,74 e 23 4 0
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34. Er du tilfreds med den pleje, som du modtog?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,73 i 51 1 0
Behandlingsafsnit Vejle 4,73 e 51 1 0
AROS Privathospital 4,75 - 28 0 0
Behandlingsafsnit 4,75 - 28 0 0
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,56 - 62 0 0
Behandlingsafsnit 4,56 - 62 0 0
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35. Er du tilfreds med den behandling, som du modtog for din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Landsresultatet 4,34 - - 23106 954 216
Region Hovedstaden 4,33 - G 7316 278 70
Rigshospitalet 4,35 - G 2901 106 33
Hjertemedicinsk klinik B 4,44 d (0] 251 11 2
Haematologisk klinik L 4,50 - G 28 0 0
Hepatologisk klinik A 4,30 d G 47 9 2
Neurokirurgisk klinik NK 4,23 - G 96 4 4
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,81 - u 42 3 0
Ortopaedkirurgisk klinik U 4,24 - G 188 5 3
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 4,37 d G 155 2 1
Barnekirurgisk klinik GGK 4,09 - G 33 1 0
BarneUngeKlinikken GGK 4,26 - G 90 3 0
Karkirurgisk klinik RK 4,29 g G 122 10 0
Thoraxkirurgisk klinik RT 4,41 i G 242 8 5]
Urologisk klinik D 4,29 g G 139 2 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,35 i G 95 1 1
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 4,34 G 68 4 1
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,29 N G 217 8 3
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 4,19 i G 72 7 1
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,53 e O 264 4 1
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 4,46 - G 24 0 1
Onkologisk klinik 4,43 g G 137 © 1
Klinik for Reumatologi 4,38 - G 25 1 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 4,31 i G 62 2 1
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 4,35 i G 195 2 4
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35. Er du tilfreds med den behandling, som du modtog for din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

jenklinik, Glostrup 4,46 92 3 0
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,41 N 217 7 1
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,33 - G 1231 69 10
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 4,24 - U 248 3 0
Neurologisk Afdeling, N 4,01 - u 31 2 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,38 - G 132 6 0
Abdominalcenter, K 4,40 G 235 11 5
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,42 N (0] 277 13 0
Urologisk Afdeling, U 4,26 d G 191 11 3
Hjerteafdeling, Y 4,43 i G 117 23 2
Amager og Hvidovre Hospital 4,22 d G 622 27 4
Gastroenheden 4,12 - u 225 5 3
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 4,25 - G 53 5 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,41 d (0] 264 5 1
Barneafdelingen 4,18 - G 80 12 0
Herlev og Gentofte Hospital 4,31 N G 1729 46 12
Gynakologisk afdeling G 4,34 i G 256 4 0
Urologisk afdeling 4,00 i u 278 7 4
Gastroenheden 4,22 - u 171 4 0
Haematologisk afdeling 4,46 - G 41 3 1
Plastikkirurgisk afdeling 4,57 i (0] 135 6 1
Brystkirurgisk afdeling 4,69 e O 122 2 0
Berneafdeling E 4,06 i U 54 3 2
Lungemedicinsk afdeling 4,27 - G 26 0 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,96 i u 24 1 0
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35. Er du tilfreds med den behandling, som du modtog for din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,49 i 378 6 1
Hjertemedicinsk afdeling 4,36 i G 244 10 3
Nordsjzllands Hospital 441 2 [o} 778 24 10
Berne og Unge afdelingen 4,55 i (6] 60 5 1
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,53 (0] 114 1 2
Jre Neese Hals afdelingen 4,50 7 (6] 205 6 1
Ortopaedkriurgisk afdeling 4,36 i G 251 5 3
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 4,16 g U 58 2 2
Kirugisk afdeling 4,14 i U 90 5 1
Bornholms Hospital 4,07 U 55 6 1
Kirurgisk Afdeling 4,07 N u 55 6 1
Region Sjzelland 4,21 g U 3827 179 41
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,32 N G 830 53 9
Kardiologisk afdeling 4,46 - G 89 7 0
Haematologisk afdeling 4,32 - G 25 1 0
Neurologisk afdeling 4,11 u 109 5 4
Pzediatrisk afdeling 3,97 U 36 4 1
Kirurgisk afdeling 4,30 - G 27 0 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,50 d (0] 208 17 2
Urologisk afdeling 4,14 d u 126 3 2
Gynaekologisk afdeling 4,47 e O 79 1 0
Jjenafdelingen 4,18 - G 22 4 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,65 i (0] 89 5 0
Medicinsk afdeling 4,30 - G 20 6 0
Roskilde og Kage Sygehuse, Kage 4,27 - U 637 27 5
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35. Er du tilfreds med den behandling, som du modtog for din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk afdeling 4,24 d G 29 1 0
Kirurgisk afdeling 3,95 i u 95 7 2
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,33 i G 261 4 2
Qre-Naese-Hals- og Kaebekirurgisk afdeling 4,34 i G 252 15 1
Holbaek Sygehus 4,27 - G 386 1" 5
Medicinsk afdeling 4,15 d G 32 1 1
Peediatrisk afdeling 4,10 i u 68 5 1
Kirurgisk afdeling 4,38 i G 120 5 1
Gynaekologisk afdeling 4,39 - G 70 0 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,34 i G 96 0 2
Naestved Sygehus NSR 413 i U 912 54 1
Berneafdelingen 4,10 d G 42 6 1
Urologisk Afdeling 4,31 7 G 206 14 1
Gynakologisk Afdeling 4,40 i G 78 3 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,48 d (0] 252 3 2
Medicinsk Afdeling 3,99 - u 334 28 6
Slagelse Sygehus NSR 4,10 i U 771 22 9
Neurologisk Afdeling 3,74 d u 7 5 1
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 4,13 e u 174 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,39 d G 113 0 1
Medicinsk Afdeling 4,07 i U 360 16 7
Karkirurgisk Afdeling 4,28 - G 47 0 0
Nykeobing Falster Sygehus 4,40 i G 291 12 2
Kirurgisk Afdeling 4,10 i U 61 7 0
Gynakologisk Afdeling 4,66 i (0] 88 3 1
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35. Er du tilfreds med den behandling, som du modtog for din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,37 7 G 142 2 1
Region Syddanmark 4,37 i G 4645 166 Y|

OUH Odense og Svendborg 4,33 i G 2364 100 23
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,35 d G 280 11 2
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,38 i G 291 2 3
Endokrinologisk Afdeling M 4,15 - G 20 1 1
Neurokirurgisk Afdeling U 4,19 - u 138 3 2
Neurologisk Afdeling N 4,06 i G 31 3 1
Jjenafdeling E 4,51 i (0] 92 6 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,39 G 267 10 3
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,38 N G 233 10 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,48 e O 182 6 1
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,35 i G 23 2 0
Onkologisk Afdeling R 4,30 G 54 3 0
Hijerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 4,27 N G 216 11 2
Kirurgisk Afdeling A 4,31 - G 233 14 3
Urinvejskirurgisk Afdeling L 4,23 e u 243 13 4
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,17 G 30 0 1
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,23 N G 31 5 0
Sygehus Senderjylland 4,34 i G 469 21 7
Organkirurgisk Klinik 4,23 - u 143 8 0
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,58 - O 48 2 0
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,47 e O 74 2 1
Gynaekologisk Klinik 4,38 d G 21 3 1
Ortopaedisk Kilinik 4,34 hd G 153 5 4
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35. Er du tilfreds med den behandling, som du modtog for din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 4,20 i G 30 1 1
Sydvestjysk Sygehus 4,31 i G 538 15 5
Kirurgisk Afdeling 4,19 e u 144 2 1
Urologisk Afdeling 4,21 e G 67 0 4
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,35 - G 31 0 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 4,25 - G 32 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,24 - G 119 8 0
@re, naese hals afdelingen 4,67 7 (0] 24 0 0
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,53 i G 34 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,66 i (6] 87 3 0
Sygehus Lillebaelt 4,49 i o 1274 30 6
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,66 i (0] 53 1 0
Onkologisk afdeling 4,57 i (0] 48 3 0
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,59 i (0] 293 9 1
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,47 i (0] 61 2 0
Organkirurgisk afdeling, Kolding 4,36 d G 79 1 1
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 4,23 i G 69 1 0
Karkirurgisk Afdeling 4,46 - O 80 4 1
Urologisk afdeling 4,44 G 107 1 1
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,68 7 O 208 1 0
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,48 e O 200 4 2
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 4,03 - G 19 1 0
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 4,39 i G 57 2 0
Region Midtjylland 4,41 g o 4721 222 48
Hospitalsenhed Horsens 4,30 - G 447 60 4
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35. Er du tilfreds med den behandling, som du modtog for din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Kvindeafdelingen 4,36 N G 56 2 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,42 e G 105 0 1
Kirurgisk afdeling 4,07 - u 81 4 0
Livsstilcentret, Braedstrup 4,37 i G 205 54 3

Aarhus universitetshospital 4,40 - (o] 2472 95 25
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,33 N G 265 7 3
Reumatologisk Afdeling U 4,16 - u 45 1 0
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,42 - G 33 13 0
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,16 N G 38 3 1
Neurokirurgisk Afdeling NK 4,30 - G 125 3 2
Haematologisk Afdeling R 4,64 - O 39 0 0
Neurologisk Afdeling F 4,43 - G 46 6 3
Wjenafdeling J 4,72 i (0] 65 1 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,40 e G 262 11 3
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,49 - O 203 3 0
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,21 - G 33 0 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,30 e G 148 4 1
Bemeafdeling A 4,55 7 (] 77 1
Onkologisk Afdeling D 4,53 - O 171 6 3
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,50 d (6] 245 7 1
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,38 e G 141 4 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 4,06 N u 117 10 1
Kirurgisk Afdeling P 4,51 7 O 187 6 1
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 4,26 - G 34 0 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,44 g (e} 131 2 3
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35. Er du tilfreds med den behandling, som du modtog for din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 4,25 i G 67 5 1
Hospitalsenhed Midt 4,52 7 o 730 25 6
Kvindeafdelingen 4,42 e G 24 1 0
Kirurgisk Afdeling 4,45 - G 91 5 1
Urologisk Afdeling 4,41 i G 93 3 2
Karkirurgisk Afdeling 4,35 - G 26 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,49 7 O 94 4 2
Diagnostisk Center 4,34 i G 44 5 1
Center for planlagt kirurgi 4,66 7 (6] 332 4 0
Medicinsk Afdeling 4,42 - G 26 2 0
Hospitalsenheden Vest 4,37 - G 816 32 11
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,28 i G 50 1 0
Kirurgisk afdeling 4,19 - u 95 6 1
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,46 e O 181 © 1
Dre-Naese-Hals Afdeling 4,38 - G 196 8 5
Medicinsk afdeling 4,19 - G 73 4 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,44 d (0] 221 4 4
Regionshospitalet Randers 4,44 (o] 256 10 2
Kirurgisk Afdeling K 4,43 7 G 67 2 0
@re-, naese- og halsklinik H 4,52 i (e} 46 1 1
Peediatrisk Afdeling B 4,30 - G 20 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,41 d G 123 6 1
Region Nordjylland 4,40 - o 1430 67 8
Sygehus Thy-Mors 4,48 i 21 1 0
Klinik Kirurgi 4,48 g 21 1 0
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35. Er du tilfreds med den behandling, som du modtog for din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aalborg Universitetshospital 4,40 - (o] 1256 61 7
Kardiologisk Afdeling 4,37 i G 253 23 2
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,59 - O 46 3 0
Endokrinologisk Afdeling 4,14 e G 21 4 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 4,37 - G 110 3 0
Neurologisk Afdeling 4,23 - G 35 4 0
Jjenafdelingen 4,40 - G 20 1 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,36 i G 148 6 1
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,43 d G 42 2 0
Neurokirurgisk Afdeling 4,47 - G 58 0 1
Urologisk Afdeling 4,54 i (0] 48 3 0
Sarambulatoriet 4,59 - O 34 1 0
Plastikkirurgisk Afdeling 4,53 - O 36 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,10 d U 79 2 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,61 N U 33 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,64 7 o 190 3 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,56 d (0] 103 4 1
Sygehus Vendsyssel 4,38 i G 153 5 1
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,57 - O 30 1 0
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 4,04 - u 45 3 0
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,35 - G 20 0 0
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,72 7 (0] 58 1 1
Privathospitalernes offentlige patienter 4,60 i o 1167 42 8
Teres Hospitaler 4,81 - 21 0 0
Teres Parken 4,81 - 21 0 0
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35. Er du tilfreds med den behandling, som du modtog for din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aleris-Hamlet Hospitaler 4,65 - 308 6 2
Sgborg 4,65 i 277 6 2
Aarhus 4,56 - 31 0 0
CFR Hospitaler 4,67 d 122 4 (1]
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,68 - 84 4 0
CFR Hospitaler - Lyngby 4,66 - 38 0 0
Kysthospitalet, Skodsborg 4,60 - 40 0 0
Behandlingsafsnit 4,60 - 40 0 0
Gigtforeningen - SANO 4,19 e G 44 1 0
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 4,00 e 21 1 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,35 - G 23 0 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,53 i 86 3 4
Epilepsi 4,53 i 86 3 4
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,56 - 149 10 1
Sclerosehospitalet i Ry 4,45 66 4 1
Sclerosehospitalet i Haslev 4,64 7 83 6 0
Privathospitalet Valdemar 4,58 - 107 7 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,55 - 81 5 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,65 - 26 2 0
Privathospitalet Mgn 4,35 - 17 4 1
Urologisk Afdeling 4,35 - 17 4 1
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,50 - 107 4 0
Reumatologisk Afdeling 4,50 e 107 4 0
Hjertecenter Varde 4,77 - 26 1 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,77 e 26 1 0
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35. Er du tilfreds med den behandling, som du modtog for din sygdom/tilstand?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,66 - 50 2 0
Behandlingsafsnit Vejle 4,66 - 50 2 0
AROS Privathospital 4,68 - 28 0 0
Behandlingsafsnit 4,68 - 28 0 0
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,60 - 62 0 0
Behandlingsafsnit 4,60 - 62 0 0
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36. Er du alt i alt tilfreds med forlgbet, fra du blev indlagt, til du blev udskrevet?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Landsresultatet 4,24 - - 23687 545 111
Region Hovedstaden 4,21 - G 7474 181 32
Rigshospitalet 4,23 - G 2951 76 17
Hjertemedicinsk klinik B 4,33 - O 253 8 0
Haematologisk klinik L 4,36 - G 28 0 0
Hepatologisk klinik A 4,04 i G 48 10 0
Neurokirurgisk klinik NK 4,01 e u 100 2 2
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,84 - u 43 2 0
Ortopaedkirurgisk klinik U 4,07 - u 190 5 0
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 4,18 i G 160 1 0
Barnekirurgisk klinik GGK 3,91 - G 34 0 0
BarneUngeKlinikken GGK 4,15 - G 91 2 0
Karkirurgisk klinik RK 4,16 N G 125 5 0
Thoraxkirurgisk klinik RT 4,25 e G 249 4 4
Urologisk klinik D 4,21 g G 140 0 2
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,28 - G 97 1 0
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 4,19 e G 67 4 1
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,20 N G 225 4 0
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 4,04 - u 7 3 1
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,46 - O 264 5 1
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 4,04 - G 25 0 0
Onkologisk klinik 4,36 i (0] 136 9 2
Klinik for Reumatologi 4,35 - G 25 2 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 4,19 - G 63 1 1
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 4,20 - G 198 2 2
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36. Er du alt i alt tilfreds med forlgbet, fra du blev indlagt, til du blev udskrevet?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

jenklinik, Glostrup 4,36 i 95 1 0
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,36 i 218 5 1
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,24 - G 1266 48 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 4,07 i U 252 0 0
Neurologisk Afdeling, N 3,82 - u 33 1 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,39 d (6] 129 8 1
Abdominalcenter, K 4,29 - G 241 5 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling, O 4,34 N 0 284 10 0
Urologisk Afdeling, U 4,25 7 G 202 4 1
Hjerteafdeling, Y 4,44 d (6] 125 20 0
Amager og Hvidovre Hospital 4,10 i U 635 14 2
Gastroenheden 3,98 - u 231 0 2
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 4,05 G 57 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,30 N 0 266 2 0
Barneafdelingen 4,07 - G 81 10 0
Herlev og Gentofte Hospital 4,20 N U 1760 30 7
Gynakologisk afdeling G 4,25 d G 257 2 0
Urologisk afdeling 3,80 i u 282 4 4
Gastroenheden 4,09 - u 173 3

Haematologisk afdeling 4,23 - G 44 1 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,56 (0] 135 6 1
Brystkirurgisk afdeling 4,62 N 0 123 3 0
Berneafdeling E 3,88 - u 57 2 0
Lungemedicinsk afdeling 4,32 - G 25 0 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,85 i G 26 0 0
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36. Er du alt i alt tilfreds med forlgbet, fra du blev indlagt, til du blev udskrevet?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,44 d 387 1 0
Hjertemedicinsk afdeling 4,24 e G 251 8 2
Nordsjallands Hospital 4,27 - G 803 9 3
Barne og Unge afdelingen 4,47 e O 64 2 0
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,48 O 115 0 0
Jre Neese Hals afdelingen 4,36 7 (6] 211 2 0
Ortopaedkriurgisk afdeling 4,18 i G 260 1 0
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 4,08 i G 58 2 2
Kirugisk afdeling 3,89 i U 95 2 1
Bornholms Hospital 3,90 U 59 4 0
Kirurgisk Afdeling 3,90 N u 59 4 0
Region Sjzelland 4,09 g U 3924 109 25
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,25 i G 846 39 7
Kardiologisk afdeling 4,38 - O 96 0 0
Haematologisk afdeling 4,40 - G 25 1 0
Neurologisk afdeling 3,97 N u 113 3 2
Peediatrisk afdeling 3,94 i G 36 4 1
Kirurgisk afdeling 4,19 - G 27 0 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,46 7 O 216 11 0
Urologisk afdeling 4,10 d u 130 2 1
Gynaekologisk afdeling 4,27 d G 7 1 1
Jjenafdelingen 4,30 - G 23 2 1
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,66 i (0] 89 4 0
Medicinsk afdeling 4,07 - G 14 11 1
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 4,10 i U 655 12 2
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36. Er du alt i alt tilfreds med forlgbet, fra du blev indlagt, til du blev udskrevet?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 4,04 - G 28 2 0
Kirurgisk afdeling 3,78 e u 102 1 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,11 d U 264 0 1
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 4,20 - G 261 © 0
Holbaek Sygehus 4,08 i U 396 8 2
Medicinsk afdeling 4,00 i G 33 1 1
Peediatrisk afdeling 3,78 i u 72 3 0
Kirurgisk afdeling 4,33 e G 121 4 1
Gynaekologisk afdeling 4,13 - G 70 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,21 i G 100 0 0
Naestved Sygehus NSR 4,06 - U 929 39 8
Barneafdelingen 3,96 - G 47 2 0
Urologisk Afdeling 4,23 7 G 208 12 1
Gynakologisk Afdeling 412 d G 78 3 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,46 d (0] 255 1 1
Medicinsk Afdeling 3,94 - u 341 21 5
Slagelse Sygehus NSR 3,93 i U 793 8 5
Neurologisk Afdeling 3,62 - u 82 0 0
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,87 e u 174 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,30 7 G 114 2 1
Medicinsk Afdeling 3,94 - u 376 4 4
Karkirurgisk Afdeling 4,09 - G 47 0 0
Nykeobing Falster Sygehus 4,29 i G 305 3 1
Kirurgisk Afdeling 3,98 - u 66 2 0
Gynaekologisk Afdeling 4,52 - O 94 0 0
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36. Er du alt i alt tilfreds med forlgbet, fra du blev indlagt, til du blev udskrevet?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,29 7 G 145 1 1
Region Syddanmark 4,25 - G 4743 91 22
OUH Odense og Svendborg 4,21 i G 2426 50 12
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,27 e G 289 3 2
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,22 g G 293 2 2
Endokrinologisk Afdeling M 4,05 - G 22 0 0
Neurokirurgisk Afdeling U 4,08 i U 138 3 1
Neurologisk Afdeling N 3,94 - G 35 0 0
jenafdeling E 4,46 - O 97 4 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,23 g G 272 7 2
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,27 d G 237 6 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,38 - O 184 4 0
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,39 i G 23 2 0
Onkologisk Afdeling R 4,21 G 53 2 0
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 4,16 N G 224 4 1
Kirurgisk Afdeling A 4,17 e G 243 4 1
Urinvejskirurgisk Afdeling L 4,07 e u 252 6 2
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,06 - G 31 1 0
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,15 i G 33 2 1
Sygehus Senderjylland 4,22 i G 485 7 2
Organkirurgisk Klinik 4,05 u 144 3 1
Qre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,42 N G 48 0 0
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,32 - G 75 3 0
Gynaekologisk Klinik 4,32 i G 25 0 1
Ortopaedisk Klinik 4,26 g G 161 1 0
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36. Er du alt i alt tilfreds med forlgbet, fra du blev indlagt, til du blev udskrevet?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Hjertemedicinsk Klinik 4,26 N G 32 0 0
Sydvestjysk Sygehus 4,12 i U 548 9 5
Kirurgisk Afdeling 3,92 e u 146 2 1
Urologisk Afdeling 4,04 i U 69 0 1
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 3,94 - u 32 0 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 4,03 - G 32 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,07 d u 121 5 2
@re, naese hals afdelingen 4,42 i G 24 0 0
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,59 i (6] 36 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,68 i (6] 88 1 1
Sygehus Lillebaelt 4,42 i o 1284 25 3
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,58 (0] 53 1 0
Onkologisk afdeling 4,38 N G 45 6 0
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,59 i (0] 298 5 0
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,44 i (0] 62 1 0
Organkirurgisk afdeling, Kolding 4,20 G 79 0 1
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 3,99 N u 70 0 0
Karkirurgisk Afdeling 4,41 - O 83 4 0
Urologisk afdeling 4,31 d G 108 1 1
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,75 7 O 208 1 0
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,33 i (0] 203 3 1
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 4,16 - G 19 1 0
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 4,46 i (0] 56 2 0

Region Midtjylland 4,32 - o 4882 105 26
Hospitalsenhed Horsens 4,29 hd G 504 7 3
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36. Er du alt i alt tilfreds med forlgbet, fra du blev indlagt, til du blev udskrevet?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Kvindeafdelingen 4,22 N G 58 1 0
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,34 i G 106 0 0
Kirurgisk afdeling 3,90 - u 83 2 0
Livsstilcentret, Braedstrup 4,48 hd O 257 4 3
Aarhus universitetshospital 4,30 - (o] 2529 61 17
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,30 N G 271 1 3
Reumatologisk Afdeling U 4,23 g G 44 1 0
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,34 - G 44 3 0
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,32 e G 41 2 1
Neurokirurgisk Afdeling NK 4,28 e G 128 1 2
Haematologisk Afdeling R 4,44 i (0] 39 0 0
Neurologisk Afdeling F 4,51 d (0] 51 2 2
Wjenafdeling J 4,58 i (0] 65 1 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,33 d (0] 267 8 2
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,35 - O 202 3 0
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,21 - G 33 0 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,18 - G 152 3 0
Borneafdeling A 4,23 - G 81 1 0
Onkologisk Afdeling D 4,49 i (0] 168 10 2
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,44 e O 251 4 0
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,28 e G 142 2 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,92 N u 119 © 1
Kirurgisk Afdeling P 4,38 7 0 195 6 2
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 3,91 i U 34 0 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,20 i G 132 2 1
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36. Er du alt i alt tilfreds med forlgbet, fra du blev indlagt, til du blev udskrevet?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 4,21 i G 70 2 0
Hospitalsenhed Midt 4,43 - (o] 742 15 2
Kvindeafdelingen 4,38 e G 24 1 0
Kirurgisk Afdeling 4,32 - G 91 2 0
Urologisk Afdeling 4,27 - G 96 2 0
Karkirurgisk Afdeling 4,38 - G 26 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,23 - G 98 3 1
Diagnostisk Center 4,35 i G 48 2 0
Center for planlagt kirurgi 4,61 - O 333 2 1
Medicinsk Afdeling 4,35 - G 26 2 0
Hospitalsenheden Vest 4,31 - (o] 842 19 3
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,10 - G 51 0 0
Kirurgisk afdeling 4,11 G 100 3 1
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,46 7 O 184 8 0
Dre-Naese-Hals Afdeling 4,29 - G 204 5 0
Medicinsk afdeling 4,18 - G 76 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,37 d (0] 227 1 2
Regionshospitalet Randers 4,27 G 265 3 1
Kirurgisk Afdeling K 4,19 7 G 69 0 0
@re-, naese- og halsklinik H 4,21 i G 48 1 0
Paediatrisk Afdeling B 4,05 - G 21 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,45 g (e} 127 2 1
Region Nordjylland 4,29 e o 1474 36 1
Sygehus Thy-Mors 4,29 - 24 0 0
Klinik Kirurgi 4,29 - 24 0 0
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36. Er du alt i alt tilfreds med forlgbet, fra du blev indlagt, til du blev udskrevet?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aalborg Universitetshospital 4,27 G 1293 35 0
Kardiologisk Afdeling 4,22 N G 266 13 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,38 i G 47 2 0
Endokrinologisk Afdeling 3,88 - u 25 1 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 4,08 - u 110 3 0
Neurologisk Afdeling 4,14 e G 37 1 0
Jjenafdelingen 4,30 - G 20 1 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,24 - G 152 3 0
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,40 i G 43 1 0
Neurokirurgisk Afdeling 4,20 - G 61 0 0
Urologisk Afdeling 4,58 i (0] 50 2 0
Sarambulatoriet 4,56 - O 34 1 0
Plastikkirurgisk Afdeling 4,47 - O 36 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,81 U 80 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,56 N U 34 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,63 i (0] 191 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,58 d (0] 107 2 0
Sygehus Vendsyssel 4,42 i (o] 157 1 1
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,45 - O 31 0 0
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 4,19 e G 47 1 0
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,35 - G 20 0 0
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,78 7 (0] 59 0 1
Privathospitalernes offentlige patienter 4,59 i o 1190 23 5
Teres Hospitaler 4,57 - 21 0 0
Teres Parken 4,57 - 21 0 0
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36. Er du alt i alt tilfreds med forlgbet, fra du blev indlagt, til du blev udskrevet?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,66 - 314 3 0
Sgborg 4,67 g 283 3 0
Aarhus 4,47 - 31 0 0
CFR Hospitaler 4,59 hd 121 4 1
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,66 - 83 4 1
CFR Hospitaler - Lyngby 4,48 - 38 0 0
Kysthospitalet, Skodsborg 4,53 - 38 1 0
Behandlingsafsnit 4,53 - 38 1 0
Gigtforeningen - SANO 4,29 d 44 0 1
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 4,05 e 21 0 1
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,48 - 23 0 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,50 hd 92 0 2
Epilepsi 4,50 i 92 0 2
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,57 2 160 1 1
Sclerosehospitalet i Ry 4,44 71 0 0
Sclerosehospitalet i Haslev 4,67 7 89 1 1
Privathospitalet Valdemar 4,65 - 110 4 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,60 - 82 4 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,75 - 28 0 0
Privathospitalet Mgn 4,37 - 16 6 0
Urologisk Afdeling 4,37 - 16 6 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,49 - 108 2 0
Reumatologisk Afdeling 4,49 - 108 2 0
Hjertecenter Varde 4,80 - 25 1 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,80 - 25 1 0
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36. Er du alt i alt tilfreds med forlgbet, fra du blev indlagt, til du blev udskrevet?

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 4,69 - 51 1 0
Behandlingsafsnit Vejle 4,69 - 51 1 0
AROS Privathospital 4,75 - 28 0 0
Behandlingsafsnit 4,75 - 28 0 0
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,52 - 62 0 0
Behandlingsafsnit 4,52 - 62 0 0
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38. Oplevede du, at én eller flere person(er) havde et sarligt ansvar for dit samlede forlgb af indlaeggelser og/eller ambulante besag? (Omfatter kun patienter, der
eri et forlab)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Landsresultatet 3,63 - - 14298 707 1081
Region Hovedstaden 3,60 - G 4622 207 363
Rigshospitalet 3,65 - G 1958 67 144
Hjertemedicinsk klinik B 3,75 - G 191 3 13
Haematologisk klinik L 4,10 - (0] 20 0 1
Hepatologisk klinik A 3,78 - G 36 1 4
Neurokirurgisk klinik NK 3,76 - G 72 5 4
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,52 - G 25 1 1
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,67 - G 128 4 10
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 3,51 - G 90 2 12
Barnekirurgisk klinik GGK 3,65 - G 22 0 3
BarneUngeKlinikken GGK 3,96 - O 69 1 0
Karkirurgisk klinik RK 3,40 - u 75 5 8
Thoraxkirurgisk klinik RT 3,61 - G 168 2 21
Urologisk klinik D 3,44 - G 110 5 7
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 3,75 - G 73 3 6
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 3,89 - G 45 1 0
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 3,48 - G 140 6 6
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,35 - u 63 2 3
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 3,75 - G 141 5 16
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,62 - G 23 0 0
Onkologisk klinik 3,68 - G 98 4 5
Klinik for Reumatologi 3,62 - G 21 1 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 3,93 - O 31 0 2
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 3,73 - G 131 4 8
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38. Oplevede du, at én eller flere person(er) havde et sarligt ansvar for dit samlede forlgb af indlaeggelser og/eller ambulante besag? (Omfatter kun patienter, der
eri et forlab)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Jijenklinik, Glostrup 3,09 - u 50 3 3
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 3,39 - U 136 9 11
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,74 - o 752 49 54
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, M 3,70 - G 146 4 8
Neurologisk Afdeling, N 3,96 - G 21 2 0
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 3,64 - G 94 7 4
Abdominalcenter, K 3,79 - (e} 145 13 9
Ortopaedkirurgisk Afdeling, O 4,02 - (6] 169 10 13
Urologisk Afdeling, U 3,09 - u 101 9 11
Hjerteafdeling, Y 3,70 - G 76 4 9
Amager og Hvidovre Hospital 3,63 - G 398 16 27
Gastroenheden 3,66 - G 152 7 11
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 2,89 - U 38 2 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,80 - (6] 163 3 13
Barneafdelingen 3,66 - G 45 4 0
Herlev og Gentofte Hospital 3,37 - U 1010 52 94
Gynakologisk afdeling G 3,51 - G 152 7 8
Urologisk afdeling 2,76 - u 168 14 28
Gastroenheden 3,03 - u 107 8 10
Haematologisk afdeling 3,74 - G 31 1 0
Plastikkirurgisk afdeling 3,82 - G 73 5 5
Brystkirurgisk afdeling 4,35 - (0] 54 0 1
Berneafdeling E 2,57 - U 23 1 4
Lungemedicinsk afdeling 3,46 - G 13 0 0
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,29 - G 7 0 1
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38. Oplevede du, at én eller flere person(er) havde et sarligt ansvar for dit samlede forlgb af indlaeggelser og/eller ambulante besag? (Omfatter kun patienter, der

eri et forlab)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,92 - (0] 232 10 17
Hjertemedicinsk afdeling 3,15 - u 150 6 20
Nordsjallands Hospital 3,60 - G 471 21 39
Barne og Unge afdelingen 3,77 - G 39 0 2
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 3,73 - G 63 5 5
Jre Neese Hals afdelingen 3,59 - G 113 5 14
Ortopaedkriurgisk afdeling 3,62 - G 171 8 6
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,65 - G 35 3 5
Kirugisk afdeling 3,15 - u 50 0 7
Bornholms Hospital 3,09 - U 33 2 5
Kirurgisk Afdeling 3,09 - u 33 2 5
Region Sjzelland 3,49 - U 1987 135 181
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 3,67 - G 489 34 38
Kardiologisk afdeling 3,53 - G 47 10 6
Haematologisk afdeling 4,27 - O 22 0 0
Neurologisk afdeling 3,59 - G 41 2 5
Paediatrisk afdeling 3,53 - G 19 2 1
Kirurgisk afdeling 4,25 - O 12 0 3
Plastikkirurgisk afdeling 3,77 - G 128 11 6
Urologisk afdeling 3,20 - u 81 4 10
Gynaekologisk afdeling 3,49 - G 55 3 5
Jjenafdelingen 4,18 - (6] 17 0 1
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,10 - O 58 0 1
Medicinsk afdeling 3,33 - G © 2 0
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 3,50 - U 398 25 22
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38. Oplevede du, at én eller flere person(er) havde et sarligt ansvar for dit samlede forlgb af indlaeggelser og/eller ambulante besag? (Omfatter kun patienter, der
eri et forlab)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 342 - G 12 2 2
Kirurgisk afdeling 3,15 - u 67 4 4
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,68 - G 162 8 8
Qre-Naese-Hals- og Kaebekirurgisk afdeling 3,51 - G 157 11 8
Holbaek Sygehus 3,60 - G 204 1 22
Medicinsk afdeling 3,01 - G 11 2 4
Peediatrisk afdeling 3,70 - G 23 0 3
Kirurgisk afdeling 3,65 - G 72 4 7
Gynaekologisk afdeling 3,98 - (0] 45 1 4
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,32 - u 53 4 4
Nastved Sygehus NSR 3,39 - U 457 39 47
Barneafdelingen 3,27 - G 22 1 0
Urologisk Afdeling 3,27 - U 137 16 11
Gynaekologisk Afdeling 3,63 - G 35 4 6
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,91 - (0] 123 4 10
Medicinsk Afdeling 3,31 - U 140 14 20
Slagelse Sygehus NSR 3,26 - U 289 18 34
Neurologisk Afdeling 2,78 - u 14 0 1
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,33 - U 69 4 7
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,57 - G 35 2 4
Medicinsk Afdeling 3,25 - U 144 11 19
Karkirurgisk Afdeling 3,07 - u 27 1 3
Nykobing Falster Sygehus 3,61 - G 150 8 18
Kirurgisk Afdeling 3,00 - u 40 0 6
Gynaekologisk Afdeling 4,13 - O 48 1 4
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38. Oplevede du, at én eller flere person(er) havde et sarligt ansvar for dit samlede forlgb af indlaeggelser og/eller ambulante besag? (Omfatter kun patienter, der
eri et forlab)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,65 - G 62 7 8
Region Syddanmark 3,58 - U 2969 140 223
OUH Odense og Svendborg 3,54 - U 1579 73 125
Hjertemedicinsk Afdeling B 345 - U 188 10 20
Gynakologisk Obstetrisk Afdeling D 3,51 - u 192 5 12
Endokrinologisk Afdeling M 3,82 - G 17 0 1
Neurokirurgisk Afdeling U 3,40 - u 92 5 6
Neurologisk Afdeling N 3,17 - G 18 0 0
Jjenafdeling E 4,20 - (6] 55 3 6
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,71 - G 189 11 16
Dre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 3,69 - G 143 5 12
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,85 - O 109 2 5
H. C. Andersen Bgrnehospital 3,53 - G 15 0 0
Onkologisk Afdeling R 3,80 - G 40 0 3
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 3,29 - u 154 7 12
Kirurgisk Afdeling A 3,40 - u 159 10 15
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,44 - u 169 12 16
Kaebekirurgisk Afdeling K 3,91 - G 22 0 1
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 3,47 - G 17 3 0
Sygehus Senderjylland 3,33 - U 281 19 20
Organkirurgisk Klinik 3,31 - u 87 5 4
Qre-naese-halsklinikken (Senderborg) 3,63 - G 24 1 1
Urinvejsklinikken (Senderborg) 3,22 - u 46 5 7
Gynaekologisk Klinik 3,82 - G 17 1 0
Ortopaedisk Kilinik 3,51 - G 91 6 5
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38. Oplevede du, at én eller flere person(er) havde et sarligt ansvar for dit samlede forlgb af indlaeggelser og/eller ambulante besag? (Omfatter kun patienter, der
eri et forlab)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 2,64 - u 16 1 3
Sydvestjysk Sygehus 3,55 - G 333 17 27
Kirurgisk Afdeling 3,35 - u 97 7 5
Urologisk Afdeling 3,42 - G 43 1 3
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 3,11 - U 19 0 2
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 3,43 - G 14 1 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,48 - G 75 5 5
@re, naese hals afdelingen 4,10 - (6] 10 1 2
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,30 - (0] 23 2 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,23 - (0] 52 0 6
Sygehus Lillebaelt 3,80 - (o] 776 31 51
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,48 - (0] 29 2 0
Onkologisk afdeling 3,86 - G 31 1 1
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,19 - (6] 182 7 8
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling 343 - G 33 1 0
Organkirurgisk afdeling, Kolding 3,46 - G 52 2 6
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 3,62 - G 37 1 3
Karkirurgisk Afdeling 3,62 - G 55 2 8
Urologisk afdeling 3,39 - U 72 4 3
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,22 - (0] 125 1 4
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 3,65 - G 122 6 11
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,75 - G 8 0 2
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 3,36 - G 30 4 5

Region Midtjylland 3,71 - o 3156 153 207
Hospitalsenhed Horsens 3,72 - G 241 22 15
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38. Oplevede du, at én eller flere person(er) havde et sarligt ansvar for dit samlede forlgb af indlaeggelser og/eller ambulante besag? (Omfatter kun patienter, der
eri et forlab)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Kvindeafdelingen 3,33 - u 33 5 4
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,85 - (6] 67 4 6
Kirurgisk afdeling 3,33 - u 49 3 2
Livsstilcentret, Braedstrup 4,09 - O 92 10 3
Aarhus universitetshospital 3,65 - G 1801 71 118
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,53 - G 204 11 9
Reumatologisk Afdeling U 3,83 - G 30 1 2
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,12 - O 32 5 1
Lungemedicinsk Afdeling LUB 3,91 - G 35 0 1
Neurokirurgisk Afdeling NK 3,80 - G 91 4 7
Haematologisk Afdeling R 3,90 - G 31 0 1
Neurologisk Afdeling F 4,12 - O 41 0 2
jenafdeling J 4,08 - (6] 37 3 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,70 - G 176 6 13
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 3,35 - u 131 4 15
Dermato-Venerologisk Afdeling S 3,92 - O 24 2 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,43 - u 109 5 4
Berneafdeling A 3,57 - G 65 1 1
Onkologisk Afdeling D 3,76 - G 123 1 5
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 3,60 - G 159 9 19
Urinvejskirurgisk Afdeling K 3,73 - G 103 7 10
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,35 - u 94 4 5
Kirurgisk Afdeling P 3,61 - G 145 0 6
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 3,38 - G 24 1 4
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 3,78 - G 94 1 7
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38. Oplevede du, at én eller flere person(er) havde et sarligt ansvar for dit samlede forlgb af indlaeggelser og/eller ambulante besag? (Omfatter kun patienter, der
eri et forlab)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 3,72 - G 53 6 4
Hospitalsenhed Midt 3,90 - (o] 480 28 27
Kvindeafdelingen 3,60 - G 15 1 2
Kirurgisk Afdeling 343 - G 56 5 7
Urologisk Afdeling 3,52 - G 65 4 4
Karkirurgisk Afdeling 4,00 - G 17 1 2
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,69 - G 59 3 3
Diagnostisk Center 3,77 - G 30 1 1
Center for planlagt kirurgi 4,21 - O 220 11 6
Medicinsk Afdeling 4,28 - (e} 18 2 2

Hospitalsenheden Vest 3,78 - o 492 27 35
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 3,61 - G 31 0 3
Kirurgisk afdeling 3,57 - G 56 4 8
Urinvejskirurgisk Afdeling 3,85 - O 124 10 5
Qre-Naese-Hals Afdeling 3,74 - G 115 6 6
Medicinsk afdeling 3,62 - G 39 2 7
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,94 - (0] 127 5 6

Regionshospitalet Randers 3,78 - G 142 5 12
Kirurgisk Afdeling K 3,51 - G 43 0 5
@re-, naese- og halsklinik H 3,81 - G 26 2 2
Peediatrisk Afdeling B 3,69 - G 13 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,03 - (0] 60 3 5

Region Nordjylland 3,71 - G 867 4 69
Sygehus Thy-Mors 3,81 - G 16 2 0
Klinik Kirurgi 3,81 - G 16 2 0
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38. Oplevede du, at én eller flere person(er) havde et sarligt ansvar for dit samlede forlgb af indlaeggelser og/eller ambulante besag? (Omfatter kun patienter, der

eri et forlab)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aalborg Universitetshospital 3,71 - (o] 781 34 65
Kardiologisk Afdeling 3,68 - G 156 12 21
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 3,97 - O 32 0 0
Endokrinologisk Afdeling 3,44 - G 16 3 0
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,41 - G 70 3 8
Neurologisk Afdeling 3,91 - G 22 1 2
Jjenafdelingen 3,50 - G 6 0 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 3,24 - U 80 5 6
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 3,81 - G 26 1 2
Neurokirurgisk Afdeling 3,63 - G 40 0 5
Urologisk Afdeling 3,61 - G 36 1 2
Sarambulatoriet 3,96 - G 23 1 0
Plastikkirurgisk Afdeling 4,14 - O 21 1 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,60 - G 55 1 5
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,26 - G 19 0 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,14 - (0] 112 3 6
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 3,96 - (0] 67 2 6
Sygehus Vendsyssel 3,73 - G 70 5 4
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,21 - O 14 2 1
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,05 - u 19 2 2
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 343 - G 7 0 1
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,23 - (0] 30 1 0

Privathospitalernes offentlige patienter 4,21 - (o] 697 31 38
Teres Hospitaler 4,23 - 13 0 1
Teres Parken 4,23 - 13 0 1
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38. Oplevede du, at én eller flere person(er) havde et sarligt ansvar for dit samlede forlgb af indlaeggelser og/eller ambulante besag? (Omfatter kun patienter, der

eri et forlab)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aleris-Hamlet Hospitaler 4,35 - 186 8 12
Sgborg 4,35 - 169 7 12
Aarhus 4,35 - 17 1 0
CFR Hospitaler 4,09 - 63 2 1
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,00 - 52 2 1
CFR Hospitaler - Lyngby 4,43 - 11 0 0
Kysthospitalet, Skodsborg 3,78 - 23 1 0
Behandlingsafsnit 3,78 - 23 1 0
Gigtforeningen - SANO 4,11 - 21 1 1
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 3,91 - 11 0 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,30 - 10 1 1
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,27 - 70 3 6
Epilepsi 4,27 - 70 3 6
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,30 - 83 4 2
Sclerosehospitalet i Ry 4,45 - 40 1 1
Sclerosehospitalet i Haslev 4,16 - 43 3 1
Privathospitalet Valdemar 4,24 - 53 6 4
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,22 - 43 4 3
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,30 - 10 2 1
Privathospitalet Mgn 4,13 - 8 2 0
Urologisk Afdeling 413 - 8 2 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,39 - 70 1 1
Reumatologisk Afdeling 4,39 - 70 1 1
Hjertecenter Varde 3,95 - 19 0 2
Kardiologisk Behandlingsafsnit 3,95 - 19 0 2

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser

www.patientoplevelser.dk | side 431



38. Oplevede du, at én eller flere person(er) havde et sarligt ansvar for dit samlede forlgb af indlaeggelser og/eller ambulante besag? (Omfatter kun patienter, der
eri et forlab)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat

Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 3,93 - (o] 29 2 4
Behandlingsafsnit Vejle 3,93 - (0] 29 2 4
AROS Privathospital 4,18 - o 17 1 2
Behandlingsafsnit 4,18 - (6] 17 1 2
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 3,74 - G 42 0 2
Behandlingsafsnit 3,74 - G 42 0 2
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39. Var dit samlede forlgb af indleggelser og/eller ambulante beseg (indenfor det seneste ar) godt tilrettelagt? (Omfatter kun patienter, der er i et forlgb)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier Ikke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Landsresultatet 3,97 - - 15217 521 329

Region Hovedstaden 3,93 - U 4942 156 96
Rigshospitalet 3,93 - U 2073 61 37
Hjertemedicinsk klinik B 3,99 - G 201 5 3
Haematologisk klinik L 4,27 - O 22 0 0
Hepatologisk klinik A 4,00 - G 37 2 0
Neurokirurgisk klinik NK 4,00 - G 76 1 2
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,68 - G 28 0 0
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,54 - u 133 5 4
Dre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 4,05 - G 100 3 2
Barnekirurgisk klinik GGK 3,48 - u 21 1 0
BarneUngeKlinikken GGK 3,93 - G 65 5 0
Karkirurgisk klinik RK 3,92 - G 83 2 2
Thoraxkirurgisk klinik RT 3,92 - G 178 4 7
Urologisk klinik D 3,89 - G 116 5 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,01 - G 79 2 0
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 3,84 - G 43 0 2
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 3,95 - G 148 6 1
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,94 - G 64 4 1
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,06 - G 156 4 4
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,87 - G 23 0 0
Onkologisk klinik 4,08 - G 111 0 1
Klinik for Reumatologi 4,00 - G 21 1 0
Neurologisk Klinik N, Glostrup 3,90 - G 30 1 2
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 3,79 - U 134 5 1
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39. Var dit samlede forlgb af indleggelser og/eller ambulante beseg (indenfor det seneste ar) godt tilrettelagt? (Omfatter kun patienter, der er i et forlgb)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

jenklinik, Glostrup 3,92 - G 56 0 0
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 3,83 - u 148 5 4
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,02 - G 810 30 18
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 4,00 - G 151 4 3

Neurologisk Afdeling, N 4,14 - G 21 0 1
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,01 - G 101 3 0
Abdominalcenter, K 4,02 - G 154 10 4
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,16 - (0] 186 5 2
Urologisk Afdeling, U 3,79 - U 118 2 2
Hjerteafdeling, Y 3,91 - G 79 6 6
Amager og Hvidovre Hospital 3,90 - G 413 15 9
Gastroenheden 3,89 - G 159 6 3
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 3,48 - u 40 2 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,02 - G 172 4 2
Barneafdelingen 3,91 - G 42 3 3
Herlev og Gentofte Hospital 3,89 - U 1104 36 20
Gynaekologisk afdeling G 4,04 - G 158 5 3
Urologisk afdeling 3,59 - u 202 6 4
Gastroenheden 3,80 - u 114 7 3
Haematologisk afdeling 4,03 - G 29 2 1
Plastikkirurgisk afdeling 4,05 - G 82 3 0
Brystkirurgisk afdeling 4,45 - O 55 1 0
Berneafdeling E 3,62 - u 27 1 0
Lungemedicinsk afdeling 3,45 - u 11 0 1
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,23 - u © 0 0
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39. Var dit samlede forlgb af indleggelser og/eller ambulante beseg (indenfor det seneste ar) godt tilrettelagt? (Omfatter kun patienter, der er i et forlgb)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Ortopeaedkirurgisk afdeling 412 - (0] 251 4 3
Hjertemedicinsk afdeling 3,90 - G 166 7 5
Nordsjallands Hospital 3,94 - G 507 11 10
Berne og Unge afdelingen 3,97 - G 40 0 1
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,23 - O 69 4 0
Jre Neese Hals afdelingen 413 - (6] 124 2 4
Ortopaedkriurgisk afdeling 3,84 - u 182 2 2
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,77 - G 38 2 1
Kirugisk afdeling 3,54 - U 54 1 2
Bornholms Hospital 3,57 - U 35 3 2
Kirurgisk Afdeling 3,57 - u 35 3 2
Region Sjzelland 3,88 - U 2112 105 78

Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 3,99 - G 523 17 15
Kardiologisk afdeling 4,04 - G 56 1 2
Haematologisk afdeling 4,14 - G 22 0 0
Neurologisk afdeling 3,59 - u 42 2 5
Pzediatrisk afdeling 3,40 - U 20 1 1
Kirurgisk afdeling 4,07 - G 14 1 0
Plastikkirurgisk afdeling 4,21 - O 137 5 3
Urologisk afdeling 3,87 - G 92 2 1
Gynaekologisk afdeling 3,91 - G 56 2 2
Jjenafdelingen 4,35 - (0] 17 0 0
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,21 - (0] 58 2 0
Medicinsk afdeling 4,22 - G © 1 1
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 3,96 - G 424 12 7

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser

www.patientoplevelser.dk | side 435



39. Var dit samlede forlgb af indleggelser og/eller ambulante beseg (indenfor det seneste ar) godt tilrettelagt? (Omfatter kun patienter, der er i et forlgb)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk afdeling 3,79 - G 14 0 1
Kirurgisk afdeling 3,79 - G 72 1 2
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,94 - G 172 4 3
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 4,05 - G 166 7 1
Holbaek Sygehus 3,90 - G 218 9 9
Medicinsk afdeling 3,79 - G 15 0 2
Peediatrisk afdeling 3,58 - G 24 0 2
Kirurgisk afdeling 4,00 - G 76 6 1
Gynakologisk afdeling 4,20 - (6] 49 0 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,83 - G 54 3 3

Naestved Sygehus NSR 3,83 - U 486 39 18
Berneafdelingen 3,86 - G 21 1 1
Urologisk Afdeling 3,97 - G 146 14 4
Gynakologisk Afdeling 4,05 - G 43 2 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,28 - O 127 5 3
Medicinsk Afdeling 3,62 - U 149 17 9

Slagelse Sygehus NSR 3,69 - U 296 22 23
Neurologisk Afdeling 2,87 - u 12 2 2
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,81 - G 72 2 5
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,95 - G 39 4 1

Medicinsk Afdeling 3,64 - U 143 14 14
Karkirurgisk Afdeling 3,77 - G 30 0 1
Nykobing Falster Sygehus 3,99 - G 165 6 6
Kirurgisk Afdeling 3,42 - u 43 2 1
Gynakologisk Afdeling 4,32 - (0] 50 1 2
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39. Var dit samlede forlgb af indleggelser og/eller ambulante beseg (indenfor det seneste ar) godt tilrettelagt? (Omfatter kun patienter, der er i et forlgb)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Ortopaedkirurgisk Afdeling 417 - (0] 72 3 3
Region Syddanmark 3,96 - G 3159 96 63
OUH Odense og Svendborg 3,91 - U 1673 50 40
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,95 - G 201 8 6
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,02 - G 199 5 3
Endokrinologisk Afdeling M 3,72 - G 18 0 0
Neurokirurgisk Afdeling U 3,77 - u 97 3 4

Neurologisk Afdeling N 3,53 - G 15 2 1
jenafdeling E 4,31 - O 65 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,97 - G 199 5 7
Dre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,06 - G 152 5 2
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,13 - O 112 1 5
H. C. Andersen Bgrnehospital 3,92 - G 13 0 1
Onkologisk Afdeling R 4,03 - G 40 2 0
Hijerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 3,85 - u 162 5 6
Kirurgisk Afdeling A 3,69 - u 169 8 3
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,73 - u 188 5 2
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,13 - G 23 0 0
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,10 - G 20 1 0
Sygehus Senderjylland 3,84 - U 305 7 7
Organkirurgisk Klinik 3,70 - U 92 1 1
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,31 - O 26 1 0
Urinvejsklinikken (Senderborg) 3,78 - u 54 0 3
Gynaekologisk Klinik 4,00 - G 17 2 0
Ortopaedisk Klinik 4,04 - G 99 2 1
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39. Var dit samlede forlgb af indleggelser og/eller ambulante beseg (indenfor det seneste ar) godt tilrettelagt? (Omfatter kun patienter, der er i et forlgb)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Hjertemedicinsk Klinik 3,48 - G 17 1 2
Sydvestjysk Sygehus 3,95 - G 350 16 8
Kirurgisk Afdeling 3,85 - G 100 4 2
Urologisk Afdeling 3,91 - G 44 1 3
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 3,90 - G 20 0 0
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 3,63 - G 16 2 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,86 - G 76 8 1
@re, naese hals afdelingen 4,00 - G 12 0 1
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,49 - (6] 25 0 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,40 - (6] 57 1 0
Sygehus Lillebaelt 4,16 - o 831 23 8
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,48 - (0] 29 1 0
Onkologisk afdeling 4,31 - (0] 33 2 0
Ortopaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,42 - (e} 188 7 2
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,08 - G 33 0 0
Organkirurgisk afdeling, Kolding 3,83 - G 58 1 2
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 3,75 - G 40 0 1
Karkirurgisk Afdeling 4,02 - G 63 3 1
Urologisk afdeling 4,07 - G 81 0 1
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,43 - (0] 127 3 0
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,14 - O 133 4 0
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,67 - G © 0 0
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 4,05 - G 37 2 1
Region Midtjylland 4,07 - o 3372 99 53
Hospitalsenhed Horsens 4,00 - G 271 6 3
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39. Var dit samlede forlgb af indleggelser og/eller ambulante beseg (indenfor det seneste ar) godt tilrettelagt? (Omfatter kun patienter, der er i et forlgb)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Kvindeafdelingen 3,90 - G 41 1 1
Ortopaedkirurgisk afdeling 413 - (0] 75 1 1
Kirurgisk afdeling 3,58 - u 55 0 0
Livsstilcentret, Braedstrup 4,31 - O 100 4 1
Aarhus universitetshospital 4,01 - (o] 1910 62 30
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,95 - G 217 8 3
Reumatologisk Afdeling U 3,81 - G 32 1 0
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,21 - O 33 5 0
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,09 - G 35 1 0
Neurokirurgisk Afdeling NK 4,01 - G 96 3 2
Haematologisk Afdeling R 4,29 - (0] 31 0 1
Neurologisk Afdeling F 4,08 - G 40 2 1
Gjenafdeling J 4,40 - O 40 2 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,07 - G 182 6 4
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 3,95 - G 142 4 4
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,16 - G 25 1 0
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,76 - u 114 5 0
Berneafdeling A 3,94 - G 66 0 1
Onkologisk Afdeling D 417 - (0] 127 1 2
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,10 - (6] 176 8 3
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,07 - G 119 4 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,77 - u 99 3 2
Kirurgisk Afdeling P 3,99 - G 145 3 1
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 4,00 - G 28 1 0
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,01 - G 101 2 3
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39. Var dit samlede forlgb af indleggelser og/eller ambulante beseg (indenfor det seneste ar) godt tilrettelagt? (Omfatter kun patienter, der er i et forlgb)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 4,02 - G 62 2 1
Hospitalsenhed Midt 4,20 - (o] 502 16 13
Kvindeafdelingen 4,00 - G 17 1 0
Kirurgisk Afdeling 3,89 - G 63 1 3
Urologisk Afdeling 3,92 - G 71 0 2
Karkirurgisk Afdeling 4,28 - O 18 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,98 - G 60 4 2
Diagnostisk Center 4,24 - O 29 3 0
Center for planlagt kirurgi 4,44 - (6] 224 6 5
Medicinsk Afdeling 4,40 - (e} 20 1 1
Hospitalsenheden Vest 4,14 - (o] 532 14 5
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 3,88 - G 33 0 0
Kirurgisk afdeling 4,03 - G 64 4 0
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,13 - O 137 3
Qre-Naese-Hals Afdeling 4,24 - (e} 122 6 0
Medicinsk afdeling 3,90 - G 43 2 1
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,28 - (0] 133 2 1
Regionshospitalet Randers 4,18 - o 157 1 2
Kirurgisk Afdeling K 4,17 - O 48 0 0
@re-, naese- og halsklinik H 4,32 - (0] 28 1 1
Peediatrisk Afdeling B 3,67 - G 12 0 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,28 - (0] 69 0 1
Region Nordjylland 3,98 - G 915 30 28
Sygehus Thy-Mors 4,24 - G 17 2 0
Klinik Kirurgi 4,24 - G 17 2 0
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39. Var dit samlede forlgb af indleggelser og/eller ambulante beseg (indenfor det seneste ar) godt tilrettelagt? (Omfatter kun patienter, der er i et forlgb)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-

snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved

(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke

Aalborg Universitetshospital 3,97 - G 832 19 27
Kardiologisk Afdeling 3,96 - G 179 4 7
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,22 - O 32 0 0
Endokrinologisk Afdeling 3,35 - u 17 0 1
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,85 - G 75 1 4
Neurologisk Afdeling 3,81 - G 21 2 1
Jjenafdelingen 3,83 - G 6 0 0
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,00 - G 88 2 3
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 3,97 - G 29 0 0
Neurokirurgisk Afdeling 3,73 - G 40 0 2
Urologisk Afdeling 4,11 - G 38 0 0
Sarambulatoriet 4,30 - O 23 0 0
Plastikkirurgisk Afdeling 4,18 - G 22 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,81 - G 58 0 5
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,21 - U 19 1 0
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,31 - (0] 113 6 3
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,11 - G 72 2 1
Sygehus Vendsyssel 3,95 - G 66 9 1
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,36 - O 14 2 0
Medicinsk Afdeling (Hjerring) 345 - U 20 1 1
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 3,86 - G 7 1 0
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,32 - (0] 25 5 0
Privathospitalernes offentlige patienter 4,22 - o 77 35 1
Teres Hospitaler 4,38 - (o] 13 0 1
Teres Parken 4,38 - (0] 13 0 1
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39. Var dit samlede forlgb af indleggelser og/eller ambulante beseg (indenfor det seneste ar) godt tilrettelagt? (Omfatter kun patienter, der er i et forlgb)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,32 - 194 8 3
Sgborg 4,32 - 175 8 3
Aarhus 4,32 - 19 0 0
CFR Hospitaler 4,07 - 63 3 0
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 3,95 - 53 2 0
CFR Hospitaler - Lyngby 4,58 - 10 1 0
Kysthospitalet, Skodsborg 4,14 - 22 2 0
Behandlingsafsnit 4,14 - 22 2 0
Gigtforeningen - SANO 3,75 - 20 1 2
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 3,73 - 11 0 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) 3,78 - 9 1 2
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,33 - 72 4 1
Epilepsi 4,33 - 72 4 1
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,42 - 81 6 0
Sclerosehospitalet i Ry 4,42 - 38 3 0
Sclerosehospitalet i Haslev 4,42 - 43 3 0
Privathospitalet Valdemar 4,26 - 56 6 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,20 - 44 5 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,42 - 12 1 0
Privathospitalet Mgn 4,20 - 10 0 0
Urologisk Afdeling 4,20 - 10 0 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,30 - 66 2 2
Reumatologisk Afdeling 4,30 - 66 2 2
Hjertecenter Varde 3,77 - 22 0 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit 3,77 - 22 0 0
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39. Var dit samlede forlgb af indleggelser og/eller ambulante beseg (indenfor det seneste ar) godt tilrettelagt? (Omfatter kun patienter, der er i et forlgb)

RESULTATER ANTAL SVAR
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til Vurderings-
snitsscore i forhold til lands- kategorier lkke Ved
(1-5) 2014 resultatet (1-5) relevant ikke
Privathospitalet Mglholm 3,97 - G 35 2 1
Behandlingsafsnit Vejle 3,97 - G 35 2 1
AROS Privathospital 411 - G 19 1 1
Behandlingsafsnit 4,11 - G 19 1 1
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 3,80 - G 44 0 0
Behandlingsafsnit 3,80 - G 44 0 0
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37. Har du tidligere vaeret indlagt eller til samtale/undersggelse, kontrol, prevetagning mm., som har noget med denne indlaeggelse at gere (dit samlede forlgb)?

SVARFORDELING

Ja Nej Ved ikke Antal
Landsresultatet 68,9% 28,4% 2,7% 23933
Region Hovedstaden 71,0% 26,3% 2,8% 7551
Rigshospitalet 75,9% 22,2% 1,9% 2994
Hjertemedicinsk klinik B 83,7% 15,2% 1,2% 257
Haematologisk klinik L 81,5% 11,1% 7.4% 27
Hepatologisk klinik A 73,7% 24,6% 1,8% 57
Neurokirurgisk klinik NK 80,4% 16,7% 2,9% 102
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 69,8% 27,9% 2,3% 43
Ortopaedkirurgisk klinik U 75,6% 23,4% 1,0% 194
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 67,3% 30,3% 2,3% 160
Barnekirurgisk klinik GGK 78,8% 21,2% 0,0% 33
BarneUngeKlinikken GGK 78,1% 21,9% 0,0% 92
Karkirurgisk klinik RK 72,4% 26,8% 0,8% 127
Thoraxkirurgisk klinik RT 77,7% 19,1% 3,2% 251
Urologisk klinik D 87,3% 11,3% 1,4% 142
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 87,2% 12,8% 0,0% 97
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 68,1% 29,0% 2,9% 69
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 70,7% 28,4% 0,9% 225
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 88,8% 8,8% 2,5% 80
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 65,3% 33,2% 1,5% 262
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 95,8% 4,2% 0,0% 24
Onkologisk klinik 77,0% 17,6% 5,4% 148
Klinik for Reumatologi 83,5% 16,5% 0,0% 27
Neurologisk Klinik N, Glostrup 50,5% 47,9% 1,6% 65
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 72,6% 24,9% 2,5% 201
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37. Har du tidligere vaeret indlagt eller til samtale/undersggelse, kontrol, prevetagning mm., som har noget med denne indlaeggelse at gere (dit samlede forlgb)?

SVARFORDELING

Ja Nej Ved ikke Antal
@jenklinik, Glostrup 60,3% 38,8% 0,9% 93
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 72,9% 24,3% 2,8% 218
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 68,2% 28,2% 3,6% 1291
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 65,9% 29,7% 4,4% 249
Neurologisk Afdeling, N 58,1% 32,9% 9,1% 34
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 80,3% 18,2% 1,5% 132
Abdominalcenter, K 73,3% 23,8% 2,9% 243
Ortopaedkirurgisk Afdeling, O 68,3% 29,3% 2,4% 287
Urologisk Afdeling, U 63,1% 33,0% 3,9% 203
Hjerteafdeling, Y 65,7% 30,8% 3,5% 143
Amager og Hvidovre Hospital 65,4% 30,0% 4,7% 631
Gastroenheden 78,7% 20,9% 0,4% 221
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 74,1% 24,1% 1,7% 58
Ortopaedkirurgisk Afdeling 69,1% 29,1% 1,9% 265
Berneafdelingen 54,8% 36,3% 8,9% 87
Herlev og Gentofte Hospital 67,3% 30,2% 2,5% 1767
Gynakologisk afdeling G 65,8% 32,3% 1,9% 257
Urologisk afdeling 77,5% 21,5% 1,0% 289
Gastroenheden 74,6% 24,3% 1,2% 173
Haematologisk afdeling 76,2% 23,8% 0,0% 42
Plastikkirurgisk afdeling 61,0% 35,5% 3,5% 141
Brystkirurgisk afdeling 46,0% 50,0% 4,0% 126
Berneafdeling E 50,0% 46,6% 3,4% 58
Lungemedicinsk afdeling 54,2% 41,7% 4.2% 24
Medicinsk afdeling, Gentofte 37,2% 50,3% 12,6% 24
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37. Har du tidligere vaeret indlagt eller til samtale/undersggelse, kontrol, prevetagning mm., som har noget med denne indlaeggelse at gere (dit samlede forlgb)?

SVARFORDELING

Ja Nej Ved ikke Antal
Ortopaedkirurgisk afdeling 71.1% 26,5% 2,4% 379
Hjertemedicinsk afdeling 721% 26,0% 1,9% 254
Nordsjallands Hospital 66,2% 29,7% 4,1% 808
Barne og Unge afdelingen 63,1% 32,3% 4,6% 65
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 63,6% 33,9% 2,5% 118
Jre Neese Hals afdelingen 63,9% 33,2% 2,9% 208
Ortopaedkriurgisk afdeling 73,0% 21,9% 5,1% 256
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 72,0% 26,1% 1,9% 64
Kirugisk afdeling 58,6% 35,0% 6,4% 97
Bornholms Hospital 71,7% 25,0% 3,3% 60
Kirurgisk Afdeling 71,7% 25,0% 3,3% 60
Region Sjzelland 57,8% 38,8% 3,4% 3970
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 64,1% 33,4% 2,5% 879
Kardiologisk afdeling 73,1% 26,9% 0,0% 93
Haematologisk afdeling 84,6% 15,4% 0,0% 26
Neurologisk afdeling 41,7% 54,8% 3,5% 116
Paediatrisk afdeling 55,0% 40,0% 5,0% 40
Kirurgisk afdeling 59,3% 40,7% 0,0% 27
Plastikkirurgisk afdeling 66,2% 31,6% 22% 225
Urologisk afdeling 76,2% 19,2% 4,6% 130
Gynzekologisk afdeling 80,0% 20,0% 0,0% 80
Djenafdelingen 72,0% 24,0% 4,0% 25
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 65,6% 31,2% 3,2% 93
Medicinsk afdeling 45,8% 54,2% 0,0% 24
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 68,9% 28,6% 2,5% 661
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37. Har du tidligere vaeret indlagt eller til samtale/undersggelse, kontrol, prevetagning mm., som har noget med denne indlaeggelse at gere (dit samlede forlgb)?

SVARFORDELING

Ja Nej Ved ikke Antal
Medicinsk afdeling 56,7% 43,3% 0,0% 30
Kirurgisk afdeling 78,4% 19,6% 2,0% 102
Ortopaedkirurgisk afdeling 69,4% 28,7% 1,9% 265
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 67,4% 29,2% 3,4% 264
Holbaek Sygehus 57,4% 40,2% 2,4% 401
Medicinsk afdeling 59,1% 38,4% 2,4% 33
Paediatrisk afdeling 35,1% 59,5% 5,4% 74
Kirurgisk afdeling 69,0% 29,4% 1,6% 126
Gynaekologisk afdeling 71,8% 28,2% 0,0% 71
Ortopaedkirurgisk afdeling 64,9% 35,1% 0,0% 97
Nastved Sygehus NSR 56,3% 39,0% 4,7% 948
Barneafdelingen 51,1% 35,6% 13,3% 45
Urologisk Afdeling 76,6% 19,8% 3,6% 222
Gynakologisk Afdeling 58,8% 40,0% 1,3% 80
Ortopaedkirurgisk Afdeling 56,7% 40,8% 2,4% 245
Medicinsk Afdeling 50,8% 44,4% 4,8% 356
Slagelse Sygehus NSR 45,6% 50,3% 4,1% 783
Neurologisk Afdeling 19,3% 79,4% 1,3% 82
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 48,2% 48,8% 2,9% 170
Ortopaedkirurgisk Afdeling 40,0% 56,5% 3,5% 115
Medicinsk Afdeling 49,0% 45,8% 52% 370
Karkirurgisk Afdeling 69,6% 28,3% 22% 46
Nykobing Falster Sygehus 63,0% 35,3% 1,8% 298
Kirurgisk Afdeling 72,3% 26,2% 1,5% 65
Gynakologisk Afdeling 59,6% 37.2% 3,2% 94
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37. Har du tidligere vaeret indlagt eller til samtale/undersggelse, kontrol, prevetagning mm., som har noget med denne indlaeggelse at gere (dit samlede forlgb)?

SVARFORDELING

Ja Nej Ved ikke Antal
Ortopaedkirurgisk Afdeling 59,7% 39,6% 0,7% 139
Region Syddanmark 72,3% 25,2% 2,5% 4781
OUH Odense og Svendborg 74,8% 22,7% 2,5% 2458
Hjertemedicinsk Afdeling B 76,9% 20,3% 2,8% 290
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 71,9% 23,4% 4,7% 295
Endokrinologisk Afdeling M 86,4% 13,6% 0,0% 22
Neurokirurgisk Afdeling U 75,7% 22,9% 1,4% 140
Neurologisk Afdeling N 55,9% 44.1% 0,0% 34
ienafdeling E 69,5% 28,4% 2,1% 95
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 78,9% 18,2% 2,9% 280
Dre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 68,8% 29,6% 1,7% 240
Plastikkirurgisk Afdeling Z 65,1% 31,2% 3,8% 186
H. C. Andersen Bgrnehospital 60,0% 40,0% 0,0% 25
Onkologisk Afdeling R 76,8% 19,6% 3,6% 56
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 78,9% 20,2% 0,9% 223
Kirurgisk Afdeling A 76,2% 21,8% 2,0% 248
Urinvejskirurgisk Afdeling L 79,8% 16,3% 3,9% 257
Kaebekirurgisk Afdeling K 75,0% 21,9% 3,1% 32
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 60,0% 40,0% 0,0% 35
Sygehus Senderjylland 66,8% 29,4% 3,8% 494
Organkirurgisk Klinik 64,8% 32,6% 2,6% 150
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 54,0% 34,0% 12,0% 50
Urinvejsklinikken (Senderborg) 74,4% 25,6% 0,0% 78
Gynaekologisk Klinik 73,1% 23,1% 3,8% 26
Ortopaedisk Kilinik 66,4% 28,5% 5,1% 159
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37. Har du tidligere vaeret indlagt eller til samtale/undersggelse, kontrol, prevetagning mm., som har noget med denne indlaeggelse at gere (dit samlede forlgb)?

SVARFORDELING

Ja Nej Ved ikke Antal
Hjertemedicinsk Klinik 70,7% 26,8% 2,4% 31
Sydvestjysk Sygehus 70,2% 28,2% 1,6% 551
Kirurgisk Afdeling 78,2% 20,4% 1,4% 146
Urologisk Afdeling 69,6% 29,0% 1,4% 69
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 67,7% 32,3% 0,0% 31
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 57,6% 39,4% 3,0% 33
Ortopaedkirurgisk Afdeling 68,0% 30,5% 1,6% 128
@re, naese hals afdelingen 56,5% 39,1% 4,3% 23
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 76,6% 23,4% 0,0% 34
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 67,8% 31,0% 1,1% 87
Sygehus Lillebaelt 70,2% 27,6% 2,2% 1278
Qre-Naese-Hals afdelingen 61,5% 36,5% 1,9% 52
Onkologisk afdeling 68,2% 24,3% 7,5% 53
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 69,6% 28,4% 2,1% 292
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling 54,0% 46,0% 0,0% 62
Organkirurgisk afdeling, Kolding 77,0% 20,4% 2,6% 79
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 64,2% 34,3% 1,5% 67
Karkirurgisk Afdeling 79,4% 19,4% 1,2% 86
Urologisk afdeling 78,7% 20,4% 0,9% 108
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 65,2% 31,4% 3,4% 207
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 72,0% 26,4% 1,6% 198
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 56,4% 38,5% 5,1% 20
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 74,1% 24,1% 1,8% 54
Region Midtjylland 74,0% 23,9% 2,1% 4961
Hospitalsenhed Horsens 58,1% 37,5% 4,3% 507

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser

www.patientoplevelser.dk | side 449



37. Har du tidligere vaeret indlagt eller til samtale/undersggelse, kontrol, prevetagning mm., som har noget med denne indlaeggelse at gere (dit samlede forlgb)?

SVARFORDELING

Ja Nej Ved ikke Antal
Kvindeafdelingen 74,1% 25,9% 0,0% 58
Ortopaedkirurgisk afdeling 74,5% 23,6% 1,9% 106
Kirurgisk afdeling 69,1% 25,9% 4,9% 81
Livsstilcentret, Braedstrup 41,2% 52,7% 6,1% 262
Aarhus universitetshospital 79,3% 18,8% 1,9% 2588
Hjertemedicinsk Afdeling B 86,7% 11,8% 1,5% 271
Reumatologisk Afdeling U 75,0% 25,0% 0,0% 44
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 80,9% 17,0% 2,1% 47
Lungemedicinsk Afdeling LUB 87,8% 9,8% 2,4% 41
Neurokirurgisk Afdeling NK 80,5% 18,7% 0,8% 129
Haematologisk Afdeling R 84,2% 15,8% 0,0% 38
Neurologisk Afdeling F 81,5% 16,7% 1,9% 54
Gjenafdeling J 67,2% 31,3% 1,5% 67
Ortopaedkirurgisk Afdeling 72,9% 25,0% 2,1% 276
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 75,1% 23,9% 1,0% 205
Dermato-Venerologisk Afdeling S 87,5% 6,3% 6,3% 32
Plastikkirurgisk Afdeling Z 78,4% 20,3% 1,3% 153
Borneafdeling A 85,4% 9,8% 4,9% 82
Onkologisk Afdeling D 74,9% 21,8% 3,4% 179
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 75,8% 23,0% 1,2% 252
Urinvejskirurgisk Afdeling K 86,8% 12,5% 0,7% 144
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 82,8% 14,8% 2,3% 128
Kirurgisk Afdeling P 76,4% 21,2% 2,5% 203
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 85,3% 11,8% 2,9% 34
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 80,1% 18,4% 1,5% 136

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser

www.patientoplevelser.dk | side 450



37. Har du tidligere vaeret indlagt eller til samtale/undersggelse, kontrol, prevetagning mm., som har noget med denne indlaeggelse at gere (dit samlede forlgb)?

SVARFORDELING

Ja Nej Ved ikke Antal
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 89,0% 11,0% 0,0% 73
Hospitalsenhed Midt 72,6% 26,2% 1,2% 759
Kvindeafdelingen 72,0% 28,0% 0,0% 25
Kirurgisk Afdeling 72,6% 25,3% 2,1% 95
Urologisk Afdeling 76,5% 22,4% 1,0% 98
Karkirurgisk Afdeling 74,1% 22,2% 3,7% 27
Ortopaedkirurgisk Afdeling 66,3% 31,7% 2,0% 101
Diagnostisk Center 68,0% 32,0% 0,0% 50
Center for planlagt kirurgi 73,4% 25,7% 0,9% 335
Medicinsk Afdeling 78,6% 21,4% 0,0% 28
Hospitalsenheden Vest 68,4% 29,0% 2,6% 845
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 70,0% 28,0% 2,0% 50
Kirurgisk afdeling 70,7% 28,3% 1,0% 99
Urinvejskirurgisk Afdeling 79,3% 18,1% 2,7% 188
Dre-Naese-Hals Afdeling 63,1% 34,0% 3,0% 203
Medicinsk afdeling 66,5% 30,7% 2,8% 77
Ortopaedkirurgisk Afdeling 61,4% 35,5% 3,1% 228
Regionshospitalet Randers 65,2% 32,0% 2,8% 262
Kirurgisk Afdeling K 72,5% 24,6% 2,9% 69
@re-, naese- og halsklinik H 67,4% 28,3% 4,3% 46
Peediatrisk Afdeling B 65,0% 35,0% 0,0% 20
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 58,3% 39,4% 2,4% 127
Region Nordjylland 70,1% 27,7% 2,2% 1475
Sygehus Thy-Mors 82,6% 17,4% 0,0% 23
Klinik Kirurgi 82,6% 17,4% 0,0% 23
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37. Har du tidligere vaeret indlagt eller til samtale/undersggelse, kontrol, prevetagning mm., som har noget med denne indlaeggelse at gere (dit samlede forlgb)?

SVARFORDELING

Ja Nej Ved ikke Antal
Aalborg Universitetshospital 71,7% 26,1% 2,2% 1299
Kardiologisk Afdeling 75,0% 22,4% 2,6% 272
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 68,8% 31,3% 0,0% 48
Endokrinologisk Afdeling 76,0% 24,0% 0,0% 25
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 75,7% 22,5% 1,8% 111
Neurologisk Afdeling 71,1% 23,7% 5,3% 38
Djenafdelingen 28,6% 66,7% 4,8% 21
Qre-Naese-Hals Afdelingen 65,3% 33,3% 1,3% 150
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 721% 20,9% 7,0% 43
Neurokirurgisk Afdeling 77,0% 19,7% 3,3% 61
Urologisk Afdeling 80,4% 19,6% 0,0% 51
Sarambulatoriet 76,5% 23,5% 0,0% 34
Plastikkirurgisk Afdeling 62,2% 37,8% 0,0% 37
Ortopaedkirurgisk Afdeling 81,3% 16,3% 2,5% 80
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 61,1% 38,9% 0,0% 36
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 67,2% 31,2% 1,6% 186
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 70,8% 24,5% 4,7% 106
Sygehus Vendsyssel 52,8% 45,0% 2,1% 153
Kirurgisk Afdeling (Hjerring) 58,6% 37,9% 3,4% 29
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 52,3% 47,7% 0,0% 44
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 42,1% 57,9% 0,0% 19
Skagen Gigt- og Rygcenter 54,1% 41,0% 4,9% 61
Privathospitalernes offentlige patienter 65,9% 31,1% 3,0% 1195
Teres Hospitaler 66,7% 33,3% 0,0% 21
Teres Parken 66,7% 33,3% 0,0% 21
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37. Har du tidligere vaeret indlagt eller til samtale/undersggelse, kontrol, prevetagning mm., som har noget med denne indlaeggelse at gere (dit samlede forlgb)?

SVARFORDELING

Ja Nej Ved ikke Antal
Aleris-Hamlet Hospitaler 68,3% 27,6% 4,0% 308
Sgborg 68,7% 27,5% 3,9% 279
Aarhus 64,8% 29,3% 5,9% 29
CFR Hospitaler 51,4% 41,8% 6,8% 125
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 62,2% 29,7% 8,1% 88
CFR Hospitaler - Lyngby 30,4% 65,2% 4,4% 37
Kysthospitalet, Skodsborg 64,1% 30,8% 5,1% 39
Behandlingsafsnit 64,1% 30,8% 5,1% 39
Gigtforeningen - SANO 52,3% 43,2% 4,5% 44
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 52,4% 42,9% 4,8% 21
Behandlingsafdeling (Middelfart) 52,2% 43,5% 4,3% 23
Epilepsihospitalet Filadelfia 86,0% 10,8% 3,2% 93
Epilepsi 86,0% 10,8% 3,2% 93
Sclerosehospitalerne i Danmark 55,8% 41,8% 2,4% 159
Sclerosehospitalet i Ry 60,0% 34,3% 5,7% 70
Sclerosehospitalet i Haslev 52,8% 47,2% 0,0% 89
Privathospitalet Valdemar 57,2% 41,6% 1,2% 111
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 60,7% 39,3% 0,0% 83
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 50,0% 46,4% 3,6% 28
Privathospitalet Mgn 47,6% 52,4% 0,0% 21
Urologisk Afdeling 47,6% 52,4% 0,0% 21
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 68,2% 30,0% 1,8% 110
Reumatologisk Afdeling 68,2% 30,0% 1,8% 110
Hjertecenter Varde 84,6% 15,4% 0,0% 26
Kardiologisk Behandlingsafsnit 84,6% 15,4% 0,0% 26
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37. Har du tidligere vaeret indlagt eller til samtale/undersggelse, kontrol, prevetagning mm., som har noget med denne indlaeggelse at gere (dit samlede forlgb)?

SVARFORDELING
Ja Nej Ved ikke Antal
Privathospitalet Mglholm 74,5% 25,5% 0,0% 51
Behandlingsafsnit Vejle 74,5% 25,5% 0,0% 51
AROS Privathospital 81,5% 18,5% 0,0% 27
Behandlingsafsnit 81,5% 18,5% 0,0% 27
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 76,7% 21,7% 1,7% 60
Behandlingsafsnit 76,7% 21,7% 1,7% 60
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46. Angiv, hvad din indlaeggelse drejede sig om

SVARFORDELING
Opera-
Under- Medi- tion/
segelse/ cinsk kirur- Det kan
udred- behand- gisk jeg ikke

Kontrol ning ling indgreb Andet vurdere Antal
Landsresultatet 8,9% 24,9% 13,0% 73,3% 5,9% 2,2% 24037
Region Hovedstaden 10,3% 25,7% 13,1% 74,7% 4,2% 1,7% 7563
Rigshospitalet 11,4% 24,5% 16,2% 74,3% 4,3% 1,5% 2979
Hjertemedicinsk klinik B 20,8% 38,5% 15,4% 64,2% 42% 1,9% 260
Haematologisk klinik L 12,0% 28,0% 76,0% 12,0% 20,0% 4,0% 25
Hepatologisk klinik A 30,4% 67,9% 17,9% 28,6% 5,4% 5,4% 56
Neurokirurgisk klinik NK 10,7% 21,4% 3,9% 85,4% 1,9% 1,0% 104
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 13,6% 65,9% 20,5% 25,0% 4,5% 4,5% 44
Ortopaedkirurgisk klinik U 6,5% 12,3% 2,0% 95,1% 3,1% 0,0% 194
Dre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 7,7% 17,5% 7,6% 93,5% 0,6% 1,2% 157
Barnekirurgisk klinik GGK 29,4% 47,1% 14,7% 67,6% 5,9% 0,0% 34
BorneUngeKlinikken GGK 22,9% 32,1% 50,2% 31,9% 14,4% 0,0% 91
Karkirurgisk klinik RK 5,6% 27,0% 2,4% 87,3% 4,0% 2,4% 126
Thoraxkirurgisk klinik RT 8,9% 15,0% 6,1% 93,9% 1,2% 1,6% 246
Urologisk klinik D 7,2% 13,7% 8,6% 92,8% 2,2% 1,4% 139
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 7,0% 24,4% 9,0% 86,6% 2,0% 3,0% 96
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 9,9% 12,7% 4.2% 100,0% 0,0% 0,0% 71
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 3,2% 23,0% 2,3% 90,5% 1,4% 0,0% 222
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 8,9% 29,1% 58,2% 19,0% 7,6% 3,8% 79
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 6,1% 10,8% 3,8% 97,7% 1,4% 0,4% 264
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 8,3% 16,7% 75,0% 4.2% 16,7% 0,0% 24
Onkologisk klinik 16,4% 30,2% 54,8% 31,6% 14,3% 3,4% 146
Klinik for Reumatologi 8,7% 49,8% 66,2% 11,1% 5,8% 2,9% 27
Neurologisk Klinik N, Glostrup 9,7% 60,3% 47,5% 6,3% 16,1% 11,2% 64
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 3,6% 12,1% 4.2% 99,5% 0,0% 1,0% 195

Bemezerk: Patienten har mulighed for at saette kryds ved flere af svarkategorierne. Procenterne summer derfor ikke til 100, men er et udtryk for, hvor stor en andel af
patienterne, der har sat kryds i den givne kategori. Antallet svarer til det antal patienter, der har svaret i en eller flere af svarkategorierne.
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46. Angiv, hvad din indlaeggelse drejede sig om

SVARFORDELING
Opera-
Under- Medi- tion/
segelse/ cinsk kirur- Det kan
udred- behand- gisk jeg ikke

Kontrol ning ling indgreb Andet vurdere Antal
@jenklinik, Glostrup 9,9% 12,4% 0,8% 98,0% 1,2% 0,0% 95
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 7,2% 13,5% 2,7% 97,3% 0,5% 0,0% 222
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 7,9% 21,9% 8,5% 81,1% 3,7% 1,4% 1292
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, M 2,1% 10,4% 2,5% 98,8% 0,0% 0,4% 241
Neurologisk Afdeling, N 14,4% 54,7% 38,2% 7.4% 4,6% 2,5% 33
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 7,4% 13,2% 28,9% 61,4% 10,4% 0,7% 136
Abdominalcenter, K 7,7% 26,9% 4,9% 84,8% 2,4% 1,2% 246
Ortopaedkirurgisk Afdeling, O 6,6% 13,5% 1,7% 99,0% 0,3% 0,7% 288
Urologisk Afdeling, U 15,7% 27,5% 5,4% 86,3% 4,9% 1,5% 205
Hjerteafdeling, Y 7,6% 34,7% 9,0% 52,1% 14,6% 6,3% 144
Amager og Hvidovre Hospital 16,3% 39,0% 14,7% 55,1% 3,5% 2,4% 647
Gastroenheden 11,3% 29,6% 9,9% 79,9% 6,1% 2,2% 230
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 3,5% 21,1% 7,0% 98,2% 0,0% 0,0% 57
Ortopaedkirurgisk Afdeling 7,8% 13,0% 2,2% 98,9% 1,5% 0,7% 270
Barneafdelingen 25,0% 59,7% 24,6% 13,7% 3,6% 3,6% 90
Herlev og Gentofte Hospital 7,8% 25,8% 11,4% 79,9% 3,5% 1,8% 1774
Gynzekologisk afdeling G 1,2% 16,7% 1,6% 95,2% 0,4% 0,4% 252
Urologisk afdeling 15,0% 27,5% 4,9% 93,4% 2,1% 2,8% 287
Gastroenheden 5,9% 17,2% 4,1% 94,7% 0,6% 0,6% 169
Haematologisk afdeling 20,9% 34,9% 74,4% 14,0% 9,3% 0,0% 43
Plastikkirurgisk afdeling 9,2% 18,4% 2,8% 97,2% 0,0% 0,7% 141
Brystkirurgisk afdeling 8,7% 25,2% 7,1% 99,2% 0,0% 0,0% 127
Berneafdeling E 8,5% 55,9% 1,7% 35,6% 11,9% 3,4% 59
Lungemedicinsk afdeling 12,0% 44,0% 48,0% 20,0% 12,0% 8,0% 25
Medicinsk afdeling, Gentofte 74% 62,8% 67,0% 0,0% 3,7% 3,7% 27

Bemezerk: Patienten har mulighed for at saette kryds ved flere af svarkategorierne. Procenterne summer derfor ikke til 100, men er et udtryk for, hvor stor en andel af
patienterne, der har sat kryds i den givne kategori. Antallet svarer til det antal patienter, der har svaret i en eller flere af svarkategorierne.
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46. Angiv, hvad din indlaeggelse drejede sig om

SVARFORDELING
Opera-
Under- Medi- tion/
segelse/ cinsk kirur- Det kan
udred- behand- gisk jeg ikke

Kontrol ning ling indgreb Andet vurdere Antal
Ortopaedkirurgisk afdeling 2,1% 9,3% 2,4% 98,3% 0,6% 0,0% 382
Hjertemedicinsk afdeling 5,5% 31,6% 14,1% 68,2% 9,6% 3,8% 262
Nordsjallands Hospital 8,6% 24,2% 9,7% 74,4% 6,6% 1,7% 811
Barne og Unge afdelingen 12,7% 66,7% 28,6% 6,3% 20,6% 0,0% 63
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 2,6% 21,4% 1,7% 91,5% 2,6% 0,0% 117
Jre Neese Hals afdelingen 6,1% 10,8% 4,7% 94,4% 1,4% 1,9% 213
Ortopaedkriurgisk afdeling 8,2% 8,6% 3,1% 98,8% 0,8% 0,8% 258
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 15,5% 27,1% 30,4% 35,1% 30,6% 2,8% 64
Kirugisk afdeling 12,3% 34,0% 7,9% 69,0% 3,9% 6,9% 97
Bornholms Hospital 3,3% 18,0% 0,0% 88,5% 3,3% 3,3% 61
Kirurgisk Afdeling 3,3% 18,0% 0,0% 88,5% 3,3% 3,3% 61
Region Sjzelland 7,6% 29,1% 22,3% 55,1% 8,8% 4,0% 4007
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 10,2% 32,4% 15,0% 64,0% 6,6% 2,3% 882
Kardiologisk afdeling 6,4% 22,3% 14,9% 70,2% 11,7% 5,3% 94
Haematologisk afdeling 20,0% 28,0% 84,0% 0,0% 16,0% 0,0% 25
Neurologisk afdeling 6,0% 52,4% 34,2% 6,2% 18,2% 5,2% 117
Pzediatrisk afdeling 9,8% 78,0% 19,5% 2,4% 7,3% 0,0% 41
Kirurgisk afdeling 8,0% 16,0% 8,0% 100,0% 0,0% 0,0% 25
Plastikkirurgisk afdeling 12,2% 12,6% 1,7% 97,4% 0,4% 0,9% 230
Urologisk afdeling 16,8% 27,5% 4,6% 87,0% 6,1% 3,8% 131
Gynzekologisk afdeling 3,8% 19,0% 1,3% 97,5% 1,3% 0,0% 79
Gjenafdelingen 4,3% 13,0% 4,3% 100,0% 0,0% 0,0% 23
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 10,8% 22,6% 8,6% 97,8% 0,0% 0,0% 93
Medicinsk afdeling 8,3% 70,8% 25,0% 16,7% 8,3% 42% 24
Roskilde og Kage Sygehuse, Kage 6,0% 14,9% 5,6% 90,8% 1,7% 1,1% 660

Bemazerk: Patienten har mulighed for at saette kryds ved flere af svarkategorierne. Procenterne summer derfor ikke til 100, men er et udtryk for, hvor stor en andel af
patienterne, der har sat kryds i den givne kategori. Antallet svarer til det antal patienter, der har svaret i en eller flere af svarkategorierne.
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46. Angiv, hvad din indlaeggelse drejede sig om

SVARFORDELING
Opera-
Under- Medi- tion/
segelse/ cinsk kirur- Det kan
udred- behand- gisk jeg ikke

Kontrol ning ling indgreb Andet vurdere Antal
Medicinsk afdeling 6,7% 20,0% 43,3% 26,7% 16,7% 6,7% 30
Kirurgisk afdeling 2,8% 24.5% 3,8% 87,7% 0,9% 3,8% 106
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,8% 12,3% 1,9% 98,5% 0,0% 0,0% 261
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 8,4% 12,6% 2,7% 96,9% 0,8% 0,0% 263
Holbaek Sygehus 6,3% 27,3% 11,1% 59,0% 12,1% 3,6% 407
Medicinsk afdeling 2,4% 32,5% 39,2% 31,5% 14,4% 12,8% 34
Pzediatrisk afdeling 15,8% 52,6% 15,8% 1,3% 32,9% 3,9% 76
Kirurgisk afdeling 3,2% 17,7% 2,4% 91,9% 0,8% 2,4% 124
Gynzekologisk afdeling 0,0% 6,8% 1,4% 98,6% 0,0% 0,0% 73
Ortopaedkirurgisk afdeling 2,0% 10,0% 3,0% 98,0% 1,0% 1,0% 100
Naestved Sygehus NSR 8,7% 33,0% 32,8% 371% 12,0% 5,0% 963
Barneafdelingen 12,2% 65,3% 28,6% 0,0% 14,3% 4,1% 50
Urologisk Afdeling 9,5% 19,9% 2,7% 90,5% 5,0% 3,6% 221
Gynaekologisk Afdeling 0,0% 17,7% 0,0% 92,4% 2,5% 0,0% 79
Ortopaedkirurgisk Afdeling 7,2% 15,1% 4,0% 99,6% 0,0% 0,4% 251
Medicinsk Afdeling 9,3% 37,6% 50,7% 9,1% 17,0% 6,9% 363
Slagelse Sygehus NSR 6,4% 34,7% 36,3% 34,3% 12,2% 6,9% 792
Neurologisk Afdeling 2,6% 61,2% 32,4% 2,5% 18,6% 8,9% 79
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 4,5% 29,0% 14,8% 72,7% 6,3% 2,3% 176
Ortopaedkirurgisk Afdeling 7,5% 11,7% 8,3% 85,0% 5,8% 3,3% 120
Medicinsk Afdeling 7,3% 37,7% 53,4% 10,9% 15,1% 9,4% 373
Karkirurgisk Afdeling 6,8% 29,5% 0,0% 95,5% 4,5% 0,0% 45
Nykeobing Falster Sygehus 4,6% 14,0% 1,9% 96,0% 0,3% 1,7% 303
Kirurgisk Afdeling 6,0% 19,4% 0,0% 91,0% 0,0% 3,0% 67
Gynakologisk Afdeling 3,3% 14,1% 3,3% 96,7% 0,0% 1,1% 92

Bemazerk: Patienten har mulighed for at saette kryds ved flere af svarkategorierne. Procenterne summer derfor ikke til 100, men er et udtryk for, hvor stor en andel af
patienterne, der har sat kryds i den givne kategori. Antallet svarer til det antal patienter, der har svaret i en eller flere af svarkategorierne.
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46. Angiv, hvad din indlaeggelse drejede sig om

SVARFORDELING
Opera-
Under- Medi- tion/
segelse/ cinsk kirur- Det kan
udred- behand- gisk jeg ikke

Kontrol ning ling indgreb Andet vurdere Antal
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,9% 10,4% 2,1% 98,6% 0,7% 1,4% 144
Region Syddanmark 8,3% 21,4% 7,9% 85,3% 3,0% 21% 4803
OUH Odense og Svendborg 7,6% 22,5% 7,4% 84,4% 2,9% 2,2% 2456
Hjertemedicinsk Afdeling B 5,1% 31,5% 11,2% 70,2% 5,1% 5,8% 295
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 2,0% 16,6% 1,7% 95,6% 1,7% 1,7% 296
Endokrinologisk Afdeling M 23,8% 57,1% 14,3% 14,3% 9,5% 0,0% 22
Neurokirurgisk Afdeling U 9,5% 18,2% 5,1% 86,9% 0,7% 1,5% 138
Neurologisk Afdeling N 8,8% 61,8% 20,6% 5,9% 26,5% 2,9% 34
Gjenafdeling E 11,1% 13,1% 3,0% 99,0% 1,0% 0,0% 99
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,0% 11,3% 3,6% 97,8% 0,4% 0,4% 275
Dre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 7,8% 21,1% 52% 94,8% 2,6% 0,4% 232
Plastikkirurgisk Afdeling Z 9,6% 13,3% 4,8% 97,3% 1,6% 0,0% 188
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,0% 48,0% 8,0% 44,0% 12,0% 0,0% 25
Onkologisk Afdeling R 17,6% 33,3% 41,2% 41,2% 11,8% 3,9% 52
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 8,4% 23,3% 7,9% 90,7% 0,9% 1,8% 227
Kirurgisk Afdeling A 9,6% 23,3% 44% 89,2% 0,0% 3,2% 249
Urinvejskirurgisk Afdeling L 12,3% 23,1% 5,8% 91,2% 1,2% 1,9% 260
Kaebekirurgisk Afdeling K 0,0% 3,1% 0,0% 93,8% 0,0% 3,1% 32
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 14,3% 31,4% 45,7% 5,7% 37,1% 2,9% 35
Sygehus Sgnderjylland 8,3% 22,3% 12,0% 85,8% 1,3% 21% 493
Organkirurgisk Klinik 8,4% 25,9% 7,0% 83,4% 2,0% 1,3% 150
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,1% 10,2% 8,2% 89,8% 0,0% 0,0% 49
Urinvejsklinikken (Senderborg) 12,7% 24,1% 8,9% 93,7% 0,0% 3,8% 79
Gynaekologisk Klinik 3,7% 74% 0,0% 100,0% 3,7% 0,0% 27
Ortopaedisk Klinik 10,7% 17,5% 6,6% 96,8% 0,8% 0,6% 158

Bemezerk: Patienten har mulighed for at saette kryds ved flere af svarkategorierne. Procenterne summer derfor ikke til 100, men er et udtryk for, hvor stor en andel af
patienterne, der har sat kryds i den givne kategori. Antallet svarer til det antal patienter, der har svaret i en eller flere af svarkategorierne.
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46. Angiv, hvad din indlaeggelse drejede sig om

SVARFORDELING
Opera-
Under- Medi- tion/
segelse/ cinsk kirur- Det kan
udred- behand- gisk jeg ikke

Kontrol ning ling indgreb Andet vurdere Antal
Hjertemedicinsk Klinik 2,6% 36,8% 52,5% 47,5% 2,6% 7,9% 30
Sydvestjysk Sygehus 6,7% 15,7% 6,1% 88,2% 2,8% 2,8% 554
Kirurgisk Afdeling 7,4% 241% 7,6% 85,4% 4,9% 2,1% 147
Urologisk Afdeling 8,7% 10,1% 1,4% 92,8% 1,4% 5,8% 69
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 0,0% 3,2% 0,0% 93,5% 3,2% 0,0% 31
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 12,1% 18,2% 21,2% 63,6% 3,0% 6,1% 33
Ortopaedkirurgisk Afdeling 6,3% 12,5% 5,5% 93,0% 2,3% 1,6% 128
@re, naese hals afdelingen 0,0% 8,3% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 24
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 5,6% 14,8% 0,0% 82,2% 2,8% 6,1% 35
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 5,7% 12,6% 4,6% 97,7% 0,0% 2,3% 87
Sygehus Lillebaelt 10,7% 21,4% 8,0% 85,8% 4,0% 1,3% 1300
Dre-Naese-Hals afdelingen 1,9% 20,8% 1,9% 96,2% 0,0% 0,0% 53
Onkologisk afdeling 22,9% 36,2% 29,5% 21,0% 34,3% 3,8% 52
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 8,6% 16,6% 4,0% 98,7% 1,3% 0,3% 301
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling 0,0% 11,5% 1,6% 96,7% 0,0% 0,0% 62
Organkirurgisk afdeling, Kolding 6,2% 22,4% 3,7% 85,1% 2,5% 5,0% 81
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 11,6% 7.2% 8,7% 97,1% 1,4% 0,0% 69
Karkirurgisk Afdeling 20,0% 29,4% 3,5% 91,8% 1,2% 1,2% 87
Urologisk afdeling 10,5% 21,0% 6,7% 93,3% 2,9% 1,0% 105
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,8% 12,4% 1,9% 99,0% 0,0% 0,5% 210
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 12,7% 27,4% 6,5% 85,4% 4,4% 2,3% 206
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 25,6% 33,4% 56,4% 10,2% 10,2% 0,0% 21
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 9,9% 35,8% 21,5% 55,3% 8,6% 1,7% 55
Region Midtjylland 8,9% 22,5% 10,6% 76,9% 6,8% 1,7% 4975
Hospitalsenhed Horsens 5,0% 15,8% 3,6% 49,3% 38,1% 3,7% 503

Bemazerk: Patienten har mulighed for at saette kryds ved flere af svarkategorierne. Procenterne summer derfor ikke til 100, men er et udtryk for, hvor stor en andel af
patienterne, der har sat kryds i den givne kategori. Antallet svarer til det antal patienter, der har svaret i en eller flere af svarkategorierne.
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46. Angiv, hvad din indlaeggelse drejede sig om

SVARFORDELING
Opera-
Under- Medi- tion/
segelse/ cinsk kirur- Det kan
udred- behand- gisk jeg ikke

Kontrol ning ling indgreb Andet vurdere Antal
Kvindeafdelingen 3,5% 24,6% 5,3% 91,2% 1,8% 0,0% 57
Ortopaedkirurgisk afdeling 5,7% 9,5% 3,8% 99,0% 0,0% 1,9% 105
Kirurgisk afdeling 3,6% 29,8% 3,6% 75,0% 2,4% 0,0% 84
Livsstilcentret, Braedstrup 5,8% 9,3% 3,1% 2,3% 83,7% 7.4% 257
Aarhus universitetshospital 10,2% 22,9% 14,8% 75,7% 4,5% 1,4% 2585
Hjertemedicinsk Afdeling B 11,7% 23,0% 14,2% 77,4% 5,5% 2,2% 274
Reumatologisk Afdeling U 13,6% 68,2% 59,1% 9,1% 4,5% 2,3% 45
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 45,7% 37,0% 17,4% 4,3% 10,9% 2,2% 47
Lungemedicinsk Afdeling LUB 19,6% 45,7% 52,2% 13,0% 6,5% 0,0% 46
Neurokirurgisk Afdeling NK 3,9% 15,4% 3,1% 95,3% 1,6% 0,0% 128
Haematologisk Afdeling R 17,5% 27,5% 82,5% 5,0% 15,0% 5,0% 40
Neurologisk Afdeling F 11,3% 41,5% 45,3% 9,4% 13,2% 3,8% 53
Gjenafdeling J 31,8% 18,2% 9,1% 90,9% 0,0% 1,5% 66
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,6% 10,9% 3,2% 93,2% 3,6% 1,4% 278
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 72% 17,8% 2,4% 97,6% 2,4% 0,5% 208
Dermato-Venerologisk Afdeling S 25,0% 34,4% 68,8% 3,1% 18,8% 6,3% 32
Plastikkirurgisk Afdeling Z 7,1% 10,9% 0,6% 99,4% 1,9% 0,0% 156
Borneafdeling A 10,0% 28,8% 25,0% 61,3% 7,5% 1,3% 80
Onkologisk Afdeling D 18,4% 29,9% 48,9% 33,9% 14,9% 1,1% 174
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 5,5% 17,6% 5,1% 95,7% 1,2% 0,4% 256
Urinvejskirurgisk Afdeling K 71% 17,9% 2,9% 97,1% 0,7% 0,0% 141
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 8,6% 35,9% 3,9% 71,1% 0,8% 3,9% 128
Kirurgisk Afdeling P 12,2% 25,4% 5,1% 90,4% 1,5% 1,0% 197
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 8,8% 8,8% 8,8% 88,2% 5,9% 2,9% 34
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 3,0% 14,2% 1,5% 95,5% 1,5% 0,7% 134

Bemezerk: Patienten har mulighed for at saette kryds ved flere af svarkategorierne. Procenterne summer derfor ikke til 100, men er et udtryk for, hvor stor en andel af
patienterne, der har sat kryds i den givne kategori. Antallet svarer til det antal patienter, der har svaret i en eller flere af svarkategorierne.
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46. Angiv, hvad din indlaeggelse drejede sig om

SVARFORDELING
Opera-
Under- Medi- tion/
segelse/ cinsk kirur- Det kan
udred- behand- gisk jeg ikke

Kontrol ning ling indgreb Andet vurdere Antal
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 25,4% 49,3% 39,4% 38,0% 9,9% 1,4% 72
Hospitalsenhed Midt 8,0% 25,6% 7,4% 84,1% 21% 0,9% 765
Kvindeafdelingen 4,0% 12,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 25
Kirurgisk Afdeling 52% 28,9% 4,1% 78,4% 4,1% 1,0% 97
Urologisk Afdeling 9,0% 21,0% 6,0% 97,0% 0,0% 0,0% 100
Karkirurgisk Afdeling 3,6% 14,3% 3,6% 96,4% 3,6% 0,0% 28
Ortopaedkirurgisk Afdeling 5,8% 13,5% 2,9% 95,2% 1,9% 1,9% 104
Diagnostisk Center 13,7% 70,6% 23,5% 23,5% 7,8% 2,0% 51
Center for planlagt kirurgi 8,4% 15,4% 6,0% 98,2% 0,6% 0,3% 332
Medicinsk Afdeling 10,7% 64,3% 17,9% 32,1% 3,6% 3,6% 28
Hospitalsenheden Vest 7,7% 22,1% 6,1% 84,4% 4,3% 2,8% 856
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 0,0% 8,2% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 49
Kirurgisk afdeling 6,7% 20,2% 2,9% 95,2% 0,0% 1,9% 104
Urinvejskirurgisk Afdeling 10,9% 23,4% 3,6% 78,1% 7,8% 6,8% 192
Dre-Naese-Hals Afdeling 4,8% 17,9% 3,4% 93,2% 2,4% 0,0% 207
Medicinsk afdeling 15,1% 56,5% 31,2% 25,7% 14,4% 6,1% 76
Ortopaedkirurgisk Afdeling 6,6% 14,0% 3,9% 98,7% 0,9% 1,3% 228
Regionshospitalet Randers 7,9% 21,8% 2,9% 88,4% 1,5% 1,4% 266
Kirurgisk Afdeling K 5,9% 20,6% 7,4% 98,5% 0,0% 0,0% 68
Dre-, naese- og halsklinik H 6,4% 8,5% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 47
Pzediatrisk Afdeling B 9,5% 81,0% 4,8% 14,3% 9,5% 4,8% 21
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 10,0% 12,3% 1,5% 98,5% 0,8% 2,3% 130
Region Nordjylland 8,7% 25,4% 9,2% 79,6% 5,5% 1,8% 1486
Sygehus Thy-Mors 12,5% 33,3% 4,2% 95,8% 0,0% 4,2% 24
Klinik Kirurgi 12,5% 33,3% 42% 95,8% 0,0% 42% 24

Bemazerk: Patienten har mulighed for at saette kryds ved flere af svarkategorierne. Procenterne summer derfor ikke til 100, men er et udtryk for, hvor stor en andel af
patienterne, der har sat kryds i den givne kategori. Antallet svarer til det antal patienter, der har svaret i en eller flere af svarkategorierne.
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46. Angiv, hvad din indlaeggelse drejede sig om

SVARFORDELING
Opera-
Under- Medi- tion/
segelse/ cinsk kirur- Det kan
udred- behand- gisk jeg ikke

Kontrol ning ling indgreb Andet vurdere Antal
Aalborg Universitetshospital 8,8% 23,4% 7,6% 85,3% 2,9% 1,5% 1309
Kardiologisk Afdeling 9,9% 35,7% 11,8% 64,3% 8,5% 3,3% 272
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4.2% 14,6% 0,0% 95,8% 2,1% 2,1% 49
Endokrinologisk Afdeling 32,0% 48,0% 36,0% 4,0% 0,0% 0,0% 25
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 9,7% 23,0% 6,2% 95,6% 1,8% 0,0% 114
Neurologisk Afdeling 2,6% 55,3% 34,2% 18,4% 5,3% 2,6% 38
Gjenafdelingen 9,5% 23,8% 0,0% 95,2% 0,0% 4,8% 21
Qre-Naese-Hals Afdelingen 9,2% 14,5% 6,6% 96,7% 1,3% 0,7% 152
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 16,7% 33,3% 9,5% 92,9% 2,4% 0,0% 42
Neurokirurgisk Afdeling 3,3% 24,6% 3,3% 95,1% 1,6% 1,6% 61
Urologisk Afdeling 12,0% 24,0% 4,0% 100,0% 0,0% 0,0% 50
Sarambulatoriet 0,0% 22,2% 5,6% 100,0% 0,0% 0,0% 36
Plastikkirurgisk Afdeling 0,0% 13,5% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 37
Ortopaedkirurgisk Afdeling 7.4% 7.4% 3,7% 97,5% 0,0% 2,5% 81
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 15,2% 12,1% 0,0% 100,0% 6,1% 3,0% 33
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farse) 10,1% 13,8% 5,3% 98,4% 0,5% 0,5% 189
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 5,4% 13,5% 2,7% 96,4% 0,9% 0,9% 111
Sygehus Vendsyssel 6,6% 41,2% 24,8% 25,8% 29,6% 4,4% 153
Kirurgisk Afdeling (Hjerring) 6,9% 41,4% 6,9% 72,4% 3,4% 3,4% 29
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 8,5% 51,1% 40,4% 17,0% 10,6% 4,3% 47
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 0,0% 22,2% 50,0% 0,0% 50,0% 5,6% 18
Skagen Gigt- og Rygcenter 6,8% 35,6% 5,1% 10,2% 71.2% 5,1% 59
Privathospitalernes offentlige patienter 6,7% 23,9% 7,2% 69,6% 16,0% 1,5% 1203
Teres Hospitaler 9,5% 14,3% 0,0% 100,0% 4,8% 0,0% 21
Teres Parken 9,5% 14,3% 0,0% 100,0% 4,8% 0,0% 21

Bemazerk: Patienten har mulighed for at saette kryds ved flere af svarkategorierne. Procenterne summer derfor ikke til 100, men er et udtryk for, hvor stor en andel af

patienterne, der har sat kryds i den givne kategori. Antallet svarer til det antal patienter, der har svaret i en eller flere af svarkategorierne.
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46. Angiv, hvad din indlaaggelse drejede sig om

SVARFORDELING
Opera-
Under- Medi- tion/
segelse/ cinsk kirur- Det kan
udred- behand- gisk jeg ikke

Kontrol ning ling indgreb Andet vurdere Antal
Aleris-Hamlet Hospitaler 5,3% 13,4% 2,6% 98,7% 0,7% 0,3% 310
Sgborg 5,3% 11,7% 2,1% 98,6% 0,7% 0,3% 281
Aarhus 5,7% 32,5% 8,7% 100,0% 0,0% 0,0% 29
CFR Hospitaler 4,2% 13,2% 3,3% 93,7% 0,0% 3,0% 127
Ortopzed. - og neurokirurgisk Afdeling 3,4% 17,4% 3,6% 94,0% 0,0% 2,4% 88
CFR Hospitaler - Lyngby 5,5% 5,5% 2,7% 93,1% 0,0% 4.2% 39
Kysthospitalet, Skodsborg 10,5% 21,1% 5,3% 97,4% 0,0% 0,0% 38
Behandlingsafsnit 10,5% 21,1% 5,3% 97,4% 0,0% 0,0% 38
Gigtforeningen - SANO 4,9% 22,1% 2,6% 7,5% 82,4% 4,9% 4
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 5,0% 20,0% 0,0% 5,0% 90,0% 5,0% 20
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,8% 23,8% 4,8% 9,5% 76,2% 4,8% 21
Epilepsihospitalet Filadelfia 15,2% 68,5% 31,5% 9,8% 19,6% 0,0% 92
Epilepsi 15,2% 68,5% 31,5% 9,8% 19,6% 0,0% 92
Sclerosehospitalerne i Danmark 8,7% 25,4% 7,3% 0,6% 721% 3,8% 159
Sclerosehospitalet i Ry 11,8% 35,3% 13,2% 1,5% 60,3% 4,4% 68
Sclerosehospitalet i Haslev 6,6% 18,7% 3,3% 0,0% 80,2% 3,3% 91
Privathospitalet Valdemar 5,2% 15,5% 0,0% 99,3% 1,1% 0,0% 116
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 5,9% 17,4% 0,0% 99,0% 0,0% 0,0% 89
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 3,7% 11,1% 0,0% 100,0% 3,7% 0,0% 27
Privathospitalet Mgn 4,5% 45,5% 0,0% 63,6% 4,5% 4,5% 22
Urologisk Afdeling 4,5% 45,5% 0,0% 63,6% 4,5% 4,5% 22
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 8,1% 52,3% 25,2% 1,8% 51,4% 4,5% 111
Reumatologisk Afdeling 8,1% 52,3% 25,2% 1,8% 51,4% 4,5% 111
Hjertecenter Varde 3,8% 19,2% 7,7% 92,3% 3,8% 0,0% 26
Kardiologisk Behandlingsafsnit 3,8% 19,2% 7,7% 92,3% 3,8% 0,0% 26

Bemezerk: Patienten har mulighed for at saette kryds ved flere af svarkategorierne. Procenterne summer derfor ikke til 100, men er et udtryk for, hvor stor en andel af

patienterne, der har sat kryds i den givne kategori. Antallet svarer til det antal patienter, der har svaret i en eller flere af svarkategorierne.
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46. Angiv, hvad din indlaeggelse drejede sig om

SVARFORDELING
Opera-
Under- Medi- tion/
segelse/ cinsk kirur- Det kan
udred- behand- gisk jeg ikke
Kontrol ning ling indgreb Andet vurdere Antal
Privathospitalet Mglholm 0,0% 11,8% 0,0% 98,0% 3,9% 0,0% 51
Behandlingsafsnit Vejle 0,0% 11,8% 0,0% 98,0% 3,9% 0,0% 51
AROS Privathospital 14,3% 14,3% 71% 96,4% 0,0% 3,6% 28
Behandlingsafsnit 14,3% 14,3% 7,1% 96,4% 0,0% 3,6% 28
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 3,2% 14,5% 1,6% 100,0% 0,0% 1,6% 62
Behandlingsafsnit 3,2% 14,5% 1,6% 100,0% 0,0% 1,6% 62

Bemazerk: Patienten har mulighed for at saette kryds ved flere af svarkategorierne. Procenterne summer derfor ikke til 100, men er et udtryk for, hvor stor en andel af
patienterne, der har sat kryds i den givne kategori. Antallet svarer til det antal patienter, der har svaret i en eller flere af svarkategorierne.
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47. Har du haft flere indleggelser eller ambulante besgg (kontrol, undersggelse mm.) inden for det seneste ar?

SVARFORDELING
Det
Ja, Ja, husker

Nej en flere jeg ikke Antal
Landsresultatet 31,8% 21,0% 45,0% 2,2% 24258
Region Hovedstaden 28,7% 19,9% 49,6% 1,9% 7611
Rigshospitalet 23,7% 17,7% 57,1% 1,4% 3006
Hjertemedicinsk klinik B 19,8% 21,4% 58,4% 0,4% 262
Haematologisk klinik L 14,8% 7,4% 77,8% 0,0% 27
Hepatologisk klinik A 14,0% 12,3% 71,9% 1,8% 57
Neurokirurgisk klinik NK 17,5% 21,4% 60,2% 1,0% 103
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 18,2% 18,2% 56,8% 6,8% 44
Ortopaedkirurgisk klinik U 22,2% 24.2% 53,3% 0,3% 197
Dre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 31,5% 18,5% 48,9% 1,2% 157
Barnekirurgisk klinik GGK 20,6% 26,5% 50,0% 2,9% 34
BarneUngeKlinikken GGK 19,6% 3,2% 77,2% 0,0% 92
Karkirurgisk klinik RK 24.2% 21,9% 53,1% 0,8% 128
Thoraxkirurgisk klinik RT 22,4% 17,3% 57,5% 2,8% 254
Urologisk klinik D 16,9% 23,5% 58,8% 0,7% 136
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 13,8% 14,8% 68,5% 3,0% 97
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 30,0% 20,0% 47,1% 2,9% 70
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 32,9% 20,9% 43,6% 2,7% 225
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 8,6% 6,2% 84,0% 1,2% 81
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 36,8% 18,1% 43,1% 1,9% 262
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 0,0% 20,0% 80,0% 0,0% 25
Onkologisk klinik 13,6% 12,4% 72,6% 1,4% 146
Klinik for Reumatologi 5,5% 14,0% 80,5% 0,0% 26
Neurologisk Klinik N, Glostrup 33,0% 23,7% 41,8% 1,5% 64
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 34,1% 15,9% 48,5% 1,5% 201
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47. Har du haft flere indleggelser eller ambulante besgg (kontrol, undersggelse mm.) inden for det seneste ar?

SVARFORDELING
Det
Ja, Ja, husker

Nej en flere jeg ikke Antal
@ienklinik, Glostrup 31,1% 13,9% 55,0% 0,0% 95
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 35,4% 20,6% 42,6% 1,3% 223
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 31,8% 22,8% 43,2% 2,2% 1305
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 40,7% 27,8% 29,5% 2,1% 241
Neurologisk Afdeling, N 27,7% 16,8% 55,5% 0,0% 33
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 15,2% 18,1% 64,5% 2,1% 138
Abdominalcenter, K 28,0% 27,6% 42,8% 1,6% 246
Ortopaedkirurgisk Afdeling, O 34,5% 24,8% 37,9% 2,8% 290
Urologisk Afdeling, U 30,8% 19,7% 47,1% 2,4% 208
Hjerteafdeling, Y 36,2% 10,1% 50,3% 3,4% 149
Amager og Hvidovre Hospital 32,7% 18,9% 44,9% 3,5% 648
Gastroenheden 20,1% 21,3% 55,0% 3,6% 231
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 47,4% 22,8% 29,8% 0,0% 57
Ortopaedkirurgisk Afdeling 38,5% 25,6% 34,4% 1,5% 270
Barneafdelingen 34,7% 13,7% 46,8% 4,8% 90
Herlev og Gentofte Hospital 32,8% 21,3% 44,2% 1,7% 1785
Gynaekologisk afdeling G 36,0% 27,7% 34,8% 1,6% 253
Urologisk afdeling 21,3% 22,3% 55,4% 1,0% 287
Gastroenheden 35,8% 18,5% 45,1% 0,6% 173
Haematologisk afdeling 17,8% 6,7% 71,1% 4,4% 45
Plastikkirurgisk afdeling 33,8% 20,4% 44,4% 1,4% 142
Brystkirurgisk afdeling 52,0% 17,6% 28,8% 1,6% 125
Berneafdeling E 39,0% 15,3% 42,4% 3,4% 59
Lungemedicinsk afdeling 39,1% 0,0% 56,5% 4,3% 23
Medicinsk afdeling, Gentofte 39,0% 28,7% 28,7% 3,6% 28
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47. Har du haft flere indleggelser eller ambulante besgg (kontrol, undersggelse mm.) inden for det seneste ar?

SVARFORDELING
Det
Ja, Ja, husker

Nej en flere jeg ikke Antal
Ortopaedkirurgisk afdeling 38,0% 26,2% 33,9% 1,9% 387
Hjertemedicinsk afdeling 28,3% 20,1% 50,6% 1,0% 263
Nordsjallands Hospital 32,6% 22,0% 42,8% 2,6% 809
Barne og Unge afdelingen 18,8% 21,9% 56,3% 3,1% 64
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 36,8% 26,5% 35,9% 0,9% 117
Jre Neese Hals afdelingen 44,3% 16,0% 37,3% 2,4% 212
Ortopaedkriurgisk afdeling 30,6% 23,4% 42,9% 3,2% 252
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 21,9% 29,5% 45,3% 3,3% 65
Kirugisk afdeling 33,3% 22,2% 41,5% 2,9% 99
Bornholms Hospital 36,2% 25,9% 36,2% 1,7% 58
Kirurgisk Afdeling 36,2% 25,9% 36,2% 1,7% 58
Region Sjalland 37,7% 21,1% 38,3% 2,9% 4065
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 30,4% 21,2% 47,1% 1,4% 897
Kardiologisk afdeling 30,9% 17,5% 51,5% 0,0% 97
Haematologisk afdeling 4,0% 0,0% 96,0% 0,0% 25
Neurologisk afdeling 34,4% 22,8% 39,3% 3,5% 118
Paediatrisk afdeling 31,7% 24,4% 43,9% 0,0% 41
Kirurgisk afdeling 11,1% 51,9% 37,0% 0,0% 27
Plastikkirurgisk afdeling 34,9% 23,7% 40,1% 1,3% 232
Urologisk afdeling 23,1% 15,7% 61,2% 0,0% 134
Gynaekologisk afdeling 39,2% 24,1% 35,4% 1,3% 79
Gjenafdelingen 30,4% 13,0% 56,5% 0,0% 23
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 38,9% 23,2% 34,7% 3,2% 95
Medicinsk afdeling 30,8% 7,7% 57,7% 3,8% 26
Roskilde og Koge Sygehuse, Kage 34,4% 22,2% 40,2% 3,3% 661
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47. Har du haft flere indleggelser eller ambulante besgg (kontrol, undersggelse mm.) inden for det seneste ar?

SVARFORDELING
Det
Ja, Ja, husker

Nej en flere jeg ikke Antal
Medicinsk afdeling 42,9% 14,3% 32,1% 10,7% 28
Kirurgisk afdeling 25,0% 25,0% 47,2% 2,8% 108
Ortopaedkirurgisk afdeling 35,9% 23,7% 38,9% 1,5% 262
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 35,4% 21,4% 39,8% 3,5% 263
Holbaek Sygehus 46,6% 19,6% 30,7% 3,0% 411
Medicinsk afdeling 32,7% 11,8% 51,2% 4,4% 36
Pzediatrisk afdeling 56,0% 10,7% 29,3% 4,0% 75
Kirurgisk afdeling 38,6% 29,1% 30,7% 1,6% 127
Gynzekologisk afdeling 49,3% 26,0% 23,3% 1,4% 73
Ortopeaedkirurgisk afdeling 53,0% 21,0% 22,0% 4,0% 100
Naestved Sygehus NSR 36,4% 21,0% 38,3% 4,3% 978
Barneafdelingen 42,6% 19,1% 31,9% 6,4% 47
Urologisk Afdeling 30,5% 22,6% 45,1% 1,8% 226
Gynakologisk Afdeling 45,7% 27,2% 23,5% 3,7% 81
Ortopaedkirurgisk Afdeling 50,6% 21,5% 251% 2,8% 251
Medicinsk Afdeling 33,6% 20,0% 41,2% 52% 373
Slagelse Sygehus NSR 42,4% 20,6% 34,5% 2,5% 808
Neurologisk Afdeling 53,7% 17,6% 27,4% 1,3% 80
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 48,9% 20,2% 27,5% 3,4% 178
Ortopaedkirurgisk Afdeling 50,8% 20,5% 26,2% 2,5% 122
Medicinsk Afdeling 37,2% 21,2% 39,2% 2,4% 381
Karkirurgisk Afdeling 31,9% 21,3% 42,6% 4,3% 47
Nykeobing Falster Sygehus 46,6% 23,6% 27,5% 2,3% 310
Kirurgisk Afdeling 40,0% 271% 31,4% 1,4% 70
Gynakologisk Afdeling 44,7% 27,7% 24,5% 3,2% 94
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47. Har du haft flere indleggelser eller ambulante besgg (kontrol, undersggelse mm.) inden for det seneste ar?

SVARFORDELING
Det
Ja, Ja, husker

Nej en flere jeg ikke Antal
Ortopaedkirurgisk Afdeling 52,7% 17,8% 27,4% 2,1% 146
Region Syddanmark 30,5% 22,1% 45,0% 2,3% 4858
OUH Odense og Svendborg 271% 21,8% 48,8% 2,4% 2486
Hjertemedicinsk Afdeling B 24,7% 27,7% 45,6% 2,0% 296
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 36,8% 21,3% 39,2% 2,7% 296
Endokrinologisk Afdeling M 9,5% 14,3% 76,2% 0,0% 21
Neurokirurgisk Afdeling U 27,0% 24,1% 46,8% 2,1% 141
Neurologisk Afdeling N 26,5% 23,5% 44.1% 5,9% 34
Gjenafdeling E 26,0% 16,0% 54,0% 4,0% 100
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 27,1% 23,2% 45,7% 3,9% 280
Dre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 28,2% 19,1% 51,0% 1,7% 241
Plastikkirurgisk Afdeling Z 34,2% 16,3% 47,4% 2,1% 190
H. C. Andersen Bgrnehospital 32,0% 28,0% 40,0% 0,0% 25
Onkologisk Afdeling R 20,4% 13,0% 66,7% 0,0% 54
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 26,4% 22,0% 48,9% 2,6% 227
Kirurgisk Afdeling A 271% 20,3% 51,4% 1,2% 251
Urinvejskirurgisk Afdeling L 19,8% 19,1% 57,6% 3,4% 262
Kaebekirurgisk Afdeling K 28,1% 21,9% 50,0% 0,0% 32
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 25,0% 30,6% 41,7% 2,8% 36
Sygehus Senderjylland 36,2% 24,5% 37,3% 2,1% 501
Organkirurgisk Klinik 43,5% 19,6% 36,9% 0,0% 151
@re-nzese-halsklinikken (Sgnderborg) 38,8% 22,4% 38,8% 0,0% 49
Urinvejsklinikken (Senderborg) 29,1% 12,7% 54,4% 3,8% 79
Gynaekologisk Klinik 51,9% 29,6% 18,5% 0,0% 27
Ortopaedisk Klinik 33,4% 35,6% 29,7% 1,3% 164
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47. Har du haft flere indleggelser eller ambulante besgg (kontrol, undersggelse mm.) inden for det seneste ar?

SVARFORDELING
Det
Ja, Ja, husker

Nej en flere jeg ikke Antal
Hjertemedicinsk Klinik 22,0% 31,7% 36,5% 9,7% 31
Sydvestjysk Sygehus 32,8% 21,8% 41,9% 3,4% 560
Kirurgisk Afdeling 26,1% 20,6% 49,2% 4,1% 149
Urologisk Afdeling 26,0% 20,5% 49,3% 4,1% 73
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 22,6% 35,5% 41,9% 0,0% 31
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 29,4% 29,4% 32,4% 8,8% 34
Ortopaedkirurgisk Afdeling 43,7% 21,4% 33,3% 1,6% 126
Dre, naese hals afdelingen 39,1% 8,7% 47,8% 4,3% 23
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 37,0% 17,3% 45,7% 0,0% 35
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 43,8% 23,6% 30,3% 2,2% 89
Sygehus Lillebaelt 34,9% 22,0% 41,2% 1,9% 1311
Dre-Naese-Hals afdelingen 44,4% 27,8% 27,8% 0,0% 54
Onkologisk afdeling 25,3% 11,7% 57,3% 5,8% 51
Ortopeedkirurgisk afdeling, Vejle 44.1% 27,5% 27,3% 1,0% 303
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 38,2% 27,9% 33,9% 0,0% 63
Organkirurgisk afdeling, Kolding 38,3% 21,7% 37,5% 2,6% 79
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 38,6% 25,7% 35,7% 0,0% 70
Karkirurgisk Afdeling 26,1% 22,2% 49,4% 2,3% 89
Urologisk afdeling 20,6% 22,4% 57,0% 0,0% 107
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 43,3% 14,4% 38,5% 3,8% 208
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 31,7% 22,6% 43,7% 2,0% 209
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 5,1% 15,4% 76,9% 2,7% 20
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 38,5% 19,7% 40,1% 1,6% 58
Region Midtjylland 29,4% 21,2% 47,6% 1,8% 5010
Hospitalsenhed Horsens 38,7% 21,6% 371% 2,6% 501
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47. Har du haft flere indleggelser eller ambulante besgg (kontrol, undersggelse mm.) inden for det seneste ar?

SVARFORDELING
Det
Ja, Ja, husker

Nej en flere jeg ikke Antal
Kvindeafdelingen 43,9% 15,8% 40,4% 0,0% 57
Ortopaedkirurgisk afdeling 30,2% 23,6% 44,3% 1,9% 106
Kirurgisk afdeling 25,0% 28,6% 41,7% 4,8% 84
Livsstilcentret, Braedstrup 49,2% 18,1% 30,3% 2,4% 254
Aarhus universitetshospital 22,9% 19,8% 55,7% 1,6% 2616
Hjertemedicinsk Afdeling B 15,3% 25,8% 58,2% 0,7% 275
Reumatologisk Afdeling U 15,2% 10,9% 69,6% 4,3% 46
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 46,8% 10,6% 40,4% 2,1% 47
Lungemedicinsk Afdeling LUB 13,0% 8,7% 76,1% 22% 46
Neurokirurgisk Afdeling NK 28,2% 28,2% 42,8% 0,8% 128
Haematologisk Afdeling R 10,3% 5,1% 82,1% 2,6% 39
Neurologisk Afdeling F 20,4% 16,7% 59,3% 3,7% 54
Gjenafdeling J 22,7% 16,7% 56,1% 4,5% 66
Ortopaedkirurgisk Afdeling 25,8% 25,7% 47,8% 0,7% 279
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 27,1% 17,1% 52,9% 2,9% 210
Dermato-Venerologisk Afdeling S 15,6% 3,1% 81,3% 0,0% 32
Plastikkirurgisk Afdeling Z 18,9% 22,6% 57,9% 0,6% 159
Berneafdeling A 12,2% 25,6% 61,0% 1,2% 82
Onkologisk Afdeling D 18,5% 10,7% 70,8% 0,0% 178
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 33,3% 18,0% 45,6% 3,1% 261
Urinvejskirurgisk Afdeling K 20,7% 20,0% 59,3% 0,0% 145
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 25,4% 15,4% 56,9% 2,3% 130
Kirurgisk Afdeling P 23,2% 14,6% 59,1% 3,0% 198
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 23,5% 26,5% 47,1% 2,9% 34
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 27,4% 29,6% 42,2% 0,7% 135
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47. Har du haft flere indleggelser eller ambulante besgg (kontrol, undersggelse mm.) inden for det seneste ar?

SVARFORDELING
Det
Ja, Ja, husker

Nej en flere jeg ikke Antal
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 15,3% 18,1% 66,7% 0,0% 72
Hospitalsenhed Midt 33,0% 24,0% 41,2% 1,8% 766
Kvindeafdelingen 48,0% 24,0% 20,0% 8,0% 25
Kirurgisk Afdeling 38,8% 19,4% 39,8% 2,0% 98
Urologisk Afdeling 24,8% 20,8% 54,5% 0,0% 101
Karkirurgisk Afdeling 17,9% 21,4% 57,1% 3,6% 28
Ortopaedkirurgisk Afdeling 36,9% 26,2% 34,0% 2,9% 103
Diagnostisk Center 29,4% 21,6% 47,1% 2,0% 51
Center for planlagt kirurgi 36,7% 27,4% 34,9% 0,9% 332
Medicinsk Afdeling 14,3% 21,4% 60,7% 3,6% 28
Hospitalsenheden Vest 39,1% 22,5% 36,5% 1,9% 861
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 44,0% 16,0% 40,0% 0,0% 50
Kirurgisk afdeling 30,4% 31,4% 36,3% 2,0% 102
Urinvejskirurgisk Afdeling 28,4% 22,2% 47,9% 1,5% 194
Dre-Naese-Hals Afdeling 49,3% 21,1% 27,3% 2,4% 209
Medicinsk afdeling 43,3% 18,9% 35,6% 22% 76
Ortopaedkirurgisk Afdeling 40,0% 23,5% 34,3% 2,2% 230
Regionshospitalet Randers 41,2% 23,3% 33,7% 1,8% 266
Kirurgisk Afdeling K 30,9% 13,2% 52,9% 2,9% 68
Dre-, naese- og halsklinik H 45,8% 22,9% 31,3% 0,0% 48
Peediatrisk Afdeling B 50,0% 25,0% 25,0% 0,0% 20
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 41,5% 30,0% 254% 3,1% 130
Region Nordjylland 32,7% 23,8% 41,3% 2,2% 1504
Sygehus Thy-Mors 34,8% 26,1% 34,8% 4,3% 23
Klinik Kirurgi 34,8% 26,1% 34,8% 4,3% 23
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47. Har du haft flere indleggelser eller ambulante besgg (kontrol, undersggelse mm.) inden for det seneste ar?

SVARFORDELING
Det
Ja, Ja, husker

Nej en flere jeg ikke Antal
Aalborg Universitetshospital 32,3% 23,6% 41,9% 2,2% 1323
Kardiologisk Afdeling 29,9% 28,1% 38,8% 3,2% 281
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 271% 29,2% 43,8% 0,0% 48
Endokrinologisk Afdeling 21,7% 21,7% 56,5% 0,0% 23
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 28,3% 22,1% 48,7% 0,9% 113
Neurologisk Afdeling 21,1% 21,1% 55,3% 2,6% 38
Gjenafdelingen 31,8% 36,4% 27,3% 4,5% 22
Dre-Naese-Hals Afdelingen 37,6% 18,8% 39,6% 4,0% 149
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 22,7% 15,9% 61,4% 0,0% 44
Neurokirurgisk Afdeling 40,3% 24.2% 33,9% 1,6% 62
Urologisk Afdeling 35,3% 13,7% 51,0% 0,0% 51
Sarambulatoriet 22,2% 19,4% 55,6% 2,8% 36
Plastikkirurgisk Afdeling 29,7% 32,4% 35,1% 2,7% 37
Ortopaedkirurgisk Afdeling 22,9% 15,7% 60,2% 1,2% 83
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 48,5% 6,1% 42,4% 3,0% 33
Ortopeaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 42,9% 251% 30,4% 1,6% 191
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 40,2% 30,4% 26,8% 2,7% 112
Sygehus Vendsyssel 35,6% 24,8% 37,5% 2,1% 158
Kirurgisk Afdeling (Hjerring) 34,5% 27,6% 37,9% 0,0% 29
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 32,7% 28,6% 36,7% 2,0% 49
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 42,1% 15,8% 42,1% 0,0% 19
Skagen Gigt- og Rygcenter 37,7% 21,3% 36,1% 4,9% 61
Privathospitalernes offentlige patienter 43,4% 20,4% 33,8% 2,5% 1210
Teres Hospitaler 38,1% 23,8% 28,6% 9,5% 21
Teres Parken 38,1% 23,8% 28,6% 9,5% 21
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47. Har du haft flere indlaeggelser eller ambulante besgg (kontrol, undersggelse mm.) inden for det seneste ar?

SVARFORDELING
Det
Ja, Ja, husker

Nej en flere jeg ikke Antal
Aleris-Hamlet Hospitaler 41,9% 25,7% 30,9% 1,5% 312
Sgborg 41,0% 25,8% 31,5% 1,7% 283
Aarhus 51,9% 24,2% 23,9% 0,0% 29
CFR Hospitaler 58,0% 16,7% 20,7% 4,7% 127
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 50,8% 20,6% 25,2% 3,4% 88
CFR Hospitaler - Lyngby 71,1% 9,6% 12,4% 6,9% 39
Kysthospitalet, Skodsborg 53,8% 1,7% 38,5% 0,0% 39
Behandlingsafsnit 53,8% 7,7% 38,5% 0,0% 39
Gigtforeningen - SANO 37,8% 6,8% 53,2% 2,2% 43
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 28,6% 9,5% 57,1% 4,8% 21
Behandlingsafdeling (Middelfart) 45,5% 4,5% 50,0% 0,0% 22
Epilepsihospitalet Filadelfia 15,1% 25,8% 57,0% 2,2% 93
Epilepsi 15,1% 25,8% 57,0% 2,2% 93
Sclerosehospitalerne i Danmark 51,1% 14,2% 30,3% 4,4% 161
Sclerosehospitalet i Ry 45,7% 17,1% 32,9% 4,3% 70
Sclerosehospitalet i Haslev 54,9% 12,1% 28,6% 4,4% 91
Privathospitalet Valdemar 67,5% 16,8% 14,9% 0,9% 114
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 64,6% 16,0% 18,1% 1,2% 87
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 74,1% 18,5% 7.4% 0,0% 27
Privathospitalet Mgn 60,9% 21,7% 17,4% 0,0% 23
Urologisk Afdeling 60,9% 21,7% 17,4% 0,0% 23
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 35,5% 15,5% 47,3% 1,8% 110
Reumatologisk Afdeling 35,5% 15,5% 47,3% 1,8% 110
Hjertecenter Varde 22,2% 22,2% 55,6% 0,0% 27
Kardiologisk Behandlingsafsnit 22,2% 22,2% 55,6% 0,0% 27
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47. Har du haft flere indleggelser eller ambulante besgg (kontrol, undersggelse mm.) inden for det seneste ar?

SVARFORDELING
Det
Ja, Ja, husker
Nej en flere jeg ikke Antal

Privathospitalet Mglholm 29,4% 27,5% 39,2% 3,9% 51
Behandlingsafsnit Vejle 29,4% 27,5% 39,2% 3,9% 51
AROS Privathospital 17,9% 17,9% 60,7% 3,6% 28
Behandlingsafsnit 17,9% 17,9% 60,7% 3,6% 28
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 34,4% 23,0% 41,0% 1,6% 61
Behandlingsafsnit 34,4% 23,0% 41,0% 1,6% 61
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Kon

SVARFORDELING

Mand Kvinde Antal
Landsresultatet 46,8% 53,2% 25841
Region Hovedstaden 46,3% 53,7% 8171
Rigshospitalet 48,3% 51,7% 3241
Hjertemedicinsk klinik B 67,2% 32,8% 287
Haematologisk klinik L 78,6% 21,4% 28
Hepatologisk klinik A 49,2% 50,8% 61
Neurokirurgisk klinik NK 49,1% 50,9% 114
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 49,0% 51,0% 49
Ortopaedkirurgisk klinik U 49,3% 50,7% 209
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 56,3% 43,7% 167
Barnekirurgisk klinik GGK 61,8% 38,2% 34
BarneUngeKlinikken GGK 57,9% 42,1% 95
Karkirurgisk klinik RK 64,5% 35,5% 138
Thoraxkirurgisk klinik RT 68,5% 31,5% 267
Urologisk klinik D 65,8% 34,2% 152
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 56,0% 44,0% 100
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 43,8% 56,3% 80
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 0,4% 99,6% 241
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 48,4% 51,6% 91
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 22,0% 78,0% 286
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 35,7% 64,3% 28
Onkologisk klinik 46,3% 53,7% 162
Klinik for Reumatologi 37,0% 63,0% 27
Neurologisk Klinik N, Glostrup 38,4% 61,6% 73
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 44,8% 55,2% 210
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Kon

SVARFORDELING

Mand Kvinde Antal
@jenklinik, Glostrup 60,8% 39,2% 102
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 48,3% 51,7% 240
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 52,9% 47,1% 1401
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 47,2% 52,8% 265
Neurologisk Afdeling, N 61,1% 38,9% 36
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 59,6% 40,4% 146
Abdominalcenter, K 53,2% 46,8% 267
Ortopaedkirurgisk Afdeling, O 32,9% 67,1% 307
Urologisk Afdeling, U 79,5% 20,5% 219
Hjerteafdeling, Y 55,9% 44.1% 161
Amager og Hvidovre Hospital 38,4% 61,6% 695
Gastroenheden 45,2% 54,8% 248
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 0,0% 100,0% 63
Ortopaedkirurgisk Afdeling 35,5% 64,5% 287
Berneafdelingen 54,6% 45,4% 97
Herlev og Gentofte Hospital 43,0% 57,0% 1904
Gynakologisk afdeling G 0,0% 100,0% 270
Urologisk afdeling 72,6% 27,4% 318
Gastroenheden 53,0% 47,0% 185
Haematologisk afdeling 79,2% 20,8% 48
Plastikkirurgisk afdeling 38,1% 61,9% 147
Brystkirurgisk afdeling 1,6% 98,4% 129
Berneafdeling E 57,6% 42,4% 59
Lungemedicinsk afdeling 53,8% 46,2% 26
Medicinsk afdeling, Gentofte 23,3% 76,7% 30
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Ortopaedkirurgisk afdeling 39,9% 60,1% 411
Hjertemedicinsk afdeling 61,9% 38,1% 281
Nordsjallands Hospital 42,4% 57,6% 863
Barne og Unge afdelingen 52,9% 47,1% 68
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 0,0% 100,0% 128
Jre Neese Hals afdelingen 50,7% 49,3% 221
Ortopaedkriurgisk afdeling 44,3% 55,7% 271
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 64,7% 35,3% 68
Kirugisk afdeling 50,5% 49,5% 107
Bornholms Hospital 46,3% 53,7% 67
Kirurgisk Afdeling 46,3% 53,7% 67
Region Sjalland 46,2% 53,8% 4352
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 43,9% 56,1% 955
Kardiologisk afdeling 67,0% 33,0% 100
Haematologisk afdeling 63,0% 37,0% 27
Neurologisk afdeling 49,6% 50,4% 129
Peediatrisk afdeling 46,5% 53,5% 43
Kirurgisk afdeling 60,7% 39,3% 28
Plastikkirurgisk afdeling 45,6% 54,4% 248
Urologisk afdeling 67,6% 32,4% 142
Gynaekologisk afdeling 0,0% 100,0% 86
Jjenafdelingen 38,5% 61,5% 26
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 2,1% 97,9% 97
Medicinsk afdeling 44,8% 55,2% 29
Roskilde og Kage Sygehuse, Kage 45,3% 54,7% 707
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Medicinsk afdeling 73,3% 26,7% 30
Kirurgisk afdeling 41,2% 58,8% 114
Ortopaedkirurgisk afdeling 38,6% 61,4% 277
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 50,3% 49,7% 286
Holbaek Sygehus 43,2% 56,8% 444
Medicinsk afdeling 48,8% 51,2% 41
Peediatrisk afdeling 50,6% 49,4% 81
Kirurgisk afdeling 60,6% 39,4% 137
Gynaekologisk afdeling 0,0% 100,0% 77
Ortopaedkirurgisk afdeling 44,4% 55,6% 108
Nastved Sygehus NSR 51,9% 48,1% 1058
Barneafdelingen 41,5% 58,5% 53
Urologisk Afdeling 85,2% 14,8% 237
Gynaekologisk Afdeling 0,0% 100,0% 88
Ortopaedkirurgisk Afdeling 38,6% 61,4% 267
Medicinsk Afdeling 53,8% 46,2% 413
Slagelse Sygehus NSR 50,5% 49,5% 868
Neurologisk Afdeling 48,4% 51,6% 93
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 53,8% 46,2% 186
Ortopaedkirurgisk Afdeling 45,7% 54,3% 129
Medicinsk Afdeling 49,0% 51,0% 412
Karkirurgisk Afdeling 66,7% 33,3% 48
Nykeobing Falster Sygehus 29,4% 70,6% 320
Kirurgisk Afdeling 52,1% 47,9% 73
Gynaekologisk Afdeling 0,0% 100,0% 95
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Ortopaedkirurgisk Afdeling 36,8% 63,2% 152
Region Syddanmark 47,9% 52,1% 5154
OUH Odense og Svendborg 48,3% 51,7% 2642
Hjertemedicinsk Afdeling B 65,9% 34,1% 314
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 0,0% 100,0% 314
Endokrinologisk Afdeling M 27,3% 72,7% 22
Neurokirurgisk Afdeling U 44,2% 55,8% 156
Neurologisk Afdeling N 54,1% 45,9% 37
Jjenafdeling E 48,1% 51,9% 104
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 52,5% 47,5% 299
Dre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 43,5% 56,5% 260
Plastikkirurgisk Afdeling Z 24,1% 75,9% 199
H. C. Andersen Bgrnehospital 60,0% 40,0% 25
Onkologisk Afdeling R 45,0% 55,0% 60
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 67,8% 32,2% 245
Kirurgisk Afdeling A 60,5% 39,5% 261
Urinvejskirurgisk Afdeling L 75,0% 25,0% 272
Kaebekirurgisk Afdeling K 37,1% 62,9% 35
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 59,0% 41,0% 39
Sygehus Senderjylland 52,6% 47,4% 529
Organkirurgisk Klinik 52,7% 47,3% 165
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 43,4% 56,6% 53
Urinvejsklinikken (Senderborg) 75,0% 25,0% 80
Gynaekologisk Klinik 0,0% 100,0% 28
Ortopaedisk Klinik 48,8% 51,2% 170
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Hjertemedicinsk Klinik 75,8% 24.2% 33
Sydvestjysk Sygehus 47,6% 52,4% 603
Kirurgisk Afdeling 41,6% 58,4% 161
Urologisk Afdeling 88,2% 11,8% 76
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 0,0% 100,0% 34
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 70,6% 29,4% 34
Ortopaedkirurgisk Afdeling 50,7% 49,3% 138
@re, naese hals afdelingen 40,7% 59,3% 27
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 21,1% 78,9% 38
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 42,1% 57,9% 95
Sygehus Lillebaelt 45,4% 54,6% 1380
Dre-Naese-Hals afdelingen 49,1% 50,9% 55
Onkologisk afdeling 32,1% 67,9% 56
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 43,5% 56,5% 315
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 0,0% 100,0% 65
Organkirurgisk afdeling, Kolding 40,9% 59,1% 88
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 50,0% 50,0% 74
Karkirurgisk Afdeling 63,4% 36,6% 93
Urologisk afdeling 74,8% 25,2% 111
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 46,3% 53,7% 218
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 33,6% 66,4% 220
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 63,6% 36,4% 22
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 63,5% 36,5% 63
Region Midtjylland 46,9% 53,1% 5312
Hospitalsenhed Horsens 32,2% 67,8% 534
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Kvindeafdelingen 0,0% 100,0% 59
Ortopaedkirurgisk afdeling 40,5% 59,5% 111
Kirurgisk afdeling 54,9% 45,1% 91
Livsstilcentret, Braedstrup 28,2% 71,8% 273
Aarhus universitetshospital 46,8% 53,2% 2785
Hjertemedicinsk Afdeling B 68,5% 31,5% 289
Reumatologisk Afdeling U 33,3% 66,7% 48
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 28,8% 71,2% 52
Lungemedicinsk Afdeling LUB 51,0% 49,0% 49
Neurokirurgisk Afdeling NK 47,8% 52,2% 138
Haematologisk Afdeling R 55,8% 44.2% 43
Neurologisk Afdeling F 57,1% 42,9% 56
Gjenafdeling J 45,7% 54,3% 70
Ortopaedkirurgisk Afdeling 44,5% 55,5% 290
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 46,4% 53,6% 222
Dermato-Venerologisk Afdeling S 33,3% 66,7% 36
Plastikkirurgisk Afdeling Z 20,6% 79,4% 170
Borneafdeling A 57,1% 42,9% 84
Onkologisk Afdeling D 31,3% 68,7% 198
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 73,3% 26,7% 277
Urinvejskirurgisk Afdeling K 77,4% 22,6% 155
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 43,5% 56,5% 138
Kirurgisk Afdeling P 30,6% 69,4% 209
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 45,7% 54,3% 35
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 0,0% 100,0% 141
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Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 50,6% 49,4% 85
Hospitalsenhed Midt 49,6% 50,4% 800
Kvindeafdelingen 0,0% 100,0% 25
Kirurgisk Afdeling 42,9% 57,1% 105
Urologisk Afdeling 77,7% 22,3% 103
Karkirurgisk Afdeling 82,1% 17,9% 28
Ortopaedkirurgisk Afdeling 47,6% 52,4% 105
Diagnostisk Center 42,9% 57,1% 56
Center for planlagt kirurgi 46,3% 53,7% 348
Medicinsk Afdeling 46,7% 53,3% 30
Hospitalsenheden Vest 53,5% 46,5% 912
Gynakologisk Obstetrisk Afdeling 0,0% 100,0% 54
Kirurgisk afdeling 64,2% 35,8% 106
Urinvejskirurgisk Afdeling 73,9% 26,1% 203
Qre-Naese-Hals Afdeling 48,2% 51,8% 222
Medicinsk afdeling 70,4% 29,6% 81
Ortopaedkirurgisk Afdeling 43,1% 56,9% 246
Regionshospitalet Randers 47,0% 53,0% 281
Kirurgisk Afdeling K 50,0% 50,0% 74
@re-, naese- og halsklinik H 30,6% 69,4% 49
Peediatrisk Afdeling B 45,5% 54,5% 22
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 51,5% 48,5% 136
Region Nordjylland 48,1% 51,9% 1580
Sygehus Thy-Mors 64,0% 36,0% 25
Klinik Kirurgi 64,0% 36,0% 25
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Aalborg Universitetshospital 48,3% 51,7% 1388
Kardiologisk Afdeling 59,9% 40,1% 294
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 0,0% 100,0% 50
Endokrinologisk Afdeling 37,9% 62,1% 29
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 51,3% 48,7% 117
Neurologisk Afdeling 77,5% 22,5% 40
Jjenafdelingen 63,6% 36,4% 22
Qre-Naese-Hals Afdelingen 32,5% 67,5% 160
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 67,4% 32,6% 46
Neurokirurgisk Afdeling 48,4% 51,6% 64
Urologisk Afdeling 74,1% 25,9% 54
Sarambulatoriet 77,8% 22,2% 36
Plastikkirurgisk Afdeling 27,0% 73,0% 37
Ortopaedkirurgisk Afdeling 40,5% 59,5% 84
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 43,2% 56,8% 37
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 45,8% 54,2% 201
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 38,5% 61,5% 117
Sygehus Vendsyssel 43,7% 56,3% 167
Kirurgisk Afdeling (Hjerring) 54,5% 45,5% 33
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 44,0% 56,0% 50
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 66,7% 33,3% 21
Skagen Gigt- og Rygcenter 30,2% 69,8% 63
Privathospitalernes offentlige patienter 45,0% 55,0% 1272
Teres Hospitaler 23,8% 76,2% 21
Teres Parken 23,8% 76,2% 21
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Aleris-Hamlet Hospitaler 50,3% 49,7% 330
Sgborg 48,2% 51,8% 299
Aarhus 71,0% 29,0% 31
CFR Hospitaler 58,6% 41,4% 133
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 75,8% 24.2% 91
CFR Hospitaler - Lyngby 21,4% 78,6% 42
Kysthospitalet, Skodsborg 77,3% 22,7% 44
Behandlingsafsnit 77,3% 22,7% 44
Gigtforeningen - SANO 22,2% 77,8% 45
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 22,7% 77,3% 22
Behandlingsafdeling (Middelfart) 21,7% 78,3% 23
Epilepsihospitalet Filadelfia 44,4% 55,6% 99
Epilepsi 44,4% 55,6% 99
Sclerosehospitalerne i Danmark 32,3% 67,7% 164
Sclerosehospitalet i Ry 34,7% 65,3% 72
Sclerosehospitalet i Haslev 30,4% 69,6% 92
Privathospitalet Valdemar 48,0% 52,0% 123
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 46,2% 53,8% 93
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 53,3% 46,7% 30
Privathospitalet Mon 80,8% 19,2% 26
Urologisk Afdeling 80,8% 19,2% 26
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 21,2% 78,8% 113
Reumatologisk Afdeling 21,2% 78,8% 113
Hjertecenter Varde 77,8% 22,2% 27
Kardiologisk Behandlingsafsnit 77,8% 22,2% 27
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Privathospitalet Mglholm 34,6% 65,4% 52
Behandlingsafsnit Vejle 34,6% 65,4% 52
AROS Privathospital 39,3% 60,7% 28
Behandlingsafsnit 39,3% 60,7% 28
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 41,8% 58,2% 67
Behandlingsafsnit 41,8% 58,2% 67

Den Landsdzekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser

www.patientoplevelser.dk | side 487



Alder

SVARFORDELING

0-59 ar 60+ ar Antal
Landsresultatet 44,1% 55,9% 25841
Region Hovedstaden 47,0% 53,0% 8171
Rigshospitalet 52,0% 48,0% 3241
Hjertemedicinsk klinik B 36,6% 63,4% 287
Haematologisk klinik L 46,4% 53,6% 28
Hepatologisk klinik A 67,2% 32,8% 61
Neurokirurgisk klinik NK 58,8% 41,2% 114
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 73,5% 26,5% 49
Ortopaedkirurgisk klinik U 62,2% 37,8% 209
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 51,5% 48,5% 167
Barnekirurgisk klinik GGK 100,0% 0,0% 34
BarneUngeKlinikken GGK 100,0% 0,0% 95
Karkirurgisk klinik RK 19,6% 80,4% 138
Thoraxkirurgisk klinik RT 28,1% 71,9% 267
Urologisk klinik D 441% 55,9% 152
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 27,0% 73,0% 100
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 72,5% 27,5% 80
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 72,6% 27,4% 241
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 64,8% 35,2% 91
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 65,0% 35,0% 286
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 32,1% 67,9% 28
Onkologisk klinik 30,9% 69,1% 162
Klinik for Reumatologi 51,9% 48,1% 27
Neurologisk Klinik N, Glostrup 45,2% 54,8% 73
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 40,0% 60,0% 210
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Jjenklinik, Glostrup 37,3% 62,7% 102
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 73,8% 26,3% 240
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 43,1% 56,9% 1401
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 74,3% 25,7% 265
Neurologisk Afdeling, N 33,3% 66,7% 36
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 43,2% 56,8% 146
Abdominalcenter, K 38,2% 61,8% 267
Ortopaedkirurgisk Afdeling, O 40,7% 59,3% 307
Urologisk Afdeling, U 33,3% 66,7% 219
Hjerteafdeling, Y 19,9% 80,1% 161
Amager og Hvidovre Hospital 48,6% 51,4% 695
Gastroenheden 39,1% 60,9% 248
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 71,4% 28,6% 63
Ortopaedkirurgisk Afdeling 34,5% 65,5% 287
Barneafdelingen 100,0% 0,0% 97
Herlev og Gentofte Hospital 38,5% 61,5% 1904
Gynakologisk afdeling G 63,3% 36,7% 270
Urologisk afdeling 23,3% 76,7% 318
Gastroenheden 36,8% 63,2% 185
Haematologisk afdeling 31,3% 68,8% 48
Plastikkirurgisk afdeling 42,9% 57,1% 147
Brystkirurgisk afdeling 43,4% 56,6% 129
Berneafdeling E 100,0% 0,0% 59
Lungemedicinsk afdeling 38,5% 61,5% 26
Medicinsk afdeling, Gentofte 0,0% 100,0% 30
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Ortopaedkirurgisk afdeling 34,3% 65,7% 411
Hjertemedicinsk afdeling 27,0% 73,0% 281
Nordsjallands Hospital 53,8% 46,2% 863
Barne og Unge afdelingen 100,0% 0,0% 68
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 66,4% 33,6% 128
Jre Neese Hals afdelingen 67,9% 32,1% 221
Ortopaedkriurgisk afdeling 45,8% 54,2% 271
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 16,2% 83,8% 68
Kirugisk afdeling 24,3% 75,7% 107
Bornholms Hospital 26,9% 731% 67
Kirurgisk Afdeling 26,9% 73,1% 67
Region Sjzelland 39,1% 60,9% 4352
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 37,1% 62,9% 955
Kardiologisk afdeling 15,0% 85,0% 100
Haematologisk afdeling 29,6% 70,4% 27
Neurologisk afdeling 46,5% 53,5% 129
Pzediatrisk afdeling 100,0% 0,0% 43
Kirurgisk afdeling 14,3% 85,7% 28
Plastikkirurgisk afdeling 30,6% 69,4% 248
Urologisk afdeling 25,4% 74,6% 142
Gynaekologisk afdeling 55,8% 44,2% 86
Jjenafdelingen 73,1% 26,9% 26
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 38,1% 61,9% 97
Medicinsk afdeling 27,6% 72,4% 29
Roskilde og Kage Sygehuse, Kage 54,6% 45,4% 707
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Medicinsk afdeling 16,7% 83,3% 30
Kirurgisk afdeling 44,7% 55,3% 114
Ortopaedkirurgisk afdeling 45,5% 54,5% 277
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 71,3% 28,7% 286
Holbaek Sygehus 54,7% 45,3% 444
Medicinsk afdeling 24,4% 75,6% 41
Pzediatrisk afdeling 100,0% 0,0% 81
Kirurgisk afdeling 46,0% 54,0% 137
Gynaekologisk afdeling 77,9% 22,1% 77
Ortopaedkirurgisk afdeling 26,9% 73,1% 108
Nastved Sygehus NSR 30,9% 69,1% 1058
Barneafdelingen 100,0% 0,0% 53
Urologisk Afdeling 28,7% 71,3% 237
Gynaekologisk Afdeling 68,2% 31,8% 88
Ortopaedkirurgisk Afdeling 20,6% 79,4% 267
Medicinsk Afdeling 22,0% 78,0% 413
Slagelse Sygehus NSR 33,4% 66,6% 868
Neurologisk Afdeling 34,4% 65,6% 93
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 44,6% 55,4% 186
Ortopaedkirurgisk Afdeling 54,3% 45,7% 129
Medicinsk Afdeling 24,0% 76,0% 412
Karkirurgisk Afdeling 12,5% 87,5% 48
Nykobing Falster Sygehus 31,9% 68,1% 320
Kirurgisk Afdeling 30,1% 69,9% 73
Gynakologisk Afdeling 54,7% 45,3% 95
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Ortopaedkirurgisk Afdeling 18,4% 81,6% 152
Region Syddanmark 40,7% 59,3% 5154
OUH Odense og Svendborg 42,7% 57,3% 2642
Hjertemedicinsk Afdeling B 30,3% 69,7% 314
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 54,5% 45,5% 314
Endokrinologisk Afdeling M 72,7% 27,3% 22
Neurokirurgisk Afdeling U 47,4% 52,6% 156
Neurologisk Afdeling N 43,2% 56,8% 37
Jjenafdeling E 48,1% 51,9% 104
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 49,2% 50,8% 299
Dre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 48,5% 51,5% 260
Plastikkirurgisk Afdeling Z 53,8% 46,2% 199
H. C. Andersen Bgrnehospital 100,0% 0,0% 25
Onkologisk Afdeling R 36,7% 63,3% 60
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 22,0% 78,0% 245
Kirurgisk Afdeling A 45,2% 54,8% 261
Urinvejskirurgisk Afdeling L 25,7% 74,3% 272
Kaebekirurgisk Afdeling K 85,7% 14,3% 35
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 17,9% 82,1% 39
Sygehus Senderjylland 39,7% 60,3% 529
Organkirurgisk Klinik 43,0% 57,0% 165
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 60,4% 39,6% 53
Urinvejsklinikken (Senderborg) 32,5% 67,5% 80
Gynaekologisk Klinik 57,1% 42,9% 28
Ortopaedisk Klinik 33,5% 66,5% 170
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Hjertemedicinsk Klinik 24.2% 75,8% 33
Sydvestjysk Sygehus 41,6% 58,4% 603
Kirurgisk Afdeling 51,6% 48,4% 161
Urologisk Afdeling 23,7% 76,3% 76
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 73,5% 26,5% 34
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 26,5% 73,5% 34
Ortopaedkirurgisk Afdeling 38,4% 61,6% 138
@re, naese hals afdelingen 66,7% 33,3% 27
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 55,3% 44,7% 38
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 25,3% 74,7% 95
Sygehus Lillebaelt 36,7% 63,3% 1380
Dre-Naese-Hals afdelingen 50,9% 49,1% 55
Onkologisk afdeling 28,6% 71,4% 56
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 24,1% 75,9% 315
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling 73,8% 26,2% 65
Organkirurgisk afdeling, Kolding 52,3% 47,7% 88
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 54,1% 45,9% 74
Karkirurgisk Afdeling 15,1% 84,9% 93
Urologisk afdeling 27,9% 721% 111
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 51,8% 48,2% 218
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 33,6% 66,4% 220
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 45,5% 54,5% 22
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 17,5% 82,5% 63
Region Midtjylland 46,1% 53,9% 5312
Hospitalsenhed Horsens 57,9% 42,1% 534
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Alder

SVARFORDELING

0-59 ar 60+ ar Antal
Kvindeafdelingen 81,4% 18,6% 59
Ortopaedkirurgisk afdeling 51,4% 48,6% 111
Kirurgisk afdeling 47,3% 52,7% 91
Livsstilcentret, Braedstrup 59,0% 41,0% 273
Aarhus universitetshospital 49,3% 50,7% 2785
Hjertemedicinsk Afdeling B 37,0% 63,0% 289
Reumatologisk Afdeling U 41,7% 58,3% 48
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 65,4% 34,6% 52
Lungemedicinsk Afdeling LUB 46,9% 53,1% 49
Neurokirurgisk Afdeling NK 63,0% 37,0% 138
Haematologisk Afdeling R 44,2% 55,8% 43
Neurologisk Afdeling F 57,1% 42,9% 56
Gjenafdeling J 30,0% 70,0% 70
Ortopaedkirurgisk Afdeling 52,1% 47,9% 290
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 50,5% 49,5% 222
Dermato-Venerologisk Afdeling S 33,3% 66,7% 36
Plastikkirurgisk Afdeling Z 64,1% 35,9% 170
Borneafdeling A 100,0% 0,0% 84
Onkologisk Afdeling D 42,9% 57,1% 198
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 38,6% 61,4% 277
Urinvejskirurgisk Afdeling K 27,1% 72,9% 155
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 52,2% 47,8% 138
Kirurgisk Afdeling P 44,5% 55,5% 209
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 77,1% 22,9% 35
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 65,2% 34,8% 141
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Alder

SVARFORDELING

0-59 ar 60+ ar Antal
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 50,6% 49,4% 85
Hospitalsenhed Midt 35,1% 64,9% 800
Kvindeafdelingen 80,0% 20,0% 25
Kirurgisk Afdeling 44,8% 55,2% 105
Urologisk Afdeling 28,2% 71,8% 103
Karkirurgisk Afdeling 71% 92,9% 28
Ortopaedkirurgisk Afdeling 44,8% 55,2% 105
Diagnostisk Center 39,3% 60,7% 56
Center for planlagt kirurgi 28,7% 71,3% 348
Medicinsk Afdeling 46,7% 53,3% 30
Hospitalsenheden Vest 40,8% 59,2% 912
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 77,8% 22,2% 54
Kirurgisk afdeling 27,4% 72,6% 106
Urinvejskirurgisk Afdeling 19,2% 80,8% 203
Qre-Naese-Hals Afdeling 721% 27,9% 222
Medicinsk afdeling 22,2% 77,8% 81
Ortopaedkirurgisk Afdeling 34,1% 65,9% 246
Regionshospitalet Randers 40,2% 59,8% 281
Kirurgisk Afdeling K 25,7% 74,3% 74
@re-, naese- og halsklinik H 83,7% 16,3% 49
Peediatrisk Afdeling B 100,0% 0,0% 22
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 22,8% 77.2% 136
Region Nordjylland 35,8% 64,2% 1580
Sygehus Thy-Mors 20,0% 80,0% 25
Klinik Kirurgi 20,0% 80,0% 25
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SVARFORDELING
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Aalborg Universitetshospital 35,4% 64,6% 1388
Kardiologisk Afdeling 18,0% 82,0% 294
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 56,0% 44,0% 50
Endokrinologisk Afdeling 31,0% 69,0% 29
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 41,0% 59,0% 117
Neurologisk Afdeling 25,0% 75,0% 40
Jjenafdelingen 31,8% 68,2% 22
Qre-Naese-Hals Afdelingen 68,8% 31,3% 160
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 32,6% 67,4% 46
Neurokirurgisk Afdeling 40,6% 59,4% 64
Urologisk Afdeling 18,5% 81,5% 54
Sarambulatoriet 2,8% 97,2% 36
Plastikkirurgisk Afdeling 62,2% 37,8% 37
Ortopaedkirurgisk Afdeling 53,6% 46,4% 84
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 67,6% 32,4% 37
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 27,4% 72,6% 201
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 23,1% 76,9% 117
Sygehus Vendsyssel 40,7% 59,3% 167
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 27,3% 72,7% 33
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 24,0% 76,0% 50
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 28,6% 71,4% 21
Skagen Gigt- og Rygcenter 65,1% 34,9% 63
Privathospitalernes offentlige patienter 58,8% 41,2% 1272
Teres Hospitaler 85,7% 14,3% 21
Teres Parken 85,7% 14,3% 21
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Alder

SVARFORDELING

0-59 ar 60+ ar Antal
Aleris-Hamlet Hospitaler 53,0% 47,0% 330
Sgborg 54,5% 45,5% 299
Aarhus 38,7% 61,3% 31
CFR Hospitaler 53,4% 46,6% 133
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 39,6% 60,4% 91
CFR Hospitaler - Lyngby 83,3% 16,7% 42
Kysthospitalet, Skodsborg 40,9% 59,1% 44
Behandlingsafsnit 40,9% 59,1% 44
Gigtforeningen - SANO 42,2% 57,8% 45
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 40,9% 59,1% 22
Behandlingsafdeling (Middelfart) 43,5% 56,5% 23
Epilepsihospitalet Filadelfia 94,9% 5,1% 99
Epilepsi 94,9% 5,1% 99
Sclerosehospitalerne i Danmark 73,8% 26,2% 164
Sclerosehospitalet i Ry 68,1% 31,9% 72
Sclerosehospitalet i Haslev 78,3% 21,7% 92
Privathospitalet Valdemar 65,0% 35,0% 123
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 61,3% 38,7% 93
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 76,7% 23,3% 30
Privathospitalet Mon 23,1% 76,9% 26
Urologisk Afdeling 23,1% 76,9% 26
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 48,7% 51,3% 113
Reumatologisk Afdeling 48,7% 51,3% 113
Hjertecenter Varde 29,6% 70,4% 27
Kardiologisk Behandlingsafsnit 29,6% 70,4% 27

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser

www.patientoplevelser.dk | side 497



Alder

SVARFORDELING
0-59 ar 60+ ar Antal
Privathospitalet Mglholm 75,0% 25,0% 52
Behandlingsafsnit Vejle 75,0% 25,0% 52
AROS Privathospital 60,7% 39,3% 28
Behandlingsafsnit 60,7% 39,3% 28
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 40,3% 59,7% 67
Behandlingsafsnit 40,3% 59,7% 67
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Indlaeggelseslaengde

SVARFORDELING
Under24 24 timer
timer eller over Antal

Landsresultatet 38,2% 61,8% 24945
Region Hovedstaden 43,3% 56,7% 8171
Rigshospitalet 35,4% 64,6% 3241
Hjertemedicinsk klinik B 68,3% 31,7% 287
Haematologisk klinik L 10,7% 89,3% 28
Hepatologisk klinik A 32,8% 67,2% 61
Neurokirurgisk klinik NK 21,1% 78,9% 114
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 26,5% 73,5% 49
Ortopaedkirurgisk klinik U 26,3% 73,7% 209
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 16,2% 83,8% 167
Barnekirurgisk klinik GGK 50,0% 50,0% 34
BarneUngeKlinikken GGK 69,5% 30,5% 95
Karkirurgisk klinik RK 32,6% 67,4% 138
Thoraxkirurgisk klinik RT 15,7% 84,3% 267
Urologisk klinik D 28,3% 71,7% 152
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 37,0% 63,0% 100
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 23,8% 76,3% 80
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 41,9% 58,1% 241
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 56,0% 44,0% 91
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 37,4% 62,6% 286
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 17,9% 82,1% 28
Onkologisk klinik 59,9% 40,1% 162
Klinik for Reumatologi 55,6% 44.4% 27
Neurologisk Klinik N, Glostrup 15,1% 84,9% 73
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 1,9% 98,1% 210
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SVARFORDELING
Under24 24 timer

timer eller over Antal
Jijenklinik, Glostrup 20,6% 79,4% 102
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 53,3% 46,7% 240
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 66,5% 33,5% 1401
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 70,6% 29,4% 265
Neurologisk Afdeling, N 11,1% 88,9% 36
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 66,4% 33,6% 146
Abdominalcenter, K 62,2% 37,8% 267
Ortopaedkirurgisk Afdeling, O 66,1% 33,9% 307
Urologisk Afdeling, U 61,2% 38,8% 219
Hjerteafdeling, Y 87,0% 13,0% 161
Amager og Hvidovre Hospital 33,7% 66,3% 695
Gastroenheden 35,5% 64,5% 248
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 46,0% 54,0% 63
Ortopaedkirurgisk Afdeling 12,9% 87,1% 287
Barneafdelingen 82,5% 17,5% 97
Herlev og Gentofte Hospital 38,7% 61,3% 1904
Gynakologisk afdeling G 66,3% 33,7% 270
Urologisk afdeling 41,5% 58,5% 318
Gastroenheden 21,6% 78,4% 185
Haematologisk afdeling 12,5% 87,5% 48
Plastikkirurgisk afdeling 27,9% 72,1% 147
Brystkirurgisk afdeling 72,1% 27,9% 129
Berneafdeling E 40,7% 59,3% 59
Lungemedicinsk afdeling 19,2% 80,8% 26
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,3% 96,7% 30
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SVARFORDELING
Under24 24 timer

timer eller over Antal
Ortopaedkirurgisk afdeling 25,5% 74,5% 411
Hjertemedicinsk afdeling 39,1% 60,9% 281
Nordsjallands Hospital 54,9% 45,1% 863
Berne og Unge afdelingen 83,8% 16,2% 68
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 40,6% 59,4% 128
Qre Neese Hals afdelingen 71,5% 28,5% 221
Ortopaedkriurgisk afdeling 46,5% 53,5% 271
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 66,2% 33,8% 68
Kirugisk afdeling 33,6% 66,4% 107
Bornholms Hospital 20,9% 79,1% 67
Kirurgisk Afdeling 20,9% 79,1% 67
Region Sjalland 43,8% 56,2% 4352
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 48,6% 51,4% 955
Kardiologisk afdeling 28,0% 72,0% 100
Haematologisk afdeling 25,9% 74,1% 27
Neurologisk afdeling 30,2% 69,8% 129
Paediatrisk afdeling 74,4% 25,6% 43
Kirurgisk afdeling 0,0% 100,0% 28
Plastikkirurgisk afdeling 74,2% 25,8% 248
Urologisk afdeling 43,0% 57,0% 142
Gynakologisk afdeling 31,4% 68,6% 86
Jjenafdelingen 96,2% 3,8% 26
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 38,1% 61,9% 97
Medicinsk afdeling 82,8% 17.2% 29
Roskilde og Koge Sygehuse, Kage 44,6% 55,4% 707
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SVARFORDELING
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Medicinsk afdeling 33,3% 66,7% 30
Kirurgisk afdeling 47.4% 52,6% 114
Ortopaedkirurgisk afdeling 30,3% 69,7% 277
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 58,4% 41,6% 286
Holbaek Sygehus 51,6% 48,4% 444
Medicinsk afdeling 58,5% 41,5% 41
Pzediatrisk afdeling 53,1% 46,9% 81
Kirurgisk afdeling 75,9% 24,1% 137
Gynaekologisk afdeling 57,1% 42,9% 77
Ortopaedkirurgisk afdeling 13,0% 87,0% 108
Naestved Sygehus NSR 48,1% 51,9% 1058
Barneafdelingen 77,4% 22,6% 53
Urologisk Afdeling 71,7% 28,3% 237
Gynaekologisk Afdeling 81,8% 18,2% 88
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,4% 96,6% 267
Medicinsk Afdeling 52,5% 47,5% 413
Slagelse Sygehus NSR 27,0% 73,0% 868
Neurologisk Afdeling 34,4% 65,6% 93
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 12,4% 87,6% 186
Ortopaedkirurgisk Afdeling 55,0% 45,0% 129
Medicinsk Afdeling 25,7% 74,3% 412
Karkirurgisk Afdeling 4,2% 95,8% 48
Nykeobing Falster Sygehus 48,1% 51,9% 320
Kirurgisk Afdeling 65,8% 34,2% 73
Gynakologisk Afdeling 95,8% 4.2% 95
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SVARFORDELING
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Ortopaedkirurgisk Afdeling 9,9% 90,1% 152
Region Syddanmark 37,6% 62,4% 5154
OUH Odense og Svendborg 42,0% 58,0% 2642
Hjertemedicinsk Afdeling B 62,1% 37,9% 314
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 51,3% 48,7% 314
Endokrinologisk Afdeling M 9,1% 90,9% 22
Neurokirurgisk Afdeling U 21,2% 78,8% 156
Neurologisk Afdeling N 21,6% 78,4% 37
jenafdeling E 45,2% 54,8% 104
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 29,1% 70,9% 299
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 51,2% 48,8% 260
Plastikkirurgisk Afdeling Z 17,6% 82,4% 199
H. C. Andersen Bgrnehospital 16,0% 84,0% 25
Onkologisk Afdeling R 51,7% 48,3% 60
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 31,4% 68,6% 245
Kirurgisk Afdeling A 42,1% 57,9% 261
Urinvejskirurgisk Afdeling L 52,6% 47,4% 272
Kaebekirurgisk Afdeling K 34,3% 65,7% 35
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 82,1% 17,9% 39
Sygehus Sgnderjylland 35,3% 64,7% 529
Organkirurgisk Klinik 51,5% 48,5% 165
Qre-naese-halsklinikken (Senderborg) 52,8% 47,2% 53
Urinvejsklinikken (Sgnderborg) 27,5% 72,5% 80
Gynaekologisk Klinik 32,1% 67,9% 28
Ortopaedisk Klinik 21,2% 78,8% 170
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Hjertemedicinsk Klinik 21,2% 78,8% 33
Sydvestjysk Sygehus 35,8% 64,2% 603
Kirurgisk Afdeling 36,6% 63,4% 161
Urologisk Afdeling 52,6% 47,4% 76
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 41,2% 58,8% 34
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 38,2% 61,8% 34
Ortopaedkirurgisk Afdeling 43,5% 56,5% 138
@re, naese hals afdelingen 33,3% 66,7% 27
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 52,6% 47,4% 38
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 1,1% 98,9% 95
Sygehus Lillebaelt 30,7% 69,3% 1380
Dre-Naese-Hals afdelingen 41,8% 58,2% 55
Onkologisk afdeling 57,1% 42,9% 56
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 14,6% 85,4% 315
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 58,5% 41,5% 65
Organkirurgisk afdeling, Kolding 58,0% 42,0% 88
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 25,7% 74,3% 74
Karkirurgisk Afdeling 48,4% 51,6% 93
Urologisk afdeling 36,0% 64,0% 111
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 6,0% 94,0% 218
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 42,7% 57,3% 220
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 27,3% 72,7% 22
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 25,4% 74,6% 63
Region Midtjylland 34,3% 65,7% 5312
Hospitalsenhed Horsens 23,6% 76,4% 534
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Kvindeafdelingen 69,5% 30,5% 59
Ortopeaedkirurgisk afdeling 36,9% 63,1% 111
Kirurgisk afdeling 48,4% 51,6% 91
Livsstilcentret, Braedstrup 0,0% 100,0% 273
Aarhus universitetshospital 30,9% 69,1% 2785
Hjertemedicinsk Afdeling B 33,6% 66,4% 289
Reumatologisk Afdeling U 22,9% 77,1% 48
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 65,4% 34,6% 52
Lungemedicinsk Afdeling LUB 36,7% 63,3% 49
Neurokirurgisk Afdeling NK 11,6% 88,4% 138
Haematologisk Afdeling R 27,9% 72,1% 43
Neurologisk Afdeling F 21,4% 78,6% 56
Gjenafdeling J 28,6% 71,4% 70
Ortopaedkirurgisk Afdeling 26,2% 73,8% 290
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 20,7% 79,3% 222
Dermato-Venerologisk Afdeling S 11,1% 88,9% 36
Plastikkirurgisk Afdeling Z 62,4% 37,6% 170
Berneafdeling A 50,0% 50,0% 84
Onkologisk Afdeling D 58,1% 41,9% 198
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 17,0% 83,0% 277
Urinvejskirurgisk Afdeling K 21,3% 78,7% 155
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 30,4% 69,6% 138
Kirurgisk Afdeling P 23,4% 76,6% 209
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 40,0% 60,0% 35
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 34,8% 65,2% 141
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Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 21,2% 78,8% 85
Hospitalsenhed Midt 33,4% 66,6% 800
Kvindeafdelingen 16,0% 84,0% 25
Kirurgisk Afdeling 30,5% 69,5% 105
Urologisk Afdeling 54,4% 45,6% 103
Karkirurgisk Afdeling 71% 92,9% 28
Ortopaedkirurgisk Afdeling 29,5% 70,5% 105
Diagnostisk Center 62,5% 37,5% 56
Center for planlagt kirurgi 26,1% 73,9% 348
Medicinsk Afdeling 53,3% 46,7% 30
Hospitalsenheden Vest 54,6% 45,4% 912
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 53,7% 46,3% 54
Kirurgisk afdeling 53,8% 46,2% 106
Urinvejskirurgisk Afdeling 60,1% 39,9% 203
Qre-Naese-Hals Afdeling 73,0% 27,0% 222
Medicinsk afdeling 54,3% 45,7% 81
Ortopaedkirurgisk Afdeling 34,1% 65,9% 246
Regionshospitalet Randers 25,3% 74,7% 281
Kirurgisk Afdeling K 27,0% 73,0% 74
@re-, naese- og halsklinik H 36,7% 63,3% 49
Pzediatrisk Afdeling B 68,2% 31,8% 22
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 13,2% 86,8% 136
Region Nordjylland 20,1% 79,9% 1580
Sygehus Thy-Mors 36,0% 64,0% 25
Klinik Kirurgi 36,0% 64,0% 25
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Aalborg Universitetshospital 20,7% 79,3% 1388
Kardiologisk Afdeling 55,1% 44,9% 294
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 20,0% 80,0% 50
Endokrinologisk Afdeling 13,8% 86,2% 29
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 4,3% 95,7% 117
Neurologisk Afdeling 17,5% 82,5% 40
Jjenafdelingen 13,6% 86,4% 22
Qre-Naese-Hals Afdelingen 7,5% 92,5% 160
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 19,6% 80,4% 46
Neurokirurgisk Afdeling 9,4% 90,6% 64
Urologisk Afdeling 5,6% 94,4% 54
Sarambulatoriet 22,2% 77,8% 36
Plastikkirurgisk Afdeling 37,8% 62,2% 37
Ortopaedkirurgisk Afdeling 20,2% 79,8% 84
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 56,8% 43,2% 37
Ortopeaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 2,0% 98,0% 201
Ortopeaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 2,6% 97,4% 117
Sygehus Vendsyssel 12,6% 87,4% 167
Kirurgisk Afdeling (Hjerring) 33,3% 66,7% 33
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 20,0% 80,0% 50
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 0,0% 100,0% 21
Skagen Gigt- og Rygcenter 0,0% 100,0% 63
Privathospitalernes offentlige patienter 4,3% 95,7% 376
Teres Hospitaler - - 0
Teres Parken = = 0
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timer eller over Antal
Aleris-Hamlet Hospitaler - - 0
Sgborg - - 0
Aarhus - - 0
CFR Hospitaler - - 0
Ortopeed. - og neurokirurgisk Afdeling - - 0
CFR Hospitaler - Lyngby - - 0
Kysthospitalet, Skodsborg - - 0
Behandlingsafsnit - - 0
Gigtforeningen - SANO - - 0
Behandlingsafdeling (Skaelsker) - - 0
Behandlingsafdeling (Middelfart) - - 0
Epilepsihospitalet Filadelfia 14,1% 85,9% 99
Epilepsi 14,1% 85,9% 99
Sclerosehospitalerne i Danmark 0,6% 99,4% 164
Sclerosehospitalet i Ry 0,0% 100,0% 72
Sclerosehospitalet i Haslev 1,1% 98,9% 92
Privathospitalet Valdemar - - 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) - - 0
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) - - 0
Privathospitalet Mon - - 0
Urologisk Afdeling - - 0
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 0,9% 99,1% 113
Reumatologisk Afdeling 0,9% 99,1% 113
Hjertecenter Varde - - 0
Kardiologisk Behandlingsafsnit - - 0
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BAGGRUNDSOPLYSNINGER (fortsat)

Indleggelseslangde

SVARFORDELING
Under24 24 timer
timer eller over Antal
Privathospitalet Mglholm - - 0
Behandlingsafsnit Vejle - - 0
AROS Privathospital - - 0
Behandlingsafsnit - - 0
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus - - 0
Behandlingsafsnit - - 0
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LUP 2015 Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser www.patientoplevelser.dk | side 509



Udskrivelsesdag

SVARFORDELING
Anden dag

Fredag  end fredag Antal
Landsresultatet 21,6% 78,4% 25841
Region Hovedstaden 21,6% 78,4% 8171
Rigshospitalet 21,3% 78,7% 3241
Hjertemedicinsk klinik B 19,2% 80,8% 287
Haematologisk klinik L 28,6% 71,4% 28
Hepatologisk klinik A 45,9% 54,1% 61
Neurokirurgisk klinik NK 19,3% 80,7% 114
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 10,2% 89,8% 49
Ortopaedkirurgisk klinik U 23,9% 76,1% 209
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 15,6% 84,4% 167
Barnekirurgisk klinik GGK 32,4% 67,6% 34
BarneUngeKlinikken GGK 15,8% 84,2% 95
Karkirurgisk klinik RK 20,3% 79,7% 138
Thoraxkirurgisk klinik RT 20,6% 79,4% 267
Urologisk klinik D 30,3% 69,7% 152
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 17,0% 83,0% 100
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 15,0% 85,0% 80
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 17,0% 83,0% 241
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 25,3% 74,7% 91
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 19,2% 80,8% 286
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 53,6% 46,4% 28
Onkologisk klinik 21,6% 78,4% 162
Klinik for Reumatologi 18,5% 81,5% 27
Neurologisk Klinik N, Glostrup 20,5% 79,5% 73
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 18,6% 81,4% 210
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Udskrivelsesdag

SVARFORDELING
Anden dag

Fredag  end fredag Antal
Jijenklinik, Glostrup 21,6% 78,4% 102
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 25,8% 74,2% 240
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 20,6% 79,4% 1401
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 21,1% 78,9% 265
Neurologisk Afdeling, N 33,3% 66,7% 36
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 15,1% 84,9% 146
Abdominalcenter, K 14,2% 85,8% 267
Ortopaedkirurgisk Afdeling, O 33,9% 66,1% 307
Urologisk Afdeling, U 14,2% 85,8% 219
Hjerteafdeling, Y 16,1% 83,9% 161
Amager og Hvidovre Hospital 27,1% 72,9% 695
Gastroenheden 25,4% 74,6% 248
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 25,4% 74,6% 63
Ortopaedkirurgisk Afdeling 27,9% 721% 287
Berneafdelingen 29,9% 70,1% 97
Herlev og Gentofte Hospital 20,5% 79,5% 1904
Gynakologisk afdeling G 23,0% 77,0% 270
Urologisk afdeling 21,4% 78,6% 318
Gastroenheden 16,8% 83,2% 185
Haematologisk afdeling 25,0% 75,0% 48
Plastikkirurgisk afdeling 21,8% 78,2% 147
Brystkirurgisk afdeling 17,1% 82,9% 129
Berneafdeling E 30,5% 69,5% 59
Lungemedicinsk afdeling 30,8% 69,2% 26
Medicinsk afdeling, Gentofte 16,7% 83,3% 30
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Udskrivelsesdag

SVARFORDELING
Anden dag

Fredag  end fredag Antal
Ortopaedkirurgisk afdeling 24,6% 75,4% 411
Hjertemedicinsk afdeling 11,0% 89,0% 281
Nordsjallands Hospital 22,4% 77,6% 863
Barne og Unge afdelingen 26,5% 73,5% 68
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 21,9% 78,1% 128
Qre Neese Hals afdelingen 15,8% 84,2% 221
Ortopaedkriurgisk afdeling 28,0% 72,0% 271
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 26,5% 73,5% 68
Kirugisk afdeling 16,8% 83,2% 107
Bornholms Hospital 20,9% 79,1% 67
Kirurgisk Afdeling 20,9% 79,1% 67
Region Sjalland 20,2% 79,8% 4352
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 18,6% 81,4% 955
Kardiologisk afdeling 24,0% 76,0% 100
Haematologisk afdeling 22,2% 77,8% 27
Neurologisk afdeling 27,9% 72,1% 129
Peediatrisk afdeling 20,9% 79,1% 43
Kirurgisk afdeling 10,7% 89,3% 28
Plastikkirurgisk afdeling 19,8% 80,2% 248
Urologisk afdeling 20,4% 79,6% 142
Gynakologisk afdeling 14,0% 86,0% 86
Jjenafdelingen 3,8% 96,2% 26
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 2,1% 97,9% 97
Medicinsk afdeling 24,1% 75,9% 29
Roskilde og Kage Sygehuse, Kege 26,2% 73,8% 707
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Udskrivelsesdag

SVARFORDELING
Anden dag

Fredag  end fredag Antal
Medicinsk afdeling 33,3% 66,7% 30
Kirurgisk afdeling 17,5% 82,5% 114
Ortopaedkirurgisk afdeling 31,0% 69,0% 277
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 24,1% 75,9% 286
Holbaek Sygehus 19,6% 80,4% 444
Medicinsk afdeling 7,3% 92,7% 41
Peediatrisk afdeling 25,9% 74,1% 81
Kirurgisk afdeling 13,9% 86,1% 137
Gynaekologisk afdeling 32,5% 67,5% 77
Ortopaedkirurgisk afdeling 17,6% 82,4% 108
Naestved Sygehus NSR 18,8% 81,2% 1058
Barneafdelingen 13,2% 86,8% 53
Urologisk Afdeling 21,9% 78,1% 237
Gynakologisk Afdeling 26,1% 73,9% 88
Ortopaedkirurgisk Afdeling 13,9% 86,1% 267
Medicinsk Afdeling 19,4% 80,6% 413
Slagelse Sygehus NSR 19,6% 80,4% 868
Neurologisk Afdeling 20,4% 79,6% 93
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 22,0% 78,0% 186
Ortopaedkirurgisk Afdeling 17,8% 82,2% 129
Medicinsk Afdeling 18,0% 82,0% 412
Karkirurgisk Afdeling 27,1% 72,9% 48
Nykobing Falster Sygehus 19,1% 80,9% 320
Kirurgisk Afdeling 12,3% 87,7% 73
Gynakologisk Afdeling 14,7% 85,3% 95
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Udskrivelsesdag

SVARFORDELING
Anden dag

Fredag  end fredag Antal
Ortopaedkirurgisk Afdeling 25,0% 75,0% 152
Region Syddanmark 19,9% 80,1% 5154
OUH Odense og Svendborg 21,5% 78,5% 2642
Hjertemedicinsk Afdeling B 20,7% 79,3% 314
Gynakologisk Obstetrisk Afdeling D 25,5% 74,5% 314
Endokrinologisk Afdeling M 27,3% 72,7% 22
Neurokirurgisk Afdeling U 21,8% 78,2% 156
Neurologisk Afdeling N 37,8% 62,2% 37
Jjenafdeling E 20,2% 79,8% 104
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 18,7% 81,3% 299
Dre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 18,5% 81,5% 260
Plastikkirurgisk Afdeling Z 16,1% 83,9% 199
H. C. Andersen Bgrnehospital 28,0% 72,0% 25
Onkologisk Afdeling R 28,3% 71,7% 60
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 20,0% 80,0% 245
Kirurgisk Afdeling A 22,6% 774% 261
Urinvejskirurgisk Afdeling L 27,6% 72,4% 272
Kaebekirurgisk Afdeling K 8,6% 91,4% 35
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 5,1% 94,9% 39
Sygehus Senderjylland 20,0% 80,0% 529
Organkirurgisk Klinik 14,5% 85,5% 165
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 22,6% 77,4% 53
Urinvejsklinikken (Senderborg) 22,5% 77,5% 80
Gynaekologisk Klinik 32,1% 67,9% 28
Ortopaedisk Klinik 18,2% 81,8% 170
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Udskrivelsesdag

SVARFORDELING
Anden dag

Fredag  end fredag Antal
Hjertemedicinsk Klinik 36,4% 63,6% 33
Sydvestjysk Sygehus 15,9% 84,1% 603
Kirurgisk Afdeling 13,7% 86,3% 161
Urologisk Afdeling 21,1% 78,9% 76
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 8,8% 91,2% 34
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 35,3% 64,7% 34
Ortopaedkirurgisk Afdeling 13,8% 86,2% 138
@re, naese hals afdelingen 22,2% 77,8% 27
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 10,5% 89,5% 38
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 14,7% 85,3% 95
Sygehus Lillebaelt 18,6% 81,4% 1380
Dre-Naese-Hals afdelingen 16,4% 83,6% 55
Onkologisk afdeling 21,4% 78,6% 56
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 18,7% 81,3% 315
Gynakologisk-Obstetrisk afdeling 10,8% 89,2% 65
Organkirurgisk afdeling, Kolding 25,0% 75,0% 88
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 20,3% 79,7% 74
Karkirurgisk Afdeling 16,1% 83,9% 93
Urologisk afdeling 14,4% 85,6% 111
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 19,3% 80,7% 218
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 20,5% 79,5% 220
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 18,2% 81,8% 22
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 17,5% 82,5% 63
Region Midtjylland 21,3% 78,7% 5312
Hospitalsenhed Horsens 10,9% 89,1% 534
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Udskrivelsesdag

SVARFORDELING
Anden dag

Fredag  end fredag Antal
Kvindeafdelingen 22,0% 78,0% 59
Ortopeaedkirurgisk afdeling 23,4% 76,6% 111
Kirurgisk afdeling 17,6% 82,4% 91
Livsstilcentret, Braedstrup 1,1% 98,9% 273
Aarhus universitetshospital 24,0% 76,0% 2785
Hjertemedicinsk Afdeling B 20,1% 79,9% 289
Reumatologisk Afdeling U 39,6% 60,4% 48
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 17,3% 82,7% 52
Lungemedicinsk Afdeling LUB 12,2% 87,8% 49
Neurokirurgisk Afdeling NK 18,1% 81,9% 138
Haematologisk Afdeling R 25,6% 74,4% 43
Neurologisk Afdeling F 39,3% 60,7% 56
Gjenafdeling J 21,4% 78,6% 70
Ortopaedkirurgisk Afdeling 29,0% 71,0% 290
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 39,6% 60,4% 222
Dermato-Venerologisk Afdeling S 27,8% 72,2% 36
Plastikkirurgisk Afdeling Z 14,7% 85,3% 170
Borneafdeling A 15,5% 84,5% 84
Onkologisk Afdeling D 22,7% 77,3% 198
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 23,8% 76,2% 277
Urinvejskirurgisk Afdeling K 30,3% 69,7% 155
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 23,2% 76,8% 138
Kirurgisk Afdeling P 23,9% 76,1% 209
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 14,3% 85,7% 35
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 16,3% 83,7% 141
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Udskrivelsesdag

SVARFORDELING
Anden dag

Fredag  end fredag Antal
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 18,8% 81,2% 85
Hospitalsenhed Midt 19,3% 80,8% 800
Kvindeafdelingen 12,0% 88,0% 25
Kirurgisk Afdeling 21,0% 79,0% 105
Urologisk Afdeling 24,3% 75,7% 103
Karkirurgisk Afdeling 21,4% 78,6% 28
Ortopaedkirurgisk Afdeling 27,6% 72,4% 105
Diagnostisk Center 17,9% 82,1% 56
Center for planlagt kirurgi 15,2% 84,8% 348
Medicinsk Afdeling 20,0% 80,0% 30
Hospitalsenheden Vest 20,5% 79,5% 912
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 20,4% 79,6% 54
Kirurgisk afdeling 20,8% 79,2% 106
Urinvejskirurgisk Afdeling 17,7% 82,3% 203
Qre-Naese-Hals Afdeling 22,5% 77,5% 222
Medicinsk afdeling 16,0% 84,0% 81
Ortopaedkirurgisk Afdeling 22,4% 77,6% 246
Regionshospitalet Randers 22,1% 77,9% 281
Kirurgisk Afdeling K 29,7% 70,3% 74
Dre-, naese- og halsklinik H 18,4% 81,6% 49
Pzediatrisk Afdeling B 18,2% 81,8% 22
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 19,9% 80,1% 136
Region Nordjylland 25,4% 74,6% 1580
Sygehus Thy-Mors 16,0% 84,0% 25
Klinik Kirurgi 16,0% 84,0% 25
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Udskrivelsesdag

SVARFORDELING
Anden dag

Fredag  end fredag Antal
Aalborg Universitetshospital 22,7% 77,3% 1388
Kardiologisk Afdeling 20,4% 79,6% 294
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 28,0% 72,0% 50
Endokrinologisk Afdeling 20,7% 79,3% 29
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 26,5% 73,5% 117
Neurologisk Afdeling 22,5% 77,5% 40
Jjenafdelingen 13,6% 86,4% 22
Dre-Naese-Hals Afdelingen 20,6% 79,4% 160
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 13,0% 87,0% 46
Neurokirurgisk Afdeling 21,9% 78,1% 64
Urologisk Afdeling 20,4% 79,6% 54
Sarambulatoriet 13,9% 86,1% 36
Plastikkirurgisk Afdeling 21,6% 78,4% 37
Ortopaedkirurgisk Afdeling 25,0% 75,0% 84
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 27,0% 73,0% 37
Ortopeaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 23,4% 76,6% 201
Ortopeaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 31,6% 68,4% 117
Sygehus Vendsyssel 49,7% 50,3% 167
Kirurgisk Afdeling (Hjerring) 15,2% 84,8% 33
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 28,0% 72,0% 50
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 14,3% 85,7% 21
Skagen Gigt- og Rygcenter 96,8% 3,2% 63
Privathospitalernes offentlige patienter 30,7% 69,3% 1272
Teres Hospitaler 28,6% 71,4% 21
Teres Parken 28,6% 71,4% 21
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Udskrivelsesdag

SVARFORDELING
Anden dag

Fredag  end fredag Antal
Aleris-Hamlet Hospitaler 20,3% 79,7% 330
Sgborg 22,1% 77,9% 299
Aarhus 3,2% 96,8% 31
CFR Hospitaler 10,5% 89,5% 133
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 12,1% 87,9% 91
CFR Hospitaler - Lyngby 7,1% 92,9% 42
Kysthospitalet, Skodsborg 52,3% 47,7% 44
Behandlingsafsnit 52,3% 47,7% 44
Gigtforeningen - SANO 4,4% 95,6% 45
Behandlingsafdeling (Skaelskear) 9,1% 90,9% 22
Behandlingsafdeling (Middelfart) 0,0% 100,0% 23
Epilepsihospitalet Filadelfia 36,4% 63,6% 99
Epilepsi 36,4% 63,6% 99
Sclerosehospitalerne i Danmark 95,7% 4,3% 164
Sclerosehospitalet i Ry 100,0% 0,0% 72
Sclerosehospitalet i Haslev 92,4% 7,6% 92
Privathospitalet Valdemar 14,6% 85,4% 123
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 15,1% 84,9% 93
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 13,3% 86,7% 30
Privathospitalet Mon 0,0% 100,0% 26
Urologisk Afdeling 0,0% 100,0% 26
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 36,3% 63,7% 113
Reumatologisk Afdeling 36,3% 63,7% 113
Hjertecenter Varde 11,1% 88,9% 27
Kardiologisk Behandlingsafsnit 11,1% 88,9% 27
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Udskrivelsesdag

SVARFORDELING
Anden dag
Fredag  end fredag Antal
Privathospitalet Mglholm 9,6% 90,4% 52
Behandlingsafsnit Vejle 9,6% 90,4% 52
AROS Privathospital 14,3% 85,7% 28
Behandlingsafsnit 14,3% 85,7% 28
OPA Ortopadisk Privathospital Aarhus 20,9% 79,1% 67
Behandlingsafsnit 20,9% 79,1% 67

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser www.patientoplevelser.dk | side 520



Personale - spergsmal 1, 5, 6,7 og 8

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Landsresultatet 4,20 - - 24421
Region Hovedstaden 4,19 - G 7716
Rigshospitalet 4,22 - G 3068
Hjertemedicinsk klinik B 4,30 - O 269
Haematologisk klinik L 4,38 i G 28
Hepatologisk klinik A 4,20 i G 59
Neurokirurgisk klinik NK 3,97 N u 104
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 4,02 - u 45
Ortopaedkirurgisk klinik U 4,02 i U 200
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 4,10 d U 162
Barnekirurgisk klinik GGK 4,09 - G 34
BarneUngeKlinikken GGK 4,20 - G 91
Karkirurgisk klinik RK 4,25 e G 126
Thoraxkirurgisk klinik RT 4,24 e G 255
Urologisk klinik D 4,21 - G 138
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,30 - G 93
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 4,05 - u 76
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,15 - G 230
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 4,11 - G 83
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,37 e O 277
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 4,04 - G 28
Onkologisk klinik 4,35 e O 147
Klinik for Reumatologi 4,31 - G 26
Neurologisk Klinik N, Glostrup 4,17 - G 66
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 4,19 i G 204

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Personale - spergsmal 1, 5, 6,7 og 8

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
jenklinik, Glostrup 4,25 i 93
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,32 i (0] 234
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,25 i (o] 1319
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 4,15 d G 254
Neurologisk Afdeling, N 3,83 - u 35
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,38 - O 139
Abdominalcenter, K 4,24 i G 258
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,35 N (o) 291
Urologisk Afdeling, U 4,21 7 G 204
Hjerteafdeling, Y 4,47 i (6] 138
Amager og Hvidovre Hospital 4,13 - G 653
Gastroenheden 3,96 - u 228
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 3,84 N u 59
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,24 d G 274
Berneafdelingen 4,21 i G 92
Herlev og Gentofte Hospital 4,13 N U 1798
Gynakologisk afdeling G 4,20 i G 262
Urologisk afdeling 3,81 i u 293
Gastroenheden 4,04 - u 180
Haematologisk afdeling 4,28 - G 45
Plastikkirurgisk afdeling 4,44 e O 140
Brystkirurgisk afdeling 4,64 e O 121
Berneafdeling E 3,85 - u 58
Lungemedicinsk afdeling 4,24 - G 24
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,65 - u 25

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Personale - spergsmal 1, 5, 6,7 og 8

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,35 N 0 389
Hjertemedicinsk afdeling 4,09 i u 261
Nordsjallands Hospital 4,20 - G 821
Barne og Unge afdelingen 4,39 - O 66
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,31 i (0] 123
Jre Neese Hals afdelingen 4,29 i (6] 213
Ortopaedkriurgisk afdeling 4,18 i G 260
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,90 - u 61
Kirugisk afdeling 3,83 - u 98
Bornholms Hospital 3,91 U 57
Kirurgisk Afdeling 3,91 N u 57
Region Sjalland 4,07 7 u 4045
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,22 G 884
Kardiologisk afdeling 4,18 N G 91
Haematologisk afdeling 4,32 - G 27
Neurologisk afdeling 3,92 - u 119
Peediatrisk afdeling 3,99 i G 41
Kirurgisk afdeling 4,21 - G 26
Plastikkirurgisk afdeling 4,43 7 O 221
Urologisk afdeling 4,11 i u 139
Gynaekologisk afdeling 4,27 - G 80
Jjenafdelingen 4,22 - G 25
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,60 i (0] 94
Medicinsk afdeling 4,28 - G 21
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 4,08 i U 667

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Personale - spergsmal 1, 5, 6,7 og 8

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Medicinsk afdeling 4,12 i G 28
Kirurgisk afdeling 3,80 i u 102
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,05 i U 264
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 4,17 - G 273
Holbaek Sygehus 4,17 - G 410
Medicinsk afdeling 3,81 - u 33
Peediatrisk afdeling 4,22 7 G 72
Kirurgisk afdeling 4,34 - O 130
Gynakologisk afdeling 413 d G 75
Ortopaedkirurgisk afdeling 412 d G 100
Naestved Sygehus NSR 4,04 i U 980
Barneafdelingen 4,10 - G 48
Urologisk Afdeling 4,24 7 G 225
Gynaekologisk Afdeling 4,21 e G 84
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,44 i (0] 258
Medicinsk Afdeling 3,89 - u 365
Slagelse Sygehus NSR 3,87 i U 797
Neurologisk Afdeling 3,60 - u 88
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,89 - u 179
Ortopaedkirurgisk Afdeling 413 d G 118
Medicinsk Afdeling 3,84 - u 367
Karkirurgisk Afdeling 4,11 e G 45
Nykeobing Falster Sygehus 4,28 i o 307
Kirurgisk Afdeling 3,94 N u 67
Gynakologisk Afdeling 4,53 i (0] 92

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Personale - spergsmal 1, 5, 6,7 og 8

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,29 7 O 148
Region Syddanmark 4,21 e G 4911
OUH Odense og Svendborg 4,19 i G 2510
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,19 - G 299
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,18 i G 301
Endokrinologisk Afdeling M 3,95 - u 22
Neurokirurgisk Afdeling U 4,09 - u 152
Neurologisk Afdeling N 4,12 - G 36
Jjenafdeling E 4,41 i (0] 98
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,19 i G 283
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,24 d G 248
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,33 - O 191
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,29 i G 25
Onkologisk Afdeling R 4,15 - G 55
Hijerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 4,20 N G 221
Kirurgisk Afdeling A 4,15 - G 254
Urinvejskirurgisk Afdeling L 4,12 7 u 257
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,06 - G 34
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,28 - G 34
Sygehus Senderjylland 417 i G 505
Organkirurgisk Klinik 4,04 - u 154
Qre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,41 d (0] 51
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,21 e G 79
Gynaekologisk Klinik 4,25 e G 27
Ortopaedisk Klinik 4,21 g G 163

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Personale - spergsmal 1, 5, 6,7 og 8

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Hjertemedicinsk Klinik 4,13 - G 31
Sydvestjysk Sygehus 4,14 i U 568
Kirurgisk Afdeling 3,96 - u 150
Urologisk Afdeling 4,15 N G 73
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 4,02 i G 34
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 4,20 - G 33
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,99 i u 124
@re, naese hals afdelingen 4,27 i G 25
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,63 7 (6] 36
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,61 i (6] 93
Sygehus Lillebaelt 4,32 i o 1328
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,61 i (0] 55
Onkologisk afdeling 4,44 e O 54
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,45 i (0] 306
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,37 - O 59
Organkirurgisk afdeling, Kolding 4,17 - G 83
Ortopzedkirurgisk afdeling, Kolding 3,92 N u 69
Karkirurgisk Afdeling 4,28 - G 88
Urologisk afdeling 4,14 e G 110
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,59 - O 216
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,30 7 (0] 207
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,85 - u 21
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 4,21 i G 60
Region Midtjylland 4,27 e o 5021
Hospitalsenhed Horsens 4,22 - G 488

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Personale - spergsmal 1, 5, 6,7 og 8

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Kvindeafdelingen 4,25 N G 57
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,24 e G 109
Kirurgisk afdeling 3,99 - u 83
Livsstilcentret, Braedstrup 4,33 hd O 239
Aarhus universitetshospital 4,25 - (o] 2642
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,22 N G 281
Reumatologisk Afdeling U 4,37 - O 46
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,31 e G 43
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,30 - G 46
Neurokirurgisk Afdeling NK 4,15 - G 133
Haematologisk Afdeling R 4,43 e O 41
Neurologisk Afdeling F 4,27 - G 53
Gjenafdeling J 4,48 - O 60
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,29 d (0] 275
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,30 e O 212
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,21 - G 35
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,10 e u 161
Borneafdeling A 4,24 7 G 83
Onkologisk Afdeling D 4,39 - O 183
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,35 - O 266
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,29 e O 144
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,99 i u 132
Kirurgisk Afdeling P 4,30 - O 198
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 4,05 i G 35
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,19 - G 139

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spargsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Personale - spergsmal 1, 5, 6,7 og 8

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 4,16 i G 76
Hospitalsenhed Midt 4,37 (o] 752
Kvindeafdelingen 4,18 N G 25
Kirurgisk Afdeling 4,23 - G 93
Urologisk Afdeling 4,31 i (0] 98
Karkirurgisk Afdeling 4,55 7 O 27
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,09 i u 97
Diagnostisk Center 4,29 G 49
Center for planlagt kirurgi 4,57 7 (6] 334
Medicinsk Afdeling 4,20 - G 29
Hospitalsenheden Vest 4,28 - (o] 871
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,04 i u 52
Kirurgisk afdeling 4,17 G 104
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,37 7 O 192
Qre-Naese-Hals Afdeling 4,29 i (0] 214
Medicinsk afdeling 4,16 d G 77
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,33 d (0] 232
Regionshospitalet Randers 4,23 G 268
Kirurgisk Afdeling K 4,26 7 G 69
@re-, naese- og halsklinik H 417 i G 47
Paediatrisk Afdeling B 4,11 - G 22
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,30 i (0] 130
Region Nordjylland 4,22 e G 1498
Sygehus Thy-Mors 4,28 i 25
Klinik Kirurgi 4,28 - 25

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Personale - spergsmal 1, 5, 6,7 og 8

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Aalborg Universitetshospital 4,22 - G 1317
Kardiologisk Afdeling 4,19 N G 264
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,39 i (0] 49
Endokrinologisk Afdeling 4,05 - G 25
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 4,07 e u 113
Neurologisk Afdeling 4,25 - G 38
Jjenafdelingen 3,98 - u 22
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,18 i G 154
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,35 d (6] 42
Neurokirurgisk Afdeling 4,11 e G 62
Urologisk Afdeling 4,46 d (0] 52
Sarambulatoriet 4,44 - O 34
Plastikkirurgisk Afdeling 4,33 - G 37
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,73 i U 81
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,88 i U 35
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,52 d (0] 197
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,38 e O 112
Sygehus Vendsyssel 417 i G 156
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,35 7 O 30
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,81 - u 45
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,24 - G 18
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,47 i (0] 63
Privathospitalernes offentlige patienter 4,56 hd o 1230
Teres Hospitaler 4,60 - 21
Teres Parken 4,60 - 21

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Personale - spergsmal 1, 5, 6,7 og 8

Gennem-
snitsscore

(1-5) Antal
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,63 323
Sgborg 4,64 292
Aarhus 4,48 31
CFR Hospitaler 4,56 131
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,64 89
CFR Hospitaler - Lyngby 4,40 42
Kysthospitalet, Skodsborg 4,51 Y|
Behandlingsafsnit 4,51 41
Gigtforeningen - SANO 4,32 44
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 4,15 22
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,47 22
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,47 93
Epilepsi 4,47 93
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,53 160
Sclerosehospitalet i Ry 4,43 70
Sclerosehospitalet i Haslev 4,59 90
Privathospitalet Valdemar 4,48 112
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,48 87
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,49 25
Privathospitalet Men 4,27 21
Urologisk Afdeling 4,27 21
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,57 111
Reumatologisk Afdeling 4,57 111
Hjertecenter Varde 4,68 27
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,68 27

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spgrgsmal der indgar i dimensionen.
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Personale - spergsmal 1, 5, 6,7 og 8

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Privathospitalet Mglholm 4,57 - (o] 52
Behandlingsafsnit Vejle 4,57 - O 52
AROS Privathospital 4,62 - (o] 28
Behandlingsafsnit 4,62 - O 28
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,60 - o 66
Behandlingsafsnit 4,60 - O 66

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Ventetid ved ankomst - spergsmal 2

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Landsresultatet 4,06 - - 24384
Region Hovedstaden 3,95 - U 7741
Rigshospitalet 3,97 - U 3058
Hjertemedicinsk klinik B 4,08 - G 255
Haematologisk klinik L 4,22 e G 23
Hepatologisk klinik A 3,67 i u 57
Neurokirurgisk klinik NK 3,85 - u 109
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,56 - u 45
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,69 i U 200
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 3,82 i U 160
Barnekirurgisk klinik GGK 3,63 - u 32
BarneUngeKlinikken GGK 4,16 - G 89
Karkirurgisk klinik RK 4,09 - G 131
Thoraxkirurgisk klinik RT 3,70 N U 257
Urologisk klinik D 4,10 g G 147
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 3,99 - G 95
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 3,64 i U 77
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,24 e O 229
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,67 - u 80
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,06 - G 281
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,61 - u 28
Onkologisk klinik 3,99 - G 145
Klinik for Reumatologi 3,75 - G 26
Neurologisk Klinik N, Glostrup 4,01 i G 62
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 4,40 7 O 200

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Ventetid ved ankomst - spergsmal 2

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
jenklinik, Glostrup 3,87 i 97
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 413 i G 233
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,00 7 U 1338
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 3,66 i U 254
Neurologisk Afdeling, N 4,08 i G 32
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,10 - G 135
Abdominalcenter, K 417 7 o 257
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,01 i G 300
Urologisk Afdeling, U 3,83 i U 213
Hjerteafdeling, Y 4,50 i (6] 147
Amager og Hvidovre Hospital 3,62 - U 659
Gastroenheden 3,70 - u 235
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 3,47 - u 59
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,89 N U 276
Barneafdelingen 3,45 - u 89
Herlev og Gentofte Hospital 4,06 - G 1800
Gynaekologisk afdeling G 4,02 - G 263
Urologisk afdeling 3,71 i u 310
Gastroenheden 3,88 - u 178
Haematologisk afdeling 4,11 - G 45
Plastikkirurgisk afdeling 4,24 - O 138
Brystkirurgisk afdeling 4,57 e O 124
Berneafdeling E 3,57 - u 56
Lungemedicinsk afdeling 4,20 - G 20
Medicinsk afdeling, Gentofte 4,50 - O 20

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Ventetid ved ankomst - spergsmal 2

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,29 i 394
Hjertemedicinsk afdeling 413 i G 252
Nordsjallands Hospital 3,86 - U 825
Barne og Unge afdelingen 3,87 - G 61
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,24 i (0] 127
Jre Neese Hals afdelingen 3,75 i U 216
Ortopaedkriurgisk afdeling 3,89 i u 264
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,71 - u 59
Kirugisk afdeling 3,67 - u 98
Bornholms Hospital 3,79 - U 61
Kirurgisk Afdeling 3,79 - u 61
Region Sjalland 4,05 i G 3907
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,05 G 890
Kardiologisk afdeling 3,69 u 89
Haematologisk afdeling 4,00 - G 25
Neurologisk afdeling 4,28 - O 109
Peediatrisk afdeling 3,76 i G 41
Kirurgisk afdeling 4,00 - G 27
Plastikkirurgisk afdeling 3,85 - u 234
Urologisk afdeling 4,39 (0] 136
Gynaekologisk afdeling 3,66 N u 83
Jjenafdelingen 3,76 - G 25
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,42 d (0] 97
Medicinsk afdeling 4,38 - O 24
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 3,81 i U 691

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Ventetid ved ankomst - spergsmal 2

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Medicinsk afdeling 3,86 - G 29
Kirurgisk afdeling 3,77 - u 106
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,02 7 G 275
Qre-Naese-Hals- og Kaebekirurgisk afdeling 3,68 7 u 281
Holbzk Sygehus 3,94 N u 11
Medicinsk afdeling 3,57 N u 28
Peediatrisk afdeling 3,76 i u 72
Kirurgisk afdeling 4,08 N G 133
Gynakologisk afdeling 4,27 d (6] 75
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,93 i G 103
Naestved Sygehus NSR 4,14 - o 936
Barneafdelingen 3,65 - u 51
Urologisk Afdeling 4,22 e O 226
Gynakologisk Afdeling 4,40 i (0] 85
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,63 i (0] 258
Medicinsk Afdeling 4,06 - G 316
Slagelse Sygehus NSR 4,16 7 o 671
Neurologisk Afdeling 3,99 - G 63
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,89 - u 157
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,04 7 G 114
Medicinsk Afdeling 4,36 7 0 293
Karkirurgisk Afdeling 3,80 N G 44
Nykobing Falster Sygehus 4,04 - G 308
Kirurgisk Afdeling 3,39 - u 70
Gynaekologisk Afdeling 4,47 e O 94

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Ventetid ved ankomst - spergsmal 2

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,13 7 G 144
Region Syddanmark 4,11 e o 4924
OUH Odense og Svendborg 4,10 i o 2521
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,99 i G 300
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 413 i G 301
Endokrinologisk Afdeling M 3,91 - G 22
Neurokirurgisk Afdeling U 4,16 7 G 150
Neurologisk Afdeling N 4,52 - O 31
Jjenafdeling E 4,21 N (0] 102
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,02 i G 285
Dre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,27 N O 249
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,16 7 G 186
H. C. Andersen Bgrnehospital 3,88 i G 25
Onkologisk Afdeling R 4,14 - G 56
Hijerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 4,23 e O 227
Kirurgisk Afdeling A 4,08 - G 252
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,90 - u 261
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,31 - G 35
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,18 - O 39
Sygehus Senderjylland 4,13 i G 502
Organkirurgisk Klinik 3,94 - G 153
Qre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,24 i G 50
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,23 - O 78
Gynaekologisk Klinik 4,40 7 O 25
Ortopaedisk Klinik 4,24 7 (e} 166

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Ventetid ved ankomst - spergsmal 2

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Hjertemedicinsk Klinik 4,10 - G 30
Sydvestjysk Sygehus 4,00 i G 576
Kirurgisk Afdeling 3,89 - u 153
Urologisk Afdeling 4,11 d G 71
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 3,84 i G 32
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 4,37 - O 32
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,72 i u 133
@re, naese hals afdelingen 3,59 i U 27
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,40 i (6] 38
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,56 i (6] 90
Sygehus Lillebaelt 4,21 i o 1325
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,33 N (0] 54
Onkologisk afdeling 4,39 i (0] 51
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,60 7 (0] 310
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 3,79 N u 64
Organkirurgisk afdeling, Kolding 4,09 N G 85
Ortopzedkirurgisk afdeling, Kolding 3,97 N G 69
Karkirurgisk Afdeling 3,92 - G 90
Urologisk afdeling 3,96 i G 104
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,40 e O 215
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,06 e G 211
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 4,16 - G 19
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 4,26 i (0] 53
Region Midtjylland 4,13 i (o] 5081
Hospitalsenhed Horsens 4,15 N (o] 513

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Ventetid ved ankomst - spergsmal 2

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Kvindeafdelingen 4,05 - G 58
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,01 - G 109
Kirurgisk afdeling 3,66 - u 86
Livsstilcentret, Braedstrup 4,52 N O 260
Aarhus universitetshospital 4,08 2 G 2644
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,09 e G 277
Reumatologisk Afdeling U 4,35 7 O 48
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,61 e O 49
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,51 7 O 41
Neurokirurgisk Afdeling NK 3,92 - G 131
Haematologisk Afdeling R 4,17 e G 41
Neurologisk Afdeling F 4,29 N O 49
Gjenafdeling J 4,23 - O 60
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,06 d G 281
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,25 N O 218
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,00 N G 34
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,28 N O 166
Borneafdeling A 3,59 - u 81
Onkologisk Afdeling D 4,32 7 O 179
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,29 7 O 262
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,02 e G 145
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,61 e u 132
Kirurgisk Afdeling P 4,04 7 G 201
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 3,71 i U 34
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 3,94 - G 136

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spargsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Ventetid ved ankomst - spergsmal 2

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 4,06 7 G 79
Hospitalsenhed Midt 4,31 - (o] 773
Kvindeafdelingen 4,44 N 0 25
Kirurgisk Afdeling 4,22 N O 100
Urologisk Afdeling 4,19 N 0 99
Karkirurgisk Afdeling 4,56 7 O 27
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,01 d G 101
Diagnostisk Center 4,26 - G 54
Center for planlagt kirurgi 4,50 i (6] 339
Medicinsk Afdeling 4,07 - G 28
Hospitalsenheden Vest 4,14 - (o] 880
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 3,75 - u 53
Kirurgisk afdeling 4,10 e G 101
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,17 O 192
Ore-Neese-Hals Afdeling 3,94 N u 217
Medicinsk afdeling 4,29 - O 76
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,40 d (0] 241
Regionshospitalet Randers 4,03 - G 271
Kirurgisk Afdeling K 4,27 e O 70
@re-, naese- og halsklinik H 3,75 i u 48
Peediatrisk Afdeling B 3,95 - G 22
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,11 d G 131
Region Nordjylland 4,04 N G 1502
Sygehus Thy-Mors 4,08 i G 25
Klinik Kirurgi 4,08 - G 25

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Ventetid ved ankomst - spergsmal 2

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Aalborg Universitetshospital 4,01 N G 1326
Kardiologisk Afdeling 3,80 N u 278
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 3,90 N G 48
Endokrinologisk Afdeling 3,50 - u 28
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,71 N u 113
Neurologisk Afdeling 3,67 - u 36
Jjenafdelingen 3,40 - u 20
Qre-Naese-Hals Afdelingen 3,56 i U 153
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 412 d G 43
Neurokirurgisk Afdeling 3,70 N u 63
Urologisk Afdeling 4,43 7 0 53
Sarambulatoriet 4,57 O 35
Plastikkirurgisk Afdeling 4,57 7 O 35
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,93 i G 81
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 4,03 i G 36
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,64 d (0] 191
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,64 d (0] 113
Sygehus Vendsyssel 4,36 i (o] 151
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,18 - G 28
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 4,13 e G 47
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,50 - (0] 18
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,79 i (0] 58
Privathospitalernes offentlige patienter 4,46 i o 1229
Teres Hospitaler 4,10 - 21
Teres Parken 4,10 - 21

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Ventetid ved ankomst - spergsmal 2

Gennem-
snitsscore

(1-5) Antal
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,52 321
Sgborg 4,56 290
Aarhus 4,16 31
CFR Hospitaler 4,49 130
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,54 89
CFR Hospitaler - Lyngby 4.41 M
Kysthospitalet, Skodsborg 4,32 44
Behandlingsafsnit 4,32 44
Gigtforeningen - SANO 4,38 42
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 4,10 21
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,62 21
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,45 96
Epilepsi 4,45 96
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,61 154
Sclerosehospitalet i Ry 4,75 69
Sclerosehospitalet i Haslev 4,51 85
Privathospitalet Valdemar 4,16 119
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,29 89
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 3,90 30
Privathospitalet Men 4,32 22
Urologisk Afdeling 4,32 22
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,61 109
Reumatologisk Afdeling 4,61 109
Hjertecenter Varde 4,76 25
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,76 25

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Ventetid ved ankomst - spergsmal 2

Gennem-

snitsscore
(1-5) Antal
Privathospitalet Mglholm 4,31 52
Behandlingsafsnit Vejle 4,31 52
AROS Privathospital 4,50 28
Behandlingsafsnit 4,50 28
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,56 66
Behandlingsafsnit 4,56 66

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Patientinvolvering - spergsmal 9, 10, 11,12 og 13

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Landsresultatet 3,70 - - 18641
Region Hovedstaden 3,70 - G 5848
Rigshospitalet 3,74 - (o] 2328
Hjertemedicinsk klinik B 3,84 - O 218
Haematologisk klinik L 3,95 - G 24
Hepatologisk klinik A 3,74 - G 49
Neurokirurgisk klinik NK 3,42 - U 72
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,42 - G 35
Ortopaedkirurgisk klinik U 345 - U 146
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 3,57 - G 129
Barnekirurgisk klinik GGK 4,10 - O 23
BarneUngeKlinikken GGK 3,82 - G 69
Karkirurgisk klinik RK 3,61 - G 95
Thoraxkirurgisk klinik RT 3,77 - G 203
Urologisk klinik D 3,66 - G 102
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 3,89 - O 71
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 3,65 - G 56
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 3,53 - u 170
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,71 - G 52
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 3,96 - O 202
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,41 - G 21
Onkologisk klinik 3,94 - O 108
Klinik for Reumatologi 3,92 - G 26
Neurologisk Klinik N, Glostrup 3,73 - G 53
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 3,68 - G 170

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Patientinvolvering - spergsmal 9, 10, 11,12 og 13

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
jenklinik, Glostrup 3,53 - G 64
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 3,80 - G 170
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,75 - G 996
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 3,69 - G 224
Neurologisk Afdeling, N 3,56 - G 33
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 3,82 - G 104
Abdominalcenter, K 3,81 - O 188
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 3,82 - (0] 204
Urologisk Afdeling, U 3,65 - G 158
Hjerteafdeling, Y 3,85 - (6] 85
Amager og Hvidovre Hospital 3,72 - G 509
Gastroenheden 3,37 - u 186
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 3,40 - u 51
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,75 - G 204
Barneafdelingen 3,96 - O 68
Herlev og Gentofte Hospital 3,56 - U 1368
Gynakologisk afdeling G 3,79 - G 190
Urologisk afdeling 2,95 - u 223
Gastroenheden 3,33 - u 137
Haematologisk afdeling 3,74 - G 33
Plastikkirurgisk afdeling 3,90 - O 104
Brystkirurgisk afdeling 4,27 - O 101
Berneafdeling E 3,58 - G 41
Lungemedicinsk afdeling 3,95 - G 21
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,31 - u 23

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Patientinvolvering - spergsmal 9, 10, 11,12 og 13

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Ortopeaedkirurgisk afdeling 3,91 - (0] 303
Hjertemedicinsk afdeling 342 - u 192
Nordsjallands Hospital 3,74 - G 600
Barne og Unge afdelingen 4,22 - O 39
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 3,86 - O 90
Jre Neese Hals afdelingen 3,91 - (6] 160
Ortopaedkriurgisk afdeling 3,60 - G 198
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,30 - u 40
Kirugisk afdeling 3,27 - u 73
Bornholms Hospital 3,26 - U 47
Kirurgisk Afdeling 3,26 - u 47
Region Sjzelland 3,50 - U 3048
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 3,77 - o 667
Kardiologisk afdeling 3,77 - G 70
Haematologisk afdeling 4,12 - O 18
Neurologisk afdeling 3,59 - G 104
Peediatrisk afdeling 3,71 - G 29
Kirurgisk afdeling 3,85 - G 21
Plastikkirurgisk afdeling 3,83 - O 144
Urologisk afdeling 3,58 - G 107
Gynaekologisk afdeling 3,64 - G 62
Jjenafdelingen 3,95 - G 16
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,33 - (0] 78
Medicinsk afdeling 3,64 - G 18
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 3,44 - U 495

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Patientinvolvering - spergsmal 9, 10, 11,12 og 13

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Medicinsk afdeling 3,41 - G 23
Kirurgisk afdeling 3,17 - u 78
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,40 - U 201
Qre-Naese-Hals- og Kaebekirurgisk afdeling 3,57 - u 193
Holbaek Sygehus 3,66 - G 295
Medicinsk afdeling 3,44 - G 26
Peediatrisk afdeling 3,79 - G 55
Kirurgisk afdeling 3,85 - G 81
Gynakologisk afdeling 3,49 - U 59
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,53 - U 74
Naestved Sygehus NSR 3,43 - U 726
Barneafdelingen 3,59 - G 34
Urologisk Afdeling 3,60 - G 157
Gynakologisk Afdeling 3,59 - G 54
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,90 - (0] 196
Medicinsk Afdeling 3,26 - u 285
Slagelse Sygehus NSR 3,29 - U 642
Neurologisk Afdeling 2,71 - u 69
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,33 - u 139
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,67 - G 91
Medicinsk Afdeling 3,31 - u 309
Karkirurgisk Afdeling 3,27 - u 34
Nykobing Falster Sygehus 3,72 - G 223
Kirurgisk Afdeling 3,24 - 47
Gynaekologisk Afdeling 4,11 - O 65

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Patientinvolvering - spergsmal 9, 10, 11,12 og 13

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,71 - G 111
Region Syddanmark 3,65 - U 3683
OUH Odense og Svendborg 3,58 - U 1865
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,60 - G 218
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 3,59 - U 235
Endokrinologisk Afdeling M 3,40 - G 18
Neurokirurgisk Afdeling U 3,28 - u 119
Neurologisk Afdeling N 3,34 - G 24
Jjenafdeling E 3,95 - (0] 66
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,56 - U 208
Dre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 3,65 - G 173
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,81 - G 145
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,03 - (0] 18
Onkologisk Afdeling R 3,57 - G 40
Hjerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 3,58 - G 169
Kirurgisk Afdeling A 3,62 - u 187
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,62 - u 197
Kaebekirurgisk Afdeling K 3,71 - G 25
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 3,88 - O 23
Sygehus Senderjylland 3,65 - G 373
Organkirurgisk Klinik 3,52 - U 111
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 3,99 - O 34
Urinvejsklinikken (Senderborg) 3,57 - G 60
Gynaekologisk Klinik 3,44 - G 22
Ortopaedisk Klinik 3,78 - G 121

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Patientinvolvering - spergsmal 9, 10, 11,12 og 13

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Hjertemedicinsk Klinik 3,69 - G 25
Sydvestjysk Sygehus 3,61 - G 426
Kirurgisk Afdeling 3,44 - u 122
Urologisk Afdeling 3,58 - G 53
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 3,53 - G 26
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 3,52 - G 22
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,37 - u 94
@re, naese hals afdelingen 4,14 - (0] 19
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,22 - (6] 23
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,25 - (6] 67
Sygehus Lillebaelt 3,83 - o 1019
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,24 - (0] 43
Onkologisk afdeling 4,04 - (0] 37
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 3,96 - (0] 236
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 3,74 - G 43
Organkirurgisk afdeling, Kolding 3,40 - U 65
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 347 - u 55
Karkirurgisk Afdeling 3,71 - G 67
Urologisk afdeling 3,70 - G 82
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,25 - O 189
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 3,70 - G 138
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,57 - G 20
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 3,81 - G 44
Region Midtjylland 3,79 - o 3879
Hospitalsenhed Horsens 3,77 - G 378

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Patientinvolvering - spergsmal 9, 10, 11,12 og 13

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Kvindeafdelingen 3,75 - G 44
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,77 - G 79
Kirurgisk afdeling 3,27 - u 62
Livsstilcentret, Braedstrup 4,05 - O 193
Aarhus universitetshospital 3,76 - (o] 2069
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,75 - G 220
Reumatologisk Afdeling U 3,86 - G 36
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,08 - O 15
Lungemedicinsk Afdeling LUB 3,82 - G 38
Neurokirurgisk Afdeling NK 3,63 - G 110
Haematologisk Afdeling R 3,98 - O 34
Neurologisk Afdeling F 3,82 - G 42
Gjenafdeling J 3,96 - O 40
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,81 - (0] 232
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 3,81 - (6] 165
Dermato-Venerologisk Afdeling S 3,83 - G 28
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,43 - u 124
Borneafdeling A 3,92 - O 61
Onkologisk Afdeling D 3,96 - (0] 120
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 3,88 - O 205
Urinvejskirurgisk Afdeling K 3,82 - O 124
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,39 - u 113
Kirurgisk Afdeling P 3,78 - G 156
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 3,39 - G 28
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 3,72 - G 118

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spargsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Patientinvolvering - spergsmal 9, 10, 11,12 og 13

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 3,63 - G 60
Hospitalsenhed Midt 3,92 - (o] 584
Kvindeafdelingen 3,46 - G 20
Kirurgisk Afdeling 3,71 - G 70
Urologisk Afdeling 3,62 - G 70
Karkirurgisk Afdeling 4,19 - O 24
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,65 - G 81
Diagnostisk Center 3,91 - G 36
Center for planlagt kirurgi 4,23 - (6] 265
Medicinsk Afdeling 3,50 - G 18
Hospitalsenheden Vest 3,77 - (o] 657
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 3,49 - G 35
Kirurgisk afdeling 3,57 - G 73
Urinvejskirurgisk Afdeling 3,94 - O 142
Qre-Naese-Hals Afdeling 3,78 - G 160
Medicinsk afdeling 3,50 - u 65
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,87 - (0] 182
Regionshospitalet Randers 3,82 - (o] 191
Kirurgisk Afdeling K 3,64 - G 52
@re-, naese- og halsklinik H 3,70 - G 35
Peediatrisk Afdeling B 4,15 - (0] 17
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,92 - (0] 87
Region Nordjylland 3,77 - o 1156
Sygehus Thy-Mors 3,71 - G 15
Klinik Kirurgi 3,71 - G 15

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Patientinvolvering - spergsmal 9, 10, 11,12 og 13

Resultat
Gennem- i forhold til
snitsscore lands-

(1-5) resultatet Antal
Aalborg Universitetshospital 3,75 (o] 1013
Kardiologisk Afdeling 3,61 G 193
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 3,94 O 39
Endokrinologisk Afdeling 3,44 G 19
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,66 G 91
Neurologisk Afdeling 4,01 O 30
Jjenafdelingen 3,24 u 12
Qre-Naese-Hals Afdelingen 3,66 G 113
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,06 (6] 36
Neurokirurgisk Afdeling 3,78 G 53
Urologisk Afdeling 3,98 (0] 41
Sarambulatoriet 4,03 O 23
Plastikkirurgisk Afdeling 3,76 G 27
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,28 U 66
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,20 u 27
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,08 (0] 158
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,08 (0] 85
Sygehus Vendsyssel 3,94 o 128
Kirurgisk Afdeling (Hjerring) 4,34 (0] 14
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,28 u 37
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,15 (6] 18
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,43 (0] 59
Privathospitalernes offentlige patienter 4,27 o 1027
Teres Hospitaler 434 16
Teres Parken 4,34 16

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Patientinvolvering - spergsmal 9, 10, 11,12 og 13

Gennem-
snitsscore

(1-5) Antal
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,36 254
Sgborg 4,39 226
Aarhus 4,05 28
CFR Hospitaler 4,15 111
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,27 76
CFR Hospitaler - Lyngby 3,93 35
Kysthospitalet, Skodsborg 4,13 35
Behandlingsafsnit 4,13 35
Gigtforeningen - SANO 4,13 43
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 3,84 21
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,37 22
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,27 84
Epilepsi 4,27 84
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,34 151
Sclerosehospitalet i Ry 4,21 67
Sclerosehospitalet i Haslev 4,44 84
Privathospitalet Valdemar 4,14 80
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,07 67
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,37 13
Privathospitalet Mgn 3,77 15
Urologisk Afdeling 3,77 15
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,42 108
Reumatologisk Afdeling 4,42 108
Hjertecenter Varde 4,52 16
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,52 16

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Patientinvolvering - spergsmal 9, 10, 11,12 og 13

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Privathospitalet Mglholm 411 - 37
Behandlingsafsnit Vejle 4,11 - 37
AROS Privathospital 4,27 - 22
Behandlingsafsnit 4,27 - 22
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,15 - 55
Behandlingsafsnit 4,15 - 55

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Patientoplevet fejl - spergsmal 14

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Landsresultatet 4,62 - - 24661
Region Hovedstaden 4,58 - U 7771
Rigshospitalet 4,60 - G 3074
Hjertemedicinsk klinik B 4,66 - G 269
Haematologisk klinik L 4,41 i G 27
Hepatologisk klinik A 4,66 i G 59
Neurokirurgisk klinik NK 4,55 - G 106
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 4,35 - G 43
Ortopaedkirurgisk klinik U 4,28 d U 202
Dre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 4,74 e O 156
Barnekirurgisk klinik GGK 4,88 - O 33
BerneUngeKlinikken GGK 4,52 - G 91
Karkirurgisk klinik RK 4,52 e G 132
Thoraxkirurgisk klinik RT 4,63 2 G 261
Urologisk klinik D 4,44 g U 143
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,57 e G 97
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 4,63 i G 75
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,60 e G 232
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 4,80 - O 82
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,75 - O 270
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 4,69 - G 26
Onkologisk klinik 4,52 g G 149
Klinik for Reumatologi 4,46 N G 27
Neurologisk Klinik N, Glostrup 4,52 i G 67
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 4,46 i U 202

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser

www.patientoplevelser.dk | side 554



Patientoplevet fejl - spergsmal 14

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
jenklinik, Glostrup 4,58 95
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,76 7 (0] 230
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,60 i G 1336
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 4,54 i G 253
Neurologisk Afdeling, N 4,22 i G 35
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,48 d G 137
Abdominalcenter, K 4,59 - G 255
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,68 i G 296
Urologisk Afdeling, U 4,64 d G 213
Hjerteafdeling, Y 4,89 i (6] 147
Amager og Hvidovre Hospital 4,53 - G 661
Gastroenheden 4,45 - u 234
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 4,35 i G 62
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,49 d U 273
Berneafdelingen 4,62 - G 92
Herlev og Gentofte Hospital 4,58 N G 1815
Gynaekologisk afdeling G 4,47 e u 264
Urologisk afdeling 4,33 N u 296
Gastroenheden 4,31 - u 179
Haematologisk afdeling 4,48 - G 46
Plastikkirurgisk afdeling 4,75 N O 142
Brystkirurgisk afdeling 4,62 N G 125
Berneafdeling E 4,58 i G 57
Lungemedicinsk afdeling 5,00 - O 26
Medicinsk afdeling, Gentofte 4,70 i G 27

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Patientoplevet fejl - spergsmal 14

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,74 i 393
Hjertemedicinsk afdeling 4,76 i (0] 260
Nordsjallands Hospital 4,56 - G 824
Barne og Unge afdelingen 4,70 G 66
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,37 N u 121
Jre Neese Hals afdelingen 4,67 i G 215
Ortopaedkriurgisk afdeling 4,63 i G 260
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 4,54 - G 63
Kirugisk afdeling 4,23 - u 99
Bornholms Hospital 4,61 - G 61
Kirurgisk Afdeling 4,61 e 61
Region Sjalland 4,58 i G 4102
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,62 i G 901
Kardiologisk afdeling 4,70 - G 94
Haematologisk afdeling 4,52 - G 25
Neurologisk afdeling 4,48 e G 120
Peediatrisk afdeling 4,40 i G 40
Kirurgisk afdeling 4,54 - G 26
Plastikkirurgisk afdeling 4,81 - O 233
Urologisk afdeling 4,48 i G 139
Gynaekologisk afdeling 4,55 i G 80
Jjenafdelingen 4,83 - G 24
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,79 i (0] 95
Medicinsk afdeling 4,68 - G 25
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 4,54 i G 676

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Patientoplevet fejl - spergsmal 14

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Medicinsk afdeling 4,71 i G 28
Kirurgisk afdeling 4,23 e u 104
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,57 i G 272
Qre-Naese-Hals- og Kaebekirurgisk afdeling 4,60 i G 272
Holbaek Sygehus 4,60 i G 41
Medicinsk afdeling 4,33 - G 33
Peediatrisk afdeling 4,69 i G 77
Kirurgisk afdeling 4,63 - G 130
Gynakologisk afdeling 4,73 i G 74
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,46 i G 97
Naestved Sygehus NSR 4,68 i G 990
Berneafdelingen 4,84 i (0] 51
Urologisk Afdeling 4,57 e G 223
Gynakologisk Afdeling 4,57 i G 83
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,74 7 O 258
Medicinsk Afdeling 4,69 - G 375
Slagelse Sygehus NSR 4,42 i U 817
Neurologisk Afdeling 4,09 - u 88
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 4,27 N u 180
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,53 d G 120
Medicinsk Afdeling 4,51 - G 383
Karkirurgisk Afdeling 4,39 - G 46
Nykeobing Falster Sygehus 4,67 7 G 307
Kirurgisk Afdeling 4,52 7 66
Gynaekologisk Afdeling 4,78 - 93

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Patientoplevet fejl - spergsmal 14

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,68 d G 148
Region Syddanmark 4,62 i G 4937
OUH Odense og Svendborg 4,59 i G 2530
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,72 e O 297
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,62 i G 298
Endokrinologisk Afdeling M 4,60 - G 20
Neurokirurgisk Afdeling U 4,36 - u 150
Neurologisk Afdeling N 4,65 7 G 34
Jjenafdeling E 4,80 i (0] 101
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,69 i G 283
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,70 i G 253
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,81 - O 189
H. C. Andersen Bgrnehospital 413 i G 23
Onkologisk Afdeling R 4,42 - G 55
Hijerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 4,51 e G 237
Kirurgisk Afdeling A 4,45 N u 256
Urinvejskirurgisk Afdeling L 4,50 - u 264
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,27 - G 33
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,68 - G 37
Sygehus Senderjylland 4,66 i G 497
Organkirurgisk Klinik 4,69 - G 150
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,77 N G 52
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,69 e G 77
Gynaekologisk Klinik 4,69 i G 26
Ortopaedisk Kilinik 4,55 hd G 160

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Patientoplevet fejl - spergsmal 14

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Hjertemedicinsk Klinik 4,62 - G 32
Sydvestjysk Sygehus 4,62 i G 576
Kirurgisk Afdeling 4,46 e G 148
Urologisk Afdeling 4,56 i G 73
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 4,41 i G 34
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 4,75 - G 32
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,67 7 G 134
@re, naese hals afdelingen 4,85 i G 26
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,79 i G 37
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,83 i (6] 92
Sygehus Lillebaelt 4,66 i G 1334
Qre-Naese-Hals afdelingen 5,00 N (0] 55
Onkologisk afdeling 4,71 - G 55
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,79 i (0] 303
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,74 i G 63
Organkirurgisk afdeling, Kolding 4,35 - u 81
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 4,43 d G 70
Karkirurgisk Afdeling 4,45 - G 89
Urologisk afdeling 4,63 i G 109
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,81 N O 214
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,64 e G 212
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 4,44 - G 22
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 4,88 i (0] 61
Region Midtjylland 4,67 - o 5096
Hospitalsenhed Horsens 4,62 - G 519

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Patientoplevet fejl - spergsmal 14

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Kvindeafdelingen 4,32 N u 59
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,51 i G 107
Kirurgisk afdeling 4,28 - u 83
Livsstilcentret, Braedstrup 4,91 N O 270
Aarhus universitetshospital 4,62 - G 2664
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,60 N G 279
Reumatologisk Afdeling U 4,64 - G 45
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,83 e O 47
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,57 - G 46
Neurokirurgisk Afdeling NK 4,46 e G 131
Haematologisk Afdeling R 4,81 d G 42
Neurologisk Afdeling F 4,85 - O 54
Wjenafdeling J 4,76 i (0] 68
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,53 d G 284
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,62 d G 213
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,65 N G 34
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,58 - G 163
Berneafdeling A 4,56 i G 82
Onkologisk Afdeling D 4,74 - O 185
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,76 7 O 262
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,73 e G 148
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 4,45 d G 131
Kirurgisk Afdeling P 4,58 - G 200
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 4,65 i G 34
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,63 i G 139

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spargsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Patientoplevet fejl - spergsmal 14

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 4,58 i G 77
Hospitalsenhed Midt 4,77 2 [o} 773
Kvindeafdelingen 4,50 G 24
Kirurgisk Afdeling 4,71 7 G 96
Urologisk Afdeling 4,64 d G 101
Karkirurgisk Afdeling 4,86 - O 28
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,62 e G 104
Diagnostisk Center 4,77 G 53
Center for planlagt kirurgi 4,91 7 (6] 337
Medicinsk Afdeling 4,73 - G 30
Hospitalsenheden Vest 4,75 - (o] 871
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,69 i G 52
Kirurgisk afdeling 4,44 - G 100
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,76 - O 198
Qre-Naese-Hals Afdeling 4,83 i (0] 212
Medicinsk afdeling 4,78 - G 78
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,81 d (0] 231
Regionshospitalet Randers 4,68 - G 269
Kirurgisk Afdeling K 4,44 e G 71
@re-, naese- og halsklinik H 4,83 i (0] 48
Peediatrisk Afdeling B 4,80 - G 20
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,69 i G 130
Region Nordjylland 4,68 d o 1527
Sygehus Thy-Mors 4,83 i 24
Klinik Kirurgi 4,83 g 24

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Patientoplevet fejl - spergsmal 14

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Aalborg Universitetshospital 4,68 - (o] 1344
Kardiologisk Afdeling 4,73 - O 280
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,84 O 50
Endokrinologisk Afdeling 4,85 7 O 27
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 4,59 - G 116
Neurologisk Afdeling 4,69 - G 39
Jjenafdelingen 5,00 - (0] 22
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,79 i (0] 156
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,64 d G 44
Neurokirurgisk Afdeling 4,60 - G 60
Urologisk Afdeling 4,92 d (0] 52
Sarambulatoriet 4,56 N G 36
Plastikkirurgisk Afdeling 4,89 7 O 37
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,06 N u 81
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 4,31 i G 35
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,76 i (0] 198
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,75 e O 111
Sygehus Vendsyssel 4,66 i G 159
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,60 - G 30
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 4,60 - G 50
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,60 - G 20
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,86 i (0] 59
Privathospitalernes offentlige patienter 4,83 hd o 1228
Teres Hospitaler 4,81 - 21
Teres Parken 4,81 - 21

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Patientoplevet fejl - spergsmal 14

RESULTATER
Gennem- Resultat
snitsscore i forhold til

(1-5) 2014 Antal
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,85 i 321
Sgborg 4,85 i 291
Aarhus 4,89 - 30
CFR Hospitaler 4,81 g 129
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,82 i 89
CFR Hospitaler - Lyngby 4,79 - 40
Kysthospitalet, Skodsborg 4,90 - 42
Behandlingsafsnit 4,90 - 42
Gigtforeningen - SANO 4,58 - 45
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 4,27 e 22
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,83 - 23
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,78 g 92
Epilepsi 4,78 g 92
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,71 163
Sclerosehospitalet i Ry 4,66 N 71
Sclerosehospitalet i Haslev 4,74 hd 92
Privathospitalet Valdemar 4,83 - 115
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,83 - 88
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,85 - 27
Privathospitalet Mon 5,00 - 23
Urologisk Afdeling 5,00 - 23
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,89 - 106
Reumatologisk Afdeling 4,89 - 106
Hjertecenter Varde 5,00 - 27
Kardiologisk Behandlingsafsnit 5,00 d 27

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spgrgsmal der indgar i dimensionen.
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Patientoplevet fejl - spergsmal 14

Gennem-

snitsscore
(1-5) Antal
Privathospitalet Mglholm 4,85 52
Behandlingsafsnit Vejle 4,85 52
AROS Privathospital 5,00 27
Behandlingsafsnit 5,00 27
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,88 65
Behandlingsafsnit 4,88 65

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Servicestandard - spgrgsmal 18, 19, 20 og 22

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Landsresultatet 4,10 N - 23883
Region Hovedstaden 4,02 N U 7428
Rigshospitalet 4,04 - U 2958
Hjertemedicinsk klinik B 4,08 - G 254
Haematologisk klinik L 4,24 i G 27
Hepatologisk klinik A 3,90 - u 49
Neurokirurgisk klinik NK 3,95 - u 103
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,91 N G 41
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,90 i U 194
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 4,09 d G 157
Barnekirurgisk klinik GGK 3,86 - u 31
BarneUngeKlinikken GGK 4,07 - G 88
Karkirurgisk klinik RK 3,99 - u 131
Thoraxkirurgisk klinik RT 3,92 - u 250
Urologisk klinik D 4,03 - G 138
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 3,93 - u 95
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 4,06 - G 73
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,10 N G 225
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,71 i u 72
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,22 - O 266
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,86 G 26
Onkologisk klinik 3,98 - u 135
Klinik for Reumatologi 4,15 e G 24
Neurologisk Klinik N, Glostrup 4,18 7 G 63
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 3,98 i U 205

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Servicestandard - spgrgsmal 18, 19, 20 og 22

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
jenklinik, Glostrup 4,09 i G 88
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,30 N 223
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,06 i G 1218
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 4,01 N U 251
Neurologisk Afdeling, N 3,84 - G 35
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 3,89 N U 116
Abdominalcenter, K 4,05 - G 246
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,21 i (0] 265
Urologisk Afdeling, U 4,11 d G 202
Hjerteafdeling, Y 413 i G 103
Amager og Hvidovre Hospital 3,89 N u 633
Gastroenheden 3,73 N u 232
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 3,81 N u 61
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,03 N U 274
Barneafdelingen 3,92 - u 66
Herlev og Gentofte Hospital 4,00 N U 1767
Gynakologisk afdeling G 4,01 i U 260
Urologisk afdeling 3,64 N u 293
Gastroenheden 3,75 - u 172
Haematologisk afdeling 4,01 - G 44
Plastikkirurgisk afdeling 4,23 O 135
Brystkirurgisk afdeling 4,30 N O 117
Berneafdeling E 3,95 u 50
Lungemedicinsk afdeling 4,14 - G 26
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,82 i u 27

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Servicestandard - spgrgsmal 18, 19, 20 og 22

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,30 i 386
Hjertemedicinsk afdeling 4,06 i G 257
Nordsjallands Hospital 3,99 - U 790
Barne og Unge afdelingen 4,05 - G 55
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,05 G 115
Jre Neese Hals afdelingen 4,19 7 (6] 208
Ortopaedkriurgisk afdeling 3,98 i u 259
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,84 - u 58
Kirugisk afdeling 3,58 - u 95
Bornholms Hospital 3,79 U 62
Kirurgisk Afdeling 3,79 N u 62
Region Sjalland 4,01 i U 3922
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,05 i U 821
Kardiologisk afdeling 4,10 - G 92
Haematologisk afdeling 3,96 - G 26
Neurologisk afdeling 3,91 i u 117
Peediatrisk afdeling 4,02 i G 31
Kirurgisk afdeling 3,92 - G 27
Plastikkirurgisk afdeling 4,23 O 186
Urologisk afdeling 3,92 N u 136
Gynaekologisk afdeling 3,95 i u 76
Jjenafdelingen 4,26 - (0] 23
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,41 d (0] 94
Medicinsk afdeling 3,53 - u 13
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 4,01 i U 649

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Servicestandard - spgrgsmal 18, 19, 20 og 22

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Medicinsk afdeling 3,85 - u 28
Kirurgisk afdeling 3,80 i u 101
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,96 i U 268
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 4,15 - G 252
Holbaek Sygehus 4,04 - G 398
Medicinsk afdeling 3,73 N u 33
Peediatrisk afdeling 3,98 i G 65
Kirurgisk afdeling 4,22 e O 124
Gynakologisk afdeling 4,04 i G 73
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,06 N G 103
Naestved Sygehus NSR 3,96 i U 933
Berneafdelingen 3,74 - U 37
Urologisk Afdeling 4,11 7 G 205
Gynakologisk Afdeling 413 i G 81
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,27 e O 260
Medicinsk Afdeling 3,86 - u 350
Slagelse Sygehus NSR 3,99 i U 818
Neurologisk Afdeling 3,79 - u 88
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 4,05 - G 178
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,18 7 G 115
Medicinsk Afdeling 3,97 - u 391
Karkirurgisk Afdeling 4,04 N G 46
Nykobing Falster Sygehus 4,07 - G 303
Kirurgisk Afdeling 3,82 N u 67
Gynaekologisk Afdeling 4,12 - G 89

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Servicestandard - spgrgsmal 18, 19, 20 og 22

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,20 7 (0] 147
Region Syddanmark 4,11 N G 4845
OUH Odense og Svendborg 4,06 N U 2465
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,95 i u 285
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,15 - O 304
Endokrinologisk Afdeling M 4,03 - G 22
Neurokirurgisk Afdeling U 3,97 - u 145
Neurologisk Afdeling N 4,21 - G 35
Qjenafdeling E 4,48 N o 97
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 412 d G 279
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,04 N G 236
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,22 - O 189
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,20 i G 24
Onkologisk Afdeling R 3,96 - G 50
Hijerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 3,97 N u 225
Kirurgisk Afdeling A 4,02 - u 250
Urinvejskirurgisk Afdeling L 4,02 - u 258
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,15 - G 33
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,18 - G 33
Sygehus Senderjylland 4,15 i o 499
Organkirurgisk Klinik 4,01 e u 148
Qre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,27 N (0] 50
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,18 - G 78
Gynaekologisk Klinik 4,44 7 O 27
Ortopaedisk Klinik 4,22 g (e} 164

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Servicestandard - spgrgsmal 18, 19, 20 og 22

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Hjertemedicinsk Klinik 4,14 i G 32
Sydvestjysk Sygehus 4,01 i U 560
Kirurgisk Afdeling 3,79 - u 151
Urologisk Afdeling 3,96 N U 71
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 3,60 N u 34
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 3,98 - G 33
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,99 i u 117
@re, naese hals afdelingen 4,28 i G 26
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,65 7 (6] 36
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,55 i (6] 92
Sygehus Lillebaelt 4,27 i o 1321
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,44 i (0] 54
Onkologisk afdeling 4,36 - O 50
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,43 i (0] 305
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,27 - O 63
Organkirurgisk afdeling, Kolding 4,06 - G 82
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 4,03 i G 71
Karkirurgisk Afdeling 4,20 - G 86
Urologisk afdeling 4,13 e G 110
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,58 7 O 212
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,26 7 (0] 205
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,97 - G 22
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 3,98 N G 61
Region Midtjylland 4,21 N o 4992
Hospitalsenhed Horsens 4,28 - (o] 516

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Servicestandard - spgrgsmal 18, 19, 20 og 22

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Kvindeafdelingen 4,40 - O 59
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,18 i G 106
Kirurgisk afdeling 3,99 - G 84
Livsstilcentret, Braedstrup 4,45 hd O 267
Aarhus universitetshospital 417 N (o] 2591
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,14 N G 277
Reumatologisk Afdeling U 4,23 - O 44
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,14 e G 46
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,09 e G 42
Neurokirurgisk Afdeling NK 4,07 e G 128
Haematologisk Afdeling R 4,19 e G 41
Neurologisk Afdeling F 4,26 - O 55
Wjenafdeling J 4,60 i (0] 64
Ortopaedkirurgisk Afdeling 413 d G 273
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,26 d (6] 211
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,33 - O 34
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,12 e G 157
Berneafdeling A 4,09 i G 82
Onkologisk Afdeling D 4,30 d (0] 177
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,26 e O 261
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,18 N O 146
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,80 N u 115
Kirurgisk Afdeling P 4,13 e G 197
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 413 i G 33
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,36 i (0] 135

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spargsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Servicestandard - spgrgsmal 18, 19, 20 og 22

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 4,10 i G 73
Hospitalsenhed Midt 4,31 - (o] 759
Kvindeafdelingen 4,31 - O 25
Kirurgisk Afdeling 4,30 - O 94
Urologisk Afdeling 4,19 i (0] 99
Karkirurgisk Afdeling 4,27 e O 28
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,10 i G 99
Diagnostisk Center 4,20 - G 50
Center for planlagt kirurgi 4,48 i (6] 336
Medicinsk Afdeling 4,15 - G 28
Hospitalsenheden Vest 4,26 - (o] 856
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 417 i G 51
Kirurgisk afdeling 4,19 - O 103
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,36 - O 186
Qre-Naese-Hals Afdeling 4,24 i (0] 206
Medicinsk afdeling 4,19 G 77
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,26 N 0 233
Regionshospitalet Randers 4,16 G 270
Kirurgisk Afdeling K 4,23 7 O 71
@re-, naese- og halsklinik H 4,08 G 49
Peediatrisk Afdeling B 417 - G 20
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,18 i (0] 130
Region Nordjylland 4,15 N o 1500
Sygehus Thy-Mors 4,27 id 24
Klinik Kirurgi 4,27 i 24

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Servicestandard - spgrgsmal 18, 19, 20 og 22

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Aalborg Universitetshospital 4,13 N G 1317
Kardiologisk Afdeling 3,95 N u 266
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,25 i (0] 49
Endokrinologisk Afdeling 4,14 N G 26
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,95 i u 112
Neurologisk Afdeling 4,23 d G 37
Jjenafdelingen 4,11 G 22
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,15 i G 153
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,04 d G 41
Neurokirurgisk Afdeling 4,13 - G 61
Urologisk Afdeling 4,32 i (0] 53
Sarambulatoriet 4,35 - O 36
Plastikkirurgisk Afdeling 4,34 - O 37
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,80 i U 82
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,97 i G 34
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,36 i (0] 196
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,53 e O 112
Sygehus Vendsyssel 4,33 i (o] 159
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,23 - G 31
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 4,17 e G 47
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,41 - (0] 20
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,60 i (0] 61
Privathospitalernes offentlige patienter 4,57 i o 1196
Teres Hospitaler 4,65 - (o] 20
Teres Parken 4,65 - (0] 20

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Servicestandard - spgrgsmal 18, 19, 20 og 22

Gennem-
snitsscore

(1-5) Antal
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,63 320
Sgborg 4,63 289
Aarhus 4,59 31
CFR Hospitaler 4,68 127
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,76 87
CFR Hospitaler - Lyngby 4,53 40
Kysthospitalet, Skodsborg 4,36 40
Behandlingsafsnit 4,36 40
Gigtforeningen - SANO 4,43 45
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 4,38 22
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,47 23
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,44 94
Epilepsi 4,44 94
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,42 161
Sclerosehospitalet i Ry 4,38 70
Sclerosehospitalet i Haslev 4,45 91
Privathospitalet Valdemar 4,48 94
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,46 72
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,53 22
Privathospitalet Mgn 4,26 14
Urologisk Afdeling 4,26 14
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,54 109
Reumatologisk Afdeling 4,54 109
Hjertecenter Varde 4,78 27
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,78 27

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Servicestandard - spgrgsmal 18, 19, 20 og 22

Gennem-

snitsscore
(1-5) Antal
Privathospitalet Mglholm 4,75 52
Behandlingsafsnit Vejle 4,75 52
AROS Privathospital 4,78 28
Behandlingsafsnit 4,78 28
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,59 65
Behandlingsafsnit 4,59 65

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Smertelindring - spergsmal 21

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Landsresultatet 4,32 N - 20357
Region Hovedstaden 4,31 N G 6324
Rigshospitalet 4,34 - G 2469
Hjertemedicinsk klinik B 4,33 - G 165
Haematologisk klinik L 4,50 d G 22
Hepatologisk klinik A 4,13 - G 23
Neurokirurgisk klinik NK 4,22 - G 88
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,91 d G 22
Ortopaedkirurgisk klinik U 4,27 - G 185
Dre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 4,36 e G 146
Barnekirurgisk klinik GGK 4,23 e G 22
BarneUngeKlinikken GGK 4,35 - G 65
Karkirurgisk klinik RK 4,22 e G 102
Thoraxkirurgisk klinik RT 4,39 N G 236
Urologisk klinik D 4,34 e G 107
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,35 - G 84
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 4,27 e G 73
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,29 N G 205
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 4,15 e G 34
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,48 - O 248
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 4,12 - G 16
Onkologisk klinik 4,44 7 0 99
Klinik for Reumatologi 4,36 - G 15
Neurologisk Klinik N, Glostrup 3,91 i u 45
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 4,34 i G 205

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Smertelindring - spergsmal 21

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
jenklinik, Glostrup 4,21 i 65
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,47 d (0] 197
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,34 i G 1075
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 4,35 d G 248
Neurologisk Afdeling, N 3,82 - u 25
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,26 - G 80
Abdominalcenter, K 4,35 - G 201
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,48 i (0] 274
Urologisk Afdeling, U 4,35 d G 172
Hjerteafdeling, Y 4,15 i U 75
Amager og Hvidovre Hospital 4,24 - G 555
Gastroenheden 4,14 N u 192
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 4,13 N u 56
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,48 d (0] 264
Barneafdelingen 4,13 - G 43
Herlev og Gentofte Hospital 4,28 N U 1510
Gynakologisk afdeling G 4,34 i G 245
Urologisk afdeling 3,91 i u 222
Gastroenheden 4,25 - G 162
Haematologisk afdeling 4,29 - G 24
Plastikkirurgisk afdeling 4,48 e O 124
Brystkirurgisk afdeling 4,56 e O 117
Berneafdeling E 3,94 - u 31
Lungemedicinsk afdeling 4,58 - O 19
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,75 - u 20

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Smertelindring - spergsmal 21

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,54 i 387
Hjertemedicinsk afdeling 4,25 i G 159
Nordsjallands Hospital 4,30 - G 663
Barne og Unge afdelingen 4,17 G 18
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,33 N G 102
Jre Neese Hals afdelingen 4,36 i G 190
Ortopaedkriurgisk afdeling 4,38 i G 255
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 4,13 e G 31
Kirugisk afdeling 4,03 i U 67
Bornholms Hospital 4,08 - U 52
Kirurgisk Afdeling 4,08 - u 52
Region Sjzelland 4,22 - U 3304
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,27 i G 643
Kardiologisk afdeling 4,37 - G 70
Haematologisk afdeling 4,32 - G 19
Neurologisk afdeling 3,96 N u 70
Peediatrisk afdeling 3,11 i U 9
Kirurgisk afdeling 4,54 - O 26
Plastikkirurgisk afdeling 4,39 7 G 145
Urologisk afdeling 4,15 u 104
Gynzekologisk afdeling 4,30 N G 76
Jjenafdelingen 417 - G 24
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,62 i (0] 89
Medicinsk afdeling 4,00 - G 11
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 4,27 i G 615

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Smertelindring - spergsmal 21

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Medicinsk afdeling 411 i G 18
Kirurgisk afdeling 4,13 - u 89
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,24 d U 259
Qre-Naese-Hals- og Kaebekirurgisk afdeling 4,35 i G 249
Holbaek Sygehus 4,23 N G 323
Medicinsk afdeling 3,67 N u 19
Peediatrisk afdeling 3,88 i u 17
Kirurgisk afdeling 4,47 e O 115
Gynakologisk afdeling 4,30 i G 71
Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,23 N G 101
Naestved Sygehus NSR 4,16 i U 773
Berneafdelingen 3,71 i U 17
Urologisk Afdeling 4,40 7 0 166
Gynaekologisk Afdeling 4,21 N G 78
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,51 i (0] 260
Medicinsk Afdeling 4,01 e u 252
Slagelse Sygehus NSR 4,16 i U 662
Neurologisk Afdeling 412 i u 58
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 4,25 e G 167
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,31 d G 116
Medicinsk Afdeling 4,08 - u 279
Karkirurgisk Afdeling 4,24 e G 42
Nykobing Falster Sygehus 4,34 - 288
Kirurgisk Afdeling 4,31 e 61
Gynakologisk Afdeling 4,43 d 82

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,30 d G 145
Region Syddanmark 4,32 - G 4238
OUH Odense og Svendborg 4,29 U 2093
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,11 u 180
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,32 i G 278
Endokrinologisk Afdeling M 3,89 - u 18
Neurokirurgisk Afdeling U 4,21 e G 128
Neurologisk Afdeling N 4,17 e G 18
jenafdeling E 4,48 - O 84
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,40 i (0] 280
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,41 d (6] 209
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,42 e O 177
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,58 7 O 12
Onkologisk Afdeling R 4,13 - G 38
Hijerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 4,26 N G 193
Kirurgisk Afdeling A 4,25 e G 216
Urinvejskirurgisk Afdeling L 4,21 e u 218
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,26 - G 31
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,38 - G 13
Sygehus Senderjylland 4,33 i G 453
Organkirurgisk Klinik 4,21 e u 137
Qre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,43 d G 47
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,29 - G 65
Gynaekologisk Klinik 4,60 7 0 25
Ortopaedisk Klinik 4,42 - G 158

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Hjertemedicinsk Klinik 4,35 i G 21
Sydvestjysk Sygehus 4,26 i G 505
Kirurgisk Afdeling 4,15 - u 135
Urologisk Afdeling 4,18 i G 61
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 3,97 i u 29
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 4,14 e G 21
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,29 e G 113
@re, naese hals afdelingen 4,42 i G 24
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,75 7 (6] 32
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,49 i (6] 90
Sygehus Lillebaelt 4,43 i o 1187
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,54 i (0] 52
Onkologisk afdeling 4,44 d G 32
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,51 i (0] 301
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,50 - O 60
Organkirurgisk afdeling, Kolding 4,28 e G 76
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 4,15 N G 67
Karkirurgisk Afdeling 4,37 - G 59
Urologisk afdeling 4,30 i G 96
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,64 e O 211
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,45 7 O 174
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 4,42 - G 19
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 412 d G 40
Region Midtjylland 4,38 - o 4193
Hospitalsenhed Horsens 4,28 - G 298

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Kvindeafdelingen 4,46 - O 56
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,37 i G 106
Kirurgisk afdeling 4,26 - G 66
Livsstilcentret, Braedstrup 4,01 hd U 70
Aarhus universitetshospital 4,36 - (o] 2180
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,31 d G 192
Reumatologisk Afdeling U 4,11 i G 27
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,60 7 O 10
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,19 e G 27
Neurokirurgisk Afdeling NK 4,28 e G 122
Haematologisk Afdeling R 4,35 i G 34
Neurologisk Afdeling F 4,07 - u 30
Wjenafdeling J 4,60 i (0] 47
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,39 i G 266
@re-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,50 - O 203
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,05 d u 21
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,36 - G 151
Borneafdeling A 4,40 - G 63
Onkologisk Afdeling D 4,41 e G 118
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,49 - O 250
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,32 e G 127
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 4,08 - u 100
Kirurgisk Afdeling P 4,48 7 O 181
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 4,23 i G 30
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,36 i G 130

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spargsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 4,22 i G 51
Hospitalsenhed Midt 4,46 (o] 693
Kvindeafdelingen 4,24 N G 25
Kirurgisk Afdeling 4,49 - O 76
Urologisk Afdeling 4,37 - G 90
Karkirurgisk Afdeling 4,38 - G 26
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,27 d G 101
Diagnostisk Center 4,10 - G 29
Center for planlagt kirurgi 4,64 i (6] 326
Medicinsk Afdeling 4,40 - G 20
Hospitalsenheden Vest 4,37 - (o] 771
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,25 - G 48
Kirurgisk afdeling 4,41 G 96
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,44 7 O 162
Dre-Naese-Hals Afdeling 4,34 - G 185
Medicinsk afdeling 4,24 e G 52
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,40 d (0] 228
Regionshospitalet Randers 4,41 (o] 251
Kirurgisk Afdeling K 4,52 7 0 69
Dre-, naese- og halsklinik H 4,30 - G 46
Paediatrisk Afdeling B 4,63 - O 8
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,38 N G 128
Region Nordjylland 4,33 - G 1293
Sygehus Thy-Mors 4,48 - 23
Klinik Kirurgi 4,48 - 23

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Aalborg Universitetshospital 4,34 G 1156
Kardiologisk Afdeling 4,11 N u 167
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,42 i G 48
Endokrinologisk Afdeling 4,09 e G 11
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 4,27 - G 106
Neurologisk Afdeling 4,08 - u 25
Jjenafdelingen 4,10 - G 21
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,24 i G 145
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,44 i G 39
Neurokirurgisk Afdeling 4,38 - G 55
Urologisk Afdeling 4,41 d G 51
Sarambulatoriet 4,61 - O 33
Plastikkirurgisk Afdeling 4,54 - G 35
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,14 d U 79
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 4,14 id G 35
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,56 i (0] 197
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,65 i (0] 109
Sygehus Vendsyssel 4,24 i G 114
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,36 - G 25
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,96 - u 24
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,47 - G 17
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,25 i G 48
Privathospitalernes offentlige patienter 4,61 i o 1005
Teres Hospitaler 4,86 - 21
Teres Parken 4,86 - 21

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Gennem-
snitsscore

(1-5) Antal
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,71 311
Sgborg 4,71 280
Aarhus 4,64 31
CFR Hospitaler 4,69 122
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,76 83
CFR Hospitaler - Lyngby 4,59 39
Kysthospitalet, Skodsborg 4,62 39
Behandlingsafsnit 4,62 39
Gigtforeningen - SANO 4,16 35
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 3,79 14
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,38 21
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,54 39
Epilepsi 4,54 39
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,37 54
Sclerosehospitalet i Ry 4,33 30
Sclerosehospitalet i Haslev 4,42 24
Privathospitalet Valdemar 4,49 104
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,53 82
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,41 22
Privathospitalet Mon 4,31 13
Urologisk Afdeling 4,31 13
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,34 99
Reumatologisk Afdeling 4,34 99
Hjertecenter Varde 4,71 24
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,71 24

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spgrgsmal der indgar i dimensionen.
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RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-
(1-5) 2014 resultatet Antal
Privathospitalet Mglholm 4,80 - (o] 51
Behandlingsafsnit Vejle 4,80 - O 51
AROS Privathospital 4,71 i (o] 28
Behandlingsafsnit 4,71 e O 28
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,55 - o 65
Behandlingsafsnit 4,55 - O 65

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Info fer og under indlaeggelse - spergsmal 23, 24, 25, 26 og 27

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Landsresultatet 411 - - 23550
Region Hovedstaden 4,14 - (o] 7399
Rigshospitalet 4,13 - G 2929
Hjertemedicinsk klinik B 4,20 i (e} 251
Haematologisk klinik L 4,24 i G 28
Hepatologisk klinik A 4,06 - G 53
Neurokirurgisk klinik NK 4,02 - G 99
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,72 e u 41
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,96 i U 191
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 4,19 d G 157
Barnekirurgisk klinik GGK 4,01 - G 33
BarneUngeKlinikken GGK 4,09 - G 81
Karkirurgisk klinik RK 4,13 e G 131
Thoraxkirurgisk klinik RT 4,07 - G 250
Urologisk klinik D 4,10 - G 130
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,25 - O 96
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 4,03 e G 75
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,05 N G 223
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 4,06 - G 68
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,33 - O 266
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 4,11 - G 26
Onkologisk klinik 4,28 - O 138
Klinik for Reumatologi 4,04 - G 25
Neurologisk Klinik N, Glostrup 3,98 i G 56
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 4,08 i G 200

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Info fer og under indlaeggelse - spergsmal 23, 24, 25, 26 og 27

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
jenklinik, Glostrup 412 i G 89
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,20 N (0] 222
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,19 i (o] 1257
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 4,10 i G 249
Neurologisk Afdeling, N 3,79 - u 34
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,15 e G 120
Abdominalcenter, K 4,28 i (0] 246
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,28 i (0] 280
Urologisk Afdeling, U 4,16 i G 199
Hjerteafdeling, Y 4,31 i (6] 129
Amager og Hvidovre Hospital 417 e G 627
Gastroenheden 4,06 - G 223
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 4,04 - G 58
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,19 d (0] 271
Barneafdelingen 4,26 - G 75
Herlev og Gentofte Hospital 4,09 N G 1733
Gynaekologisk afdeling G 4,18 - O 258
Urologisk afdeling 3,82 i u 281
Gastroenheden 4,02 - u 167
Haematologisk afdeling 4,21 - G 43
Plastikkirurgisk afdeling 4,36 i (0] 131
Brystkirurgisk afdeling 4,55 - O 118
Berneafdeling E 3,87 - u 53
Lungemedicinsk afdeling 4,02 - G 25
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,46 - u 26

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Info fer og under indlaeggelse - spergsmal 23, 24, 25, 26 og 27

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,29 (0] 385
Hjertemedicinsk afdeling 4,03 N u 246
Nordsjallands Hospital 4,21 2 (o] 796
Berne og Unge afdelingen 4,38 7 (6] 61
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,42 i (0] 116
Jre Neese Hals afdelingen 4,31 (6] 212
Ortopaedkriurgisk afdeling 412 d G 258
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,93 u 59
Kirugisk afdeling 3,95 7 U 90
Bornholms Hospital 3,84 - U 57
Kirurgisk Afdeling 3,84 i U 57
Region Sjalland 3,92 i U 3842
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,12 i G 830
Kardiologisk afdeling 4,19 - G 91
Haematologisk afdeling 4,36 - (0] 25
Neurologisk afdeling 3,66 u 103
Peediatrisk afdeling 3,90 G 34
Kirurgisk afdeling 4,07 - G 25
Plastikkirurgisk afdeling 4,31 e O 207
Urologisk afdeling 4,11 i G 133
Gynaekologisk afdeling 4,16 i G 81
Jjenafdelingen 4,32 - (0] 24
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,49 i (0] 93
Medicinsk afdeling 3,94 - G 14
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 4,04 i U 656

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Info fer og under indlaeggelse - spergsmal 23, 24, 25, 26 og 27

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Medicinsk afdeling 3,99 - G 29
Kirurgisk afdeling 3,91 - u 103
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,04 7 u 267
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 4,10 - G 257
Holbaek Sygehus 4,06 i G 395
Medicinsk afdeling 3,85 - G 31
Peediatrisk afdeling 3,88 i u 71
Kirurgisk afdeling 4,33 - O 123
Gynakologisk afdeling 4,05 i G 71
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,06 i G 99
Naestved Sygehus NSR 3,83 i U 918
Barneafdelingen 4,00 - G 46
Urologisk Afdeling 4,17 7 G 216
Gynaekologisk Afdeling 4,17 e G 79
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,26 d (0] 254
Medicinsk Afdeling 3,56 - u 323
Slagelse Sygehus NSR 3,61 i U 41
Neurologisk Afdeling 3,22 e u 76
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,78 e u 172
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,93 i u 112
Medicinsk Afdeling 3,62 - u 338
Karkirurgisk Afdeling 3,95 - G 43
Nykeobing Falster Sygehus 4,23 i 302
Kirurgisk Afdeling 3,95 - 69
Gynaekologisk Afdeling 4,48 - 89

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Info fer og under indlaeggelse - spergsmal 23, 24, 25, 26 og 27

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,22 7 O 144
Region Syddanmark 4,11 e G 4773
OUH Odense og Svendborg 4,08 N u 2451
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,10 e G 294
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,07 i G 293
Endokrinologisk Afdeling M 4,04 - G 21
Neurokirurgisk Afdeling U 3,96 e u 141
Neurologisk Afdeling N 3,53 - u 30
Jjenafdeling E 4,36 i (0] 97
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,05 i G 279
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,19 i (6] 236
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,20 e O 187
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,08 i G 25
Onkologisk Afdeling R 4,06 - G 53
Hijerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 4,06 N G 222
Kirurgisk Afdeling A 4,06 - G 249
Urinvejskirurgisk Afdeling L 4,04 e u 257
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,12 e G 32
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,27 - O 35
Sygehus Senderjylland 4,04 i U 485
Organkirurgisk Klinik 3,97 - u 143
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,36 - O 49
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,19 - G 76
Gynaekologisk Klinik 3,95 d G 27
Ortopaedisk Kilinik 4,10 hd G 159

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Info fer og under indlaeggelse - spergsmal 23, 24, 25, 26 og 27

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Hjertemedicinsk Klinik 3,72 N U 31
Sydvestjysk Sygehus 4,11 7 G 549
Kirurgisk Afdeling 3,94 - u 148
Urologisk Afdeling 4,18 i G 69
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 3,97 - G 30
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 3,98 - G 31
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,99 i u 121
@re, naese hals afdelingen 4,50 7 (0] 25
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,55 i (6] 35
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,47 7 (6] 90
Sygehus Lillebaelt 4,23 i o 1288
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,42 i (0] 54
Onkologisk afdeling 4,25 e G 42
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,39 i (0] 301
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,32 - O 59
Organkirurgisk afdeling, Kolding 4,00 - G 79
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 3,89 i u 69
Karkirurgisk Afdeling 4,13 - G 88
Urologisk afdeling 4,23 O 104
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,51 7 O 210
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,19 i (0] 205
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,92 - G 22
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 3,99 i G 55
Region Midtjylland 4,18 i (o] 4882
Hospitalsenhed Horsens 4,09 - G 493

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Info fer og under indlaeggelse - spergsmal 23, 24, 25, 26 og 27

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Kvindeafdelingen 4,15 - G 57
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,16 i G 107
Kirurgisk afdeling 3,91 - u 85
Livsstilcentret, Braedstrup 4,13 hd G 244
Aarhus universitetshospital 4,15 - (o] 2547
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,13 e G 272
Reumatologisk Afdeling U 3,99 - G 44
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,34 7 O 37
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,04 - G 46
Neurokirurgisk Afdeling NK 4,09 e G 127
Haematologisk Afdeling R 4,17 - G 36
Neurologisk Afdeling F 4,16 - G 50
Wjenafdeling J 4,37 i (0] 59
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,22 d (0] 274
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,24 d (6] 206
Dermato-Venerologisk Afdeling S 3,98 - G 32
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,06 - G 156
Berneafdeling A 417 i G 81
Onkologisk Afdeling D 4,24 e O 164
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,20 e O 257
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,17 e G 141
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,91 e u 125
Kirurgisk Afdeling P 4,20 - O 199
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 3,80 i U 34
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,16 i G 136

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spargsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Info fer og under indlaeggelse - spergsmal 23, 24, 25, 26 og 27

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 4,07 i G 71
Hospitalsenhed Midt 4,28 - (o] 739
Kvindeafdelingen 3,97 - G 25
Kirurgisk Afdeling 4,14 - G 90
Urologisk Afdeling 4,21 e G 94
Karkirurgisk Afdeling 4,25 e G 27
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,08 d G 102
Diagnostisk Center 4,22 G 48
Center for planlagt kirurgi 4,47 7 (6] 324
Medicinsk Afdeling 4,29 - G 29
Hospitalsenheden Vest 4,21 - (o] 842
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,24 i (0] 49
Kirurgisk afdeling 4,10 G 105
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,35 7 O 180
Qre-Naese-Hals Afdeling 417 i G 205
Medicinsk afdeling 4,00 G 72
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,24 N (0] 231
Regionshospitalet Randers 4,18 (o] 261
Kirurgisk Afdeling K 4,15 7 G 67
@re-, naese- og halsklinik H 417 i G 48
Peediatrisk Afdeling B 413 - G 21
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,24 e O 125
Region Nordjylland 4,13 - G 1463
Sygehus Thy-Mors 4,26 i 24
Klinik Kirurgi 4,26 - 24

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Info fer og under indlaeggelse - spergsmal 23, 24, 25, 26 og 27

Resultat
Gennem- i forhold til
snitsscore lands-

(1-5) resultatet Antal
Aalborg Universitetshospital 4,14 G 1290
Kardiologisk Afdeling 4,10 G 264
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,17 G 49
Endokrinologisk Afdeling 4,02 G 25
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,97 u 108
Neurologisk Afdeling 4,08 G 35
Jjenafdelingen 4,05 G 21
Qre-Naese-Hals Afdelingen 417 G 150
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,23 G 41
Neurokirurgisk Afdeling 4,01 G 59
Urologisk Afdeling 4,37 (0] 53
Sarambulatoriet 4,42 O 35
Plastikkirurgisk Afdeling 4,30 O 36
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,76 U 81
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,68 U 33
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,38 (0] 192
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,36 (0] 108
Sygehus Vendsyssel 4,02 G 149
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,32 O 31
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 3,57 u 45
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,00 G 17
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,38 (0] 56
Privathospitalernes offentlige patienter 4,40 o 1191
Teres Hospitaler 4,48 20
Teres Parken 4,48 20

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Info fer og under indlaeggelse - spergsmal 23, 24, 25, 26 og 27

Gennem-
snitsscore

(1-5) Antal
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,53 315
Sgborg 4,54 284
Aarhus 4,40 31
CFR Hospitaler 4,43 127
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,53 87
CFR Hospitaler - Lyngby 4,24 40
Kysthospitalet, Skodsborg 4,37 40
Behandlingsafsnit 4,37 40
Gigtforeningen - SANO 4,07 43
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 3,75 21
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,33 22
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,29 91
Epilepsi 4,29 91
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,25 154
Sclerosehospitalet i Ry 4,15 67
Sclerosehospitalet i Haslev 4,33 87
Privathospitalet Valdemar 4,49 107
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,43 84
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,66 23
Privathospitalet Mgn 4,30 17
Urologisk Afdeling 4,30 17
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,11 108
Reumatologisk Afdeling 4,11 108
Hjertecenter Varde 4,63 25
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,63 25

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser

www.patientoplevelser.dk | side 596



Info fer og under indlaeggelse - spergsmal 23, 24, 25, 26 og 27

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Privathospitalet Mglholm 4,43 - (o] 52
Behandlingsafsnit Vejle 4,43 - O 52
AROS Privathospital 4,58 - (o] 28
Behandlingsafsnit 4,58 - O 28
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,34 - o 64
Behandlingsafsnit 4,34 - O 64

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Udskrivelsesinfo - spargsmal 28, 29, 30 og 31

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Landsresultatet 3,86 - - 22378
Region Hovedstaden 3,89 - (o] 7075
Rigshospitalet 3,85 - G 2762
Hjertemedicinsk klinik B 3,82 d G 227
Haematologisk klinik L 4,18 - O 26
Hepatologisk klinik A 3,81 i G 44
Neurokirurgisk klinik NK 3,60 - u 91
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,27 - u 34
Ortopaedkirurgisk klinik U 3,50 i U 179
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 3,96 d G 151
Barnekirurgisk klinik GGK 3,80 - G 33
BarneUngeKlinikken GGK 3,77 N G 72
Karkirurgisk klinik RK 3,68 - u 120
Thoraxkirurgisk klinik RT 3,61 - u 239
Urologisk klinik D 3,72 g G 118
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,09 7 O 88
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 3,71 i G 72
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 3,89 - G 216
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 3,69 - G 59
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,18 - O 256
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 3,96 - G 25
Onkologisk klinik 4,11 g (e} 123
Klinik for Reumatologi 3,88 - G 22
Neurologisk Klinik N, Glostrup 3,71 - G 58
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 3,80 i G 201

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Udskrivelsesinfo - spargsmal 28, 29, 30 og 31

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
jenklinik, Glostrup 3,91 i 90
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 417 d (0] 218
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 3,92 i (o] 1203
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 3,76 i G 250
Neurologisk Afdeling, N 3,46 - u 33
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 3,88 i G 115
Abdominalcenter, K 4,04 - O 231
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,11 g (0] 277
Urologisk Afdeling, U 3,88 i G 185
Hjerteafdeling, Y 3,91 i G 112
Amager og Hvidovre Hospital 3,85 - G 601
Gastroenheden 3,66 - u 216
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 3,73 i G 57
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,00 i (0] 259
Barneafdelingen 3,91 - G 69
Herlev og Gentofte Hospital 3,90 i G 1706
Gynakologisk afdeling G 4,08 i (6] 252
Urologisk afdeling 3,58 i u 267
Gastroenheden 3,68 - u 163
Haematologisk afdeling 4,04 - G 40
Plastikkirurgisk afdeling 4,26 e O 141
Brystkirurgisk afdeling 4,48 e O 123
Berneafdeling E 3,83 i G 47
Lungemedicinsk afdeling 3,76 - G 23
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,38 - u 20

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Udskrivelsesinfo - spargsmal 28, 29, 30 og 31

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,04 N 0 385
Hjertemedicinsk afdeling 3,74 i u 245
Nordsjallands Hospital 4,05 2 (o] 751
Berne og Unge afdelingen 4,40 7 (6] 52
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,24 i (0] 113
Jre Neese Hals afdelingen 4,29 (6] 207
Ortopaedkriurgisk afdeling 3,83 i G 252
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 3,48 u 50
Kirugisk afdeling 3,62 7 U 77
Bornholms Hospital 3,38 U 52
Kirurgisk Afdeling 3,38 N u 52
Region Sjzelland 3,61 g U 3662
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 3,91 i G 801
Kardiologisk afdeling 4,05 - O 82
Haematologisk afdeling 4,37 - (0] 23
Neurologisk afdeling 3,23 N u 103
Peediatrisk afdeling 3,87 i G 31
Kirurgisk afdeling 3,73 - G 26
Plastikkirurgisk afdeling 4,12 e O 194
Urologisk afdeling 3,71 d G 125
Gynaekologisk afdeling 3,95 i G 81
Jjenafdelingen 4,27 - O 25
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,45 i (0] 92
Medicinsk afdeling 411 - G 19
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 3,80 7 G 638

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser

www.patientoplevelser.dk | side 600



Udskrivelsesinfo - spargsmal 28, 29, 30 og 31

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Medicinsk afdeling 3,53 i G 27
Kirurgisk afdeling 3,47 - u 99
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,78 7 G 262
Qre-Naese-Hals- og Kaebekirurgisk afdeling 3,96 i (0] 250
Holbaek Sygehus 3,69 i U 366
Medicinsk afdeling 3,25 - u 26
Peediatrisk afdeling 3,59 i u 55
Kirurgisk afdeling 3,95 - G 116
Gynakologisk afdeling 3,51 i U 71
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,85 i G 98
Naestved Sygehus NSR 3,40 i U 856
Berneafdelingen 3,71 i G 41
Urologisk Afdeling 3,68 i u 197
Gynakologisk Afdeling 4,06 i (0] 76
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,14 d (0] 252
Medicinsk Afdeling 3,01 - u 290
Slagelse Sygehus NSR 3,31 i U 709
Neurologisk Afdeling 2,88 - u 73
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 3,46 7 u 160
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,80 i G 113
Medicinsk Afdeling 3,22 - u 319
Karkirurgisk Afdeling 3,16 e u 44
Nykeobing Falster Sygehus 4,00 i o 292
Kirurgisk Afdeling 3,48 - 60
Gynaekologisk Afdeling 4,44 - O 88

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Udskrivelsesinfo - spargsmal 28, 29, 30 og 31

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,96 7 0 144
Region Syddanmark 3,86 i G 4542
OUH Odense og Svendborg 3,79 i U 2329
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,77 d G 277
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 3,86 i G 287
Endokrinologisk Afdeling M 3,89 - G 20
Neurokirurgisk Afdeling U 3,60 i U 131
Neurologisk Afdeling N 3,49 - G 29
Jjenafdeling E 4,21 i (0] 95
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 3,73 i U 279
Dre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,00 e O 222
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,98 d (0] 177
H. C. Andersen Bgrnehospital 3,89 hd G 24
Onkologisk Afdeling R 3,86 - G 50
Hijerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 3,51 N u 204
Kirurgisk Afdeling A 3,76 - G 236
Urinvejskirurgisk Afdeling L 3,80 - G 240
Kaebekirurgisk Afdeling K 3,79 - G 30
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 3,98 7 G 28
Sygehus Senderjylland 3,83 i G 467
Organkirurgisk Klinik 3,78 - G 136
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,16 N O 44
Urinvejsklinikken (Senderborg) 3,88 - G 70
Gynaekologisk Klinik 3,88 i G 26
Ortopaedisk Kilinik 3,88 hd G 160

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Udskrivelsesinfo - spargsmal 28, 29, 30 og 31

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Hjertemedicinsk Klinik 3,53 i G 31
Sydvestjysk Sygehus 3,77 i U 521
Kirurgisk Afdeling 3,54 - u 135
Urologisk Afdeling 3,68 i G 65
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 3,48 i u 32
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 3,64 - G 28
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,69 i u 121
@re, naese hals afdelingen 4,22 i (0] 23
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,41 - O 29
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,39 7 (6] 88
Sygehus Lillebaelt 4,08 i o 1225
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,31 i (0] 52
Onkologisk afdeling 3,98 N G 39
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,28 i (0] 296
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,05 i (0] 62
Organkirurgisk afdeling, Kolding 3,72 d G 73
Ortopzedkirurgisk afdeling, Kolding 3,61 N u 69
Karkirurgisk Afdeling 3,89 - G 80
Urologisk afdeling 3,93 i G 94
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,46 7 O 205
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,15 7 (0] 183
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 3,98 - G 18
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 3,82 i G 54
Region Midtjylland 3,97 - o 4585
Hospitalsenhed Horsens 3,85 hd G 406

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Udskrivelsesinfo - spargsmal 28, 29, 30 og 31

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Kvindeafdelingen 3,98 - G 54
Ortopaedkirurgisk afdeling 3,98 i G 104
Kirurgisk afdeling 3,41 e u 71
Livsstilcentret, Braedstrup 4,00 hd O 177
Aarhus universitetshospital 3,94 - (o] 2429
Hjertemedicinsk Afdeling B 3,94 i (6] 252
Reumatologisk Afdeling U 3,83 - G 44
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,19 7 O 27
Lungemedicinsk Afdeling LUB 3,98 - G 41
Neurokirurgisk Afdeling NK 3,82 - G 125
Haematologisk Afdeling R 4,22 e O 37
Neurologisk Afdeling F 3,86 - G 45
Wjenafdeling J 4,39 i (0] 60
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,01 i (0] 269
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,08 d (6] 201
Dermato-Venerologisk Afdeling S 3,71 - G 26
Plastikkirurgisk Afdeling Z 3,75 e G 147
Berneafdeling A 4,09 d (0] 77
Onkologisk Afdeling D 4,06 i (0] 162
Hjerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 3,85 i G 249
Urinvejskirurgisk Afdeling K 3,99 - O 136
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,63 i u 114
Kirurgisk Afdeling P 3,95 - O 192
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 3,60 N u 31
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 3,88 i G 130

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spargsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Udskrivelsesinfo - spargsmal 28, 29, 30 og 31

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 3,92 i G 64
Hospitalsenhed Midt 4,15 (o] 705
Kvindeafdelingen 3,47 u 23
Kirurgisk Afdeling 3,97 - G 80
Urologisk Afdeling 4,03 i (0] 91
Karkirurgisk Afdeling 4,03 7 G 24
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,90 i G 94
Diagnostisk Center 4,18 7 0 41
Center for planlagt kirurgi 4,37 7 (6] 328
Medicinsk Afdeling 4,24 - (e} 24
Hospitalsenheden Vest 3,96 - (o] 790
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,00 i G 47
Kirurgisk afdeling 3,70 u 93
Urinvejskirurgisk Afdeling 3,99 7 O 156
Qre-Naese-Hals Afdeling 4,02 i (0] 199
Medicinsk afdeling 3,70 - G 67
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,06 d (0] 228
Regionshospitalet Randers 4,07 (o] 255
Kirurgisk Afdeling K 3,90 G 65
@re-, naese- og halsklinik H 417 i (e} 47
Peediatrisk Afdeling B 4,20 - (0] 20
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,06 i (0] 123
Region Nordjylland 3,84 - G 1376
Sygehus Thy-Mors 4,03 i 21
Klinik Kirurgi 4,03 - 21

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Udskrivelsesinfo - spargsmal 28, 29, 30 og 31

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Aalborg Universitetshospital 3,85 - G 1221
Kardiologisk Afdeling 3,74 e u 234
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,10 i (0] 49
Endokrinologisk Afdeling 3,03 - u 15
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 3,56 i u 108
Neurologisk Afdeling 3,61 i G 31
Jjenafdelingen 3,59 - G 19
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,09 - (e} 144
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 3,90 i G 36
Neurokirurgisk Afdeling 3,58 - u 58
Urologisk Afdeling 4,12 e O 49
Sarambulatoriet 3,98 - G 33
Plastikkirurgisk Afdeling 4,11 - O 35
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,37 d U 77
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,50 i U 35
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,28 d (0] 191
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,16 e O 107
Sygehus Vendsyssel 3,65 i U 134
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 3,99 e G 27
Medicinsk Afdeling (Hjerring) 3,14 i U 38
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 3,75 - G 18
Skagen Gigt- og Rygcenter 3,96 i G 51
Privathospitalernes offentlige patienter 4,27 i o 1138
Teres Hospitaler 4,48 - (o] 21
Teres Parken 4,48 - (0] 21

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Udskrivelsesinfo - spargsmal 28, 29, 30 og 31

Gennem-
snitsscore

(1-5) Antal
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,42 313
Sgborg 4,43 282
Aarhus 4,30 31
CFR Hospitaler 4,36 123
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,45 85
CFR Hospitaler - Lyngby 4,20 38
Kysthospitalet, Skodsborg 4,25 40
Behandlingsafsnit 4,25 40
Gigtforeningen - SANO 3,66 41
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 3,28 19
Behandlingsafdeling (Middelfart) 3,95 22
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,27 78
Epilepsi 4,27 78
Sclerosehospitalerne i Danmark 3,99 132
Sclerosehospitalet i Ry 3,84 59
Sclerosehospitalet i Haslev 4,10 73
Privathospitalet Valdemar 4,33 109
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,28 84
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,46 25
Privathospitalet Mon 3,91 16
Urologisk Afdeling 3,91 16
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 3,99 102
Reumatologisk Afdeling 3,99 102
Hjertecenter Varde 4,33 22
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,33 22

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spgrgsmal der indgar i dimensionen.
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Udskrivelsesinfo - spargsmal 28, 29, 30 og 31

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-
(1-5) 2014 resultatet Antal
Privathospitalet Mglholm 4,31 - (o] 51
Behandlingsafsnit Vejle 4,31 - O 51
AROS Privathospital 4,32 - (o] 28
Behandlingsafsnit 4,32 - O 28
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,25 - o 62
Behandlingsafsnit 4,25 - O 62

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Overordnet tilfredshed - spgrgsmal 34, 35 og 36

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Landsresultatet 4,30 - - 23462
Region Hovedstaden 4,28 - U 7412
Rigshospitalet 4,30 - G 2941
Hjertemedicinsk klinik B 4,39 i (e} 252
Haematologisk klinik L 4,42 i G 28
Hepatologisk klinik A 4,22 - G 50
Neurokirurgisk klinik NK 411 - U 99
Neurologisk klinik N, Blegdamsvej 3,85 i u 41
Ortopaedkirurgisk klinik U 413 d U 191
Dre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik F 4,26 - G 158
Barnekirurgisk klinik GGK 4,03 - G 34
BerneUngeKlinikken GGK 4,21 i G 92
Karkirurgisk klinik RK 4,27 N G 123
Thoraxkirurgisk klinik RT 4,32 i G 245
Urologisk klinik D 4,26 g G 143
Kirurgisk Gastroenterologisk Klinik C 4,33 - G 95
Tand-mund-kaebekirurgisk klinik Z 4,25 - G 68
Gynaekologisk klinik Y (inkl. Fertilitetsklinikken) 4,27 N G 223
Medicinsk Gastroenterologisk klinik 4,12 e u 76
Klinik for Plastikkirurgi, Brystkirurgi og Brandsarsbehandling 4,50 - O 263
Medicinsk endokrinologisk klinik PE 4,15 - G 25
Onkologisk klinik 4,40 - O 138
Klinik for Reumatologi 4,43 - G 25
Neurologisk Klinik N, Glostrup 4,28 - G 63
Videncenter for Reumatologi og Rygsygdomme VVR 4,26 - G 198

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Overordnet tilfredshed - spgrgsmal 34, 35 og 36

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
jenklinik, Glostrup 4,40 i 93
Qre-naese-halskirurgisk og Audiologisk klinik & (Gentofte) 4,43 i 218
Bispebjerg og Frederiksberg Hospital 4,30 i G 1246
Ortopaedkirurgisk Afdeling, M 4,16 i U 250
Neurologisk Afdeling, N 3,94 - u 33
Dermato-Venerologisk Afdeling og Videncenter for Sarheling, DS 4,40 - O 130
Abdominalcenter, K 4,37 - G 241
Ortopeaedkirurgisk Afdeling, O 4,39 N (o) 278
Urologisk Afdeling, U 4,27 i G 196
Hjerteafdeling, Y 4,43 i (6] 118
Amager og Hvidovre Hospital 417 - U 637
Gastroenheden 4,08 - u 231
Gynaekologisk Obstetrisk afdeling 4,09 N u 56
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,34 N G 266
Barneafdelingen 4,15 - G 84
Herlev og Gentofte Hospital 4,26 N U 1743
Gynakologisk afdeling G 4,29 i G 257
Urologisk afdeling 3,91 i u 281
Gastroenheden 4,13 - u 171
Haematologisk afdeling 4,34 - G 43
Plastikkirurgisk afdeling 4,56 O 133
Brystkirurgisk afdeling 4,67 N O 121
Berneafdeling E 4,01 u 55
Lungemedicinsk afdeling 4,33 - G 26
Medicinsk afdeling, Gentofte 3,90 - u 26

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Overordnet tilfredshed - spgrgsmal 34, 35 og 36

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Ortopeaedkirurgisk afdeling 4,48 i 382
Hjertemedicinsk afdeling 4,32 i G 248
Nordsjallands Hospital 4,33 - G 789
Berne og Unge afdelingen 4,50 i (6] 62
Gynaekologisk obstetrisk afdeling 4,49 (0] 115
Jre Neese Hals afdelingen 4,45 7 (6] 206
Ortopaedkriurgisk afdeling 4,26 i G 255
Kardiologisk Nefrologisk og Endokrinologisk afdeling 4,14 - u 59
Kirugisk afdeling 3,97 - u 92
Bornholms Hospital 3,99 U 56
Kirurgisk Afdeling 3,99 N u 56
Region Sjzelland 417 - U 3879
Roskilde og Kage Sygehuse, Roskilde 4,30 i G 833
Kardiologisk afdeling 4,43 - O 90
Haematologisk afdeling 4,35 - G 25
Neurologisk afdeling 4,08 N u 112
Peediatrisk afdeling 4,05 i G 36
Kirurgisk afdeling 4,30 - G 27
Plastikkirurgisk afdeling 4,49 7 0 209
Urologisk afdeling 412 d u 127
Gynaekologisk afdeling 4,36 i G 79
Jjenafdelingen 4,28 - G 23
Plastik- og Brystkirurgisk afdeling 4,67 i (0] 89
Medicinsk afdeling 4,15 - G 16
Roskilde og Kege Sygehuse, Kege 4,18 i U 644

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Overordnet tilfredshed - spgrgsmal 34, 35 og 36

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Medicinsk afdeling 4,14 i G 29
Kirurgisk afdeling 3,89 i u 97
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,19 i U 263
Dre-Naese-Hals- og Keebekirurgisk afdeling 4,26 - G 255
Holbaek Sygehus 4,20 - U 394
Medicinsk afdeling 4,12 i G 32
Peediatrisk afdeling 3,99 i u 71
Kirurgisk afdeling 4,39 e G 121
Gynakologisk afdeling 4,25 i G 71
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,29 i G 99
Naestved Sygehus NSR 413 i U 920
Barneafdelingen 4,13 - G 46
Urologisk Afdeling 4,28 7 G 202
Gynakologisk Afdeling 4,26 d G 78
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,48 d (0] 254
Medicinsk Afdeling 4,00 - u 340
Slagelse Sygehus NSR 4,05 i U 790
Neurologisk Afdeling 3,69 - u 81
Mave-tarm Kirurgisk Afdeling 4,07 e u 175
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,33 7 G 116
Medicinsk Afdeling 4,04 d U 371
Karkirurgisk Afdeling 4,22 e G 47
Nykobing Falster Sygehus 4,37 7 o 298
Kirurgisk Afdeling 4,08 - u 63
Gynakologisk Afdeling 4,61 i (0] 90

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Overordnet tilfredshed - spgrgsmal 34, 35 og 36

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,36 7 G 145
Region Syddanmark 4,32 - G 4714
OUH Odense og Svendborg 4,28 i G 2403
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,31 e G 282
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling D 4,32 i G 292
Endokrinologisk Afdeling M 4,11 - G 22
Neurokirurgisk Afdeling U 4,18 e u 140
Neurologisk Afdeling N 4,02 i G 35
Jjenafdeling E 4,49 i (0] 93
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,30 i G 271
Qre- Neese- og Halskirurgisk Afdeling F 4,35 N G 235
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,45 - O 185
H. C. Andersen Bgrnehospital 4,41 d G 23
Onkologisk Afdeling R 4,25 - G 53
Hijerte-, Lunge- og Karkirurgisk Afdeling T 4,23 N G 221
Kirurgisk Afdeling A 4,24 - G 239
Urinvejskirurgisk Afdeling L 4,18 e u 248
Kaebekirurgisk Afdeling K 4,15 - G 31
Medicinsk Afdeling M (Svendborg) 4,20 N G 33
Sygehus Senderjylland 4,30 i G 482
Organkirurgisk Klinik 4,16 e u 145
Dre-naese-halsklinikken (Senderborg) 4,51 N O 48
Urinvejsklinikken (Senderborg) 4,42 e O 75
Gynaekologisk Klinik 4,33 i G 23
Ortopaedisk Kilinik 4,32 hd G 160

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.

Den Landsdaekkende Undersggelse af Patientoplevelser

Planlagt indlagte patienters oplevelser

www.patientoplevelser.dk | side 613



Overordnet tilfredshed - spgrgsmal 34, 35 og 36

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Hjertemedicinsk Klinik 4,27 d G 31
Sydvestjysk Sygehus 4,23 i U 547
Kirurgisk Afdeling 4,07 u 145
Urologisk Afdeling 4,15 N G 70
Gynakologisk-Obstetrisk Afdeling 413 i G 31
Medicinsk Afdeling - Kardiologi 4,17 - G 33
Ortopaedkirurgisk Afdeling 417 d u 122
@re, naese hals afdelingen 4,55 7 (0] 24
Kirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,63 i (6] 35
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Grindsted) 4,66 i (6] 87
Sygehus Lillebaelt 4,46 i o 1282
Qre-Naese-Hals afdelingen 4,64 i (0] 53
Onkologisk afdeling 4,48 - O 46
Ortopeaedkirurgisk afdeling, Vejle 4,60 i (0] 297
Gynaekologisk-Obstetrisk afdeling 4,47 i (0] 61
Organkirurgisk afdeling, Kolding 4,26 G 80
Ortopaedkirurgisk afdeling, Kolding 413 N u 69
Karkirurgisk Afdeling 4,45 - O 81
Urologisk afdeling 4,38 i G 108
Rygkirurgisk sektor, Middelfart 4,71 7 O 209
Organ- og plastkirurgisk Afdeling, Vejle 4,43 e O 201
Medicinsk afdeling, Fredericia og Kolding 4,11 - G 20
Hjertemedicinsk afdeling, SLB 4,40 d G 57
Region Midtjylland 4,37 - o 4826
Hospitalsenhed Horsens 4,29 - G 465

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Overordnet tilfredshed - spgrgsmal 34, 35 og 36

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Kvindeafdelingen 4,34 N G 57
Ortopaedkirurgisk afdeling 4,37 i G 106
Kirurgisk afdeling 3,99 i U 82
Livsstilcentret, Braedstrup 4,43 hd O 220
Aarhus universitetshospital 4,36 - (o] 2522
Hjertemedicinsk Afdeling B 4,33 N G 271
Reumatologisk Afdeling U 4,30 - G 44
Medicinsk Endokrinologisk Afdeling MEA 4,42 e G 41
Lungemedicinsk Afdeling LUB 4,25 - G 40
Neurokirurgisk Afdeling NK 4,29 e G 127
Haematologisk Afdeling R 4,54 i (0] 39
Neurologisk Afdeling F 4,45 d (0] 51
Wjenafdeling J 4,63 i (0] 65
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,36 i G 265
Qre-, Naese- og Halskirurgisk Afdeling H 4,42 d (6] 204
Dermato-Venerologisk Afdeling S 4,30 - G 33
Plastikkirurgisk Afdeling Z 4,25 e G 151
Berneafdeling A 4,39 7 G 81
Onkologisk Afdeling D 4,51 e O 173
Hijerte- Lunge- Karkirurgisk Afdeling T 4,48 e O 247
Urinvejskirurgisk Afdeling K 4,34 e G 144
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling L 3,99 N u 117
Kirurgisk Afdeling P 4,43 7 O 193
Tand- Mund- og Kaebekir. Afdeling O 4,09 i G 34
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling Y 4,32 i G 133

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spargsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Overordnet tilfredshed - spgrgsmal 34, 35 og 36

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Medicinsk Hepato-Gastroenterologisk Afdeling V 4,27 i G 69
Hospitalsenhed Midt 4,48 - (o] 741
Kvindeafdelingen 4,38 i G 24
Kirurgisk Afdeling 4,41 e O 92
Urologisk Afdeling 4,41 - O 96
Karkirurgisk Afdeling 4,38 - G 26
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,32 d G 97
Diagnostisk Center 4,39 G 47
Center for planlagt kirurgi 4,64 7 (6] 333
Medicinsk Afdeling 4,38 - G 26
Hospitalsenheden Vest 4,37 - (o] 838
Gynaekologisk Obstetrisk Afdeling 4,24 - G 50
Kirurgisk afdeling 4,21 G 98
Urinvejskirurgisk Afdeling 4,49 7 (0] 185
Qre-Naese-Hals Afdeling 4,35 i G 202
Medicinsk afdeling 4,23 i G 74
Ortopaedkirurgisk Afdeling 4,43 d (0] 229
Regionshospitalet Randers 4,37 G 260
Kirurgisk Afdeling K 4,36 7 G 69
@re-, naese- og halsklinik H 4,34 i G 48
Paediatrisk Afdeling B 4,22 - G 21
Ortopaedkirurgisk Afdeling O 4,46 - (¢} 122
Region Nordjylland 4,36 d o 1451
Sygehus Thy-Mors 4,37 - 21
Klinik Kirurgi 4,37 i 21

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Overordnet tilfredshed - spgrgsmal 34, 35 og 36

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-

(1-5) 2014 resultatet Antal
Aalborg Universitetshospital 4,36 (o] 1275
Kardiologisk Afdeling 4,33 N G 256
Gynaekologisk-Obstetrisk Afdeling 4,46 i (0] 47
Endokrinologisk Afdeling 4,00 e u 24
Kirurgisk Gastroenterologisk Afdeling 4,24 e G 110
Neurologisk Afdeling 4,26 d G 37
Jjenafdelingen 4,33 - G 20
Qre-Naese-Hals Afdelingen 4,29 i G 150
Hjerte-Lungekirurgisk Afdeling 4,47 d (6] 43
Neurokirurgisk Afdeling 4,34 - G 60
Urologisk Afdeling 4,56 i (0] 49
Sarambulatoriet 4,62 - O 34
Plastikkirurgisk Afdeling 4,51 - O 36
Ortopaedkirurgisk Afdeling 3,97 U 80
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Hjerring) 3,74 N U 33
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Farsg) 4,63 i (0] 191
Ortopaedkirurgisk Afdeling (Frederikshavn) 4,58 i (0] 105
Sygehus Vendsyssel 4,44 i (o] 155
Kirurgisk Afdeling (Hjarring) 4,53 - O 30
Medicinsk Afdeling (Hjarring) 4,18 e G 47
Vendsyssel Neurorehabiliteringscenter 4,40 - G 20
Skagen Gigt- og Rygcenter 4,76 7 (0] 58
Privathospitalernes offentlige patienter 4,61 i o 1180
Teres Hospitaler 4,67 - 21
Teres Parken 4,67 - 21

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Overordnet tilfredshed - spgrgsmal 34, 35 og 36

Gennem-
snitsscore

(1-5) Antal
Aleris-Hamlet Hospitaler 4,66 310
Sgborg 4,67 279
Aarhus 4,50 31
CFR Hospitaler 4,66 122
Ortopaed. - og neurokirurgisk Afdeling 4,70 84
CFR Hospitaler - Lyngby 4,57 38
Kysthospitalet, Skodsborg 4,53 39
Behandlingsafsnit 4,53 39
Gigtforeningen - SANO 4,25 44
Behandlingsafdeling (Skaelsker) 4,03 21
Behandlingsafdeling (Middelfart) 4,43 23
Epilepsihospitalet Filadelfia 4,52 89
Epilepsi 4,52 89
Sclerosehospitalerne i Danmark 4,58 156
Sclerosehospitalet i Ry 4,47 70
Sclerosehospitalet i Haslev 4,67 86
Privathospitalet Valdemar 4,63 106
Behandlingsafsnit (sks 3019-02) 4,59 80
Behandlingsafsnit (sks 3019-07) 4,71 26
Privathospitalet Mgn 4,44 18
Urologisk Afdeling 4,44 18
Kong Chr. Xs Gigthospital, Grasten 4,54 107
Reumatologisk Afdeling 4,54 107
Hjertecenter Varde 4,78 26
Kardiologisk Behandlingsafsnit 4,78 26

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de

kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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Overordnet tilfredshed - spgrgsmal 34, 35 og 36

RESULTATER
Resultat
Gennem- Resultat i forhold til
snitsscore i forhold til lands-
(1-5) 2014 resultatet Antal
Privathospitalet Mglholm 4,69 - (o] 51
Behandlingsafsnit Vejle 4,69 - O 51
AROS Privathospital 4,73 - (o] 28
Behandlingsafsnit 4,73 - O 28
OPA Ortopzdisk Privathospital Aarhus 4,56 - o 63
Behandlingsafsnit 4,56 - O 63

Bemazerk: Denne tabel indeholder dimensioner, der opger enhedens resultater i feerre mal. Dimensionerne kan vaere opsummeringer af flere spgrgsmal til et resultat, men de
kan ogsa svare til et enkelt spgrgsmal. | overskriften er angivet, hvilke spargsmal der indgar i dimensionen.
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