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Vurdering af mulighederne for budgetoverholdelse ved årets udgang 
 
1. Supplerende beskrivelse vedrørende 3. økonomirapport 2010 
 
Ved forretningsudvalgets behandling af 3. økonomirapport 2010 på mødet den 14. 
september 2010 blev der anmodet om et notat med vurdering af mulighederne for 
budgetoverholdelse ved årets udgang. 
 
I den anledning kan det indledningsvis præciseres, at økonomirapporten indeholder en 
forventning om et merforbrug på 95 mio. kr. på sundhedsområdet (medicin på hospita-
lerne, aktivitet og øvrige poster). 
 
I beløbet er ikke indregnet de i rapporten anførte forventninger om overskridelser på i 
alt 67 mio. kr. vedrørende Glostrup, Hillerød og Hvidovre Hospitaler. 
 
Det er derudover anført i 3. økonomirapport, at der er risiko for en mindre budgetover-
skridelse for Region Hovedstadens Psykiatri. Det var administrationens vurdering i 
forbindelse med udarbejdelsen af rapporten, at der var risiko for en overskridelse på 
ca. 5 mio. kr. I forbindelse med afrapporteringen af økonomien til og med august 2010 
er det konstateringen for Region Hovedstadens Psykiatri, at der på nuværende tids-
punkt forventes at kunne opnås budgetoverholdelse. 
 
Det er endelig i rapporten anført, at der på ambulanceområdet er konstateret en ud-
giftsvækst på 12 mio. kr. Der er taget en række styringsmæssige initiativer til at imø-
degå merudgiften, herunder ved kompenserende besparelser inden for andre dele af 
akutområdets budget. Området medgår dermed under de områder, hvor der vil kunne 
være risiko for yderligere forværring, som er opgjort nærmere i det følgende. 
 
Økonomirapporten indebærer dermed en samlet overskridelse på i alt 162 mio. kr. på 
de følgende områder: 
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Mio. kr. Beløb
Hospitalerne, 3. økonomirapport 67
Sundhed, fælles 95
I alt 162  

 
 
Ud af de 162 mio. kr. kan de forventede merudgifter på hospitalerne på i alt 67 mio.  
kr. forudsættes tilbagebetalt i 2011 eller følgende år.  
 
I forbindelse med sag om afrapportering af økonomien til og med august 2010 er der 
derudover visse justeringer i forventning om årsresultatet for enkelte virksomheder. 
Det vedrører, Bispebjerg Hospital, Frederiksberg Hospital, Herlev Hospital og Hvid-
ovre Hospital, men den samlede ændring er en meget lille nettobevægelse (ca. 2 mio. 
kr.), som ikke er indregnet i ovenstående tabel. Beløbet er sammensat af et nyt min-
dreforbrug på Bispebjerg Hospital på –25 mio. kr. modgået af merforbrug for de øvri-
ge hospitaler på i alt 27 mio. kr. 
 
 
2. Områder med risiko for senere ændringer i regnskabsresultatet 
 
Der er en generel risiko for, at årsresultatet kan blive anderledes end anført i økonomi-
rapporten, der bygger på prognoser, som i forskelligt omfang er behæftet med usik-
kerhed. Det skyldes muligheden for ændringer i efterspørgslen efter sundhedsydelser, 
hvilket giver usikkerhed for udgiften til aktiviteten på hospitalerne og til praksisområ-
det.  
 
Det er vurderingen, at der særligt på de følgende områder kan være tale om en risiko: 
 
Sundhedsområdets fælleskonto og sygehusbehandling uden for regionen 
Af de afsatte beløb på kontoen afholdes centrale og fælles udgifter til blandt andet so-
cial- og sundhedsassistentelever, patienterstatninger, respiratorbehandling i hjemmet 
samt akut befordring.  
 
Udgiftsprognosen i rapporten for disse områder andrager knap 1.079 mio. kr. Det er 
vurderingen, at der for disse poster kan være en usikkerhed om afvigelser i forhold til 
dette tal i et interval, der bevæger sig fra mindreudgifter på –45 mio. kr. til merudgif-
ter på +25 mio. kr. 
 
Derudover kan der særligt være usikkerhed om prognosen for medicin på hospitalerne 
og meraktivitetspuljen, hvor det er forventningen, at der vil blive disponeret i alt 305 
mio. kr. ud over det oprindeligt afsatte budget for 2010. Det er for disse to poster vur-
deringen, at der vil kunne være risiko for yderligere overskridelser på +45 mio. kr.  
 
For sygehusbehandling uden for regionen er det vurderingen, at usikkerheden kan væ-
re i et interval, der bevæger sig fra mindreudgifter på –15 mio. kr. til merudgifter på   
+15 mio. kr. 
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Vurderingen for sundhedsområdets fælleskonto og sygehusbehandling uden for regio-
nen er dermed samlet set, at der i forhold til 3. økonomirapport kan være en usikker-
hed om afvigelser i forhold til dette tal i et interval, der bevæger sig fra mindreudgifter 
på –60 mio. kr. til merudgifter på +85 mio. kr. 
 
 
Virksomhederne og administrationsbudgettet 
For virksomhederne på sundhedsområdet er det vurderingen på det foreliggende data-
grundlag, at der vil kunne være risiko for yderligere overskridelser i forhold til 3. øko-
nomirapport på samlet indtil +30 mio. kr. Usikkerheden vedrører især Hillerød Hospi-
tal samt i mindre omfang Amager Hospital og Frederiksberg Hospital.  
 
Hvis der senere konstateres forskydninger, der udløser mindreforbrug, der genbevilges 
i 2011, vil disse udløse mindreudgifter i 2010. Der foreligger ikke en opgørelse af, 
hvilke forskydninger, der bliver tale om. På nuværende tidspunkt er der som nævnt 
ovenfor en forventning om, at Bispebjerg Hospital får mindreforbrug på –25 mio. kr.  
 
Hvis disse forskydninger i øvrigt bliver som ved udgangen af 2009 for virksomheder-
ne og administrationsbudgettet, vil det svare til, at der senere opgøres forskydninger 
på –40 mio. kr., som indebærer en mindreudgift i 2010. 
  
For virksomhederne og administrationen er det på den baggrund vurderingen, at der 
vil kunne blive tale om yderligere afvigelser i et interval, der bevæger sig fra min-
dreudgifter på –40 mio. kr. til merudgifter på +30 mio. kr. 
 
 
Praksisområdet 
For praksisområdet under ét er det i 3. økonomirapport forventningen, at der vil være 
balance sammensat af merudgifter for praksisområdet excl. medicin og mindreudgifter 
vedrørende medicintilskud. 
 
Det er vurderingen, at der kan være risiko for nettomerudgifter på +30 mio. kr. i for-
hold til 3. økonomirapport. 
 
 
3. Sammenfatning: 
3. økonomirapport indeholder en prognose om merudgifter på samlet set 162 mio. kr. 
på sundhedsområdet. 
 
Hvis der tages hensyn til administrationens vurdering af risikoen for de udvalgte væ-
sentlige udgiftsområder vil dette tal i værste fald kunne forværres med +145 mio. kr. 
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Omvendt vil det med den beskrevne usikkerhed i bedste fald kunne være situationen, 
at der i forhold til de 162 mio. kr. senere konstateres mindreudgifter på indtil –100 
mio. kr.  
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Til: Forretningsudvalget 

Likviditetsopgørelse opgjort efter kassekreditreglen efter 3. kvartal 2010. 
 
Det har fra 1. januar 2004 været obligatorisk at indberette oplysninger om likviditet 
opgjort efter kassekreditreglen. 
 
Det skal bemærkes, at de indberettede likviditetsoplysninger skal være opgjort efter 
kassekreditreglen til forskel fra ultimo likviditeten. 
 
Kassekreditreglen fremgår af § 8 i lånebekendtgørelsen for regionerne. Gennemsnittet 
af kassekreditreglens daglige saldi skal være positiv. Region Hovedstaden har med 
udgangen af 3. kvartal 2010 efterlevet bekendtgørelsens krav.  
 
I oprindeligt budget 2010 er der forudsat en gennemsnitlig kassebeholdning på 2.170 
mio. kr. efter kassekreditreglen og en ultimo kassebeholdning på 4 mio. kr. ved ud-
gangen af året. 
 
Tabel 1. Oprindeligt budget 2010 
 

 Mio. kr. Jan Feb. Mar. Apr. Maj Jun. Jul Aug. Sep. Okt. Nov. Dec. 
Månedlig gennemsnitlig 
beholdning 1.725 2.729 2.598 2.564 2.453 2.429 2.336 2.176 2.048 2.047 1.932 1.661 

Kassekreditreglen 3.215 3.163 2.992 2.856 2.764 2.681 2.597 2.540 2.464 2.389 2.319 2.170 

Ultimo kassebeholdning 1.044 999 890 929 820 711 602 494 385 276 167 4 
 
 

Nedenfor vises den faktiske udvikling i kassebeholdningen for 3. kvartal 2010 samt 
skøn for den resterende del af 2010. 
 
Tabel 2. Faktisk udvikling til og med september og prognose oktober-december 2010 
 

 Mio.kr. Jan Feb. Mar. Apr. Maj Jun. Jul Aug. Sep. Okt. Nov. Dec. 

Månedlig gennemsnitlig 
beholdning (korrigeret 
budget) 2.665 3.358 3.863 3.481 3.290 3.321 3.076 2.947 3.442 2.315 1.961 1.781 

Kassekreditreglen 3.294 3.294 3.228 3.169 3.146 3.138 3.116 3.122 3.162 3.110 3.042 2.958 

Ultimo kassebeholdning 1.681 2.317 2.163 2.095 1.717 1508 1.405 1.602 1.901 1.899 1.369 -517 
 
 
 

Den gennemsnitlige kassebeholdning efter kassekreditreglen blev 3.162 mio. kr. mod 
forudsat 2.859 mio. kr. i det korrigerede budget 2010 som er baseret på likviditetsud-
viklingen i 2. økonomirapport 2010. 
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Ultimo kassebeholdningen udgør 1.901 mio. kr. ved udgangen af 3. kvartal 2010 eller 
1.516 mio. kr. højere end forudsat i det oprindelige budget 2010. Årsagen kan alene 
henføres til mindreforbrug i investeringsbudgettet. Det faktiske forbrug udgør 560 
mio.kr., svarende til en forbrugsprocent på 25 % af investeringsbudgettet på 2.259 
mio.kr.  
 
I 4. økonomirapport tages der stilling til overførsler af investeringer til 2011. 
 
Nedenfor er vist en grafisk udvikling af den faktiske udvikling af kassebeholdning for 
3. kvartal 2010 sammenholdt med den skønnede likviditetsudvikling for det resterende 
det af 2010. 
 

Likviditetsudviklingen 2010
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Likviditetsudviklingen 
Den skønnede likviditetsudvikling for 2010 er i overensstemmelse med forudsætnin-
gerne i 3. økonomirapport 2010. Den næste vurdering for 2010 foretages primo 2011. 
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Rigsrevisor Henrik Otbo 

Administration i Region Hovedstaden 
 
 
Kære Henrik Otbo 
 
Jeg er blevet orienteret om, at Rigsrevisionen agter at orientere Statsrevisorerne om 
udviklingen i antallet af administrative ansatte i regionerne, herunder udviklingen i an-
tallet af chefstillinger.  
 
Da der efter min mening er nogle særlige datamæssige faldgruber i forbindelse med 
tolkningen af udviklingen i antallet af chefstillinger – og måske særligt i Region Ho-
vedstaden, tillader jeg mig hermed at fremsende til din orientering et notat, som rede-
gør for den faktiske udvikling.  
 
De særlige datamæssige udfordringer skyldes den forskelligartede overenskomststruk-
tur, som eksisterede for de myndigheder, som blev overført til Region Hovedstaden pr. 
1. januar 2007. Det tidligere H:S var et selvstændigt overenskomstområde, der ikke 
indgik i FLDs datagrundlag. Region Hovedstaden har konverteret 51 chefstillinger fra 
H:S til Danske Regioners chefaftale, og disse kommer fejlagtigt til at fremstå som 
”nye” chefer i FLD-materialet.  
 
I forbindelse med en sammenligning af chefantallet regionerne imellem er det yderli-
gere vigtigt at holde sig for øje, at FLD ikke medtager chefer ansat efter den lægelige 
chefaftale og Sundhedskartellets lederoverenskomst. FLD-data opfanger derfor ikke 
alle relevante chefstillinger i regionernes ledelsesstruktur. 
 
Derudover fortegnes niveauet for antallet af chefer af, at der er indgået personlige ord-
ninger for 18 tidligere chefer fra de fusionerende enheder, som i Region Hovedstaden 
ikke bestrider en stilling med chefansvar, men som er registreret under chefaftalen. 
 
Jeg kan oplyse, at Region Hovedstaden har oprettet 15 nye chefstillinger i perioden 
2007 – 2010, hvilket svarer til en nettotilvækst på 8 %, jf. vedlagte notat. 
 
Med venlig hilsen 
 
 
 
Helle Ulrichsen 
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Opgørelse over chefstillinger i Region Hovedstaden i 2007 - 2010  
 
 
FLD har årligt opgjort antallet af lederstillinger i Region Hovedstaden. Opgørelsen er 
baseret på de personer, som har været ansat på chefaftalen. For at opnå et fuldgyldigt 
billede af antallet af chefstillinger i regionerne, skal opgørelsen suppleres med perso-
ner i chefstillinger, der er ansat efter den lægelige chefaftale og Sundhedskartellets le-
deroverenskomst. 
 
Tallene for Region Hovedstaden viser, at der er 103 ansat på chefaftalen ved opgørel-
sen i 2007. Dette tal er ikke retvisende for det faktiske antal chefstillinger som bestod 
ved Regionens oprettelse. Der er i dobbeltregistreringer i datagrundlaget, så det reelle 
tal fra FLD er 98. 
 
I de 98 stillinger er der ikke indregnet 51 stillinger fra det tidligere H:S. Det skyldes, 
at cheferne i H:S var ansat efter H:S-overenskomst, som ved regionsdannelsen overgik 
til chefaftalen i Amtsrådsforeningen/Danske Regioners overenskomst. Derfor figurerer 
de ikke i statistikken. Desuden fremgår chefstillingerne på Bornholm ikke af statistik-
ken. De har haft 3 chefstillinger siden før regionen blev dannet. 
 
I forbindelse med dannelsen af Region Hovedstaden vedtog Regionsrådet en struktur-
plan for ledelse, som angiver stillingsstrukturen for alle regionens virksomheder. Kon-
sekvensen af denne plan er, at vicedirektørerne, centerdirektørerne på Rigshospitalet 
og centercheferne samt administrationscheferne på de psykiatriske centre skal ansæt-
tes efter chefaftalen. Flertallet af disse stillinger var i 2007 ikke besat med ansatte efter 
chefaftalen, men ansatte som havde et andet overenskomstmæssigt grundlag for deres 
ansættelse. Der sker løbende overflytning fra andre overenskomster til chefaftalen for 
disse stillinger. Statistikken vil derfor vise et stigende antal ”chefer” i takt med, at de 
eksisterende chefer overflyttes til chefaftalen. Det er imidlertid ikke udtryk for, at an-
tallet af chefer øges.  
 
Der er indtil nu konverteret 11 vicedirektørstillinger, 4 centerdirektører på Rigshospi-
talet, 6 centerchefer i psykiatrien og 7 administrative chefer. 
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Det retvisende tal for 2007 er således 180 administrative chefstillinger. 
 
Det fremgår af FLD’s data fra marts 2010, at der er 215 chefstillinger i Region Hoved-
staden. Niveauet for antallet af chefer fortegnes imidlertid af, at der er indgået person-
lige ordninger for 18 tidligere chefer fra de fusionerende enheder, som i Region Ho-
vedstaden ikke bestrider en stilling med chefansvar, men som er registreret under 
chefaftalen. 
 
Yderligere er der 2 stillinger, som er dobbeltregistreringer. Det reelle tal for chefstil-
linger er således 195. 

 
2007 2010 

Københavns og Frederiksborg 
amt  

98 Administrative chefer 215 

H:S og Bornholm 54 Personlige ordninger - 18 
Konverteringer 28 Dobbeltregistreringer (med-

regnes ikke) 
-   2 

Total 180  195 
 
 

Den samlede stigning i antallet af nyoprettede stillinger er således 195 fratrukket 180 
dvs. 15 nyoprettede stillinger. Det giver en samlet nettotilvækst i antallet af chefstil-
linger fra 2007 til 2010 på 8,3 %.  
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Benchmarking af regionernes ledelse og administration  14. september 2010 
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I. Indledning 

1. Jeg omtalte i mit notat til Statsrevisorerne af 7. juni 2010, at jeg ville udarbejde et notat 
om benchmarking af regionernes ledelse og administration. Notatet ville indeholde oplysnin-
ger om, i hvilken udstrækning regionerne selv udarbejder nøgletal og gennemfører bench-
marking på administrationsområdet. Derefter ville jeg søge at vurdere, om der er behov for 
yderligere nøgletal på området, og hvordan en eventuel revisionsmæssig undersøgelse vil-
le kunne tilrettelægges. 
 
2. Notatet er baseret på oplysninger fra Indenrigs- og Sundhedsministeriet og Danske Regio-
ner. Der er også hentet oplysninger fra Det Fælleskommunale Løndatakontor, som bl.a. ud-
arbejder løn- og personalestatistikker for kommuner og regioner. 
 
3. Regionerne varetager en række opgaver inden for sundhed, det sociale område og regio-
nal udvikling. Regionerne løser i den forbindelse forskellige administrative opgaver, hvor 
formålet er at styre og lede disse institutioner og opgaver mv. Administrative opgaver er fx 
bogholderi, lønadministration, personaleadministration, kommunikation og it.  
 
4. I notatet skelnes der mellem administrative opgaver i relation til at styre og lede regioner-
ne og administrative opgaver, der vedrører løsning af de faglige opgaver. Eksempler på ad-
ministrative, sundhedsfaglige opgaver er fx journalføring, patient- og aktivitetsregistrering 
og planlægning af aktiviteter. Denne type af administrative opgaver er ikke omfattet af no-
tatet.  
 
5. I aftalen mellem regeringen og Danske Regioner om regionernes økonomi for 2011 er 
parterne enige om, at der skal ske en omprioritering, hvorved der kan frigøres resurser på 
det administrative område ved bl.a. at effektivisere administrationen i regionerne. Endvide-
re er parterne enige om, at antallet af administrativt ansatte fremadrettet bør falde i forhold 
til det samlede antal ansatte. I aftalen er der enighed om, at regionerne gennemfører en om-
prioritering med fokus på de administrative udgifter for 12 mio. kr. i 2011, 25 mio. kr. i 2012 
og 50 mio. kr. i 2013 for de dele af de regionale driftsudgifter, der ikke vedrører sundhed. 
 
II. Generelt om benchmarking og udfordringerne heri 

6. Regionernes administrative opgaver kan helt eller delvist være placeret decentralt på sy-
gehuse og institutioner. Sekretariatsbetjening af regionsrådet er som den eneste opgave i 
sagens natur hovedsageligt placeret centralt i regionerne. Det er en udfordring at definere 
og afgrænse sammenlignelige områder i en benchmarking, fordi regionerne har organiseret 
sig forskelligt, ligesom graden af decentralisering af de administrative opgaver kan variere 
regionerne imellem. 
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Endvidere kan tolkning af resultaterne af en benchmarking kompliceres af, at der er forskel 
på regionerne med hensyn til antal indbyggere, geografisk udstrækning, befolkningssam-
mensætning mv. og derved også vilkårene for løsning af regionens opgaver. Når nøgletal 
defineres og resultater analyseres, skal disse forskelle derfor tages i betragtning. 
 
III. Nøgletal og gennemførte benchmarkinganalyser af ledelse og administration  

7. Regionerne har ikke hidtil gennemført systematisk benchmarking af ledelse og admini-
stration på tværs af regionerne. Der er heller ikke eksempler på systematiske analyser af 
nøgletal. 
 
8. Rigsrevisionen er blevet bekendt med 3 enkeltstående analyser, hvor der er foretaget 
benchmarking af regionernes administration. Analyserne tager udgangspunkt i antallet af 
stillingskategorier og udgifter til lønsum på udvalgte områder. 
 
9. Danske Regioner offentliggjorde i marts 2008 rapporten ”Styr på regionerne – regioner-
nes økonomi i 2008”, hvori de sammenholder regionernes udgifter i 2007 til administration 
med andre offentlige og private virksomheder. Analysen forsøger at indkredse, hvor man-
ge stillingskategorier der har administrative opgaver. Andelen af det administrative perso-
nale opgøres, uanset om personalet er beskæftiget i den centrale forvaltning, på sygehuse-
ne eller på andre institutioner. I analysen indgår ikke administrative funktioner, der vareta-
ges som led i løsning af de faglige opgaver, fx lægesekretæropgaver.  
 
10. Styregruppen for Tværoffentlige Samarbejder (STS) besluttede i forlængelse af økono-
miaftalen mellem regeringen og Danske Regioner for 2008 at gennemføre en analyse af 
områderne løn, økonomi, it og it-infrastruktur. Områderne er nedbrudt i opgaver og proces-
ser, hvor resurseforbruget er opgjort i årsværk og videre omsat til kroner. Der blev også 
gennemført en analyse for nærmere at kunne beskrive konstaterede forskelle regionerne 
imellem. Forskellene blev fx henført til forskelle i antal kreditorfakturaer og henvendelser til 
it-servicedesk. Resurseforbruget er også sammenlignet med tilsvarende områder i staten. 
Rapporten foreligger i udkast. 
 
11. I Finansministeriets ”Budgetredegørelse 2010” er antallet af administrativt ansatte i re-
gionerne opgjort for perioden 2007-2009. Nøgletallene er baseret på stillingskategorier, som 
udelukkende har administrative opgaver, dvs. akademikere (ekskl. sundheds- og naturfag-
ligt personale), chefer samt kontor- og it-personale.  
 
IV. Tilgængelige nøgletal og eksempel på benchmarking i perioden 2007-2010 

12. I det følgende redegøres for nogle af de centrale tal i ovenstående materiale, suppleret 
med materiale indhentet af Rigsrevisionen, bl.a. fra Det Fælleskommunale Løndatakontor 
og fra Finansministeriets ”Budgetredegørelse 2010”. 
 
13. Det skal fremhæves, at de nærmere årsager og eventuelle regionsspecifikke forhold ik-
ke er analyseret eller taget i betragtning i de viste resultater. Danske Regioner har oplyst, at 
fx en stigning i antallet af chefer ikke nødvendigvis er udtryk for en stigning i antallet af per-
soner med en administrativ cheffunktion. De data, som er anvendt i notatet, bygger på de 
ansattes indplacering efter overenskomstmæssige tilhørsforhold og ikke efter fx funktion. 
Derfor kan en stigning i registrerede personer på en given overenskomst (fx aftalen for ad-
ministrative chefer) have noget at gøre med, at stillinger ændrer overenskomstgrundlag. 
Danske Regioner nævner fx, at Region Hovedstaden fortsat konverterer stillinger fra over-
enskomststrukturen i H:S til den regionale struktur og dermed bl.a. til chefaftalen. 
 
14. Ifølge ”Budgetredegørelse 2010” er antallet af administrativt ansatte i regionerne steget 
med 16 % i perioden 2007-2009. Stigningen er mere end dobbelt så stor som den samlede 
vækst i antal af ansatte i regionerne (7 %) i samme periode. Der er store forskelle i det ad-
ministrative personaleforbrug regionerne imellem, og væksten svinger fra en stigning på 
24 % i Region Midtjylland til 13 % i Region Syddanmark. Budgetredegørelsen viser, at stig-
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ningen i antallet af administrativt ansatte i regionerne i perioden 2007-2009 i alt har medført 
en stigning i lønomkostninger fra 3,7 mia. kr. til 4,4 mia. kr., svarende til 19,7 %.  
 
15. I figur 1 vises udviklingen i antallet af fuldtidsstillinger for kontoradministrativt personale 
og it- og edb-personale i regionerne i perioden oktober 2007 - april 2010. 
 

 Figur 1. Udviklingen i antallet af fuldtidsstillinger for kontoradministrativt personale og it- og 
 edb-personale i regionerne i perioden oktober 2007 - april 2010 i procent 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Kilde: Danske Regioner/Det Fælleskommunale Løndatakontor, august 2010. 

 
Det fremgår af figur 1, at udviklingen i antallet af fuldtidsstillinger for kontoradministrativt per-
sonale og it- og edb-personale er steget 13 % for regionerne i perioden. Region Nordjylland, 
Region Hovedstaden og Region Sjælland ligger under gennemsnittet, mens Region Midtjyl-
land og Region Syddanmark ligger over gennemsnittet. Region Nordjylland viser den lave-
ste vækst på 6 %, mens Region Midtjylland viser en vækst på 20 %. 
 
Figur 2 viser udviklingen i antallet af fuldtidsstillinger for chefer i regionerne i perioden okto-
ber 2007 - april 2010.  
 

 Figur 2. Udviklingen i antallet af fuldtidsstillinger for chefer i regionerne i perioden 
 oktober 2007 - april 2010 i procent 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Kilde: Danske Regioner/Det Fælleskommunale Løndatakontor, august 2010. 
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Figur 2 viser, at udviklingen i antallet af fuldtidsstillinger for chefer er 28 % for regionerne. 
Region Midtjylland, Region Syddanmark og Region Sjælland ligger under gennemsnittet, 
mens Region Nordjylland og Region Hovedstaden ligger over gennemsnittet. Region Midt-
jylland viser et fald på 4 %, og Region Hovedstaden viser den højeste stigning på 65 %. 
 
16. Den samlede stigning for regionerne i antallet af fuldtidsstillinger for kontoradministra-
tivt personale og it- og edb-personale samt chefer er i figur 3 vist sammen med udviklingen 
i antallet af fuldtidsstillinger samlet for regionerne. Udviklingen er vist halvårligt i perioden 
oktober 2007 - april 2010.  
 

 Figur 3. Den samlede udvikling i antallet af fuldtidsstillinger for kontoradministrativt personale 
 og it- og edb-personale og chefer samt fuldtidsstillinger i alt på tværs af regionerne 
 (Indeks) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 Kilde: Danske Regioner/Det Fælleskommunale Løndatakontor, august 2010. 

 
Det fremgår af figur 3, at antallet af fuldtidsstillinger for chefer er steget 28 %, mens antallet 
af fuldtidsstillinger i alt er steget 8 % i perioden oktober 2007 - april 2010. Antallet af fuldtids-
stillinger for kontoradministrativt personale og it- og edb-personale er steget 13 % i samme 
periode. Faldet i antal fuldtidsstillinger i regionerne, der ses fra oktober 2007 til april 2008, 
skyldes strejken på sygehusene i foråret/sommeren 2008. Strejken omfattede sygeplejer-
sker, radiografer og jordmødre etc. og ikke chefer eller kontoradministrativt personale og it-
personale. Data er baseret på indberetninger til lønsystemerne, og som følge af, at det strej-
keramte personale ikke fik løn under konflikten, er beskæftigelsestallene for april 2008 la-
vere. 
 
V. Tilrettelæggelse af en undersøgelse om regionernes ledelse og administration 

17. Ovenstående viser, at det er muligt at gennemføre benchmarking af ledelse og admini-
stration i regionerne, og at der foreligger nøgletal for antallet af stillinger, som ved bearbejd-
ning kan anvendes til benchmarking.  
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18. Danske Regioner har efter drøftelse med Rigsrevisionen oplyst, at de vil gennemføre 
en benchmarking med følgende 2 hovedvinkler: 
 
1) Benchmarking af regionernes ledelse og administration med udgangspunkt i eksisteren-

de data, herunder: 
• andel af stillinger og udgifter til løn, der er kategoriseret som kontoradministration og 

it-stillinger, i forhold til det samlede antal stillinger  
• andel af administrative chefstillinger og udgifter til lønninger i forhold til det samlede 

antal stillinger. 
2) Benchmarking af regionernes ledelse og administration på områder, hvor opgaverne er 

entydigt defineret. Nøgletallene er ikke umiddelbart tilgængelige, og Danske Regioner vil 
samarbejde med regionerne om indhentning af data. 

 
19. Rigsrevisionen har desuden peget på, at det kunne være væsentligt at få belyst ande-
len af administrative medarbejdere og lønudgifter i regionerne baseret på et skøn over an-
delen af administration i andre relevante stillingskategorier.  
 
Danske Regioner har hertil oplyst, at de ikke vurderer, at en sådan analyse kan foretages 
ud fra de eksisterende data, men at en analyse må baseres på en arbitrær vurdering af det 
administrative indhold i den enkelte stillingskategori. Det er Danske Regioners vurdering, at 
en sådan analyse ikke står mål med indsatsen. Rigsrevisionen er enig i, at benchmarking 
bør foretages på baggrund af kvalificeret datagrundlag. Rigsrevisionen finder dog, at regio-
nerne i de fremtidige overvejelser om udvikling af grundlaget for benchmarking og nøgletal 
bør inddrage muligheden for at belyse dette område. 
 
I undersøgelsen vil indgå oplysninger, der er med til at forklare forskelle i nøgletallene, her-
under en beskrivelse af regionerne og den organisatoriske opbygning. 
 
Danske Regioner har oplyst, at det for dem er et stærkt hensyn, at nøgletallene er anvende-
lige i regionerne, og at de efterfølgende kan genskabes og genkendes lokalt. 
 
20. Regionernes administrative opgaver kan umiddelbart defineres på nedenstående om-
råder, som kan indgå i benchmarkingen. Områderne er karakteriseret ved, at det er for-
holdsvist let at definere og afgrænse opgaverne og kortlægge den organisatoriske foran-
kring, herunder hvorvidt opgaverne bliver løst centralt eller decentralt. Områderne inkl. ek-
sempler på opgaver er: 
 
• Regionsrådsbetjening. Det er opgaver som forberedelse og afvikling af regionsrådsmø-

der, sekretærfunktion for regionsrådsformand, udarbejdelse af dagsorden og referater 
fra direktionsmøder.  

• HR. Det er opgaver som administration af efter- og videreuddannelse af personale, af-
holdelse af konferencer og temadage, rekruttering af personale, lønadministration og 
arbejdsmiljø. 

• Kommunikation. Det er opgaver som udgivelse af personaleblade, opdatering af regio-
nens hjemmeside/intranet, pressekontakt og pressemeddelelser. 

• Økonomi. Det er opgaver som overordnet budgetlægning for hele regionen og overord-
net regnskabsføring for regionen.  

• It. Det er opgaver som overordnet drift og vedligeholdelse af it-systemerne, supportydel-
ser til brugerne af it-systemerne og projekter på it-området. 

 
Med undtagelse af betjeningen af regionsrådet bliver opgaverne løst både centralt i regio-
nen og helt eller delvist decentralt på sygehuse og andre institutioner. Undersøgelsen kan 
også inddrage opgaver, som løses af fællesregionale organer, herunder Danske Regioner, 
eller som er udlagt til private.  
 
Der medtages ikke områder, hvor der er administrative opgaver i direkte relation til løsning 
af den sundhedsfaglige opgave, fx journalføring, booking af aftaler, vagtplanlægning mv. 
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21. Danske Regioner har oplyst, at de i selve tilrettelæggelsen af undersøgelsen vil inddra-
ge de områder, der giver den bedst mulige og mest anvendelige benchmarking af regioner-
nes ledelse og administration. 
 
Jeg finder det tilfredsstillende, at Danske Regioner vil tilrettelægge undersøgelsen, så den 
giver det bedste afsæt for videndeling mellem regionerne om anvendelsen af resurser til 
administration og ledelse. 
 
VI. Afslutning 

22. Jeg har i notatet redegjort for, at regionerne ikke hidtil har gennemført systematisk 
benchmarking på administrationsområdet, men at det er muligt at tilrettelægge en under-
søgelse baseret på dels nøgletal, som allerede findes, dels på områder, som forventes at 
være mulige at kortlægge på trods af regionernes forskelligheder. 
 
Jeg finder det tilfredsstillende, at Danske Regioner nu selv vil gennemføre en benchmarking 
af regionernes ledelse og administration. Jeg vil i et kommende notat orientere Statsreviso-
rerne om resultatet af Danske Regioners benchmarking. 
 
Det er min opfattelse, at Danske Regioner løbende bør være opmærksom på muligheder-
ne for at gennemføre benchmarking og på at udbygge mulighederne for udarbejdelse af 
nøgletal til brug for regionerne. Regionerne bør endvidere af egen drift bruge de mulighe-
der for erfaringsudveksling og læring, som benchmarking indebærer. 
 
 
 
 

Henrik Otbo 
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 Koncern Økonomi 

 
Dataenheden 
 
Kongens Vænge 2 
DK - 3400 Hillerød 
 

Opgang Blok A 
Telefon 48 20 50 00 
Direkte 4820:5060 

Fax 48 20 57 99 
Mail oekonomi@regionh.dk 

Web www.regionh.dk 
 
CVR/SE-nr: 30113721 
J.nr. 08008748 
Dato: 22. september 2010 
 

 

Til: Forretningsudvalget 

Patienter, der viderevisiteres/omvisiteres 

 
1. Omvisiterede Region Hovedstaden borgere i 2009 og 2010 - månedsfordelt 
 
Informations- og rådgivningsenheden omvisiterer patienter, hvor hospitalerne ikke kan 
opfylde reglerne om behandling indenfor en måned og hvor patienten har tilkendegi-
vet et ønske om benyttelse af reglerne om udvidet frit sygehusvalg. I perioden, hvor 
det udvidede frie valg var suspenderet omvisiteredes efter regionalt fastsatte retnings-
linjer.  
 
Af nedenstående graf fremgår det månedlige antal omvisiteringer af patienter til priva-
te hospitaler i hele 2009 samt januar til august 2010. 
 
Af grafen fremgår, at der generelt skete en vækst i antallet af omvisiteringer efter gen-
indførelsen af det udvidede frie valg pr. 1. juli 2009. I 2009 er der i alt omvisiteret 
25.062 behandlinger. I august 2010 blev omvisiteret 1.356, i juli 1.977 og i juni 2.530. 
Også i august 2010 er omvisiteringerne lavere end i tilsvarende måned i 2009. 
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Fordelingen i 2010 mellem omvisiteret efter de aftaler regionen har indgået med en 
række private samarbejdssygehuse og omvisiteret efter reglerne om udvidet frit valg 
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(og dermed de aftaler der er indgået med private hospitaler i regi af Danske Regioner) 
er således: 
 

Fordeling udbud/udvidet frit valg (antal omvisiteringer)
2010

UD - Udbud
44%

UF - Udvidet fritvalg
56%

 
 
 
2. Omvisiterede i 2010 fordelt på forventet ydelse  
 
Af nedenstående graf fremgår – fordelt på forventet ydelse – de ydelsesområder, hvor 
der især sker omvisitering.  
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Radiologiske procedurer (MR-skanninger mv.), øjenoperationer (grå stær mv.), uden 
kode og ortopædkirurgiske operationer udgør 81 % af de omvisiterede behandlinger i 
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2010. Operationer på nervesystemet vedrører hovedsagelig rygoperationer.  
 
Gruppen ”Uden kode” anvendes, hvor den forventede ydelse ikke kendes på omvisite-
ringstidspunktet – vedrører eksempelvis en større gruppe af urologiske forundersøgel-
ser omvisiteret fra Herlev Hospitals Urologiske afdeling.  
 
 
3. Omvisiterede i 2010 fordelt på hospitaler  
 
Af nedenstående graf fremgår fordelingen af omvisiteringer på de hospitaler, hvorfra 
omvisitering efter reglerne om udvidet frit valg mv. har fundet sted i 2010. Det skal 
bemærkes, at opgørelsen sker ud fra funktionshospital.  
 
56 % af alle omvisiteringer stammer fra Glostrup Hospital, Hospitalerne i Nordsjæl-
land og Herlev Hospital. Som det fremgår, er der en sammenhæng mellem det, der 
omvisiteres i stort antal og specialefordelingen på de forskellige hospitaler. 
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4. Omvisiterede i 2010 – til privathospitaler 
 
Omvisiteringerne i 2010 er gået til en lang række private hospitaler. 66 % er gået til de 
10 største private hospitaler. Gruppen ”Øvrige” (34 % af de omvisiterede) fordeler sig 
på 121 forskellige private hospitaler/udbydere.  
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Af 4.804 omvisiteringer til Aleris Privathospitaler vedrører de 4.739 MR-skanninger. 
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Politisk dokument uden resume 

Trafikselskabet Movia 
Direktion 
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Sagsnummer 
107178-873161 
THECA 
 
Bestyrelsen 
10. september 2010   
MLL 
 

Beslutningsprotokol for bestyrelsesmødet den 10. september 2010  klokken 9.30. Åben 

dagsorden 

 

Til stede var Finn Aaberg, Knud Larsen, Ayfer Baykal, Kaj Petersen, Hans Toft, Jørgen 

Glenthøj, Thomas Bak, Allan Schneidermann og medarbejderobservatør Thomas 

Damkjær Pedersen. 

Der var afbud fra Jørn Christensen og fra suppleanten Ole Nybjerg. 

 

01 Godkendelse af dagsorden 

Dagsordenen blev godkendt 

 

02 Meddelelser fra formanden 

 Ingen meddelelser 

 

03 Meddelelser fra direktionen  

Den administrerende direktør orienterede om: 

 Analyse af BEKTRA-samarbejdet.  

 Ændring af Taxi-loven 
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107178-873161 
THECA 

 Statens udbud af jernbanestrækningen Roskilde-Køge-Næstved aflyst  

 Opblødning i Taxibranchens holdning til Flextrafik 

 Finansministeriet undersøger potentialet i Flextrafik-konceptet 

 Udbud af Movias bankforretninger 

 Status for linje 388 

Med udgangspunkt i det konkrete eksempel med linje 388 fandt bestyrelsen, at Movia 

bør søge at påvirke det igangværende arbejde med evaluering og eventuel justering 

af Lov om trafikselskaber bedst muligt. 

 Trafikafvikling under Copenhagen Challenge og det kraftige regnvejr i august 

 Status for rejsetidsgaranti 

 Gratis buskørsel i Køge Kommune 

 Billetkontrol i busser i tilfælde af defekt klippemaskine 

 Fortroligt punkt. 

 Status for retssagen Rødovre/Dragør Kommuner mod Movia 

 Allan Schneidermann gav en kort redegørelse for seminaret for bestyrelsesmedlem-

mer i trafikselskaberne den 18.-19. august. 

 

04 Takster 2011. Lukket punkt. 

Taksterne for 2011 for takstområderne Hovedstaden, Vest og Syd offentliggøres primo okto-

ber.  

Ayfer Baykal forlod mødet klokken 10.30 

 

05 Lukket punkt 
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107178-873161 
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06 Justering af satserne for kontrolafgifter i busser og lokalbaner 

Indstilling: 

Det indstilles 

• at Movia meddeler Bus & Tog samarbejdets styregruppe, at Movia er indstillet på at 

hæve kontrolafgiften i Movias busser og lokalbaner i forbindelse med takstændrin-

gen i januar 2011 fra 600 kr. til 750. kr. for voksne og fra 300 til 375 kr. for børn (un-

der 16 år). 

Beslutning: 

Indstillingen tiltrådt. 

Bestyrelsen lægger vægt på, at der på kontrolafgiftsområdet administreres efter harmonise-

rede principper i hele den kollektive trafik. Det gælder afgiftens størrelse, tidspunktet for afgif-

tens ændring samt principper og kriterier for udstedelse af kontrolafgift. 

 

07 Budget 2011. Andenbehandling 

Indstilling: 

Direktionen indstiller, at 

• Budgetforslag 2011, 2. behandling vedtages 

Allan Schneidermann fremsatte forslag til protokoltilføjelse: 

• ”Bestyrelsen besluttede at indarbejde de initiativer til styrkelse af cyklisters mulighe-

der i den daglige kollektive trafik, som indgår i budgetforliget for 2011 i Region Ho-

vedstaden, idet bestyrelsen konstaterer, at initiativerne er fuldt finansieret af Region 

Hovedstaden”.   

Budgetforligsteksten blev omdelt. 

Beslutning: 



 

 

 

 

 

 

 

4/6 

Sagsnummer 
107178-873161 
THECA 

Indstillingen og den foreslåede protokoltilføjelse tiltrådt. 

 

08 Status for udbud af buskørsel 

Områdechef Søren Englund gennemgik det igangværende udbud A 8. 

Indstilling: 

Det indstilles, 

• At orienteringen tages til efterretning 

Beslutning: 

Indstillingen tiltrådt. 

 

09 Lukket punkt 

Jørgen Glenthøj forlod mødet klokken 11.30 

 

10 Mødeplan 2011 

Indstilling: 

Det indstilles,  

• At forslaget til mødeplan for 2011 tiltrædes 

• At bestyrelsen drøfter, om et heldagsmøde/seminar skal indlægges i mødeplanen  

Beslutning: 

Bestyrelsen besluttede, at et af møderne udvides til et heldagsmøde. Administrationen un-

dersøger, hvilket af de planlagte møder der egner sig bedst, 

 



 

 

 

 

 

 

 

5/6 

Sagsnummer 
107178-873161 
THECA 

11 Status for puljeansøgninger og puljeprojekter  

Indstilling: 

Det indstilles, 

• At orienteringen om status for puljeansøgninger og puljeprojekter tages til efterret-

ning. 

Beslutning: 

Tiltrådt. 

 

12 Tidspunkt for repræsentantskabsmøde i efteråret 2010 

Indstilling: 

Direktionen indstiller  

• At der varsles et repræsentantskabsmøde til afholdelse den 11. november 2010 klok-

ken 9.30 

Beslutning: 

Bestyrelsen besluttede, at der indkaldes til repræsentantskabsmøde i forlængelse af det ordi-

nære bestyrelsesmøde den 25. november 2010.  

 

13 Eventuelt 

Et emne på repræsentantskabsmødet i november skal være proces og rollefordeling for tra-

fikselskab og kommuner/regioner i forbindelse med planlægning og bestilling af buskørsel. 

 

Materiale omdelt på mødet: 

• Notat om Økonomisk effekt af udvidet tidsrum for afhentning i handicapkørslen, au-
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gust 2010.  

• Transportministeriets rapport: Ring 3 – Letbane eller BRT, juli 2010  

• Movias årsberetning 2009 

• Budgetforlig 2011 vedr. Regional udvikling, Region Hovedstaden 

• Forslag til protokoltilføjelse vedr. dagsordenens punkt 07 Budget 2011 

• Movias forretningsplan 2011-2014 

• Årsrapport for samarbejde i hovedstadsområdet 2009, Trafikstyrelsen juni 2010  

 

Mødet slut klokken 11.50 
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