BESLUTNINGER

SAMARBEJDSUDVALGET

vedragrende tandlagyer i Region Hovedstaden

* Der afholdes formede for politikere kl. 16.00 - 17.00 i mgdelokale H5
* Der afholdes formade for tandlasgerne kl. 16.00 - 17.00 i mgdelokale H4
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Region Hovedstaden, Kongens Vaange 2, 3400 Hillered
MEDLEMMER

Arno Poulsen Medlem

Jarl Feyling Medlem

Mona Madsen Medlem

Sgren Rasmussen Medlem

Niels Bruun Formand, Medlem

Peter @stergaard

Medlem

Afbud
Afbud

Samarbejdsudval get vedragrende tandlsgyer i Region Hovedstaden
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INDHOLDSLISTE

1. Godkendelse af dagsorden

2. Protokol framgde den 14. december 2017

3. Oversigt over medlemmer og madedeltagelse
4. Orientering om klagestatistik 2017

5. Gensidig orientering

6. Eventuelt
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1. GODKENDEL SE AF DAGSORDEN

INDSTILLING

1. at dagsorden bliver godkendt
SAMARBEJDSUDVALGETSBESLUTNING
Politikersiden: Tiltradt
Tandlasgesiden: Tiltradt

Mgadet ma blive afholdt som e-mail votering, idet tandlaegesiden ikke er fremmedit.
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2. PROTOKOL FRA M@DE DEN 14. DECEMBER 2017

INDSTILLING
1. at orienteringen tages til efterretning

SAGSFREMSTILLING
Der er ikke fremsendt bemaarkninger til protokollen.

SAMARBEJDSUDVALGETSBESLUTNING

Politikersiden: Tiltradt.
Tandlagesiden: Tiltradt.
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3. OVERSIGT OVER MEDLEMMER OG M@DEDEL TAGEL SE

Politiker e udpeget af Regionsr adet
Jarl Feyling
Saren Rasmussen - Afbud

Politiker udpeget af KKR
Mona Madsen

Tandlaggefaglige medlemmer
Peter Dstergaard - Afbud

Arno Poulsen - Afbud

Niels Bruun - Formand - Afbud

Sekretariatet - Region Hovedstaden
Enhedschef Bettina Skovgaard og enhedschef Anna Murphy
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4. ORIENTERING OM KLAGESTATISTIK 2017

INDSTILLING
1. at orienteringen tagestil efterretning.

RESUME
Samarbejdsudvalget far i henhold til overenskomstens § 42, stk. 2, og § 44, stk. 3, hermed oplysninger
Tandlaggenaa/nets virksomhed i 2017.

SAGSFREMSTILLING

| henhold til overenskomstens § 42, stk. 2, skal Samarbejdsudvalget underrettes om afgerelser truffet af
visitionsudvalget. Administrationen kan oplyse, at visitationsudvalget i 2017 har afsluttet 85 sager. 50 af
disse fordeler sig som falger:

1 35 afdluttet med forlig,
1 7 afdluttet med oversendelse til SU og
1 8 fundet foraddet.

Herudover er ni sager overdraget til anden myndighed (Patientsikkerhedsstyrelsen eller en anden region),
to af disse fordi vores egne formaand er indklagede, og 24 sager afsluttet ved, at klageren enten har
trukket sin klage som felge af privat forlig, at klageren ikke har givet samtykket til indhentelse af
oplysninger (underskrevet klageskema) eller at klager ikke ville deponere penge. Endelig er to fundet
grundigse, fordi indholdet af klagen ikke er noget, Regionstandlaggensa/net eller andre, har kompetence
til at behandle.

| henhold til overenskomstens § 44, stk. 3, skal Samarbejdsudvalget have en opgerelse over afgarel ser
truffet af neavnet med angivelse af hvilke tandlaeger, der har vaget klaget over og om klagerne er kendt
bef g ede, ubefgjede eller afsluttede ved forlig. Administrationen kan henvise il bilag 1, der indeholder en
liste over ale afgarelser truffet af RTN i 2017 med dato for afgerelse, udfald af afgarelse og navn pa den
tandlagye, der er klaget over. Administrationen kan hertil oplyse, at tandlaggensa/net i 2017 har truffet 122
afgerelser:

1 33 sager fundet befgjet
1 57 sager fundet ubefgjet
1 32 sager fundet delvist befgjet

Herudover har Samarbejdsudvalget i 2017 behandlet 24 klagesager.
| 2016 var der 23 klagesager.

Ud af de 24 klagesager fra 2017, har Samarbejdsudvalget givet borgeren medhold i klagen i 5tilfadde, og
delvis medhold i 4 tilfadde. Samarbejdsudvalget har ikke givet borgeren medhold i 6 af klagesagerne. | 1
af klagesagerne er klagefristen blevet vurderet som overskredet, ogi 1 sag er klagen trukket tilbage.

| 4 sager har tandlaegerne faet kritik for manglende indsendelse af journalmateriale mv. i forbindelse med
den faglige sag.

3 sager fra 2017 er fortsat verserende, hvor 1 af dem bliver behandlet pa naarvaarende dagsorden.

Herudover kan det oplyses, at 2 af klagesagerne fra 2017 er blevet anket til Landssamarbejdsudvalget for
Tandlager.

SAMARBEJDSUDVALGETSBESLUTNING

Politikersiden: Taget til efterretning.
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Tandlagyesiden: Taget til efterretning.

JOURNALNUMMER
18000048

SAGSBEHANDLER
Anahita Khatam - Lashgari

BILAGSFORTEGNELSE
W1 Listetil SU
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5. GENSIDIG ORIENTERING

Politikersiden bemagker, at tandlaggesiden ikke gnsker at deltage i medets afholdelse. Politikersiden
bemaaker yderligere, at overenskomst om tandlagyehjadp farst er opsagt af Regionernes Lannings- og
Takstnaavn pr. 1. juni 2018, hvorfor det var forventningen, at medet skulle gennemfares.

Politikersiden finder manglende deltagel se fra tandlaggesiden uansvarlig over for de tandlasger og borgere,
hvis sager ikke er blevet behandlet og afgjort pA medet af samarbejdsudval gets medlemmer.

Side 8 af 9



6. EVENTUELT

Politikersiden: Ingen bemaakninger.
Tandlagyesiden: Ingen bemaarkninger.
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