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Spørgsmål: 

Birgitte Kjøller Pedersen har den 9. juli 2012 via mail sendt følgende RR-spørgsmål 
til koncerndirektionen:  
 
”Jeg ønsker svar på følgende:  
 
� Laver man APV på alle regionens virksomheder? 
� Laver man trivselsundersøgelser på alle regionens virksomheder? 
� Hvor ofte gennemføres APV og trivselsundersøgelser? 
� Hvem behandler dem?” 
  
Svar: 

APV 

Alle regionens hospitaler og virksomheder er ifølge arbejdsmiljølovgivningen forplig-
tiget til at udarbejde APV, og har gjort det siden regionens opstart. 
 

Trivselsmåling – herunder hvor ofte 

I forbindelse med overenskomsten for perioden 2008-2011 blev der aftalt følgende for 
regionerne: 
 

Regionen er fra 2008 forpligtet til, mindst hvert tredje år, at foretage målinger på 

medarbejdernes tilfredshed og trivsel, herunder psykisk arbejdsmiljø. Målingen kan 

ske i tilknytning til den lovpligtige arbejdspladsvurdering (APV). Første måling skal 

gennemføres snarest muligt, senest sammen med næste APV. 

 
Samtidig blev det aftalt i OK 2008, at det øverste MED-udvalg aftaler de generelle ret-
ningslinjer for indholdet i målingerne i regionen. 
 
I 2009 godkendte RegionH MED-udvalget et nyt fælles koncept for trivselsmåling i 
Region Hovedstaden. Konceptet blev navngivet som ”TrivselOP”. TrivselOP omfatter 
både det psykiske og det fysiske arbejdsmiljø, og er dermed også en arbejdspladsvur-
dering (APV). Samtidig blev det besluttet, at målingen skulle være elektronisk og om-
fatte alle hospitaler og virksomheder. 



   Side  2 

Det blev samtidig besluttet, at undersøgelsen gennemføres hvert 3 år for alle arbejds-
pladser – således som den centrale aftale også foreskriver. 
 
En fælles projektgruppe med deltagelse af alle regionens hospitaler og virksomheder 
forberedte et elektronisk spørgeskema. 
 
Spørgeskemaet blev udsendt i januar - februar 2011 til samtlige relevante medarbejde-
re, og opnåede en meget tilfredsstillende svarprocent på 81, hvor 29.004 ansatte beva-
rede spørgeskemaet. Resultaterne af målingen blev distribueret i rapportform til hospi-
taler og virksomheder i marts 2011. 
 
Hvem behandler? 

På virksomheder og hospitaler er det Virksomheds-MEDudvalgene (VMU), der er an-
svarlige for at tilrettelægge TrivselOP-forløbet inden for det enkelte hospital/virksom-
hed. VMU behandler rapporterne og beslutter opfølgning og prioritering af givne pro-
blemer. 
 
RegionH MED-udvalget modtager en overordnet afrapportering fra hospitaler og virk-
somheder om prioritering af problemer/temaer, som der skal arbejdes videre med. Det 
sker i forbindelse med hospitalers og virksomheders indmelding til regionens årsbe-
retning for personale- og arbejdsmiljøområdet i maj måned. 
 
Regionens første TrivselOP er beskrevet i  ”Årsberetning for personale- og arbejds-
miljøområdet 2010 – 2011” (kapitel 3) og fremlagt august 2011 for regionsrådet. I den 
kommende årsberetning for 2011 – 2012 er hospitalernes og virksomhedernes priorite-
ring af problemer/temaer også beskrevet sammen med den regionale indsats i tilknyt-
ning til TrivselOP.  
 
Efter planen skal den næste TrivselOP i regionen gennemføres i begyndelsen af 2014. 
 
 


