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Spgrgsmal:
Jeg gnsker at fa oplyst, falgende:

1. Har antallet af opkald til 112 sndret sig efter 1. januar 2014, hvor akuttelefonen
1813 tradte i kraft.

2. Har ventetiden pa opkald til 112 andret sig efter 1. januar 2014, hvor akuttelefonen
1813 tradte i kraft.

Svar:

Der er registreret ca. 10 opkald mere om dagen til 112 fra 1. januar 2014. Opkald, der
vedrgrer Akuttelefonen 1813 bliver viderestillet.

De ekstra opkald har ikke fart til en forlenget ventetid pa 112, som i perioden fra 1.
januar til 12. januar har haft en gennemsnitlig svartid pa 5 sekunder.



