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Spørgsmål: 

1. Hvornår forventes den løbende orientering fra Region Hovedstaden om ventetider 

også at omfatte ventetider på akutmodtagelser og på sygebesøg? 

2. Hvornår forventes den løbende orientering om 1813 telefon-ventetider i sin statistik 

at være excl. hverdage fra 8-16, i hvilket tidsrum de praktiserende læger har åbent? 

 

Svar: 

Ad 1) Monitorering af aktivitet for enstrenget og visiteret akutsystem vil blive forelagt 

på møde i forretningsudvalget den 1. april 2014. 

 

Ad 2) Antal opkald og ventetid til Akuttelefonen 1813 opgøres i intervallerne: 08-16, 

16-24 og 00-08.  

 

Akuttelefonen 1813 har døgndækkende visitationsfunktion til regionens akutmodta-

gelser og akutklinikker, hvorfor der opgøres data for hele døgnet alle ugens dage. 


