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Spørgsmål: 

Hermed RR-spørgsmål om UTH/1813 og Almen praksis: 

1. Hvor mange UTH blev rapporteret af almen praksis og om almen praksis i 

2013 

2. Hvor mange af de indmeldte UTH fra Almen praksis vedrørte overbehandling 

eller forkert behandling i lægevagten? Og på hospitaler? 

3. Hvorledes skal almen praksis rapportere mistanke om overbehandling eller 

forkert behandling? 

4. Hvorledes skal en praktiserende læge kontakte regionen, hvis vedkommende 

har spørgsmål til et konkret forløb som 1813 har været involveret i? 

5. jeg har flere gange oplevet at praktiserende læger efterlyser konkret informa-

tion hos mig, som så efterlyser det i regionen. Det forekommer at være en no-

get langsommeligvej: Hvis en praktiserende læge mangler oplysninger eller 

information, hvorledes henvender denne sig så til regionen? Findes der en 

kontaktperson eller lignende? 

6. Hvorledes melder regionen nye informationer ud til almen praksis? 

 

Svar: 

1.  

Det er ikke muligt i Dansk Patientsikkerheds Database (DPSD), at udtrække data på 

rapportørsted. Det er dermed ikke muligt at opgøre hvor mange utilsigtede hændelser, 

der er rapporteret af almen praksis.  

Der er i 2013 rapporteret 1274 hændelser, hvor hændelsen er sket i almen praksis. En-

hed for Kvalitet og Patientsikkerhed har ved manuel optælling fundet, at almen praksis 

selv har rapporteret 204 af de 1274 hændelser i almen praksis.  

 

2.  

Der er i alt registreret 84 rapporter om utilsigtede hændelser i lægevagten i 2013 samt 

34 rapporter om utilsigtede hændelser i 1813 i 2013.  

Det er ikke muligt i DPSD, at udtrække data på rapportørsted, hvorfor det ikke er mu-

ligt at opgøre hvor mange utilsigtede hændelser, der er rapporteret i alt eller om hospi-

talerne af almen praksis.  



   Side 2  

Enhed for Kvalitet og Patientsikkerhed har ved manuel optælling fundet, at 3 af de 84 

hændelser om lægevagten er angivet som rapporteret af almen praksis. Tallet er dog 

usikkert, da ikke alle rapportører angiver hvorfra der rapporteres (involveret lokation). 

 

3.  

Når en læge, herunder også en praktiserende læge, får kendskab til en utilsigtet hæn-

delse, er første skridt at begrænse den fysiske skade fx ved at kontakte parter, som er 

relevante for det aktuelle patientforløb.  

Rapportering af den utilsigtede hændelse mhp. læring og forbedring af sundhedsvæsenet 

gøres til Dansk Patientsikkerheds Database (DPSD.dk). Information til praktiserende 

læger om rapportering af utilsigtede hændelser findes på Sundhed.dk.  

 

4.  

De praktiserende læger i regionen er orienteret om 1813-funktionerne på sundhed.dk 

og i elektronisk nyhedsbrev (PraksisNyt). Efter opdatering af kontaktoplysningerne er 

praktiserende læger orienteret ved brev af den 16. januar 2014 og praktiserende speci-

allæger ved brev af den 17. januar 2014. I brevene er information om direkte telefon-

numre til 1813-sygeplejerske, 1813-læge mv. ved lægefagligt behov for kontakt til 

Akuttelefonen 1813.  

 

5 og 6. 

Relevant information til praktiserende læger bliver lagt på Sundhed.dk. Praktiserende 

læger får her igennem adgang til nyheder og information om kvalitets- og udviklings-

tiltag. Praktiserende læger modtager to gange om måneden et nyhedsbrev PraksisNyt, 

der orienterer om nyheder/informationer.  Læring fra de utilsigtede hændelser udmel-

des som månedens utilsigtede hændelser via Dansk Selskab for Almen Medicin. 

 

Relevant kontakt for de praktiserende læger til regionen afhænger af den konkrete 

problemstilling. Der er på sundhed.dk information om kontaktoplysninger relateret til 

både administrative og faglige Spørgsmål.  

 


