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Spgrgsmal:
Er det korrekt, at de ansatte i akutmodtagelser nu skal arbejde til klokken 01.00 i ste-
det for til klokken 23.00 som hidtil?

Hvilke konsekvenser far det for de ansattes hjemtransport?

Har Region Hovedstaden givet legerne/relevante fagpersoner de sakaldte bagomnum-
re?

Hvad agter R.H. at gare i relation til at flere plejehjem har problemer med at komme
igennem til 1813 og desuden at plejehjemmene ikke har personale til at blive hangen-
de og vente ved telefonen

Svar:

Ad 1)

Akutmodtagelserne i Region Hovedstaden har usendret degnabent og er derfor uzn-
dret dggnbemandede.

Vedr. behandling af barn er tilstedevarelsen af dedikeret personale til vurdering af
bern udvidet fra kl. 23:00 frem til kl. 24:00 pa hverdage og fra kl. 08:00-24:00 i week-
enden.

Ad 2)
Regionen har ikke foretaget en vurdering af hospitalspersonale pa akutmodtagelsers
hjemtransport.

Hvis der efter etablering af det enstrengede og visiterede akutsystem er ansatte pa
akutmodtagelser, der ikke kan komme til eller fra arbejde, kan de altid rette henven-
delse til deres lokale HR-afdeling eller til regionens centrale Center for HR.



Ad 3)

Region Hovedstaden har udsendt genvejsnumre til Akuttelefonen 1813 til relevante
modtagere — herunder fx til hospitalernes akutmodtagelser/akutklinikker og Sund-
hedshuse, til kommunale institutioner og til praktiserende laeger i regionen.

Ad 4)
Administrationen er ikke bekendt med, at personale pa plejehjem har vedvarende pro-
blemer med at komme igennem pa genvejsnumre til Akuttelefonen 1813.
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