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Spørgsmål: 

Hvad var ventetiden til 112 i månederne oktober, november og december 2013? 

Hvad har ventetiden været for telefon 112 i perioden 1. Januar til 21. Januar 2014? 

 

Jeg ønsker samtidig at få oplyst om antallet af de såkaldte A, B og C kørsler i de fore-

spurgte tidsperioder. 

 

 

Svar: 

 

Ventetiden for opkald til 1-1-2: 

Periode: Ventetid: 

Oktober 2013 5 sekunder 

November 2013 5 sekunder 

December 2013 5 sekunder 

Januar 2014 4 sekunder 

 

Det skal bemærkes, at ventetiderne for opkald til 1-1-2 er angivet med median, som 

normalt anvendes for denne opgørelse. 

 

Kategorierne for ambulancekørsler beskrives som følgende: 

 Kategori A køres ved livs - eller førlighedstruende tilstande 

 Kategori B køres ved hastende opgaver 

 Kategori C køres ved ikke-hastende opgaver og planlagte transportopgaver, 

der kræver medicinsk behandling eller overvågning 

 

 

Da kørselsaktiviteten varierer meget hen over året (sæsonvarians), giver en sammen-

ligning foretaget på månedsbasis et mere retvisende statistisk billede. 

 

Antal ambulancekørsler med kategori A, B og C samt total i månederne oktober - fe-

bruar: 
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   Side 2  

Periode: Kategori A: Kategori B: Kategori C: Total: 

oktober 2011 5.538 6.921 2.506 14.965 

november 2011 5.217 6.725 2.902 14.844 

december 2011 6.011 6.764 3.038 15.813 

januar 2012 5.897 6.500 3.214 15.611 

februar 2012 5.522 6.304 2.975 14.801 

 

Periode: Kategori A: Kategori B: Kategori C: Total: 

oktober 2012 6.187 6.517 2.740 15.444 

november 2012 6.058 6.822 2.920 15.800 

december 2012 6.504 7.223 2.884 16.611 

januar 2013 6.469 7.552 3.401 17.422 

februar 2013 5.580 6.954 2.729 15.263 

 

 

Periode: Kategori A: Kategori B: Kategori C: Total: 

oktober 2013 5.972 6.997 2.605 15.574 

november 2013 5.730 6.914 2.483 15.127 

december 2013* 6.309 6.856 2.426 15.591 

januar 2014 7.140 8.233 2.687 18.060 

februar 2014 6.236 7.469 2.406 16.111 

* ved overgangen til et nyt disponeringssystem er data for d. 9. december gået tabt. Der er ca. 700 – 900 

kørsler pr. dag. 

 

Ovenstående tabeller viser en samlet stigning i antal kørsler i kategori A, B og C i ja-

nuar og februar fra 2012 til 2013 og igen fra 2013 til 2014.  

 


