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Spørgsmål: 

1) Hvor længe har Region Hovedstaden været bevidste om, at der ville komme 

ekstraregninger til 1813-ordningen?  

2) Hvornår stod det klart, at disse ekstraregninger ville løbe op i henholdsvis 9 

millioner kroner til telefon og 6 millioner kroner til vikarer?  

3) Forventer Regionen, at der vil komme flere udgifter til telefon og vikarer?  

4) Har Region Hovedstaden et overblik over, hvor mange ekstraomkostninger 

hospitalerne har haft i forbindelse med 1813. For eksempel i forbindelse med 

større belægning på akutmodtagelsen på hospitalerne?  

5) Hvad er de samlede faktiske udgifter til 1813-ordningen i perioden 1.1.2014 

til 31.7.2014? 

6) Hvad var udgiften for den gamle ordning i perioden 1.1.2013 til 31.7.2013? 

7) Hvor mange gange siden oprettelsen af 1813 har der været underbemanding 

på den kørende vagtlægeordning?  

8) Hvor mange sygeplejersker fra 1813 har siden oprettelsen af 1813 sagt op? 

9) Hvad er antallet af nødvendige sygeplejersker og læger på 1813 – og er det 

krav opfyldt på nuværende tidspunkt?   

10) Hvor mange klager har regionen i alt modtaget vedrørende 1813-ordningen 

siden den blev indført til og med dags dato?  

 

Svar: 

Ad spørgsmål 1: 

Ved indmeldingerne til 3. økonomirapport 2014 i august varslede Den Præhospitale 

Virksomhed et forventet merforbrug. 

 

Ad spørgsmål 2 + 3: 

Ved 3. økonomirapport 2014 viste fremskrivninger i Center for IT, Medico og Tekno-

logi (CIMT) merudgifter på op mod 9 mio. kr. til telefoni vedrørende 1813. Merudgif-

ten forventedes afholdt inden for den samlede driftsramme til CIMT.  

 

Som det fremgår af sag nr. 4 til forretningsudvalgets møde den 21. oktober 2014 om 

monitorering af enstrenget visiteret akutsystem, har CIMT primo oktober afsluttet 
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gennemgangen af aftalegrundlaget med TDC og indgået en volumenaftale. Resultatet 

heraf er, at med det nuværende antal henvendelser, beløber den samlede årlige udgift 

sig til 4,5 mio. kr. fra 2014, svarende til en merudgift på 3,5 mio. kr., som vil blive af-

holdt inden for CIMTs samlede budgetramme. Den samlede merudgift til telefoni er 

således reduceret fra 9 mio. kr. til 3,5 mio. kr.  

 

Den Præhospitale virksomhed har ved indmeldingerne til 4. økonomirapport 2014 op-

lyst, at der forventes et yderligere merforbrug. Kvalificeringen af årsforventningen for 

2014 pågår frem mod endelig forelæggelse af 4. økonomirapport 2014. 

 

Ad spørgsmål 4: 

Generelt kan det konstateres, at der er lavere patientaktivitet i akutmodtagelser og 

akutklinikker end forudsat i forbindelse med indførelsen af enstrenget og visiteret 

akutsystem. Enkelte hospitaler har i forbindelse med forberedelsen af 4. økonomirap-

port 2014 oplyst, at der ses en økonomisk udfordring afledt af det enstrengede og visi-

terede akutsystem. Der pågår en kvalificering heraf frem mod endelig forelæggelse af 

rapporten. Der er ikke bevilget yderligere midler til akutklinikker og modtagelser i 

2014 afledt af enstrenget og visiteret akutsystem. 

 

Ad spørgsmål 5 

De samlede udgifter til Akuttelefonen 1813 var i perioden fra 1. januar 2014 til og 

med 31. juli 2014 i alt 65.135.000 kroner. 

 

Ad spørgsmål 6: 

Udgiften til den gamle lægevagtsordning i perioden 1. januar 2013 til 31. juli 2013 var 

på i alt 87.606.362 kr. 

 

Ad spørgsmål 7: 

Generelt har alle vagter i den kørende lægeordning været besat i henhold til den gæl-

dende vagtplan. Der har været kortere perioder ved eksempelvis sygemeldinger, hvor 

der på de enkelte dage har været mindre kapacitet end planlagt.  

 

I det omfang, det er nødvendigt i forhold til opgavemængden, kan der flyttes læger fra 

den visiterende opgave til den kørende opgave eller omvendt. 

 

Ad spørgsmål 8: 

I perioden fra den 1. januar 2014 til og med 31. oktober 2014 er der 36 fastansatte sva-

rende til 30 fuldtidsstillinger og 6 timelønnede sygeplejersker, der er fratrådt. 

 

Ad spørgsmål 9: 

Der er pr. 24. oktober 2014 ansat 103 fastansatte og 31 timelønnede sygeplejersker i 

Den Præhospitale Virksomhed. Med det nuværende antal ansættelser er der 20 vakante 

fuldtidsstillinger.  

 

For lægernes vedkommende er der på nuværende tidspunkt 167 timelønnede læger 

med variabelt timeantal, som er tilknyttet Akuttelefonen 1813. Herudover er der til-
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knyttet et mindre antal vikarer fra vikarbureau. For at have en robust lægebemanding 

ønsker Den Præhospitale Virksomhed yderligere 40-50 læger tilknyttet med i gennem-

snit én ugentlig vagt á 8 timer. 

 

Ad spørgsmål 10: 

Den Præhospitale Virksomhed har pr. 13. oktober 2014 modtaget i alt 231 klager om-

handlende Akuttelefonen 1813. 

 

Disse fordeler sig på måneder således: 

 

 

 
 

Til sammenligning har Akuttelefonen 1813 i perioden 1. januar 2014 til 30. september 

2014 haft 75.000 opkald i gennemsnit pr. måned. 

 

 


