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Handtering af akutte overbelaegningssituationer pa Nordsjzllands Hospital.

Nedenstaende principper vil vare geldende for de medicinske afdelinger (inkl. onko-
logi / palliation og neurologi / neurorehabilitering) pd Nordsjellands Hospital gelden-
de fra 30. januar 2013.

Overbelaegning indenfor det kirurgiske omréade forudsettes udlignet indenfor Orto-
paedkirurgi, Kirurgi, Gynzkologisk, ONH som i dag.

Overbelzgning pa det medicinske omride opgeres dagligt kl. 10 i forhold til normere-
de belagte senge pa stamafdelinger. Overbelagning beregnes som gennemsnit for den
medicinske blok. Ved overbelegning pa kun én afdeling udlignes med ovrige medi-
cinske afdelinger som i dag.
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Visitationsmede Akutafde- | ® 1 daglig made kl. 10.30 med del- | e 2 daglige mader (kI. 10.30 +

lingen

tagelse af afdelingsledelse / bag-
vagt med beslutningskompetence,
ogsa i weekend og pa helligdage.

Ved visitationsmedet har akutvagten
(7475) ansvar for at den tilgengelige
kliniske information for at sikre rele-
vant udvisitering er tilstede.

Neurologiske patienter gar direkte pa
afdeling.

13.30) med deltagelse af afde-
lingsledelse / bagvagt med be-
slutningskompetence og direkti-
on, ogsd i weekend og pd hellig-
dage.

Ved visitationsmedet har akutvagten
(7475) ansvar for at den tilgengeli-
ge kliniske information for at sikre
relevant udvisitering er tilstede.

Neurologiske patienter gér direkte
pé afd.

Beslutninger fra k1. 10.30 medet




skal vare effektueret inden 2. visita-
tionsmade.

I samtlige afdelinger treder “kata-
strofeberedskabsrutinen” i kraft.
Dvs. patienter udskrives safremt det

er forsvarligt.

Seneste tidspunkt for udvi-
sitering fra Akutafdeling til
stamafdeling.

e Inden kl. 21

Visitation foretages af akutleger ef-
ter faste vejledning / kriterier i dialog
med modtagende afdeling (bagvagt
kontaktes).

Udvisitering efter kl. 21 kan undta-
gelsesvis ske hvis overbelsegning i
Akut afdelingen og efter aftale med
bagvagten

e Indenkl. 21

Visitation foretages af akutleger ef-
ter faste vejledning / kriterier i dia-
log med modtagende afdeling (Bag-
vagt kontaktes).

Udvisitering efter kl. 21 kan undta-
gelsesvis ske hvis overbelegning i
Akut afdelingen og efter aftale med
bagvagten.

IMA

Opvégning

ITA

o Stram visitation siledes at de
mest kritisk syge visiteres til IMA

e KL. 16 -07 Modtagelse af patien-
ter preoperativt for akut operati-

on

e Ved behov for flere end 14 inten-
sive senge loses dette indenfor
Angstesiologisk afdelings ram-
mer eller ved overflytning til an-

det intensivt afsnit.

e Stram visitation séledes at de
mest kritisk syge visiteres til
IMA

e KL. 16 -07 Modtagelse af patien-
ter precoperativt for akut operati-
on

e Mellem 22-08 udvisiteres kun til
kirurgisk afdelinger nér der er
mere end 4 — 5 patienter pa op-
vagningsafsnit.

e (Jget beredskab for MAT-kald.

Sengekapacitet (fordeling
af overbelegning)

Fordelingsprincipper:
e |. prioritet specialeptt.
e Udvisitering til 2. matrikel
A) Visitering via CVI indenfor
afdelingen egen ramme.
B) Udvisitering fra Akutafdeling
C) Overflytning fra stamafdeling
mellem HIH / FSH

e Dagligstuer / opvagningsstuer
inddrages i overensstemmelse

Fordelingsprincipper:
e 1. prioritet specialeptt.
e Udyvisitering til 2. matrikel
A) Visitering via CVI indenfor
afdelingen egen ramme.
B) Udvisitering fra Akutafdeling
C) Overflytning fra stamafdeling
mellem HIH / FSH

e Dagligstuer /opvagningsstuer
inddrages i overensstemmelse
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med gzldende lokale vejlednin-
ger for overbelzgning

Berorte afdelings- / afsnitsledelse
vurderer behov for brandvagt jf.
overbelzgningsvejledninger i VIP
Ledig kapacitet i kirurgisk blok
inddrages. Patienter fordeles efter
bestemte diagnoser.
Behandlingsansvar folges fysisk
placering

med gzldende lokale vejlednin-
ger for overbelegning

Bererte afdelings- / afsnits ledel-
se vurderer behov for brandvagt
jf. overbelegningsvejledninger i
VIP

Kirurgisk blok deltager i udlig-
ning af overbelegning. Patienter
fordeles sa vidt muligt efter be-
stemte diagnoser.

Traningsstue Neurologi inddra-
ges (4 senge) til alment medicin-
ske patienter, lzgeligt behand-
lingsansvar fra Neurologi
Behandlingsansvar falger fysisk
placering.

Omvisitering til andre omrade
hospitaler

Overflytning af patienter fra an-
dre hospitaler udskydes mindst
24 timer.

Isolationspatienter

Teller 1: 1,5 ifht. normerede senge

Hygiejnesygeplejersker inddrages
dagligt.

Teller 1: 1,5 ifht. normerede senge
Hygiejnesygeplejersker udferer
praktiske opgaver vedr. hygiejne

Bemanding (alle faggrup-
per)

Afdelingen indkalder beredskab
jf. planer fastlagt af afdelingen
selv.

Medicinske afdelinger fortrinsret
til vikarer fra VikarNord

e Afdelingen indkalder beredskab

jf. planer fastlagt af afdelingen
selv (opjusteret).

Medicinske afdelinger fortrinsret
til vikarer fra VikarNord — omdi-
rigering af vagter kan blive ned-
vendigt.

Tvergiende afdelinger
(BDA, KBA, KMA)

Udvidet dagabningstid udover
dagtid + 2 timer KBA.

Ekstra bemanding til varetagelse
af 7.30 — runde KBA
Blodprevesvar foreligger kl. 9.00
KMA. udvidet abningstid for be-
eller afkreefining af isolation
BDA bemandet til akutte under-
segelser er afviklet for alle ind-
lagte patienter indenfor 24 timer.

Udvidet dagabningstid udover
dagtid + 2 timer KBA,

Ekstra bemanding til varetagelse
af 7.30 — runde KBA
Blodprevesvar foreligger k1. 9.00
KMA udvidet &bningstid for be-
eller afkraefining af isolation
BDA bemandet til akutte under-
segelser er afviklet for alle ind-
lagte patienter indenfor 24 timer.
Aflysning af ambulante underse-
gelse for opprioritering af akutte /
indlagte.
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FM

FM afdelingsledelse orienteres fra
Akutafdelingen om overbelaeg-
ning over 10 % pa afd/afsnit og
igangsatter FM-trin II

FM eger bemanding pa berorte
afd/afsnit og prioriterede omrader
og opfylder lagre/sikre leverance
af fx: ptt. transport, linned, utensi-
lier m.m.

Prioriterede omrader /bererte
afd/afsnit kontaktes/gennemgés
proaktivt for at sikre tilstreekkeligt
flow af: mad, affald, rene senge
Fokus pa rengering af patientstu-
er, isolationsstuer, Felles toiletter

prioriteres

FM afdelingsledelse/driftleder
tilkaldes af Akutafdelingen og
igangsaetter FM-trin 111

FM eger bemanding pa bererte
afd/afsnit og prioriterede omrader
og opfylder lagre/sikre leverance
af fx: ptt. transport, linned, uten-
silier m.m.

Prioriterede omrader /bererte
afd/afsnit kontaktes/gennemgés
proaktivt for at sikre tilstreekke-
ligt flow af: mad, affald, rene
senge

Fokus pé rengering af patientstu-
er, isolationsstuer. Felles toiletter
prioriteres.

FM gennemgér med forud aftalte
intervaller lagre i de berarte
afd/afsnit og sikre tilstadighed
tilstraekkelig beholdning af
gengse forbrugsvarer, linned, tej,
rene senge, samt athentning af
affald mv.

FM varskoer relevante leveran-
derer og mobiliserer evt. alterna-
tive leveranderer for sikre bered-
skab pa lagre uden for FM, andre
hospitaler mv.

Kommunesamarbejde
(Bistand fra Patientforlebs-
enhed)

Tvarsektorielle koordinatorer bi-
st med kontakt til kommuner.
Folge-hjem- team bistér weekend
/ helligdage

Tversektorielle koordinatorer bi-
sta med kontakt til kommuner
Folge-hjem- team bistdr weekend
/ helligdage

Ditister bistd med bestilling af
kost og dele mad ud til patienter-
ne, screening og udarbejdelse af

ernzringsplaner og sondeplaner

Kommunikation

Medicinske afdelinger + tveerga-
ende BDA, KBA, FM varsles om
“overbelegningssituation” fra
Akutafdelingen, evt. med bistand
fra Kommunikation (bilateral
kommunikation)
Beredskabsmeddelelser lobende
( + opfelgning pd meddelelser)

Medicinske afdelinger + tveerga-
ende BDA, KBA, FM varsles om
“overbelegningssituation” fra
Akutafdelingen,
Afdelingsledelser (alle inkl.
tvergiende, FM) varsles om
"overbelaegningssituation™ fra

Direktionen (Kommunikation)
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fra Akutafdelingen (Central kommunikation) efter
forudgédende varsel fra Akutafde-
lingen til direktion.

o Beredskabsmeddelelser lobende
fra Direktion (Kommunikation)

e Nyhed pé ekstern hjemmeside
om ekstra-ordinar situation

Administration e Prioritering af meder med delta- o Aflysning af meder med delta-
gelse af afdelinger - s& vidt muligt gelse fra afdelinger - > samle om
aflyses / rykkes kermnmeopgaver.
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