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Spørgsmål: 
I opfølgning af svaret på regionsspørgsmål nr. 222 af 13. december 2015 vil jeg gerne 
have oplyst, hvad det vil koste at få etableret mulighed for at bruge e-post også ved 
indkaldelser af børn, og om situationen som beskrevet gælder for alle afdelinger, hos-
pitaler. Jeg vil også gerne vide, om problemet med indkaldelse af børn forbedres, når 
vi snart får Sundhedsplatformen. 
 
Svar: 
Det er på nuværende tidspunkt ikke muligt at sende digital post til børn under 15 år via 
borger.dk/e-boks, da børn under 15 år ikke har e-boks. Indkaldelser via digital post vil 
derfor skulle sendes til den som har forældremyndigheden over barnet, hvilket vil 
kræve at der laves et opslag i det relevante system, der kan vise, hvem der har foræl-
dremyndigheden over det barn. Herefter vil systemet skulle hente cpr. nr. på den/de 
pågældende forældre og derefter sende indkaldelsen digitalt via forældrenes bor-
ger.dk/e-boks. Dette er systemmæssigt ikke muligt i dag i Region Hovedstaden, og det 
er ikke planlagt at ville ændre sig med Sundhedsplatformen. 
 
Hvad angår omkostningerne ved at etablere e-post indkaldelser af børn, vil dette kræ-
ve en større analyse før der kan tilvejebringes et svar. Dette skyldes blandt andet at der 
i regionen pt. ikke findes digitale systemer som entydigt kan levere oplysningen om 
hvilken/hvilke forældre/værge der skal/må modtage oplysningerne om disse indkaldel-
ser.  
 
En grundigere analyse vil være afgørende for at frembringe de nødvendige oplysnin-
ger om hvordan en løsning vil skulle laves, og svaret vil i givet fald skulle dække alle 
regionens hospitaler. Løsningen vil med stor sandsynlighed skulle laves centralt og 
sandsynligvis i samarbejde med blandt andet andre myndigheder. Der vil sammen med 
en eventuel beslutning om at igangsætte en sådan analyse skulle træffes beslutning om 
finansieringen heraf. 
 


