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Spørgsmål: 
Der er nogen, der kan fortælle at de har ”klikket” sig ind på en side i Sundhedsplatfor-
men hvor de bliver rangeret ud fra et ”stjerne-system”.  
 
Her bliver de ranket ud fra 1 til 5 (eller muligvis 4) stjerner. Et muligt målepunkt kan 
eksempelvis være, hvor mange patienter i en skadestue hvor medarbejderen har påbe-
gyndt behandlingen indenfor 1 time (måltal 95%). Har medarbejderen nået 85 % får 
vedkommende for denne funktion eksempelvis 4 ud af 5 stjerner.  
 
Kan det virkelig passe? 
 
 
Svar: 
Administrationen kan ikke genkende den fremsendte beskrivelse af, at der skulle fo-
regå en rangering af medarbejderne i et ”stjerne-system” i Sundhedsplatformen.  
 
Det er korrekt, at der findes driftsmål i regionen, der blandt andet monitorerer på antal 
behandlinger påbegyndt indenfor 1 time, opdelt på afdelinger, som er det niveau, der 
følges op på. Der findes også et overblik over ventetid i akutmodtagelserne, efter prio-
riteringsredskabet triage, som skal sikre, at patienterne bliver tilset efter alvorligheden 
af den enkelte patients sygdomsbillede, samt opfølgning på obligatoriske registrering 
af behandlingsstart.  
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