Region
Hovedstaden

POLITIKERSP@RGSMAL Opgang
Telefon

Direkte

Mail

Web

Spgrgsmal nr.: 155-18

Dato: 24. september 2018

Stillet af: Anne Ehrenreich (V)

Besvarelse udsendt den: 12. november 2018

Spgrgsmal:

Jeg erfarer, at der i stigende grad sker udeblivelser fra behandlinger i sundhedsveesenet
uden at melde afbud, det vaere sig tider i konsultation eller til kostbare undersggelser
som CT og MR skanninger men det kan ogsa vare tider i ambulatorier og pa hospita-
ler. Hvor mange taler vi om i 2018 og 2017? Hvad koster det? Kunne vi indfare et ge-
byr for udeblivelse som mange speciallaeger har gjort, som naturligvis skal administre-
res under hensyntagen til, at ikke alle grupper selv er arsag til deres udeblivelse? Men
de fleste borgere ville godt kunne administrere et sadant gebyr, som vil frigare vigtige
ressourcer i sundhedsvaesenet, som kan bruges pa at behandle syge mennesker.

Svar:
Administrationen har forsggt at finde tal for antallet af udeblivelser i forbindelse med
planlagte behandlingsforlgb i Region Hovedstaden.

Det har vist sig vanskeligt at fremskaffe valide tal, fordi det er usikkert, hvordan regi-
streringen “udeblevet”, ifm. aftaler i Sundhedsplatformen, bliver anvendt i det kliniske
arbejde. Det er derfor heller ikke muligt at sige noget om udviklingen.

En eventuel effekt af et gebyr for udeblivelser er for nyligt undersggt i samarbejde
mellem Region Midtjylland, Danske Regioner og Sundhedsministeriet. Undersggelsen
er udarbejdet af VIVE (Viden til Velferd, Det nationale Forsknings- og Analysecenter
for Velfaerd). Analysen viser, at gebyrer til patienter, der bliver vk fra aftaler pa hos-
pitalet, ikke far flere til at mgde op. Andre lgsninger, som for eksempel pamindelse pa
SMS, virker bedre.

Region Hovedstaden arbejder allerede med disse tiltag, hvor patienter, via deres e-
Boks, Min Sundhedsplatform og via SMS, modtager pamindelser om planlagt behand-
ling.

https://vive.dk/2017/09/patienter-vaek-aftaler-trods-gebyrer/
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