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POLITIKERSPØRGSMÅL 

Spørgsmål nr.: RR-221-18 
Dato: 12. december 2018 
Stillet af: Jens Mandrup (F)  
Besvarelse udsendt den: 28. december 2018 
 
 

Spørgsmål: 
Jeg vil gerne bede om en oversigt over hvilke indtægter og udgifter Region 
Hovedstaden har haft som følge af indførelsen af tolkegebyret i sundhedsvæ-
senet.  

Svar: 
Region Hovedstaden har siden indførelsen af tolkegebyrsordningen d. 1. juli 
2018 haft en udgift på ca. 0,9 mio.kr. De årlige udgifter til at opkræve og ind-
drive tolkegebyret er foreløbigt estimeret til at være 1.7 mio. kr. Der bruges i 
øjeblikket 3 ¼ årsværk til administration af ordningen. Opgaverne i forbindelse 
med administrationen af tolkegebyrsordningen indebærer håndtering af faktu-
raer, udtræk og behandling af data som danner grundlag for fakturering, samt 
besvarelse af en telefonlinje, hvor patienterne har mulighed for at ringe med 
spørgsmål til faktureringen.  

Ovenstående skøn er forbundet med en hvis usikkerhed, da erfaringsgrundla-
get herfor er meget begrænset. De første fakturaer for tolkning blev udsendt i 
slutningen af september, og det er dermed endnu uafklaret, hvor stor et res-
sourcetræk som ordningen på sigt vil medføre. Omfanget af rykkerudstedel-
ser, inkasso, sagsbehandling og patientklager kendes ikke endnu. På samme 
måde, vides det ikke om antallet af fakturaer på sigt vil falde eller stige. Det 
bemærkes desuden, at Sundheds- og Ældreministeriet d. 12. december infor-
merede om at, det er regionernes opgave at afholde udgifterne til lægeerklæ-
ringer for patienter, som skal undtages betaling af gebyr. Det er endnu ikke af-
klaret, hvor store udgifterne i denne forbindelse vil være.  

 
Der er til dagsdato opkrævet betaling for tolkninger foretaget i juli til september 
til en værdi af 1.212.433 kr. Heraf er 395.011 kr. betalt og der mangler fortsat 
betaling til en værdi af 817.429 kr. Der er udstedt totalt 3.705 fakturaer, hvoraf 
882 efterfølgende er krediteret, og 2.823 fakturaer er dermed udstedt til beta-
ling.   
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