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Ambulanceberedskabet

Sporgsmal:

| forleengelse af svaret pa regionsspgrgsmal 171-18 vil jeg gerne kende gko-
nomien i de to beredskaber, som vil blive indkgbt. Hvad hver vil koste, hvor
mange ture forventes de at kgre? Og hvad baggrunden er for, at man ikke
lzengere vil treekke pa kapaciteten hos de selskaber, som har ambulancedrif-
ten i Hovedstadsomradet? Hvor mange gange har operatgrerne af ambulan-
cedriften meddelt, at de ikke har kunne stille ekstra beredskab? Forbereder
man sig pa hjemtagelse?

Jeg noterer mig, at jeg kun har modtaget responstiderne for 98% af karslerne,
dvs. der er kgrt 5000 ture, som | ikke har opgjort responstiderne for? Konkret
vil jeg gerne kende responstiderne i Harsholm Kommune, Ishgj og Hundested,
og hvor mange af disse var karsel A (med udrykning).

Svar:

Ad 1) | forleengelse af svaret pa regionssporgsmal 171-18 vil jeg gerne
kende gkonomien i de to beredskaber, som vil blive indkabt. Hvad hver
vil koste, hvor mange ture forventes de at kore?

Ambulancer indkgbes efter det feellesregionale udbud af en rammeaftale for
indkgb af ambulancer, hvilket er til en konkurrencedygtig lav pris. Af hensyn til
overholdelse af udbuds- og konkurrencelovgivning kan priserne for den vin-
dende leverandgr imidlertid ikke oplyses.

Alternativt kan oplyses, at typiske priser for en ambulance ligger pa under en
million kr. uden moms. En ambulance der er i daglig drift afskrives typisk over
5 ar.



De to ekstra ambulancer skal kare i spidsbelastningsperioder, hvor regionens
private leverandgrer ikke har mulighed for at stille med ekstra beredskaber
med kort varsel — herudover til seerlige begivenheder fx fremvisning, uddan-
nelse og gvelsesaktivitet.

Akutberedskabet vurderer, at det her vil veere billigere at bruge regionens
egne ambulancer end at betale de private leverandgrer for tilkkgb af beredska-
ber.

Herudover skal de to ambulancer bruges til at aflaste regionens eksisterende
karetajer fx akut transport af personale og udstyr som ECMO (hjerte-lungema-
skine) eller til organtransplantation eller til for tidligt fadte.

Ad 2) Og hvad baggrunden er for, at man ikke laengere vil traekke pa ka-
paciteten hos de selskaber, som har ambulancedriften i Hovedstadsom-
radet?

Formalet med indkgbet er at skabe starre forsyningssikkerhed og fleksibilitet i
situationer, hvor de private leverandgrer ikke er forpligtede til at stille med eks-
tra beredskaber.

Ad 3) Hvor mange gange har operatorerne af ambulancedriften meddelt, at de
ikke har kunne stille ekstra beredskab?

Akutberedskabet har eksempelvis i december 2018 haft behov for ekstra be-
redskaber udover kontrakten i 14 tilfeelde, og de private leverandgrer har kun-

net levere i 8 tilfaelde.

Ad 4) Forbereder man sig pa hjemtagelse?
Nej, akutberedskabet forbereder sig ikke pa hjemtagelse.

Ad 5) Jeg noterer mig, at jeg kun har modtaget responstiderne for 98% af kors-
lerne, dvs. der er kart 5000 ture, som | ikke har opgjort responstiderne for?
Alle kgrsler indgar i responstidsopggrelserne.

Normalt anvendes 50 % percentilen for at illustrere gennemsnittet. Denne op-
gerelse suppleres med data pa de laengste tider dvs. 90 % percentilen. Sup-
plerende har Region Hovedstadens Akutberedskab opgjort 98 % percentilen
for at illustrere de absolut lzengste karsler.

Det er en statistisk malemetode, der angiver indenfor hvilken tid 98% af ambu-

lancerne (i den pageeldende karselskategori) senest har veeret fremme hos
patienten.
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Dette er en almindelig anvendt statistisk opggrelsesmetode, der tager hgjde
for fejlbehaeftede observationer.

Eksempel: Hvis ambulancepersonalet i den akutte situation ikke far trykket
"ankommet” ved den reelle ankomst til borgeren, men de farst far trykket
dette, nar de karer fra skadestedet, bliver responstiden kunstig lang. Der er
saledes tider, som reelt er fejltryk.

Ad 6) Konkret vil jeg gerne kende responstiderne i Horsholm Kommune, Ishgj
og Hundested, og hvor mange af disse var korsel A (med udrykning)?

| Region Hovedstaden er der 740 postnumre ud af landets 1.330 postnumre. |

538 tilfeelde er der indbyggere, der bor pa adresser tilknyttet de pagaeldende
postnumre.

Postnumrene fglger ikke kommunegraenserne, hvorfor postnumre kan veere
fordelt over flere kommuner og regioner. Responstider registreres ift. det post-
nummer, som ambulancen disponeres til.

Pa grund af de mange postnumre i Region Hovedstaden vil responstider for-
delt pa postnumre imidlertid i flere tilfaelde kunne henfares til enkeltpersoner
og deres helbredsoplysninger. Derfor opgares responstider i Region Hoved-
staden ud fra de fire planlaegningsomrader, og Akutberedskabet kan normalt
ikke opgere retvisende responstider for enkeltstdende kommuner.
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