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Ambulantbehandling i psykiatrien

Sporgsmal:
Hvor stor en procentdel af de 15-17-arige udebliver fra ambulantbehandling i
psykiatrien?

Hvor stor en procentdel af dem under 15 ar udebliver fra ambulantbehandling i
psykiatrien?

Hvad har vi af seerlige tiltag til at nedbringe udeblivelser pa vores ambulatorier
i psykiatrien?

Svar:
Spargsmal 1 og 2 besvares samlet.

Ad 1. Hvor stor en procentdel af de 15-17-arige udebliver fra ambulant be-
handling i psykiatrien?

Ad 2. Hvor stor en procentdel af dem under 15 ar udebliver fra ambulant be-
handling i psykiatrien?

| 2022 blev der for aldersgruppen 15-17 ar gennemfort 36.738 aftaler, og der
var i samme periode 4.296 udeblivelser, i alt 41.034 aftaler. Det giver en ude-
blivelse pa 10,5%.

| 2022 blev der for aldersgruppen under 15 ar gennemfgrt 60.916 aftaler, og
der var i samme periode 3.805 udeblivelser, i alt 64.721 aftaler. Det giver en
udeblivelse pa 5,9 %.



Tabellen nedenfor viser antallet og andelen af afholdte aftaler i 2022 opdelt ef-
ter aftalestatus og inddelt i alderskategorier. Derudover ses ogsa en samlet
opggarelse for alle aldersgrupper inkl. Voksne*.

2022 Under 15 &r 15-17 &r Alle aldersgrupper
(inkl. voksne)
Aftalestatus Antal aftaler Andel | Antal aftaler Andel | Antal aftaler Andel
Afsluttet 60916 94,1% 36738 89,5% 622542 90,0%
Udeblevet 3805 5,9% 4296 10,5% 69086 10,0%
| alt 64721 100% 41034 100% 691628 100%

*Der er taget udgangspunkt i antal aftaler (dvs. ikke unikke patienter). Hvis en patient har haft flere aftaler i
Igbet af aret, indgar patienten flere gange, og samme patient kan séledes ogsa indga i begge aftalestatus-
ser og aldersgrupper (hvis de har skiftet alderskategori i lgbet af aret).

Ad 3. Hvad har vi af seerlige tiltag til at nedbringe udeblivelser pa vores ambu-
latorier i psykiatrien?

Patienterne far sms-advisering om tiden et dagn i forvejen. Det kreever, at de
har accepteret sms-henvendelser, og der er derfor fokus pa at fa dokumente-
ret deres accept heraf.

For bagrne- og ungdomspsykiatrien er udeblivelser ikke en stor udfordring,
hvorimod der er udfordringer ift. aflysninger med kort varsel, seerligt til udred-
ningstider, hvor der ogsa skal overholdes udrednings- og behandlingsret. Det
tilstreebes at kontakte foraeldrene telefonisk og aftale tid, fremfor blot at sende
en tid til dem.

Nogle af ambulatorierne i voksenpsykiatrien har ligeledes forsggt med telefo-
nisk aftale af farste tid. Det er dog tidskreevende og ikke altid muligt. | ambula-
torier, hvor der arbejdes efter FACT-modellen (Flexible Assertive Community
Treatment), far patienter, der har vanskeligt ved at made frem, besgg i hjem-
met. For nogle patienter veelges det at paminde dem, ved at ringe dem op da-
gen inden aftalen.

Det kan i gvrigt oplyses, at Region Hovedstadens Psykiatri har planlagt et be-
s@g i Region Midt i september 2023 med henblik pa at fa del i deres erfaringer
med en ny digital Igsning "patientguiden”, der skal hjeelpe patienten med at fa
overblik over forlgb. Det vil muligvis ogsa kunne bidrage til at nedseette fre-
kvensen af udeblivelser.
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