Keere alle

Som felge af flere indslag, der blev bragt pa TV 2 Kosmopol om manglende reaktion pa over-
faldsalarmer hos Umove i sidste uge, har en borger rettet henvendelse til Umove, Movia
samt repraesentantskabsmedlem Troels Toft fra Roskilde og forhenvaerende bestyrelses-
medlem i Movia, Yildiz Akdogan fra Kebenhavn. Vedheaeftet er henvendelsen fra borgeren
samt svar til borgeren fra Umove til orientering.

Movias bestyrelse samt Troels Toft og Yildiz Akdogan har i gar modtaget en mail om sagen
direkte og er herigennem orienteret om svaret til borgeren.

Vi vil gerne understrege, at det er Movias klare holdning, at bade buschaufferer og passage-
rer skal kunne fole sig trygge og sikre, nar de kgrer med bussen.

Hvis en operatar ikke lever op til vores krav om at fglge lovgivningen og almindelige bran-
chestandarder, er de forpligtede til straks at bringe forholdene i orden.

| denne sag har Umove erkendt, at der er sket fejl, og de har samtidig forsikret os om, at for-
holdene er bragt i orden, sa buschauffgrerne kan fgle sig trygge i deres arbejde.

Vi kan forsikre om, at dette er en sag, vi tager meget alvorligt.

Hvis | modtager spargsmal fra jeres politiske niveau om sagen, er | velkomne til at henvise til
denne e-mail og svaret fra Umove (vedhaeftet).

Med venlig hilsen

Jesper Fonss
Radgivningschef
Radgivning, Ressourcer og Radgivning

Trafikselskabet Movia, Gammel Kgge Landevej 3, DK-2500, Valby

(P movia

TIf. dir.: +45 36 13 16 70, Mobil: +45 23 64 97 36, [f@moviatrafik.dk

Beskyttelse af dine personlige oplysninger er vigtig for Movia. Pa moviatrafik.dk/person-
data kan du se, hvordan vi behandler dine personoplysninger og laese mere om dine ret-
tigheder.
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