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RR-spargsmal om Letbanen

Sporgsmal:
1) Hvorvidt har Letbanen styr pa sikker karsel?

Der har veeret flere tilfaelde med uheld, og under indvielsen var der ogsa nogle
harde opbremsninger. Ifglge Sjeellandske Nyheder 7.november har der veeret
folgende tilfeelde:

Letbanen karte over for radt, en 12-arig dreng blev ramt af et letbanetog, som
han kerte parallelt med pa cykel, da han slingrede ind i toget og slog sin hand,
og en 59-arig mand afgik ved daden, da han blev ramt af letbanen.

2) Hvorvidt er der gode forhold for karestolsbrugere?

Ved indvielsen har jeg faet at vide, at en karestolsbruger sad fast med baghju-
lene i gabet mellem perronen og toget. De harde opbremsninger gjorde det
ogsa vanskeligt at veere i en kgrestol.

Da der er forskellige typer af karestole, kunne det sa veaere en idé at Letbane-
folk tager en tur med kgrestolsbrugere og finder de rette Igsninger?

Svar:

Ad. 1. Hvorvidt har Letbanen styr pa sikker korsel?

Den 9. oktober meddelte Trafikstyrelsen, at styrelsen havde godkendt, at sik-
kerheden var i orden pa letbanens sydlige delstraekning, som dermed kunne
abne som planlagt 26. oktober. (https://www.trafikstyrelsen.dk/nyhe-
der/2025/okt/foerste-del-af-hovedstadens-letbane-er-godkendt).
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Styrelsen oplyser, at det har kreevet en raekke godkendelser af en helt ny in-
frastruktur og nye togseet fra Siemens, men ogsé af fx uddannelser og den
kommende driftsorganisation.

Administrationen har veeret i dialog med Hovedstadens Letbane, som oplyser,
at selskabet ogsa efter abningen arbejder malrettet for at sikre en tryg og sik-
ker drift for passagerer og gvrige trafikanter. Dette sker ved at reducere risi-
koen gennem tekniske lgsninger, kompetent personale og lesbende samar-
bejde med myndigheder.

Inden abningen er der gennemfgrt omfattende testkarsler, og letbanefgrerne
far grundig uddannelse samt Igbende efteruddannelse. | driften overvages og
analyseres alle heendelser og neerved-haendelser med henblik pa at justere
procedurer og driftsrutiner. Sikkerheden styrkes yderligere gennem skiltning,
lokale informationskampagner og malrettet fgrertraening, inklusive bered-
skabsgvelser.

Erfaringer fra Aarhus Letbane, Odense Letbane og internationale letbaner bi-
drager ogsa til Isbende forbedringer af tekniske systemer, handtering af blan-
det trafik og effektive sikkerhedskampagner. Kombinationen af moderne tek-
nologi, opmeerksomhed i driften og konsekvent opfglgning skal sikre, at risici
minimeres, og at passagerer og trafikanter kan have tillid til Letbanens sikker-
hed.

Ad. 2. Hvorvidt er der gode forhold for kerestolsbrugere?

Hovedstadens Letbane har haft deres tilgeengelighedspanel, med repraesen-
tanter fra handicaporganisationer, med som radgivende part i designproces-
sen for at sikre god tilgeengelighed for karestolsbrugere og andre bevaegelses-
haemmede brugere.

Hovedstadens Letbane oplyser, at selskabet i 2019 testede en mock-up af to-
gets indretning med fire kgrestolsbrugere fra Dansk Handicap Forbund, som
afprgvede lgsningerne og bidrog med indsigter til den videre designproces. De
fire deltagere var brugere af forskellige typer af karestole, hvor den mindste
type var en manuel kgrestol og den sterste type var en el-kgrestol pa ca. 120
cm. i leengden. Selve indstigningen blev ikke testet, men der blev orienteret
om, at der ville veere en afstand vertikalt og horisontalt pa 5 cm — dette er
ogsa blevet naevnt til efterfalgende mader med tilgeengelighedspanelet.

Letbanens stationer og togseet er bygget ud fra den internationale standard,
som definerer niveaufri adgang med en afstand pa hgjst 50 mm — bade
vandret og lodret — for at skabe en sikker og brugervenlig indstigning for pas-
sagererne.

En mindre variation kan dog forekomme fra station til station, afheengigt af
byggetolerancer, vejrforhold og togets belastning. Hvis letbanens stationer var
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bygget med mindre planlagt afstand mellem perron og togsaet, ville det i prak-
sis skabe risiko for, at toget i perioder ville rare perronkanten. Det kan bade
give skader pa toget og i vaerste fald pavirke sikkerheden for passagererne.

Hovedstadens Letbane er efter abningen blev gjort opmaerksom pa at afstan-
den pa de 50 mm ggr det vanskeligt for enkelte karestolstyper, som ikke var
repraesenteret i farnaevnte test. Det drejer sig b.la. om karestolstyper med me-
get sma hjul forrest pa karestolen.

For at fa et preecist overblik har Hovedstadens Letbane bestilt en tilgaengelig-
hedsrevision af hele Letbanen hen over vinteren og foraret. Pa baggrund af
den gennemgang vil selskabet vurdere, om der er behov for justeringer. Sam-
tidig vil selskabet invitere tilgaengelighedspanelet med ud til Letbanen for at se
forholdene i praksis og indsamle brugernes oplevelser.
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