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Honorar til praktiserende laeger for
telefonkonsultation

Sporgsmal:

Jeg er pr mail blevet spurgt fra borger om det er korrekt at hendes praktise-
rende lzege ikke vil give hende telefonkonsultation pga manglende honorarbe-
taling! Er det korrekt?

Svar:

I henhold til Overenskomst om almen praksis, indgaet mellem Praktiserende
Leegers Organisation og Regionernes Lgnnings- og Takstnaevn honoreres de
praktiserende laeger for en telefonkonsultation.

En telefonisk henvendelse i dagtiden takseres som telefonkonsultation, hvis
der er ydet laegelig behandling, radgivning eller vejledning som imgdekommer
patientens behov for laegehjeelp pa det pagaeldende tidspunkt. Hvis den telefo-
niske henvendelse resulterer i en aftale om, at patienten ses af laegen senere i
konsultationen eller ved sygebesgg, anses den telefoniske henvendelse som
en uhonoreret tidsbestilling, medmindre samtalen har medfgrt en sadan stil-
lingtagen, at et behov for forelgbig akut lzegehjeelp er imgdekommet.

Laegen kan ikke tage honorar, nar der er tale om:

o tidsbestilling

e prgvesvar som resulterer i en tidsbestilling
e receptfornyelse uden fornyet laegeligt skan
o aflysning af en konsultation og

e anmodning om journalforsendelser.
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En telefonkonsultation kan ogsa selvsteendigt gennemferes ved, at klinikper-
sonale giver rad og/eller vejledning jf. afsnittet om klinikpersonale.

Det kan oplyses, at honoraret for en telefonkonsultation pr. 1. oktober 2025
udgar 32,06 kr.
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