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Spørgsmål vedr. hackerangreb 
mod alles Lægehus 

Spørgsmål: 

På dr.dk d.d. kan man læse om et hackerangreb hos alles Lægehus, angå-

ende den 9.12.24. Jeg kunne godt tænke mig at høre følgende: 

1. Hvornår er Regionsrådet blevet orienteret herom? 
2. Hvad er der gjort fra administrationens side i forhold til at sikre patien-

ternes viden herom, og at undgå fremtidige angreb? 
3. Er det undersøgt hvorvidt alles Lægehus har opbevaret og sikret data 

forsvarligt og hvad er i så fald resultatet heraf? 
4. Hvad bliver konsekvensen for alles Lægehus?  
5. Jeg opfordrer til en drøftelse af sagen på Udvalget for det nære og 

sammenhængende sundhedsvæsen, så vi politisk får mulighed for at 
forholde os til sagen og tilliden i samarbejdet med alles Lægehus. 
 
https://www.dr.dk/nyheder/indland/alles-laegehus-tavse-i-ugevis-om-
hackeres-datatyveri-fra-patienter-man-holder-det 

Supplerende spørgsmål, stillet den 3. januar 2025:  
 
31.12. 2024 er godt nok lang tid efter 9.12.2024? Det synes jeg ikke er 
i orden. Det må være muligt at udsende en mail hurtigere end 22 dage 
efter? Hvornår er administrationen blevet involveret i sagen? 

 

 

POLITIKERSPØRGSMÅL 

Spørgsmål nr.: RR-001-25 

Dato: 3. januar 2025 

Stillet af: Anja Rosengreen (F) 

Besvarelse udsendt den: 24. januar 2025 
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https://www.dr.dk/nyheder/indland/alles-laegehus-tavse-i-ugevis-om-hackeres-datatyveri-fra-patienter-man-holder-det
https://www.dr.dk/nyheder/indland/alles-laegehus-tavse-i-ugevis-om-hackeres-datatyveri-fra-patienter-man-holder-det


 

 Side 2  

Svar: 

Ad 1. Hvornår er Regionsrådet blevet orienteret herom? 

Regionsrådet blev orienteret om sagen ved en regionsrådsorientering udsendt 

den 31. december 2024.  

Ad 2. Hvad er der gjort fra administrationens side i forhold til at sikre pa-

tienternes viden herom, og at undgå fremtidige angreb? 

 

Region Hovedstaden er ikke dataansvarlig (benævnt ”dataejer”) for de person-

oplysninger, som alles Lægehus behandler eller har behandlet. Rent juridisk 

er dette bl.a. fordi, at Region Hovedstaden ikke har instruktionsbeføjelse over 

privatpraktiserende læger i forhold til datasikkerhed. 

Når Region Hovedstaden således ikke er dataansvarlig, har regionen hverken 
en forpligtelse til at anmelde til Datatilsynet eller til at underrette de berørte 
borgere, eftersom GDPR pålægger disse forpligtelser på den dataansvarlige, 
her konkret alles Lægehus. Det er således alles Lægehus, der som dataan-
svarlig skal sikre et passende sikkerhedsniveau og iværksætte tiltag mod 
fremtidige angreb.  
 
Ad 3. Er det undersøgt hvorvidt alles Lægehus har opbevaret og sikret 
data forsvarligt og hvad er i så fald resultatet heraf? 

Det er Datatilsynet, der som ressortmyndighed har kompetence til at vurdere, 
hvorvidt alles Lægehus har opbevaret og sikret data forsvarligt. Region Ho-
vedstaden bliver ikke informeret om Datatilsynets vurdering af sagen.  
 
Ad 4. Hvad bliver konsekvensen for alles Lægehus?   

Det er som oven for nævnt Datatilsynet, der har kompetence til at vurdere sa-
gen, herunder om sagen skal have konsekvenser for alles Lægehus.  
 
Ad 5: Jeg opfordrer til en drøftelse af sagen på Udvalget for det nære og 
sammenhængende sundhedsvæsen, så vi politisk får mulighed for at 
forholde os til sagen og tilliden i samarbejdet med alles Lægehus. 

Der blev forelagt en orienteringssag på møde i Udvalget for det nære og sam-
menhængende sundhedsvæsen den 14. januar 2025.  

Ad supplerende spørgsmål, stillet den 3. januar 2025: 31.12.2024 er godt 

nok lang tid efter 9.12.2024? Det synes jeg ikke er i orden. Det må være 

muligt at udsende en mail hurtigere end 22 dage efter? Hvornår er admi-

nistrationen blevet involveret i sagen? 

Den 9. december 2024 informerede alles Lægehus regionsadministrationen 
om, at lægehuset var udsat for et IT-nedbrud, som kortvarigt påvirkede driften, 
og at alles Lægehus havde iværksat nødprocedurer for at sikre, at akutte og 
kritiske funktioner kunne opretholdes.  
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Den 12. december 2024 informerede alles Lægehus administrationen om, at 
problemerne blev løst den 11. december 2024, og at systemerne igen virkede 
i klinikkerne.  
 
Den 27. december 2024 oplyste alles Lægehus administrationen om, at ned-
bruddet tidligere i december 2024 skyldtes, at de havde været udsat for et cy-
berangreb, hvor der var forekommet datatyveri af patient- og medarbejder-
data.  
 
Regionen har på baggrund af spørgsmålet spurgt alles Lægehus, hvornår al-
les Lægehus blev bekendt med, at der var forekommet datatyveri af patient- 
og medarbejderdata, men regionen har ikke modtaget svar herpå. Region Ho-
vedstaden skal i den forbindelse bemærke, at regionen ikke har krav på at 
modtage svar på henvendelsen, da regionen ikke er ressortmyndighed på 
dette område.  
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