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Videokonsultation i Almen Praksis 

Spørgsmål: 

Er det korrekt at en praktiserende læge kan forlange en videokonsultation i 

stedet for en telefonisk, når det kun handler om et svar fra læge til patient? 

Svar: 

I henhold til Overenskomst om almen praksis, indgået mellem Praktiserende 

Lægers Organisation og Regionernes Lønnings- og Takstnævn, er det en læ-

gefaglig vurdering om videokonsultation er rette kontaktform, hvor lægen i sin 

vurdering skal inddrage hensyn til patientens behov og forhold. Videokonsulta-

tionen skal være aftalt på forhånd, og afholdes på et aftalt tidspunkt, som var 

det en fysisk konsultation.  

Lægen kan ikke bestemme, at en kontakt skal gennemføres på video, hvis pa-

tienten ikke ønsker det.  
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