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Dato: 30. november 2023   

  

REFERAT 

Møde i: SFR Oto-rhino-laryngologi inkl. audiologi 

Dato: 23.11.2023 

Kl.: 14.00-16.00 

Sted: Opgang 6, 3. sal, afsnit 6033, mødelokale 5. 

  

Deltagere: Centerdirektør Martin Magelund Rasmussen (formand) 

Cheflæge Mads Klokker (næstformand) 

Oversygeplejerske Tine Bloch Jensen 

Funktionsledende overlæge Jesper Borchorst Yde 

Overlæge Birgitte Charabi 

Cheflæge Hannele Maria Tuovinen 

Chefsygeplejerske Henriette Pauline Pedersen  

Ledende overlæge Steen Christian Nepper-Christensen 

Ledende overlæge Malene Kirchmann 

Professor Christian von Buchwald 

Speciallæge Bjarne Hansen, speciallægepraksis 

Direktionskonsulent Ane Kristine Jakobsen(ref.) 

1. Velkommen v/Martin Magelund Rasmussen (kl.14.00) 

 
Der blev budt velkommen til nyt medlem af SFR, ledende overlæge Malene 
Kirchmann fra ØNH NOH.  
 

2. Godkendelse af dagsorden og punkter til evt. v/ Martin Magelund 

Rasmussen (kl.14.05) 
 
Indstilling 

At dagsorden godkendes. 

Referat 

 
Dagsordenen blev godkendt 
 

3. Godkendelse af referat fra møde den 21. september 2023 v/ Martin 

Magelund Rasmussen (kl.14.10) 
 
Indstilling 

 
At referatet godkendes 
 

 

  

  

Afbud: Lene Munch, Bjørn Perrild, Susanne Diethelm Jacobsen    
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Referat 
 

Referatet blev godkendt. 
 
Bilag Referat af SFR-møde den 21. sept., 2023 

 
4. Nyt fra afdelingerne- bemanding og kompetencer v/ Hannele 

Tuovinen og Mads Klokker (kl.14.20) 
 
Der gives en kort status på bemanding mv. fra henholdsvis Rigshospitalet og 
Nordsjællands Hospital. Fremlæggelse af ny ledelsesstruktur på ØNH NOH. 
 
Indstilling 

 
At orienteringen tages til efterretning 
 
Referat 
 
NOH har fået en ny ledelsesstruktur med opdeling i ansvarsområder ml. tre 
ledende overlæger. Bemandingen på både læge- og sygeplejesiden er fin, 
også på operationsområdet.  
 
RH: På Rigshospitalet er bemandingen også god.    
 
Der blev talt om det decentrale budgetansvar, og det blev foreslået, at dette 
drøftes på SFR ØNH. Det blev her bemærket, at budgetmodellen på NOH er 
anderledes end på RH.  
 
Det blev nævnt, at visitationstelefonen for nylig var ude af drift. 
Speciallægepraksis vender tilbage, hvis problemet opstår igen. 
 
Orienteringen blev taget til efterretning. 
 

5. Drøftelse af afbud fra patienter og fra hospitalet – overblik over 
området v/Martin Magelund Rasmussen (kl.14.40)  

 

Ea Willemoes (RH) og Laurits Gundersen (NOH) deltog under punktet.  
 
Patienters udeblivelse fra aftaler på hospitalet er en væsentlig årsag til dårlig 
ressourceudnyttelse. Ligeledes giver hospitalets ombooking af planlagte 
konsultationer og operationer ekstra arbejde for medarbejderne, og er til gene 
for patienten. På mødet præsenteres data for hhv. ambulante besøg og 
operationer, hvor sidstnævnte er delt op ift. diagnose/operationstype.  
 
Indstilling 
 

At SFR ØNH drøfter data for området 
At SFR ØNH beslutter, hvordan der skal arbejdes videre 
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Referat 
 
Data blev gennemgået, med særlig fokus på hvor mange aftaler der ændres,  
når der er 2 dage eller derunder til besøget/operationen, både når det er 
patienten der aflyser, og når det er hospitalerne der rykker en aftale. Disse er 
de interessante at undersøge nærmere, fordi aflysninger og ændringer i sidste 
øjeblik giver ekstraarbejde, og kan være til gene for såvel patient som 
hospital. Sene ændringer kan gøre det svært at anvende tiden til en anden 
patient- der vil dog som regel blive fyldt op med andre arbejdsopgaver, som 
også skal løses.   
 
Vedrørende sene aflysninger/udeblivelser fra ambulante aftaler, blev der 
drøftet, om der kan være tale om at patienterne dropper kontroller, som de 
måtte opleve som unødvendige. Der blev talt om, hvorvidt man bør 
overbooke, ligesom man gør i praksis.  
 
På operationsområdet har man forsøgt sig med at lade patienten booke selv, 
men det løste ikke problemet. Ift. operation ringes patienten op inden, også for 
at minde om faste. 
 
Top-5 årsager til ændringer blev gennemgået. Udfordringen vedr. data er, at 
man ikke ved, om aflysningsårsagerne i systemet anvendes konsekvent og 
korrekt- og vi skal kende årsagerne til at der laves ændringer, for at gøre 
noget ved det. Det ser ud til, at der (mod forventning) foretages en del 
ændringer grundet at en akut patient kommer ind.  
 
Det blev besluttet at der skal skaffes overblik over, hvor meget de kortsigtede 
ændringer fylder af det samlede program, og at det skal undersøges 
nærmere, hvordan registreringspraksis er, ift. at dokumentere årsager til 
ændringer.  
 
Bilag Data (blev fremlagt ved mødet) 

 
6. Henvendelse til Region Hovedstaden vedr. video-otoskopi v/Mads 

Klokker (kl. 15.10) 
 

Video-otoskopi har været drøftet ved flere af årets møder, foranlediget af et 
projekt, som har undersøgt, om video-otoskopi kan anvendes som baggrund 
for diagnostik. Det er SFR ØNHs konklusion, at man ikke på det foreliggende 
grundlag (omtalte undersøgelse) kan argumentere for, at video-otoskopi kan 
tages i anvendelse. SFR ØNH har derfor udarbejdet et dokument der kan 
bruges til at gøre opmærksom på, at video-otoskopi ikke anbefales 
implementeret i klinisk praksis på nuværende tidspunkt.   
 
Indstilling 
 
At SFR ØNH giver bemærkninger til henvendelsen, og beslutter hvilke 
instanser, der skal modtage denne. Det indstilles at skrivelsen sendes til 
Region Hovedstaden samt Danske Regioner. 
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Referat 
 

Skrivelsen er blevet som ønsket, og kan nu anvendes ift. de forskellige fora, 
hvor det giver mening. Evt. mindre rettelser kan sendes til referent.  
 
Bilag Skriftlig henvendelse vedr. video-otoskopi (eftersendt) 

 
7. Status på SP brugerflade-projektet for ØNH (kl.15.20) v/ 

afdelingslæge Marcus Wessmann 
 

Der blev orienteret om processen og de ændringer, der er blevet lavet i 
brugergrænsefladen. Ændringerne er trådt i kraft ude hos brugerne, men der 
er nu en periode, hvor de eksperter, der har været involveret i arbejdet, kan 
melde ind hvis der er mangler.   

 
Indstilling 
 

At SFR ØNH tager orienteringen til efterretning.  
 
Referat 
 
Orienteringen blev taget til efterretning.  
 

8. Evt. (kl.15.30) 

- Der blev orienteret om sygeplejefaglig national ØNH-konference, 
afholdt på Rigshospitalet d.10.nov. Fælles beslutningstagning 
(kræftområdet) var på programmet. Det er positivt at se, at man 
inspirerer hinanden og implementerer gode løsninger på tværs af 
landet.  

- Status på drøftelse med den regionale Enhed for Sygehusplanlægning 
om tubadilatation: Intet nyt.   

- Forslag om punkt til næste møde: Overblik ift. overgang til ny 
sterilcentral- hvordan og hvornår (Mads).  

- Der efterspørges noget nyt OP-udstyr, som tilsyneladende er 
indkøbt/leveret. Referent undersøger hos Sterilcentralen. 

- Brug af døveapp til tracheostomi-patienter: Der er lavet et godt stykke 
arbejde vedr. dette, og udarbejdet et notat, som skal drøftes ved næste 
møde (Tine).   

- Der er modtaget et spørgsmål vedr. høreklinikkernes opgaver. SFR 
ØNH vil gerne bede om spørgsmålet på skrift.  

- Der er modtaget et spørgsmål fra CSU vedr. anvendelse af 
priktest/blodprøve i allergiscreeningen. SFR ØNH beder Christian om 
at udarbejde et svar (referent sørger for at give opgaven videre).  

- Der blev rejst nogle tvivlsspørgsmål ift. opgørelse af ventetid. Emnet 
sættes på næste møde. Forberedes af Jesper og Ea. 
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Høringer/sager siden sidste møde 

 

Sager siden SFR-mødet den 21. sept. 
2023 

Svarfrist Svar afgivet 

Spørgsmål fra CSU: Priktest/blodprøve i 
screening for allergi 

21.dec.  

 


