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1. Velkommen v/Martin Magelund Rasmussen (kl.14.00)

Der blev budt velkommen til nyt medlem af SFR @NH, klinisk
sygeplejespecialist/post doc. Lene Munch, som tager over efter Annelise

Mortensen.

2. Godkendelse af dagsorden og punkter til evt. v/ Martin Magelund
Rasmussen (kl.14.05)

Indstilling

At dagsorden godkendes.

Beslutning

Dagsordenen blev godkendt

3. Godkendelse af referat fra mgde den 11. maj 2023 v/ Martin
Magelund Rasmussen (kl.14.10)

Indstilling



At referatet godkendes
Referat

Nordsjeellands Hospital har fremsendt gnske om et tillaeg til referatet fra sidste
gang. Teksten er indsat med kursiv herunder.

Hannele Tuovinen gar opmaerksom pa, at falgende er holdningen pa
Nordsjeellands Hospitals @NH-afdeling:

Behandlingen betragtes ikke generelt som eksperimentel, da den er en
etableret del af behandlingen pa landets gvrige @NH-afdelinger og i den
vestlige verden som helhed. Lige savel er princippet bag behandlingen ikke
mere odigst end f.eks. coronarangioplastik.

Vi mener ikke det er korrekt at der mangler konklusive undersggelser af
effekten, heller i form af randomiserede studier, i forhold til anden geengs
behandling i.e. nasalsteroid. Vi er enige i, at der ikke er foretaget
dobbeltblindede randomiserede studier, dvs. med sham kirurgi.

Det anfares, at der ikke findes objektive effektmal. En korrekt udfart
tympanometri er dog en absolut objektiv undersggelse.

Mhp. bivirkninger genkender vi ikke billedet og kender ikke til opgarelser
omkring mange komplikationer med dissektion eller trombe. Kasuistikker
omhandlende denne komplikation til tubadilatation vil primaert udga fra andre
specialer (sasom neurokirurgisk eller neurologisk) og vi tvivler p&, om der er
grund til at misteenke en underrapportering af ev. komplikationer.

Der er stor efterspargsel efter behandlingen og vi stdr med henvisninger fra
praktiserende specialleeger der re-henviser til 0s, da henvisninger afvises af
RH.

Der opfordres til at den faglige diskussion tages op i DOKS.

Beslutning
Referatet blev godkendt med ovenstaende.

Bilag: Referat af SFR-mgde den 11. maj 2023

4. Nyt fra afdelingerne- bemanding og kompetencer v/ Hannele
Tuovinen og Mads Klokker (kl.14.20)

Der gives en kort status pa bemanding mv. fra henholdsvis Rigshospitalet og
Nordsjeellands Hospital.

Indstilling
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At orienteringen tages til efterretning
Referat

RH: Dagkirurgien kan med fordel finjusteres ift. fordelingen pa typer af
operationer. Generelt gar det godt med dagkirurgien, og alle stillinger inkl.
sygeplejerskestillinger er besat.

Centerdirektar informerede om Feelles om Vagten, et initiativ, hvor
medarbejdere pa det ambulante omrade ogsa tager vagter pa dagnafsnit.
NOH arbejder allerede med det, Rigshospitalet starter her i efteraret.

NOH: Alle stillinger er besat pa bade leege- og sygeplejerskesiden, og
dagkirurgien karer stabilt. Det blev bemaerket, at Feelles om Vagten fungerer
godt.

Der blev orienteret om et besgg af NOH p& Rigshospitalet.

Det blev aftalt at lave et made pd NOH i det nye ar, inkl. en rundvisning i det
nye hospital, som tages i brug ultimo 26.

Beslutning

Orienteringen blev taget til efterretning.

5. Drgftelse af afbud fra patienter og fra hospitalet — overblik over
omradet v/Martin Magelund Rasmussen (kl.14.35)

Patienters udeblivelse fra aftaler pa hospitalet er en vaesentlig arsag til darlig
ressourceudnyttelse. Ligeledes giver hospitalets ombooking af planlagte
konsultationer og operationer ekstra arbejde for medarbejderne, og er til gene
for patienten. PA mgdet gives et overblik over data pa omradet, som
indledning til et videre arbejde med effektiv udnyttelse af kapaciteten.

Indstilling

At SFR @NH drefter data for omradet

AT SFR @NH beslutter, hvordan der skal arbejdes videre.
Referat

Der blev set pa data for omradet. Det fremgik heraf, at NOH og Rigshospitalet
begge har 7-10 % udeblivelser fra bookede operationer.

Drgftelserne afspejlede, at der kan veere mange grunde til patienternes sene
aflysninger/udeblivelser, og derfor ogsa flere forskellige tiltag, der kan hjzaelpe.

Praktiske og psykologiske forhold, der bidrager til udeblivelse/ombookinger:
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e Man oplever, at familier dukker op til deres fgrste aftale — men senere i
forlgbet oplever man ofte at patienterne gnsker at ombooke, mv.

e Kan man forberede patienterne bedre, sa de ved hvad de kan forvente
og kender planen? Maske sa feerre udeblivelser.

o E-boks kan udggre et problem, hvis borgeren ikke lseser posten
jeevnligt, eller hvis de modtager deres printede e-boksbeskeder med
forsinkelse. Audiologerne har valgt at ringe borgerne op, sa de ved, at
beskeden er modtaget.

Flextrafik kan udggre et problem (kommer for sent, mv.).
Rent SP-teknisk bliver patienter automatisk "aflyst” indtil der foreligger
histologisvar. Indgar disse aflysninger i data?

e Det blev bemaerket, at en ombooking fra hospitalets side kan veere
fordi en anden patient har et mere akut behov. Men det kan ogsa
skyldes en overbooking.

o | specialleegepraksis oplever man cirka 4% udeblivelser.

Beslutning

Ved naeste mgde gnskes data opdelt pa diagnoser/operationstyper. De
ansvarlige for datatraekket inviteres til madet.

Bilag: Blev preesenteret pad madet.

6. Orientering vedr. drgftelse med regionens Enhed for
Hospitalsplanleegning vedr. tubadilatation v/Martin Magelund (k.
15.00)

Martin Magelund giver en kort status.
Indstilling

At SFR @NH tager orienteringen til efterretning.
Referat

Martin Magelund gav en status. Der er ikke afklaring pa, hvordan det
handteres, hvis dele af sundhedsveesenet/nogle hospitaler gnsker at ophgre
med at tilbyde en given behandling, hvor der ikke er faglig enighed om
evidensen. Der er bade juridiske/rettighedsmaessige, organisatoriske og
gkonomiske spgrgsmal som skal afklares.

Draftelserne om evidensen og nytten af behandlingen blev genoptaget pa
mgdet.

Det blev bemaerket, at draftelsen laegger sig op ad diskussioner om, hvad
hospitalerne skal prioritere at udfgre.
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Beslutning

Orienteringen blev drgftet og taget til efterretning.

7. Ngdkald til tracheostomipatienter og anvendelse af dgve-app
v/Hannele Tuovinen/Henriette Pedersen (kl.15.10)

NOH har i dag en praksis med at ansgge om ngdkald (karsel A ngdkald) til
tracheostomipatienter efter udskrivning til hiemmet. NOH oplever udfordringer
med ordningen i bl.a. ferieperioden med den konsekvens, at
indleeggelsestiden bliver forleenget.

Der gnskes en drgftelse i SFR-regi om hvorvidt - og hvornar- man ville kunne
bede patienten om at anvende dave-app’en "Akuthjeelp til dgve”, fremfor
ngdkald.

SFR bedes drgfte de faglige og organisatoriske overvejelser knyttet hertil.
Se mere om dgve-app’en her eller download den i AppStore:

https://hoereforeningen.dk/viden-om/hjaelpemidler/apps/

Indstilling
At SFR @NH drgfter sagen og beslutter evt. videre tiltag
Referat

De forskellige tekniske muligheder blev drgftet. Der er gode erfaringer med
dgve-app’en, dog blev det bemaerket at beredskabet kan tro, at det er en dav
patient, de ankommer til.

Beslutning

Det blev besluttet at indkalde sygeplejespecialisterne til at klarleegge, hvilken
lgsning der er hensigtsmaessig at bruge til hvilke patienter. Det blev bemaerket
at akutberedskabet skal involveres heri/holdes orienteret.

8. Opfalgning pa ”den gode henvisning” v/ Hannele Tuovinen og
Mads Klokker (kl.15.30)

Kvaliteten i henvisninger fra privatpraktiserende @NH-lseger opleves som
skiftende. Dette kan bidrage til "dobbelt udredning” eller en forsinkelse ift.
opfyldelse af behandlingsgarantien.

Pa madet gives en status pa dialogen med FAPS, og videre tiltag draftes.
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Indstilling
At SFR @NH drgfter sagen og beslutter evt. videre tiltag
Referat

Historikken vedr. tiltaget blev gennemgaet. Opsummerende er der tale om, at
hospital og specialleegepraksis ikke er enige om hvad der bar indga i
henvisninger pa naese/bihule-omradet. Dette angar eksempelvis
dokumentation af BMI og kroniske sygdomme.

Det blev bemzerket at der bade ses gode og mindre gode henvisninger. En
fornuftig fremgangsmade kan veere at sende mangelfulde henvisninger retur.

Der blev drgftet muligheden for at anvende afkrydsning/feelles skabelon.

Det blev bemeerket, at man skal opna den bedst mulige henvisning, men ikke
det maksimale. Tidsforbruget pa henvisninger er direkte relateret til, hvor
mange patienter, man kan na at se. Derudover er det ogsa vigtigt, at der ikke
tages ungdvendige prover.

Der blev informeret om, at de privatpraktiserende otologer bliver inviteret til et
made ved juletid med fokus pa den gode henvisning.

Beslutning

Ved naeste mgde i SFR forventes det, at arbejdet er naet videre.

9. @nske om overblik over sommerferieplaner for
privatpraktiserende @NH-laeger v/IMads Klokker (kl.15.45)

Til internt brug pa regionens afdelinger er der behov for et samlet overblik over
hvornar, de privatpraktiserende @NH-laeger holder sommerferie. Som det er
nu, findes der en app, hvor man kan se den enkelte laeges ferie, men dette
giver ikke overblik over, hvem der pa et givent tidspunkt i ferieperioden er pa
arbejde.

Indstilling
At SFR @NH aftaler evt. videre tiltag
Referat

Det efterspurgte overblik er til brug for hospitalet og for praktiserende laeger,
som ringer for at sparge, hvilke specialleeger der er pa arbejde i ferieperioden.

Der blev orienteret om at FAPS har sat lsegerne sammen i ferieringe, og hver
feriering laver en plan, sa ferieperioderne er deekket.

Beslutning

Martin Magelund spgrger FAPS til ferieplanen
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Bjarne Hansen undersgger, hvilke klynger der hgrer til Region Hovedstaden.

10. Evt. (kl.15.50)

Opfelgning ift. videootologi-projektet, som blev draftet p& mgdet i maj:

Det blev opsummeret, at 30 procent af billederne var for darlige til at de kunne
bruges som baggrund for diagnosticering. Det er dermed for tidligt at
konkludere, at video-otologi er en hensigtsmaessig fremgangsmade ift.

diagnosticering.

Det blev bemeerket, at der ikke blev taget stilling til projektet videnskabsetisk,
da projektet ikke blev kategoriseret som et sundhedsfagligt projekt.

Det blev aftalt, at SFR @NH vil std som afsender pa en henvendelse til
regionens Center for Sundhed ift. at gare opmaerksom p4, at video-otologi
ikke kan anbefales pa den foreliggende baggrund.

Til orientering

Hagringer/sager siden sidste mgde

formandskaber for SFR:
Hgaring af ny regional
vejledning "Skriftlig
patientinformation”

Sager siden SFR-mgdet Svarfrist Svar afgivet
den 11. maj 2023
Direktioner og 10.sept. 23 | Svar afgivet af direktionen

ved involvering af
centrene/centrenes
kommunikationsmedarbejdere
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