
PSYK ISBAR TJEKLISTE
SIKKER MUNDTLIG KOMMUNIKATION OM BORGERENS PSYKISKE HELBREDSTILSTAND

AKUT- SITUATION: HVIS BORGER ER TIL FARE FOR SIG SELV ELLER ANDRE.
Når borger har faretruende genstande/redskaber på sig / truer andre borgere/medarbejdere. 
Ring 112

AKUT- SITUATION: Når borger er bevidstløs, har vejrtrækningsbesvær/ekstremt åndenød, blå 
læber, kvælningsfornemmelser, eller brystsmerter. Ring 112

ØVRIGE -  IKKE – AKUTTE SITUATIONER:  
Ring til borgers egen læge (dagtid) eller akuttelefonen1813 (efter kl.16)
• HUSK inden du ringer: Har borger givet samtykke? (I visse situationer er dette dog ikke muligt)
• Har borger en behandlingsdom? I bekræftende fald - Hvilke aftaler er besluttet?

I – IDENTIFIKATION 
Sig dit navn, din funktion og dit arbejdssted. Oplys borgers navn og om muligt cpr. nr.
SPØRG TIL: HVEM TALER DU MED. SKRIV NAVN OG PROFESSION NED.

S – SITUATION
Jeg ringer fordi vi har en borger her på XX / Alle tilstedeværende pædagogiske redskaber har 
været brugt. Vi har behov for en lægelig vurdering af en borgers adfærd. Borger har pludselig 
/ i dag / over kortere tid / de sidste dage, ændret adfærd og er: Brug de begreber der dæk-
ker borgers adfærd (Se under ”Liste for adfærd” (bagsiden af kortet) og beskriv bedst muligt.
Vurder eventuelt behov for måling af puls, blodtryk, temperatur og vejrtrækningsproblemer.

B – BAGGRUND 
Kort præsentation af borgerens baggrund. Vi har kendt borger siden [dato], diagnoser, 
medicin (ja / nej / hvilke præparater / indtaget senest?)
Har der været lægefaglig kontakt / kontakt med psykiater eller kontakt med sygeplejerske /
psykiatrisk team vedrørende borger? Hvornår sidst?

A – ANALYSE
Min / vores vurdering er, at der er behov for: (Konklusion på den adfærd / tilstand, du / I 
har beskrevet omkring borger)

R – RÅD 
Overvej de råd I modtager, gentag vurdering og faglig begrundelse for tilbagemeldingen, 
så I er sikre på, at I har forstået konklusionen. Spørg hvornår det skønnes, at der skal tages 
ny kontakt og til hvem. Spørg I hvilken rækkefølge politi/ lægeambulance/psykiatrisk 
udrykningsteam skal kontaktes?

HUSK AT DOKUMENTERE ALT I ELEKTRONISK OMSORGSJOURNAL/SYGEPLEJEJOURNAL: 
HVAD ER DER SKET, HVEM HAR DU TALT MED, SAMT DE AFTALER DER ER BESLUTTET.

Version juni 2017. Udarbejdet i samarbejde 
med risikomanager Lene Yttergren. 
Københavns Kommune, Socialforvaltningen
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