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1. Log ind med borgerens MitID fra din login-seddel og vælg efterfølgende en 

pinkode.  
 
Tryk på ”Log på” 

 
Log ind med borgeren under MitID 

! Du skal i uddannelsesmiljøet vælge fanen ”Test-login”.   

Du er nu ude hos den nye borger, som opstarter i det telemedicinsk KOL-forløb.  

 

Du har medbragt egen PC samt borgerens tablet, ilt-måleren.  

 

Du hjælper borgeren med at logge på Telma-løsningen og gennemgår et spørgeskema 

sammen med vedkommende, så borgeren er tryg i anvendelsen.  

 

Du viser også borgeren, hvordan man kan skrive beskeder til behandlerteamet.  
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Tryk derefter ”Forsæt” 
Forsæt godkendelsesflowet på borgerens egen telefon ved at trykke ”Åbn 
app på anden enhed”.  

 
Herefter vælger borgeren en fircifret pinkode, som skal skrives to gange i 
træk.  

 
Derefter skal borgeren bruge sin fircifret kode til at logge ind i Telma. 
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2. Udfør dagens aktiviteter og tilføj en kommentar på en af målingerne.  

Obs. Borgerens navn vil fremgå efter ”Hej” øverst på siden. 
 

Borgeren lander automatisk på fanen ”Dagens aktivister” ved start af Telma. 

 
Følg derefter vejledningen igennem spørgeskemaet for at udfylde ”Dagens 
aktivitet”. 
Evt. Forsøg gerne at springe nogle af trinene over og prøv at klikke frem og tilbage 
i planerne. 
 
Under aktiviteterne er der både introduktioner, målinger, spørgsmål og 
kommentarfelt. Undervejs skal der trykkes ”Videre” for at komme til næste del af 
aktiviteten, det er også muligt at ”Springe over” og trykke ”Tilbage”.  

 
De fleste aktiviteter er spørgsmål eller introduktionstekst, spørgsmålene besvares 
ved at trykke på valgmulighederne i højre side og ved introduktionerne trykkes 
”Videre”, når teksten er blevet læst.  
 
Nogle aktiviteter kan udføres med saturationsmåler, her vil målingerne overfører 
sig til skærmen. Hvis der er koblet Bluetooth til saturationsmåleren, kommer 
resultaterne fra den automatisk ind på aktiviteten. Hvis der ikke er Bluetooth, skal 
målingerne indtastes manuelt, ved at vælge ”Indtast” og indtaste de resultater der 
står på saturationsmåleren. Efterfølgende vælges ”Tilføj”.  
 
Nogle aktiviteter kan borgeren tilføje kommentarer til, her vil ”Tilføj kommentar” 
kunne vælges på skærmen. Herefter kan borgeren indsætte en kommentar.  
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Når alle aktiviteter er gennemgået og indsendt, vælges ”Afslut”.  
 

3. Udfør et par af de valgfrie aktiviteter  
 

Hvis der er tildelt ikke skemalagte aktiviteter, ses disse under ”Valgfrie aktiviteter”. 
De samme planlagte skemaer ligger også under valgfrie aktivitere, derover ligger 
der målingsskemaer, hvor det er muligt for patienten at indsende en specifik 
måling til Telma.  

 

4. Skriv en besked til behandlerteamet, fx for at aftale næste videomøde 
Borgeren kan sende en besked til sit behandlerteam ved at vælge fanen ”Beskeder” 
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Borgen skal vælge beskeden fra behandlerteamet og trykke ”Se beskeder”. Det er 
muligt at besvare beskeden derefter.  
 

 
  
Borgeren kan også vælge at oprette en ny besked, ved at vælge ”Opret ny besked”.  
 

 
 
Vælg herefter det behandlerteam borgeren ønsker at skrive til.  

 
Skriv en kort overskrift og tryk ”Videre”. 
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Herefter kan borgeren skrive sin besked til behandlerteamet.  

 
Derefter vil borgeren kunne følge med i samtalen imellem behandlerteamet og 
borgeren herinde.  
 

5. Glemt kode 
Hvis borgeren har glemt sin pinkode, trykkes der på ”Glemt PIN-kode” på 
forsiden.  
Når der er trykket en gang på ”Glemt PIN-kode” kan handlingen ikke 
omgøres og borgeren skal herefter logge ind med MitID igen ligesom første 
gang.  
Glemt PIN-kode kan også aktiveres ved at koden vælges forkert tre gange i 
træk.  

 
Derefter vil forsiden af Telma fremgå og der skal nu logges ind på ny ved at 
trykke på ”Log på”.  


