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1. Formal

Formalet med dette koncept er at sikre en systematisk og ensartet oplaering af sygeplejersker, der
varetager telemedicinsk monitorering af borgere med KOL.

Sidemandsopleringen skal understotte, at nye sygeplejersker opndr den nedvendige teoretiske
viden, praktiske ferdigheder og faglige kompetencer til at udfere monitoreringsopgaverne kvali-
ficeret, selvsteendigt og i overensstemmelse med gaeldende retningslinjer.

2. Mélgruppe

Konceptet retter sig mod sygeplejersker i Region Hovedstaden, der skal varetage telemedicinsk
hjemmemonitorering af borgere med KOL, og som indgér i tvaerfaglige samarbejder pd KOL-
omrédet.

3. Leeringsmal
Viden
Sygeplejersken skal have viden om:

e Teoretisk og praktisk viden om sygdommen KOL.

o Arbejdsgangsbeskrivelser i relation til monitoreringsansvaret i egen kommune.

o KOL-relaterede problemstillinger, herunder:

Tegn pé forvaerring og andened.

Screening for &ndened.

Medicin og inhalationsteknikker.

Farmakologiske og non-farmakologiske tiltag.

Rehabilitering, rygestop, ern&ring, motion og mestringsunderstottende tiltag.

o Angst, basal palliation og vurdering af borgerens sundhedskompetencer.

o Psykiske og sociale aspekter ved at leve med KOL.

e Sundhedspadagogik og mestringsunderstottende kommunikation — f.eks. et normalise-
rende, validerende, motiverende og anerkendende sprog.

» Basal og eventuelt specialiseret palliation.

e Regionens strategi og tilbud til borgere med KOL, herunder telemedicinsk hjemmemoni-
torering.
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o Lokale arbejdsgange, f.eks.:

o Bestilling og registrering af telemedicinsk udstyr.

o Dokumentationsprocedurer, opstart og afslutning af borgere.

o Reaktion pd mélinger og spergeskemaer.

o Kommunikation og regler for videregivelse af nedvendige oplysninger.
e Arbejdsgange for inklusion og eksklusion.
o Kommunikation med behandlingsansvarlig leege og evrige samarbejdspartnere.
e Organisering af KOL-indsatsen og tversektorielt samarbejde.

Fardigheder
Sygeplejersken skal have ferdigheder 1 at:

o Formidle og prasentere monitoreringens formal og udbytte for borgeren.

e Undervise og vejlede borgere og parerende om KOL, hverdagsliv og komplikationer.

e Yde forstegangssupport ved brug af borgerlosningen samt vejlede 1 kontakt til teknisk
support.

e Vegjlede 1 medicinindtagelse og inhalationsteknikker samt non-farmakologiske tiltag.

o Varetage instruktion og oplaering af borgeren i forstielsen af egen sygdom og monitore-
ring.

e Dokumentere i SP

e Anvende relevante digitale ressourcer som f.eks. Pro.medicin og Tvarsektoriel Teleme-
dicin

o Udvalge og anvende relevante informationsmaterialer (f.eks. fra Lungeforeningen, KO-
grupper og foldere om KOL).

e Overholde den regionale rolle og ansvarsfordeling og understotte et sammenhangende
borgerforleb.

o Forsta organisatoriske sammenhange og opgavefordeling i telemedicinsk monitorering,
herunder relation til andre tilbud (treening, rehabilitering mv.).

e Undervise kolleger og evrige sundhedsfaglige medarbejdere i KOL og telemedicin.

Kompetencer
Sygeplejersken skal have kompetencer til at:

e Arbejde efter nationale og regionale retningslinjer p4 KOL-omradet, herunder DLS-
guidelines.

o Handtere og folge op pa planlagte og ikke-planlagte malinger.

o Aflase, vurdere og tolke monitoreringsdata i ssammenhang med borgerens sygdomsbil-
lede.

o Etablere og vedligeholde en omsorgsfuld relation gennem video og digital kommunika-
tion.

e Anvende sundhedspadagogisk kommunikation, der understotter borgerens handlekompe-
tence og mestring — herunder samtaler om tabuiserede emner som angst, seksualitet og
tanker om livets afslutning.
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https://www.regionh.dk/til-fagfolk/sundhed/telemedicin-telesundhed/telekol/sider/default.aspx

e Observere og reagere pa @ndringer i borgerens tilstand og ivaerksatte relevante handlin-

ger.

o Etablere et samarbejde med borgeren om en individuel selvhjelpsplan ved tegn pa for-
varring.

o Have helhedsforstaelse for borgerens livssituation og understotte dennes ensker for et
godt hverdagsliv.

o Navigere i regionens samarbejdsflader og kontakte relevante partnere som behandlings-
ansvarlig leege, ergo-, ditist- og rygestopkonsulenter samt andre hospitalsambulatorier.

4. Indhold i sidemandsoplzeringen

Sidemandsoplaringen skal give den nye medarbejder mulighed for at opné leringsmélene gen-
nem en kombination af:

e Observation af erfaren telemedicinsk sygeplejerske.

e Gennemforelse af anbefalet E-lering

e Guidet opleering med gradvist eget selvsteendighed.

o Faglig sparring og refleksion efter samtaler med borgere.

e Gennemgang af arbejdsgange i kommunens systemer og samarbejdsflader.
o Selvstudie af relevante retningslinjer, og andre relevante materialer.
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