Guide til kliniker

Telma pa borgers eget device

Til nyoprettet borgere og borgere der skal overflyttes fra kommunalt/regional tablet til borgers eget
device
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Velkommen
Velkommen til Telma, dit telemedicinske

tilbud.

|'_7,' Se leveringsbetingelser

Forbind maleudstyr




Sa&dan far du opsat borgeren med Telma pa borgers eget

device
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Trin 1: Inden mgdet med borgeren

1. Sikre at borger medbringer sit device (smartphone eller tablet),
MitID og kode til Apple-ID eller Google-konto (Hvis de bruger
Fingeraftryk eller Ansigtsgenkendelse til deres Apple-ID eller
Google-konto, er det ogsa fint) til madet.

2. Medbring maleudstyr, som borgeren skal lane til indtastning i Telma

3. Opret forlgb for borgeren

Trin 2: Forberedelse far Telma appen hentes

1. Tjek at devicet (smartphone eller tablet) har internet (Wi-Fi eller
mobilnetveerk).

Hvis borgeren er i eget hjem: Apple iPhone (Wi-Fi)

Tjek Wi-Fi ved at veelge 'Indstillinger’ - "Wi-Fi' > Tjek Wi-Fi er slaet til
og har forbindelse til borgerens eget Wi-Fi

Hvis borgeren er i klinik: Apple iPad (Wi-Fi)

Tjek Wi-Fi ved at veelge 'Indstillinger’ - "Wi-Fi' > Tjek Wi-Fi er slaet til
og har forbindelse til lokationens Wi-Fi

Wi-Fi
Opret forbindelse til Wi-Fi, se tilgeengelige
netveerk, og administrer indstillinger til at

oprette forbindelse til netvaerk og
internetdelinger i nzerheden. Lzes mere...

i-Fi o )
Wi-Fi « )

Netvaerk

Andet...




Hvis borgeren i klinik: Apple iPhone (Mobilnetvaerk) eller

Tryk pé ‘Indstillinger’ - 'Mobilnetvaerk’ - Tjek Mobildata er slaet til med
grgn markering

Mobilnetvaerk

Find ud af, hvor meget data du bruger, indstil
databegraensninger, og administrer
operatgrindstillinger, f.eks. eSIM og Wi-Fi-
opkald.

Laes mere

Mobildata
Indstillinger til data

Internetdeling

Hvis borgeren er i eget hjem: Android (Wi-Fi)

Tjek WIFI (Borgeres eget hjem): Indstillinger - Forbindelse -> WIFI >
Tjek WIFI er sldet til og har forbindelse til borgerens eget WIFI

Hvis borgeren er i klinik: Android tablet (Wi-Fi)

Tjek WIFI (Borgeres eget hjem): Indstillinger - Forbindelse -> WIFI >
Tjek WIFI er sléet til og har forbindelse til lokationens WIFI

Wi-Fi

Til < @

Tilgeengelige netvaerk

-+ Tilfgj netveerk




Hvis borgeren i klinik: Android (Mobilnetvaerk)

Tryk pa’Indstillinger’ - ‘Forbindelse’ - '‘Databrug’ - Tjek at Mobile data
er sladet til med bla markering

< Databrug

0 B af mobile data SIM1

Datasparer

Tilladte netveerk til apps

Mobile data

Trin 3: Download Telma appen

OBS. Hold gerne hdnden over den QR-kode der ikke skal bruges. P4 Apple iOS kan den
ikke fremsgges, der skal bruges QR-kode. Det er muligt at fremsgge appen pa android.

Apple iOS
Download Telma appen via denne QR-kode. Abn kameraet, hold
telefonen over og tryk pa og falg linket der bliver vist:




Android

Download Telma appen via denne QR-kode. Abn kameraet, hold
telefonen over og tryk pa og falg linket der bliver vist:

Tryk hent, indtast apple-id eller google play kode (kan bruge
fingeraftryk eller ansigtsgenkendelse, hvis det er aktiveret) og installer.

< ldag
Telma

o




Trin 4: Opseetning for log pa

1. Huvis billedet er liggende og ikke staende tryk pa'Roter’-knappen
gverst til hgjre pa loginskaermen for at vende den rigtigt. Hvis

billedet star

D telma

=

2. Vaelg derefter '‘Mobiltelefon’ og tryk ‘Gem’.

O Tablet

@ telma
Hvilken enhed er du pa? =
O Mobiltelefon

For at give dig den bedste oplevelse med
Telma, skal du veelge, hvilken enhed du
bruger. Du skal kun ggre det denne gang, da

Telma vil huske dit valg.




Trin 5: Forbind maleudstyr
1. Tryk pa’'Forbind maleudstyr'.

Log pa S

P e

Forbind maleudstyr

2. Herefter vises en boks, hvor man skal bekraefte om man @nsker at
fortsaette opsaetningen af udstyret. Tryk pa knappen 'Ja, fortseet'.

<D

Opseet udstyr

Er du sikker pa, at du vil sendre
indstillinger/opsaetning af udstyr?

< Nej, annullér >

Giv herefter tilladelse til at Telma ma finde, oprette forbindelse til og
fastsla relative placeringer af enhederne i naerheden.

3. Giv bluetooth-tilladelse
e Ved at trykke ‘Tillad’, nar appen spgrger om tilladelse til at
bruge bluetooth. PA Android kan det hedde ‘Enheder i
naerheden’.



r \ Tillad, at “Telma” finder
& Bluetooth-enheder?

App'en har benytter Bluetooth til at

Skal Telma kunne finde, oprette forbindelse til og fastsla den relative kommunikere med dine maleapparater

placering af enheder i naerheden?

Oplysninger fra Bluetooth-enheder kan
Tillad bruges til at bestemme din lokalitet og
oprette en profil af dig.

Tillad ikke

Tillad ikke Tillad

e Hovis bluetooth ikke er aktiveret
o Appleiphone: Indstillinger - Bluetooth - Aktiver
Bluetooth
o Android: Indstilllinger - Forbindelse - Aktiver Bluetooth

4. Sgrg for at maleapparatet er i parringstilstand. Nar apparatet er klar,
ses det pa ‘Opdagede enheder’.

Apple iPhone: Android:
09.20 il 56 @ ) .
Bluetooth enheder il seisiete tARERp
(0
Demotilstand Veelg en enhed, som skal

administreres af Telma Udd

$  Nonin3230_505902390
Godkendte enheder

Opdagede enheder

Producent

Model

& | Nonin3230_502762859

‘ Mileapparattype

Pulse Oximeter

Serienummer

5. Veelg apparatet fra’'Opdagede enheder’ og tryk ‘Godkend enheden’.
Derefter flyttes apparatet til listen “Godkendte enheder’.



ca .
Veaelg handling

LE

Godkend enheden

Ignorer enheden

W/ TDC 4G 13.59 © -
Bluetooth enheder
Godkendte enheder
Producent
Nonin_Medical_Inc.
Model
& | Modet3230
Maleapparattype
Pulse Oximeter
Serienummer
=T 505902339
yh Scd
aumm Opdagede enheder
w
° Luk nustitignererede — Fjern alle godkendelser
‘ Maleq ’

6. Hvis du bliver spurgt, om du vil oprette parring, tryk pa 'Par’

(Android) eller 'Par’ (iPhone).

Anmodning om Bluetooth-
pardannelse

“Nonin3230_502430553" vil danne
par med din iPad.

Annuller Dan par

Anmodning om Bluetooth-parring

Vil du oprette par med Nonin3150_502853985?

Annuller Par

7. Tryk pa apparatet i listen ‘Godkendte enheder’ og veelg ‘Abonner pa

data’ for at lave en testmaling med det valgte maleudstyr. P4
blodtryksapparatet star der'SET’, nar det skaber forbindelse og

'END’, nar forbindelsen er gennemfort.

10



Godkendte enheder

/m

Model Vaelg handling
0 Nonin3230_502762859

Maleapparattype

Pulse Oximeter a Abonner pé data )l
\ Serienummer I 1
s Ignorer enheden ).

8. Derefter fremkommer en beskrivelse af, at Telma har modtaget data,
hvilket betyder at, apparatet er korrekt opsat. Afslut med ‘Afbryd'.

Modtaget data &

Metricintermediary: Type: Blood u
0, 98.0 % a1
Metriclntermediary: Type: Pulse rate,
65 {beat}/min
Metricintermediary: Type: Blood
0, 98.0 %
Metriclntermediary: Type: Pulse rate,
65 {beat}/min
Metricintermediary: Type: Blood
0, 98.0 %
Metricintermediary: Type: Pulse rate,
66 {beat}/min
Metricintermediary: Type: Pulse Ox
sensor status:

Afbryd OK

11



Trin 6: Fgrste log pa

1. Veelg 'Log pé&’

telemedicinske tilbud

4 Se leveringsbetingelser

Log pa

Forbind maleudstyr

2. Vaelg 'Fortseet til login’ for at logge pa med MitID

MitID

Log p& med MitID MitabD

FORTSAT TIL LOGIN >

Indtast Bruger-ID og godkend i MitID Appen.

Hvis borger ikke har MitID pa telefonen, men fx kun pa sin computer,
kan man veelge Abn MitID p& en anden enhed’

BRUGER-ID @

FORTSAT =

12



3. Nar du har godkendt med MitID, skal du veelge en pinkode i Telma
appen og bekraefte den.

Veelg pinkode

Vaelg en pinkode du kan huske

9:41

Bekraeft pinkode

Indtast koden igen

13



Trin 7: Inde i appen

1. Her kan dagens aktiviteter ses, hvor aktiviteterne i borgerens plan
fremgar.
Der er en pil nederst, som viser, at der ligger flere aktiviteter.
Til hgjre kan 'Valgfrie aktiviteter’ tilgas.

9:4 wil = -

Hej Kirsten-Louise

Dagens aktiviteter €  Valgfrie aktiviteter

(" Overskredet &

Malinger og spergsmal

Afholdes fra kl. 11.15tl kl. 12.00

Start aktivitet

(|
R

@ Malinger og spergsmal

Afholdes fra kl. 11.15 til kL. 12.00

Start aktivitet

E Ny besked

Modtaget 12. jan. 2024 kL. 11.33

Laes besked

2. Prgv sammen med borgeren at udfylde spgrgeskemaer, mélinger,
skriv en besked til behandlerteamet.



3. Afhold et videomgde med borgeren, sa det sikres at lyd og video er
aktiveret i appen. Farste gang der tilgdes videomgade, skal lyd og

video aktiveres. Tryk “Tillad” pa Iphone og Tryk “Mens appen bruges”
pa android.

Trin 8: Efter Telma-appen er hentet

Udfyld pilotafprevningens ‘Dataindsamlingsskema’ DEL 2 sammen
med borgeren og send til Mathilde Elsig pa ay7d@kk.dk.

15



Saet maleudstyr i parringstilstand
Blodtryksmaéaler A&D UA-651BLE

Hold START-knappen nede i ca. 4 sekunder, indtil displayet viser Pr.
Nu er apparatet klar til parring.

Pulsoximeter Nonin 3230

Teend apparatet. Det er klar til parring, nar Bluetooth-ikonet er hvidt.
Hvis ikonet er grent, er det allerede forbundet tilen anden enhed.

Glemt pinkode
Ved glemt pinkode tryk pa ‘Glemt adgangskode’ og tryk 'Veelg ny kode'.

16



Log pad med MitID og veelg en ny pinkode som beskrevet i trin 6.

9:41

ol T -

Log pa

Tast din pinkode pa 4 cifre

1 2 3

4 5 6

7 8 9
0 slet

%I

Har du glemt din pinkode?

Hvis du har glemt din kode, skal du logge

pa med MitID igen og oprette en ny kode.

Veelg ny kode

C

Annuller )
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